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Apresentacao

Ao longo dos trés ultimos anos (isto €, desde que iniciou a sua
actividade), a Entidade Reguladora tem procurado promover
o conhecimento da comunicagao social. De facto, a regulacao
sera tanto mais equilibrada, justa e e razoavel quanto menos lhe
for imputado — quase como pecado mortal — o subjectivo. Além
disso, o conhecimento, como valor auténomo, é indispensavel
para os diferentes actos da comunicagao social e, em geral, para
os cidadaos.

Tomando este objectivo como referéncia desde a sua fundagao,
a ERC tem vindo a reforcar, progressivamente, os conteudos e
a sustentagao do seu Relatdrio Anual de Regulagdo; organiza
uma Conferéncia Anual, aberta ao debate franco e critico; e tem
promovido a realizagdo de estudos sobre tematicas das mais
importantes, nao sé a luz do “meio” comunicagao social como,
talvez principalmente, numa perspectiva de cidadania. O estudo
de recepc¢do dos meios, por exemplo, recentemente divulgado;
ou, entdo, aqueloutro sobre as radios locais. Ambos foram, a
meu ver, “pedradas no charco”, que revelaram um pouco mais
do que somos, daquilo que gostamos, da relagao que temos
com os meios, etc.

O estudo que agora se divulga e publica integra-se na linhagem
que expus por ultimo, com inteiro mérito e honra.

Do que se tratara, agora, € de criangas e jovens; e da programacao
dos canais generalistas em sinal aberto que os tem como
destinatarios (RTP1, RTP2, SIC e TVI). O que transmitem?
Quando, e em que hordrios? Com que conteudos? Com que
estratégias? Que avaliagdo (mesmo que implicita) se pode extrair
destes dados? Como relaciond-los com a querela infindavel
sobre os efeitos - positivos ou negativos — que se inculcam a
televisao, na medida em que se lhe atribui importancia mais do
que significativa na sua formacgao?



Apresentacao

Suponho nao ser necessario insistir em como estes problemas
sao fundos e decisivos para o0 que somos e para viremos a
ser. O OfCom (regulador britanico da drea dos media) analisa,
anualmente - veja-se, para o efeito, o relatério de 2007, a
programacao infanto-juvenil nos diferentes canais de servigo
publico. O regulador francés, por outro lado, tem adoptado
directivas abundantes e frutiferas sobre esta tematica. A ERC,
por isso,acompanha - e, alias, aprofunda - aquilo que de melhor
se tem feito nesta drea, olhados os reguladores europeus de

maior peso.

O presente trabalho reflecte, demais, uma opcao estratégica
da ERC (sustentada nas suas normas estatutarias). O regulador
da comunicagao social deve, tanto quanto possivel, recorrer a
centros de exceléncia, naacademia como alhures. Nesta medida,
a contratualizagao com a Universidade do Minho da tarefa bem
pesada de realizagdo deste estudo tem dois significados: tanto
a expressao da estratégia acima mencionada como, por outro
lado, o reconhecimento publico que aqui é devido a equipa
que, com enorme competéncia e dedica¢do, levou a cabo esta
empreitada nada facil.

Uma ultima palavra para a minha colega Estrela Serrano. A ela
se deve o sonho do projecto, o respectivo acompanhamento
e posterior concretizagao. A ela, por conseguinte, o meu
agradecimento, tanto pessoal como institucional.

Marco de 2009

J. A. Azeredo Lopes

Presidente do Conselho Regulador da ERC
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Introdugao

O presente estudo foi desenvolvido no ambito de um concurso, aberto
em Junho de 2007 pela Entidade Reguladora paraa Comunicagao Social
(ERC), com vista a realizagdo de uma pesquisa sobre ‘Programacao para
a Infancia nos canais generalistas de sinal aberto RTP1, RTP2,SICe TVI'.
O Centro de Estudos de Comunicagao e Sociedade, da Universidade do
Minho, respondeu a este concurso com uma candidatura que veio a ser
seleccionada pela ERC.

O propésito principal deste estudo diz, portanto, respeito a
caracterizagao da programacado infantil e juvenil emitida pelos canais
generalistas portugueses (RTP1, RTP2, SIC e TVI) no periodo de
um ano (Setembro de 2007 - Outubro 2008). Em termos gerais, a
pesquisa observou e examinou o que diariamente é emitido para 1
628 852 individuos, ou seja, para 15,3% da populagao portuguesa'. A
monitorizagao foifeitacombase naandlise das grelhas de programacao
e de materiais audimétricos e com suporte no visionamento dos
programas.

A pesquisa parte do pressuposto de que a televisao &, simultaneamente,
expressao e agente das culturas infantis. Porum lado, asua programacgao
reflecte e (re)produz ideias e representacées sobre a infancia, as
criangas e os seus mundos sociais e culturais; por outro, o pequeno ecra
€ um agente que participa no processo de socializagao das criangas e
influencia a forma como elas percepcionam o mundo em que vivem e a
visao que tém de si proprias e dos outros.

Apesar das diversas mudangas no ambiente mediatico, a televisao
continua e previsivelmente continuard a assumir uma presenca
significativa no quotidiano das gera¢des mais jovens, podendo constituir
uma fonte privilegiada de informacao e de aprendizagem. Neste
sentido, torna-se fundamental conhecer a programacado televisiva que é
pensada, concebida e difundida especificamente para as crian¢as. Esta
analise possibilitard também entender a importancia e o valor que as

1 Dados de 2007 disponibilizados no site do Instituto Nacional de Estatistica.
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criangas, a infancia e a adolescéncia assumem no quadro da televisao
portuguesa.

O estudo foi realizado igualmente com a finalidade de proporcionar
um retrato sobre um ano de televisao generalista para o publico
infantil e juvenil. Pretende-se que este retrato forneca matéria que
possa ser discutida, de forma aberta e descomprometida, entre os
varios agentes directa ou indirectamente ligados a televisao e as
criangas, contribuindo, deste modo, para uma oferta de qualidade,
que tem subjacente o “superior interesse das criancas”, referido pela
Convencdo que codificou os seus direitos.

O trabalho encontra-se organizado em seis capitulos. O primeiro
reflecte sobre algumas questdes ligadas ao debate, ao estudo e ao
quadro normativo da televisao para criangas. O segundo, formula e
enquadra os objectivos e métodos da pesquisa e explicita as opgdes
e critérios assumidos na sua realiza¢ao. O terceiro capitulo apresenta
e analisa os resultados obtidos na monitorizagao da programagao
infantil e juvenil emitida pela RTP, SIC e TVI ao longo do ano em
estudo. Analisam-se as tendéncias detectaveis na programagdo -
na sua duragao, localizacao nas grelhas, géneros, formatos, temas,
origem geografica, publico-alvo e formas de ‘empacotamento’
dos programas. O capitulo quarto fornece os resultados da analise
qualitativa dos dez programas que obtiveram os melhores indices de
audiéncia infantil no periodo em estudo. No capitulo cinco deixamos
a vertente da programagao para nos determos sobre a recepgao com o
objectivo de caracterizar os habitos de consumo televisivo do publico
a quem se dirige a programacgao televisiva em estudo. O capitulo
seis é dedicado a andlise dos tempos de publicidade nos intervalos
da programagdo para a infancia emitida pelos canais generalistas
no periodo em estudo. Neste capitulo sao também identificadas as
categorias tematicas dos anuncios bem como as auto-promogoes e
os patrocinios exibidos nesses intervalos. Por ultimo, na conclusao,
faz-se uma sintese dos principais resultados da pesquisa empirica e
desenvolvem-se algumas reflexdes suscitadas pelos dados apurados.

21



22

Introdugao

A finalizar, gostariamos de enderecar umas palavras de agradecimento
a algumas pessoas que, de diferentes formas, prestaram apoio a
execucgao deste estudo.

A Dr.2 Celeste Gracio, da Entidade Reguladora para a Comunicagao
Social (ERC), gostariamos de deixar um obrigado muito reconhecido
pela forma solicita como sempre respondeu aos nossos pedidos e
esclareceu as nossas duvidas. A Dr.? Tania Soares, também da ERC,
agradecemos a disponibilidade com que foi acolhendo e tratando
questdes relacionadas com a execugao do projecto.

Da Marktest, queremos agradecer ao Dr. Pedro Lourenco, pela simpatia
e paciéncia com que acolheu os nossos pedidos e pela prontidao com
que foi nos foi respondendo.

A Dr? Sofia Oliveira, do Centro de Estudos de Comunicagdo e Sociedade
da Universidade do Minho, prestou-nos uma preciosa colaboracao
no decorrer do trabalho pelo que queremos deixar-lhe também uma
palavra de agradecimento.

Para o Arqt.° Pedro Sousa vai o0 nosso obrigado, pela paciéncia e
apoio, homeadamente na confeccao de alguns graficos inseridos
neste relatério.

A Doutora MadalenaOliveira, nossacolega do Departamento de Ciéncias
da Comunicagao da Universidade do Minho, que se disponibilizou para
fazer a leitura e revisao do texto, expressamos a nossa imensa gratidao.
Nao queremos, finalmente, esquecer o contributo das Doutoras Cristina
Ponte e Paula Cristina Martins, pelas trocas de ideias e pelas sugestdes,
na sua qualidade de consultoras deste estudo.
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Programacdo para a infancia

No contexto dos chamados meios de comunicagdo classicos — imprensa,

radio e televisao - a televisao &, talvez, o meio que mais tem produzido
parao publicoinfanto-juvenil ou que, pelo menos, maisvisibilidade e mais
impacto tem gerado a esse nivel. Certamente por isso, a televisao para
criangas tem merecido a atenc¢ao de investigadores em diferentes partes
do mundo. Ao longo dos anos 1990, assistiu-se a um interesse crescente
pelo estudo do que é produzido e difundido para o publico infantil.
De acordo com varios autores (cf. por exemplo, von Feilitzen & Bucht,
2001), a ultima década do século XX corresponde ao periodo em que se
produziu o maior nimero de reflexdes tedricas e de pesquisas sobre a
televisdo para criangas e também aquela em que se assistiuaumaumento
significativo de eventos cientificos (conferéncias, debates...), tendo em
vista a preocupacgao de contribuir para melhorar o perfil dos programas
televisivos para a infancia e outros conteldos dos media. Pode dizer-se
que, significativamente implicada nesta problematica, a comunidade
cientifica (desde psicélogos e pedagogos a sociélogos da comunicagdo)
tem procurado desde entao, em articulagao com os profissionais, propor
iniciativas para desenvolver a diversidade e a qualidade dos programas
para criangas, bem como promover a investigagao, a cooperagdo e a
formacdo dos que se interessam pela televisdo para criangas.

Esta maior intensidade de estudos e de iniciativas resulta da conjugacao
de uma série de factores, de que se destacam as mudancas na paisagem
televisiva, a crescente consciéncia internacional da importancia e da
influénciadatelevisao navida dos mais jovens, a maiorvisibilidade social
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da infancia e uma maior atengdo as diversas dimensdes do crescimento
e desenvolvimento da pessoa humana. Acresce a este panorama ainda
de sobremaneira o reconhecimento da crianga como sujeito de direitos,
especialmente a partir da aprovagao, em 1989, da Convencdo sobre os
Direitos da Criancga.

Nao &, pois, de estranhar que se registe uma diversidade de estudos
sobre a TV para criangas, uns produzidos no ambito da forte tradicao
dos estudos de mercado e outros de pendor mais académico. Estes
ultimos tém-se centrado, sobretudo, na analise da programacao e
dos programas que sao emitidos, na abordagem de questées como a
violéncia e a publicidade nos espagos para 0os mais novos, na reflexao e
discussdo dos critérios para uma programacao de qualidade, no debate
sobre a (des)regulamentacdo da oferta, e na identificacdo das vantagens
e desvantagens de uma industria televisiva global. De uma forma geral,
os resultados destas pesquisas revelam que, embora o0 numero de canais
tenha aumentado, as programacdes - de operadores publicos e privados
— parecem orientar-se por uma légica comercial que aposta pouco na
qualidade e na diversidade da oferta. Por outras palavras, dir-se-ia que
persiste a ideia segundo a qual nos ecras se encontra mais do mesmo.

Este cenario, efeito e reflexo da desregulamentacao do sector televisivo,
e da consequente fragmentagdo das audiéncias, tem levado a que
varias vozes se levantem no sentido de alertar para a crise que esta
programacao enfrenta e atravessa, algumas delas fazendo ecoar inclusive
0 seu progressivo desaparecimento nos canais de sinal aberto. Teme-se,
nomeadamente, que as produgdes para a infancia desaparecam mesmo
das grelhas dos canais generalistas ou que a sua qualidade seja nivelada
por baixo. Este receio é fundamentado nos resultados de varios estudos
que mostram precisamente o declinio da programacao infantilem termos
de qualidade e diversidade. A grelha de menu uUnico é uma das queixas
mais frequentes que recua, em alguns paises, aos finais da década de
1980 e inicios dos anos 1990, como € possivel verificar nas cita¢ées que

se seguem de dois investigadores norte-americanos:
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«Imagine-se que experiéncia diferente seria a televisdo
para adultos se os unicos programas oferecidos fossem
comédias e programas de ac¢do-aventura. Sem noticias, sem
musica, cultura ou drama - apenas episodios intermindveis
construidos com risadas enlatadas e temas de fantasia que
opbem bons e maus. Num mundo assim, a televiséo seria,
sem duvida, criticada pela falta de diversidade e por uma falha
geral na concretizagdo do seu potencial. Agora ajuste-se o
foco desta imagem a programacdo infantil. E preciso alguma
imaginacéo, pois a sua caracterizagdo encerra a maior
parte da programacgéo para crian¢as na que € transmitida
na televiséo comercial. O leque de programas para crian¢as
transmitidos ao longo dos anos, especialmente dos anos mais
recentes, tem sido pouco mais do que sitcoms e formatos de
acgdio e aventura, ainda que ‘empacotados’ num género mais
conhecido como desenhos animados» (Kunkel, 1993:273)

«As criangas, como os adultos, desejam uma diversidade
de forma e de estilo nas ofertas da televisdo publica. (...) As
criangas, como os adultos, precisam de um nivel de diversidade
criativa no conteudo, estilo, formato e personagens dos
seus programas. As criancas também precisam de uma
programacéo que estimule a sua imaginacéo, as ajude no seu
desenvolvimento social, as informe do seu lugar no mundo, as
apresente ao mundo dos outros e lhes ofereca conteudo que as
faca desenvolver ideias. Todas estas necessidades tém, claro,
de ser colocadas no dmbito de um quadro de entendimento
segundo o qual as criancas ndo sdo miniaturas nem adultos
pequenos, mas antes rapazes e raparigas que devem ter o
tipo de conteudos programadticos que vd ao encontro dos seus
estddios de desenvolvimento social, psicolégico e fisico. (Berry,
1993: 294).

A este nivel, na questao da diversidade de programacgdo, Portugal nao
tem sido excepcdo. Os estudos desenvolvidos por Ponte (1998) e Pereira
(2007; 2007a), que contribuiram para a histéria nacional da programagao
para os mais novos emitida pelos canais de sinal aberto, demonstram
gque a programacao das televisées portuguesas também nao oferece
as criancas produtos suficientemente diversos. Desenvolvidos em
periodos distintos, estes dois estudos sobre a realidade nacional tém de
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ser, obviamente, enquadrados e entendidos nos intervalos temporais a
que dizem respeito. O primeiro abrange o periodo de monopdlio da
televisao do Estado, enquanto o segundo circunscreve uma década de
programagao, com inicio no ano em que comeca a operar o primeiro
canal privado portugués (a SIC, em 1992).

Ambos os trabalhos salientam mudangas significativas na programacao
para o publico mais novo nos respectivos periodos de anadlise. A pesquisa
de Cristina Ponte recorda que os programas para criangas estao
presentes natelevisao portuguesa desde o seu inicio, ou seja, desde 1957.
A autora identifica diferentes fases nessa programagao, caracterizando
a primeira (1957-1968) pelo “ambiente da festinha de anos” e a segunda
(1969-1974) pela criagdo de um discurso pedagdgico que se procurou
concretizar através da recriagao, no pequeno ecra, do ambiente de uma
sala de jardim-de-infancia. No periodo posterior a 1974, Ponte destaca

a criacdo do Departamento de Programas Infantis e Juvenis (1975-
1977) e a duplicagdo de horas de programacao infantil. Segue-se um
periodo de grande instabilidade (1978-1986) de que se volta a recuperar
apenas com as energias e recursos concentrados em torno da produgao
e difusao, a partir de finais de 1989, da série Rua Sésamo, destinada
ao publico pré-escolar. O periodo em que a autora encerra o estudo -
inicio dos anos 1990 - é de grande incerteza, nao s6 para a programagao
infantil mas para a televisao publica em geral.

O estudo de Sara Pereira, por sua vez, veio chamar a atencao para o
que de significativo ocorreu com a entrada dos operadores privados
em cena. Os resultados desta investigacdo sugerem que o quadro
da oferta televisiva para a infancia, dos quatro canais hertzianos, se
apresentou muito irregular ao longo dos 11 anos em estudo (1992-2002).
A tendéncia mais evidente e mais consistente observa-se ao nivel do
tempo de programacao, que sofre um aumento global significativo.
Contudo, esta situagao emerge por detras de um acréscimo geral
das horas de programacao e é conseguido sobretudo a base de
repeticdes, uma estratégia que permite aumentar consideravelmente
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o tempo de emissao sem custos adicionais no orcamento. Uma outra
tendéncia identificada diz respeito ao desaparecimento gradual da
programacgao no periodo da tarde, um tempo considerado por varios
autores (cf. Buckingham, 1999) como fundamental num servico de
televisdo para criangas. Por outro lado, a fic¢ao, sobretudo a animacao,
passa a dominar as grelhas de todos os canais, registando-se poucos
programas de produgao nacional, por contraponto a produtos
importados, sobretudo de origem norte-americana e japonesa. Verifica-
se também um acréscimo significativo de programas ligados a industria
de brinquedos e a um forte ‘merchandising’. Os programas ‘contentor’,
ou ‘de embrulho’ tornam-se, ao longo dos anos 1990, uma categoria
significativa na forma de apresentar a programacao.

Relativamente ao publico-alvo, o estudo de Sara Pereira revela haver
pouca diversidade. Nas televisdes privadas, o segmento 7-12 anos de
idade é, claramente, o target privilegiado, apesar de existir programacao
para as criangas mais novas. A programagdo da RTP é a que evidencia
maior diversidade em termos de publicos-alvo, embora apresente
alguma irregularidade ao longo dos anos e até alguma contradicao
nos seus principios. A analise das grelhas de programacao realizada
no ambito deste estudo, concluido em 2004, demonstrou que, se ha
periodos em que a programacao se orienta pela qualidade e diversidade
de géneros, conteldos, temas, formatos, personagens, horarios de
emissao e publicos-alvo, outros ha em que estes critérios sdao substituidos
pela busca dos indices de audiéncia. Entrevistas realizadas, no ambito
da mesma pesquisa, a profissionais do meio televisivo revelaram ainda
outras preocupacdes: a regulagao e a auto-regulagao, a montante da
emissdo; e a mediagao e a educagdo para os media, ao nivel da recep¢ao.

A referéncia a regulacdo nao aparece, no entanto, como novidade.
Na verdade, nas pesquisas e debates publicos sobre a televisao para
criangas, a regulagao surge recorrentemente como uma questao
fundamental para garantir que as estagdes televisivas continuem a
emitir para este publico especial e para as levar a apostar na qualidade
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da programacado e dos programas que difundem. A importancia de uma
regulamentacao mais especifica sobre esta matéria e a necessidade de
cumprimento da legislagao existente sao também, em norma, dois dos
assuntos recorrentes.

A Carta da TelevisGo para Criancas, aprovada na Primeira Cimeira
Mundial sobre o tema, em Melbourne, Australia, em Marco de 1995, é
uma iniciativa que espelha estas preocupacdes. Embora se revista de
um valor meramente referencial, os seus promotores quiseram colocar
as questdes da televisao para criancas na agenda mundial e desafiar
as estagbes televisivas a atender as necessidades dos mais novos.
A Carta enuncia, em sete pontos, os principios orientadores de uma
programacao para este segmento:

1. As criancas devem ter programas de alta qualidade
produzidos especificamente para elas e que ndo
as explorem. Estes programas, juntamente com o
entretenimento, devem permitir que desenvolvam as
suas capacidades fisicas, mentais e sociais.

2. As criangas devem ouvir, ver e expressar-se a si proprias,
a sua cultura, a sua linguagem e experiéncias de vida,
através de programas televisivos que afirmem o seu
sentido de pessoas, de comunidade e de lugar.

3. Os programas para criancas devem promover a
consciéncia e apreciagdo de outras culturas em paralelo
com as suas proprias experiéncias culturais.

4. Os programas para crian¢as devem ser variados em
género e conteudo, mas néo devem incluir cenas gratuitas
de violéncia e sexo.

5. Os programas para crian¢as devem ser emitidos de forma
regular, em horas em que as crian¢as estejam disponiveis
para ver e/ou distribuidos por outros meios acessiveis de
grande alcance.

6. Devem ser disponibilizados fundos para produzir estes
programas com padrées de elevada qualidade.
7. Os governos e as organizagées de producdo, distribuicéo

e financiamento devem reconhecer a importéncia e
a vulnerabilidade da televisGo para criancas e tomar
medidas para a apoiar e proteger.
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Embora as preocupagbes e as questdes que se levantam em torno
da TV para criangas sejam partilhadas por varios paises, cada um
estabelece as suas préprias politicas (Lisosky, 2001). Assim, cada pais
tem a sua legislacao especifica e as suas instancias de regulagao dos
media, existindo também, no ambito da Uniao Europeia, por exemplo,
resolucbes e directivas que visam balizar a acgao dos sistemas
televisivos dos paises que a integram.

Portugal é, todavia, um dos paises em que nao ha legislagdo ou

resolugdes especificas sobre a televisao para as criangas'. Ha apenas
legislagao relativa a actividade televisiva em geral e que, pontualmente,
faz referéncia ao publico mais novo. De salientar que estas referéncias
nao se limitam a programacao que lhe é dirigida, antes se estendem a
programacao geral que é vista, com frequéncia, também pelas criancas.

De acordo com o quadro legislativo portugués?, no que as criancas
diz respeito, apenas o Servi¢o Publico de Televisdo se encontra
expressamente obrigado a considerar a produgao e emissao de

1 Com o objectivo de analisar a regulamentacao existente, procedeu-se a compilagao
da legislagao, das resolucbes e das recomendagdes relativas a televisao, vigentes em
Portugal e na Unido Europeia, e foram identificados os artigos que fazem referéncia
explicita as criangas. Esta compilagao constitui um dos anexos deste Relatério.

2 O quadro legal vigente foi alterado, ja no decurso do presente estudo. Na verdade, foi
assinado, a 25 de Marco de 2008, um novo contrato de Concessdo de Servi¢o Publico
de Televisao; Por outro lado, o Cédigo da Publicidade foi alterado pelo Decreto-lei n°®
57/2008, de 26 de Marqo, e foi aprovada uma nova Directiva de Televisdo sem Fronteiras,
agora designada Directiva “Servicos de Comunica¢do Social Audiovisual” (Directiva
2007/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de Dezembro de 2007).
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programas dirigidos a geragao mais nova. Como esta expresso no
“Contrato de Concessao do Servico Publico de Televisao” celebrado
entre o Estado Portugués e a Radiotelevisao Portuguesa, SA (2008),
mais especificamente na Clausula 2° referente ao ambito, o servico
de programas tem como principal objectivo, entre outros, (a) «a
apresentacao de uma programacao diversificada que reflicta nos seus
conteldos os interesses das diferentes faixas etdrias que integram
o publico infanto-juvenil, nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a dos
6 aos 10 anos e a dos 10 aos 16 anos; (b) o desenvolvimento das
potencialidades fisicas, mentais e sociais das criancas e dos jovens,
designadamente através de uma programacdo que fomente a sua
capacidade de reflexdao e o seu sentido critico». A Clausula 72,
referente as obriga¢des especificas da Concessionaria, acrescenta
que esta deve «garantir a producdo e transmissdo de programas
educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem e
infantil, contribuindo para a sua formacao». No que diz respeito ao
primeiro servigo de programas generalista de ambito nacional (RTP1),
o Contrato estabelece que este deve pelo menos incluir «espacos
regulares de programacao ludica, formativa e educativa para o publico
infanto/juvenil» (Clausula 92). Relativamente ao segundo servico de
programas (RTP2), este deve incluir, pelo menos, «espagos regulares
de informacgao, adequadamente contextualizada, dirigidos ao publico
infanto-juvenil», «kespacos regulares de programacao ludica, formativa
e educativa para o publico infanto-juvenil, adequados aos interesses
das diferentes faixas etarias, nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a dos
6 aos 10 anos e ados 10 aos 16 anos, que promovam, designadamente,
a cultura e a lingua portuguesas, devendo a sua difusao ter em conta
os horarios escolares». No que concerne a frequéncia de emissao, o
Contrato determina que deve ser «didria, para os noticiarios dirigidos
aos diversos publicos, para os espacos de programacao ludica,
formativa e educativa para o publico infanto-juvenil (...)»

A “Lei da Televisao” (Lei n.° 27/2007 de 30 de Julho), que regula o
acesso a actividade de televisao e o seu exercicio, determina obriga¢bes
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de programagao apenas para o operador de Servico Publico de
Televisao, estipulando que a concessiondria deve «garantir a produgao e
transmissao de programas educativos e de entretenimento destinados
ao publico jovem e infantil, contribuindo para a sua formacdo» (Artigo
51°). Para a totalidade dos operadores de televisdo, este documento
legal apenas refere que «(3) ndo é permitida a emissao de programas
susceptiveis de prejudicar manifesta, séria e gravemente alivre formagao
da personalidade de criancas e adolescentes, designadamente os
gue contenham pornografia no servico de programas de acesso nao
condicionado ou violéncia gratuita» e que «(4) quaisquer outros
programas susceptiveis de influirem de modo negativo na formacao
da personalidade das criancas ou de adolescentes devem ser
acompanhados da difusdo permanente de um identificativo visual
apropriado e s6 podem ser transmitidos entre as 22 horas e 30 minutos
e as 6 horas» (Artigo 27°).

Ainda em relagao aos operadores privados, o Conselho Regulador
da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social na Deliberacao
1-L/2006 de 20 de Junho de 2006, aquando da renovagao das
licencas para o exercicio da actividade televisiva dos operadores
SIC e TVI, determina que estes operadores estao adstritos, no
exercicio das respectivas actividades, a «(f) emitir uma programacao
que contribua para a formagdo e informacao do publico e para a
promocao de lingua e cultura portuguesas, tendo em consideracao as
necessidades especiais de certas categorias de espectadores, entre
as quais as criangas e os jovens» e que ficam ainda obrigados a «(k)
emitir, diariamente, programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no
periodo da manha ou da tardex.

Neste quadro, torna-se, por certo, manifesto que o Servi¢co Publico
de Televisdo (SPT) assume responsabilidades relevantes e vincadas.
Alids, a legislagao esta em clara sintonia com o que sobre esta
matéria expressa grande parte da literatura especializada sobre o
assunto. A programagao para a infancia aparece citada num conjunto
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de obras como uma das dreas a privilegiar na televisao publica.
Considera-se que o SPT nao pode ignorar as audiéncias, mas que
faz parte das suas atribuicdes adoptar medidas que contrariem o
mercantilismo dos conteudos. Ndo se pretende com isto dizer que
os operadores privados nao estejam sujeitos a certas obrigagdes
inerentes ao interesse publico, como é o caso da emissado para este
segmento. Além disso, considera-se também que a fragmentacao
das audiéncias e a multiplicacdo das possibilidades de escolha
dos telespectadores nao podem ser usados como pretexto para
descurar, ou remeter para segundo plano, as ofertas e os conteudos
das programagbes para os mais jovens. Em todo o caso, esta
perspectiva ndo é contraditéria relativamente a uma posicao de
defesa de um Servi¢o Publico de Televisao que aposte fortemente
numa programacao alternativa e de referéncia para as criangas, que
respeite os seus interesses, necessidades e direitos. De resto, este
é um dos pilares que tradicionalmente se associa a ideia de Servico
Publico de Televisao.

No que diz respeito a publicidade, esta actividade é regulada pelo
“Cédigo de Publicidade” que dedica o artigo 14° da Seccao Il -
Restricbes ao Conteudo da Publicidade, aos Menores. Este artigo
invoca a vulnerabilidade psicolégica das criangas para estabelecer
um conjunto de restricbes em relagao a publicidade especialmente
dirigida aquele publico, proibindo de «a) incitar directamente os
menores, explorando a sua inexperiéncia ou credulidade, a adquirir
um determinado bem ou servico; b) incitar directamente os menores
a persuadirem o0s seus pais ou terceiros a comprarem os produtos ou
servicos em questdo; c) conter elementos susceptiveis de fazerem
perigar a sua integridade fisica ou moral, designadamente pelo
incitamento a violéncia; d) explorar a confianca especial que os
menores depositam nos seus pais, tutores ou professores». O Cédigo
estipulaainda que «os menores s6 podem ser intervenientes principais
nas mensagens publicitarias em que se verifique existir uma relagdo
directa entre eles e o produto ou servico veiculado».
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A prépria “Lei da Televisao”, no Artigo 25°, estabelece globalmente
orientacdes legais para a transmissdao de espacos publicitarios na
televisao, determinando que «a publicidade s6 pode ser inserida
durante os programas, desde que nao atente contra a sua integridade
e tenha em conta as suas interrupgbes naturais, bem como a sua
duracao e natureza, e de forma a nao lesar os direitos de quaisquer
titulares». Saliente-se as restricbes estipuladas para a duragao das
interrupg¢des publicitarias dos programas, nomeadamente no ponto 4,
onde se refere que os programas para criangas com duracao inferior a
30 minutos nao podem ser interrompidos por publicidade.

Esta matéria é também objecto de regulagao no ambito da Convencédio
Europeia Sobre a Televisdo Transfronteiras que, no seu Artigo 14° faz
alusao especifica a insercao de publicidade nos programas para
criangas impondo que «os programas cuja duracdo programada
seja inferior a trinta minutos, ndo podem ser interrompidos por
publicidade ou televenda. Quando a sua duragao programada
for igual ou superior a trinta minutos, aplicar-se-a o disposto nos
numeros anterioresy.

No contexto da regulamentagao, deve também ser citada a Convencdo
sobre os Direitos das Criancas, aprovada pela Organizacao das Nagbes
Unidas (ONU) em 1989 e ratificada por Portugal em 1990. Este
documento define quatro principios bdsicos para orientar as decisoes
e accdes politicas que afectem as criancas: 1) as decisdes devem ser
tomadas no superior interesse da crianca; 2) as opinides das criangas
devem ser ouvidas; 3) deve ser assegurada nao sé a sua sobrevivéncia
mas também o seu desenvolvimento; 4) ndo deve haver discriminagao
de qualquer tipo entre as criancas - cada crianga deve gozar os seus
direitos. Resumindo, a Convencao enfatiza quatro ideias que sao
transversais a todos os artigos: atender ao que é «apropriado a idade
da crianga», ao que conduz ao seu «bem-estar social, espiritual e
moral» e a necessidade de «proteger a crianca de materiais que sejam
prejudiciais para o seu bem-estar».
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Dos 54 artigos que compdéem o documento, quatro sao relevantes no
plano da relagdo das criangas com os media. O Artigo 17° corresponde
ao articulado que diz directamente respeito aos meios de comunicagao:

«Os Estados Partes reconhecem a importdncia da funcgdo
exercida pelos drgdios de comunicac¢éo e asseguram o acesso
das criancas a informacéo e a documentos provenientes de
fontes nacionais e internacionais diversas, homeadamente
aqueles que visem promover o seu bem-estar social,
espiritual e moral, assim como a sua saude fisica e mental.
Para esse efeito, os Estados Partes devem:

a) Encorajar os érgdos de comunicagéo social a difundir
informacdo e documentos que revistam utilidade social e
cultural para a crianca e que se enquadrem no espirito do
artigo 29%

b) Encorajar a cooperacdo internacional tendente a
produzir, trocar e difundir informacdo e documentos dessa
natureza, provenientes de diferentes fontes -culturais,
nacionais e internacionais;

¢) Encorajar a producdo e a difusdo de livros para criancas;
d) Encorajar os dJrgdos de comunicagdo social a ter
particularmente em conta as necessidades linguisticas das
criancas indigenas ou que pertencam a um grupo minoritdrio;
e) Favorecer a elaboracdo de principios orientadores
adequados a proteccGo da crianca contra a informacgéo e
documentos prejudiciais ao seu bem-estar, nos termos do
disposto nos artigos 13° e 18°.

Igualmente relevantes no dominio dos media sao os Artigos 12° e 13°. O

Artigo 12° estipula que:
«os Estados Partes garantem a crianga com capacidade
de discernimento o direito de exprimir livremente a sua
opinido sobre as questdes que lhes digam respeito, sendo
devidamente tomadas em consideragdo as opiniées da
crianca, de acordo com a sua idade e maturidade.

O Artigo 13°, por sua vez, estabelece que:
«a crianga tem direito a liberdade de expressdo. Este direito
compreende a liberdade de procurar, receber e expandir
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informacées e ideias de toda a espécie, sem consideracoes
de fronteiras, sob forma oral, escrita impressa ou artistica ou
por qualquer outro meio G escolha da crian¢a.

O Artigo 31° especifica ainda outros direitos mais gerais, reconhecendo
o direito da crianga aos tempos livres e a participa¢ao na vida cultural.
Embora ndo especificado na letra da Convencgao, subentende-se nesta
formulacao, pelo menos aparentemente, uma abertura ao direito da
crianga a produgdes televisivas especificas em termos que comportam
também, ou principalmente, o caracter ludico dos ecras.

No que diz respeito aos direitos contemplados na Convencao, pode
dizer-se que se agrupam em trés categorias: direitos de proteccao
(em relacdo a certas actividades, aos maus-tratos e a todas formas de
exploracdo); direitos de provisdo relativos ao acesso da crianga a certos
bens e servicos (alimentagao, cuidados de satde, educacdo, seguranca
social, etc.); e direitos de participacao (referentes a acgao em certas
circunstancias e as decisbes susceptiveis de afectarem a vida das
criancas) (Pereira, 2007).

O exposto nos paragrafos anteriores tem levado alguns paises a
adoptar quadros legislativos especificos que apoiem, promovam e
regulem a actividade televisiva para as crian¢as no sentido de defender
e de garantir os seus direitos. Em todo o caso, considera-se também
que a salvaguarda destes principios ndao se circunscreve a quadros
regulamentares e a instancias que prescrevam sancgoes. E igualmente
importante, como defendem Blumler e Hoffman-Riem (1993), que
a responsabilidade publica na regulagdo do audiovisual seja mais
multifacetada e que incorpore, nomeadamente, a “auto-regulacao
regulada”. Evidentemente, nada impede que algo de andlogo seja
seguido em Portugal.

Os principios da legislagao, para além de muito amplos e vagos, tendem
a colocar uma énfase muito grande na restricdo e na protecgao, em
detrimento da provisao e da participag¢ao, salientando mais ‘o que nao
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deve ser’ do que ‘o que deve ou pode ser’. E claro que, de uma forma
geral, é dificil questionar aquela énfase, porquanto os mais pequenos
necessitam de uma proteccao especial e ndo devem ser submetidos a
materiais e conteudos que demonstrem ser prejudiciais para o seu bem-
estar. Todavia, é dado, em geral, pouco protagonismo as criangas e nao
é dada relevancia ao papel que a prépria televisao pode ter na formacao
de telespectadores mais activos e criticos. Esta € uma obrigagao que
surge, alias, contemplada no ultimo Contrato de Concessao de Servico
Publico, mais especificamente na Clausula 73, alinea g) que refere
que a Concessiondria deve «participar em actividades de educacao
para os meios de comunicagdo social, garantindo, nomeadamente, a
transmissao de programas orientados para esse objectivo».

O principio da provisao de programas televisivos desenhados
especificamente para as criangas — consideradas nadiversidade de grupos
etarios e contextos soécio-culturais — é também contemplado nos varios
documentos legais, embora com uma forca expressiva muito menor do
que o principio da protecc¢do. Ao nivel da provisao, a énfase é colocada
numa oferta adequada, inovadora e diversificada, que concilie o aspecto
educativo com o ludico. O enunciado nesta categoria €, no entanto, de
naturezavaga e ténue, pouco especifica e pouco esclarecedora, deixando
espaco para diversos entendimentos e modos de agir-cumprir.

Os direitos da participacao estao igualmente pouco presentes, para hao
dizer ausentes. A este nivel, gostariamos de sublinhar a proposta do
reconhecido investigador inglés David Buckingham (2000) para tornar
viavel a participagao das criangas nos media. Segundo o autor, dado
que a participacao implica uma forma mais geral de responsabilidade
no funcionamento das instituicbes mediaticas, as empresas devem
ser estimuladas através de beneficios fiscais concretos. Buckingham
acrescenta ainda que, para que as criangas possam participar, €
necessdario estabelecer os meios que permitam a sua expressao
de forma mais directa, incisiva e colectiva face aos produtores, aos
programadores e aos responsaveis politicos.
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Neste contexto, a prépria sociedade civil tem aqui um papel a
desempenhar, ndao se podendo demitir de uma importante quota-parte
de responsabilidade na condugao dos destinos da televisao destinada
aos mais novos (Pereira, 2007). As vozes dos cidaddos podem contribuir
para que sejam accionados mecanismos de discussao, estudo e
accao relativamente a programagao para as criancas. A este nivel,
gostariamos de destacar dois casos — o da Austrdlia e o de Inglaterra -
por se apresentarem paradigmaticos, quer ao nivel da intervencao das
respectivas entidades reguladoras — a Australian Communications and
Media Authority (ACMA)? e o Office of Communications (OFCOM)* - quer
ao nivel da participagao e da intervengao dos cidadaos no processo de
discussao e de decisdao dos principios e objectivos da televisao para a
geragdo mais jovem?.

Naverdade,ocasodelnglaterraétambém paradigmaticonamedidaem
que apresenta um numero significativo de investigacdes longitudinais
nesta drea, cobrindo, algumas delas, os mesmos periodos de tempo.
Varias dessas investiga¢des foram encomendadas pelas sucessivas
entidadesreguladorasdaquele pais (cf. nomeadamente, Blumler,1992;
Davies e Corbett, 1996; Atwal, Millwood-Hargrave & Sancho, 2003;
Livingstone, 2008) e outras foram realizadas no ambito da academia
(cf. nomeadamente, Buckingham, 1999 e 2002; Davies, 2001). O caso
da OFCOM merece um sublinhado especial. Em 2007, no ambito da
segunda revisdo sobre o Servico Publico de TV (SPT), este organismo

3 Este organismo foi criado em 1 de Julho de 2005, resultando da fusdo da Australian
Broadcasting Authority (ABA) e da Australian Communications Authority (ACA).

4 A OFCOM foi criada pelo Office of Communication Act 2002. E o organismo regulador
das industrias de comunicacao do Reino Unido, com responsabilidades nas areas da
televisao, da radio, das telecomunicagdes e dos servigos de comunicagdo sem fios.

5Emtodoocaso,aacgao que estas entidades hoje desenvolvem teve, ha algumas décadas,
um forte impulso por parte da sociedade civil. A British Action for Children’s Television
(BACTV), formada em 1980 com o patrocinio do British Film Institute e desenhada com
base na organizagao americana Action for Children’s Television, e a Australian Children’s
Television Foundation sao exemplos das muitas organizagdes existentes pelo mundo que
tém tido um sucesso notdvel, quer na promogao de um debate publico mais informado
acerca das fungdes sociais e culturais da televisao para criangas, quer na promogao de
uma programagao para os mais novos orientada pelos critérios de qualidade reconhecidos
internacionalmente.
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concentrou a sua atengao na programagcao para as criangas, focando-se
em perspectivas que permitissem, no futuro, a emissao de uma ampla
gama de conteudos originais e de alta qualidade para as crianc¢as. Esta
analise pretendeu dar resposta a mudancas significativas ao nivel do
consumo e do mercado. A OFCOM considera que com o0 acesso cada
vez maior e mais facilitado a varios meios de comunicagao, e com o
nuamero crescente de canais especificos por cabo, as criangas estdo a
modificar as formas como ‘consomem’ os media e, como resultado, os
operadores de TV tradicional estao a enfrentar pressdes significativas
na sua capacidade para encontrar financiamento para programas
infantis originais. Face a este cenario, e aproveitando a oportunidade
daquelarevisao,a OFCOM colocou em discussao publica o documento
“The future of children’s television programming” ¢, referindo que o
seu objectivo «tem sido criar uma fundagao muito mais firme para
o debate, estabelecendo pela primeira vez um corpo compreensivo
de evidéncia sobre a situagao actual e as perspectivas de futuro para
o Servigo Publico de Televisao para criangas no Reino Unido, com
particular atengdo para as criangas com menos de 16 anos» (OFCOM,
2007). E esta discussdo que nos merece especial destaque, pelo
significado, pelo alcance do seu debate, pelo impacto na sociedade
britanica e pela originalidade da iniciativa, pelo menos a luz do que
acontece em Portugal.

6 Nessa discussao, pais e outros educadores, cidaddaos comuns, programadores,
investidores e académicos fizeram chegar o seu contributo. A opinido das proéprias
criangas foi também auscultada (cf. OFCOM, 2007). O documento final integra algumas
destas perspectivas, dando certa énfase a opinido dos pais sobre a programacao da TV
para as criangas. Sao também apresentados os resultados da investigagao promovida pela
OFCOM, nomeadamente, asituagao de outros paises no que diz respeitoa TV paracriangas
(Portugal ndo consta entre esses paises) e avangadas perspectivas de desenvolvimento
futuro ao nivel da TV para o publico infantil. No seguimento deste trabalho, a OFCOM
encarregou o Reuters Institute for the Study of Journalism (Department of Politics and
International Relations, University of Oxford) da produgao de um livro com ensaios sobre
a pluralidade, nas mais diversas areas. Na sequéncia deste processo, viria a ser publicada,
em 2008, a obra The Price of Plurality Choice, Diversity and Broadcasting Institutions in the
Digital Age (Gardam & Levy, 2008). O livro inclui um capitulo dedicado a programacao
televisiva para as criangas da autoria da investigadora inglesa Sonia Livingstone. A autora
debate o estado da crise dessa programacao e reflecte sobre o que as criangas podem
esperarda TV e em que medida podemos confiar que este meio responda e vd ao encontro
das necessidades do publico mais novo.
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No caso da Australia, as estacbes televisivas seguem, no que diz respeito
a emissao para as criangas, as obrigacdes expressas no documento
Children’s Television Standard (CTS) que é periodicamente revisto e
actualizado’. O CTS regula o contetdo dos programas para criangas e a
publicidade emitida durante os periodos que estao estabelecidos como
tempos de visionamento televisivo pelas criancas na televisao de sinal
aberto®.

Relativamente a pratica da Australia no que concerne a regulagao da
televisdo para as criangas, gostariamos de sublinhar dois aspectos que,
a nosso ver, fazem deste exemplo um caso de sucesso: Em primeiro
lugar, estas medidas sdao frequente e sistematicamente monitorizadas
através da investigacdo. Os estudos desenvolvidos (por exemplo, Wendy

Keys, 1999; Mencinsky & Mullen, 1999) tém mostrado uma melhoria
significativa dos programas emitidos pela televisao comercial daquele
pais, ao nivel da quantidade, da qualidade e da diversidade, desde que foi
estabelecida aquela regulamentacao, e mostram também um aumento
da produg¢do nacional de programas de ficcao e de animacgao para as

7 A ultima revisao foi realizada em 2005 estando ja em discussdo publica a versao de
2008. Como é referido no site daquele organismo, «espera-se que a ACMA desenvolva
padrbes de programacao para criangas. O objectivo destes padrbes seria garantir que as
criangas tenham acesso a uma variedade de qualidade dos programas televisivos feitos
especialmente para elas, incluindo os programas australianos de drama e ndao-drama». «A
ACMA desenvolveu novos Padrdes de Televisao para Criangas que se tornaram efectivos
a 30 de Dezembro de 2005». «A ACMA estd a levar a cabo uma revisao dos Padrdes de
Televisao para Criangas para assegurar que as necessidades da televisao para criancas
ainda sdo encaradas» (www.acma.gov.au/WEB/STANDARD/pc=PC_90095, acedido em
2 de Fevereiro de 2009).

8 Aquele documento fornece orientagées muito precisas e especificas sobre o que
deve ser a programagao para as criangas. Define, logo a partida, o conceito de crianga
do ponto de vista etdrio e o conceito de programa televisivo, esclarecendo também os
critérios para que um programa de ‘categoria P’ (para criangas em idade pré-escolar) e
um de “categoria C” (para criangas em idade escolar, até aos 14 anos) sejam considerados
como tal. Sdo também definidas as obrigagbées dos oper adores no que diz respeito ao
total de horas que devem emitir anualmente dentro de cada uma das categorias referidas
(total de 390 horas anuais) e os periodos horarios em que sdo obrigados a emitir este
tipo de programacdo. Sdo também definidas cotas para a emissdo de programas de
origem nacional. Além disso, o CTS determina também que os operadores devem emitir
diariamente por um periodo continuo de tempo, ndo inferior a 30 minutos. Descreve ainda
0 que se entende por intervalo e estabelece as obrigagées em tempos de publicidade
nos periodos antes, durante e apds os programas para criangas, proibindo-a durante a
emissao de programas de ‘categoria P’.
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criangas. Por outro lado, o documento Children’s Television Standard tem
também por base a investigacao promovida pela ACMA. Como é referido
no site desta entidade, «estes trés estudos [Children’s Viewing Patterns
on Commercial, Free-to-Air and Subscription Television; Children’s
Television Production Project; and Television Advertising to Children]
foram completados para providenciar uma evidéncia de base no sentido
de ajudar a ACMA nas suas consideragdes dos temas orientados pela
Children’s Television Standards Review» (www.acma.gov.au/WEB/
STANDARD/pc=PC_311310, acedido em 2 de Fevereiro de 2009).

A definicao de medidas especificas como as que constam no Children’s
Television Standard, a preocupagdo com a revisdo do documento?®, a
monitoriza¢ao da sua execug¢ao e cumprimento, e o desenvolvimento de
investigagao que avalie a acgao das estacdes televisivas e forneca bases
para a accao fundamentada da entidade reguladora, sdao consideradas,
pela prépria OFCOM e por varios estudiosos, condi¢cdes fundamentais
para garantir uma televisdo de qualidade para as criangas.

A regulagdo da televisao para criangas estd longe de ser um assunto
consensual. A literatura especializada é abundante em reflexdes,
objectivos e principios anotados por diversos tedricos que estudam a
televisao e que chegam, inclusive, a ser um pouco divergentes. E certo
gue este confronto de posi¢des nem sempre coincidentes se prende com
tradi¢des, prioridades e os préprios niveis social, cultural e econémico
de cada pais. Ainda assim, o debate denota bem a sensibilidade da
matéria e a dificuldade de estabelecer orientagdes de unanimidade.
Nao obstante um certo embaraco gerado por abordagens um tanto
ou guanto discordantes, pode dizer-se que, de uma forma geral, a
nogao de ‘interesse publico’ é transversal a diferentes perspectivas,
sendo tomada como garante de uma programacgao diversificada e de
qualidade, que defenda inclusive a cultura nacional (Wolton, 1997).

9 «O objectivo da Revisdao é assegurar que os CTS operam efectivamente no actual
ambiente, bem como identificar os blocos em construgao requeridos para posicionar
os CTS no futuro contexto dos media» (www.acma.gov.au/WEB/STANDARD/
pc=PC_310262, acedido em 2 de Fevereiro de 2009).
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Atendendo as condi¢des actuais do sector televisivo, ha autores que
defendem estratégias variadas de regulagao, considerando que se
podem encontrar procedimentos para reforcar, no seio dos operadores
publicos e privados, a responsabilidade publica relativamente ao
interesse dos valores sociais, incentivando praticas de auto-regulacgao.
Contudo, alguns desses autores defendem também que ha objectivos
que s6 podem ser adequadamente conseguidos com um minimo de
regulamentacdo e de orientagao (McQuail, 2003; Wolton, 1997).

As duas experiéncias referidas (na Australia e na Inglaterra) mostram
que é possivel regular a televisdo para o publico infantil de forma
positiva e eficaz e que a regulagao pode trazer beneficios concretos para
as criangas. Consideramos que eventuais medidas a adoptar ganham
de forma significativa se assentarem na observagao e analise de outros
contextos™.

Observando a actividade destes dois organismos, podemos afirmar
que Portugal da agora os primeiros passos no que diz respeito ao
acompanhamento e monitorizagao da programacgao para 0s mais novos,
havendo ainda um longo e necessdrio caminho a percorrer, ainda que
sobre as questbes relacionadas com a regulagao existam na sociedade
portuguesa, pontos de vista substancialmente diversos. As praticas dos
dois casos apresentados mostram como a realizagao de estudos pode
fornecer elementos relevantes para uma ac¢ao mais fundamentada e
bem ajustada ao panorama quer da oferta quer da procura, que fomente
uma programacao infantil e juvenil de qualidade.

10 Assim aconteceu durante a discussao publica do futuro da televisao para as criangas
promovida pela OFCOM em 2007. Para esse debate foram indicadas politicas de outros
paises que eram consideradas alternativas as perspectivas de regulagao existentes no
Reino Unido e que os proponentes gostavam que fossem aplicadas no pais (cf. OFCOM,
2007).
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Reservamos para a conclusao deste capitulo algumas questdes que sao

transversais e que norteiam a realizagao desta pesquisa: considerando
a diversidade de meios de comunicagdo que as criangas tém hoje a
sua disposicao, qual é o interesse em continuar a defender a televisao
para criangas, em geral, e a programagao para este publico nos canais
generalistas, em particular? E qual a importancia de investigar sobre
esta matéria? Que contributo pode a investigagao dar — aos operadores,
ao regulador e decisores e aos educadores em geral?

Para procurar responder a estas questdes, baseamo-nos em quatro
argumentos que nos parecem fundamentais:

a) ATV constitui uma fonte privilegiada de aprendizagens e de contacto
com o mundo. Segundo o Observatério Europeu do Audiovisual, em
2007, 99,3% dos lares portugueses tinha, pelo menos, uma TV (97%
nos paises da Uniao Europeia) (Directorate General Communication,
2007). Segundo os dados da Marktest Audimetria/MediaMonitor,
durante o ano de 2008 cada portugués viu, em média, por dia, em sua
casa, 3h35m de televisao e o segmento mais jovem (dos 4 aos 14 anos
de idade) viu 2h52m, mais 7,7% que no ano transacto.

b) Apesar das diversas mudangas no ambiente mediatico, a televisao
continua, e previsivelmente continuara, a assumir uma presenca
significativa no quotidiano infantil e na socializagao das gera¢es mais
jovens. Estarealidade, para a qual pais, educadores e decisores politicos
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nem sempre dispdem dos instrumentos de compreensao e andlise
necessarios, suscita enormes preocupacgdes. Teme-se, nomeadamente,
que os meios de comunicagdo exercam uma influéncia nefasta,
atendendo as caracteristicas de muitos dos seus conteudos e a falta de
qualidade dos mesmos.

c¢) Os operadores — e ndo apenas os pais e educadores — tém
responsabilidades face as criancas. Daqui decorrem decisdes e
obrigagdes, traduzidas em leis e delibera¢bes. Compete ao Estado zelar
para que essas atribui¢ées sejam traduzidas na pratica.

d) A investigacdo pode contribuir para se conhecer a programacao
e 0s usos que as criancas dela fazem. Neste ultimo argumento, que
é também o remate deste capitulo, e que responde a ultima questao
levantada, citamos dois sociélogos conhecidos — Anthony Giddens e
Pierre Bourdieu - para mostrar a importancia da investigagao:

«A reflexividade da vida social moderna consiste no facto
deas prdticas sociais serem constantemente examinadas
e reformadas a luz da informacdo adquirida sobre estas
mesmas praticas, alterando assim constitutivamente o
seu cardcter» (Giddens, 1990: 27).

«Hd uma missédo dos investigadores, dos cientistas em
particular — e essa missdo talvez se torne premente no
caso das ciéncias da sociedade — que € a de restituir a
todos as aquisicées da investigacGo. Somos, como dizia
Husserl, “funciondrios da humanidade”, pagos pelo
estado para descobrirmos coisas quer sobre o mundo
natural, quer sobre o mundo social e faz parte, ao que
me parece, das nossas obrigacées a restituicGo do que
adquirimosy (Bourdieu, 1997: 5-6).
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Metodologia e questdes técnicas do estudo

O presente estudo teve como objectivos gerais monitorizar a oferta da
programacao infantil e juvenil dos canais generalistas (RTP1, RTP2, SIC
e TVI), em consonancia com as leis existentes para o sector. Pretendeu-

se também identificar e analisar as tendéncias da televisao para criangas
em Portugal ao longo de um ano (entre 1 de Outubro de 2007 e 30 de
Setembro de 2008). A concretizagcdo destes propdsitos pressupds a
defini¢ao de objectivos mais especificos, nomeadamente:

- Analisar os tempos de emissao dedicados as criangas pelos
diferentes operadores televisivos e a sua relagao com o quadro
geral da programacao (para verificar o peso das producdes
para os mais novos nas grelhas);

- Caracterizar a programagao para a infancia em termos de
tempos e horarios de emissao bem como de género, formato,
origem, publico-alvo e drea tematica;

- Analisar comparativamente a programagao para a infancia
oferecida pelos quatro canais;

- Averiguar convergéncias e divergéncias nas ldgicas da
programacao dos canais publicos e privados;

- Analisar a programagao em relagao ao quadro desenhado
pelos dados de audimetria, com o objectivo de conhecer os
programas que o publico mais novo efectivamente vé;

- Identificar as principais caracteristicas dos programas
preferidos das criancas.

A defini¢do da programacao televisiva para a infancia como objecto de
estudo implica a definicao concomitante de duas varidveis a partida: o
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tipo de programas e a faixa etaria. De acordo com a Organizagao das
Nagbes Unidas, crianca é todo o ser humano até aos 18 anos (Artigo
1° da Convencdo sobre os Direitos da Crianga, assinada e adoptada pelo
Estado Portugués em 1990). Ndo seguimos, todavia, neste estudo,
esta definicdo por nos parecer desapropriada ao contexto da televisao.
O sistema de medi¢do de audiéncias utilizado no nosso pais inclui no
segmento infanto-juvenil crian¢as com idades compreendidas entre
0s 4 e os 14 anos de idade, pelo que neste estudo privilegiamos esta
faixa etdria, embora se contemplem também as criancas até aos 4 anos
e nao se excluam os jovens adolescentes, em fungao dos dados que
recolhemos sobre cada estagdo televisiva. Assim sendo, quando no
estudo nos referimos a programagao para a infancia, esta designagao
abrange as criangas e os jovens até aos 16 anos.

Ficam, portanto, excluidos do corpus os programas dirigidos a
audiéncia adulta e familiar, uma vez que, embora possam gozar de
popularidade junto das criangas e adolescentes, nao foram produzidos,
nem dirigidos especificamente aos mais novos, nem apresentados
nos espacos televisivos que Lhes sao dedicados.

Em termos empiricos, o estudo baseia-se em dois tipos de fontes de
informacao: grelhas da programacdo de cada um dos canais em analise
e gravagbes dessa mesma programagao. Os elementos em analise
foram fornecidos pela Entidade Reguladora para a Comunicagao Social
e pela Marktest Audimetria/Mediamonitor.

Por outro lado, os dados analisados baseiam-se numa amostra que
se pretendeu indicativa e ilustrativa de tendéncias. Nesse sentido,
seleccionou-se para analise a primeira semana de cada més do ano
em estudo. Na constituicao da amostra teve-se presente o facto de a
oferta televisiva se orientar por uma estrutura fixa, sem alteracées
significativas ao longo das semanas, quer no que diz respeito aos
tempos de emissao, quer no que concerne aos conteudos. Em todo o
caso, para acautelar eventuais mudancgas ou alteragdes, recorreu-se a
duas estratégias de verificagao:
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-anotacao de todos os acontecimentos que provocaram
alteragdes pontuais na programagdo para 0s mais hovos, para
as ter em conta no momento da analise dos dados;

- verificagao, através das grelhas de programacgao
disponibilizadas, da programacao infanto-juvenil oferecida
nas semanas de cada més ndao contempladas na amostra.

Através destes procedimentos foi possivel verificar a existéncia de
blocos homogéneos, quer de programas oferecidos, quer de franjas
hordrias, ao longo das outras trés semanas de cada més. Através
daquela verificagao foi também possivel compreender (e confirmar)
queasgrelhasdaprogramacao paraainfanciaatendem principalmente
a unidade temporal ‘dia’ e ‘semana’. Desta forma, conclui-se que
a analise da oferta semanal poderia fornecer um retrato fidedigno
daquilo que se passa numa grelha, nos niveis vertical e horizontal.
Foram também considerados e verificados momentos importantes
e diferentes do calenddrio, nomeadamente, os periodos de férias
escolares da Pascoa, do Verao e do Natal.

Para a consecugao dos objectivos do estudo, além da leitura e analise
das grelhas gerais de programagao dos quatro canais, considerou-se
necessario visionar a programagdo para a infancia emitida no periodo
de tempo em andlise. O visionamento revelou-se fundamental ndo sé
para completar ou complementar dados (a informacdo constante nas
grelhas sobre os programas para criangas era, por vezes, insuficiente,
ou mesmo inexistente) mas também como método para conferir as
grelhas e sobretudo como forma de ajudar a construir uma percepcao
mais clara, rigorosa e fidvel da programagao infantil e juvenil.

Conjugando a informagao obtida através destas fontes, construiu-se
uma base de dados com recurso ao programa de analise estatistica
SPSS (‘Statistical Package for the Social Sciences’). A construgao desta
base de dados sofreu varias (re)formulagées até ao apuramento da
matriz final. Ai foram registados todos os programas emitidos pelos
quatro canais no periodo em analise. No conjunto, a base de dados
regista 4941 entradas.
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Atendendo aos objectivos da investigagao enunciados anteriormente,
definiu-se um conjunto de varidveis que foram introduzidas na base de
dados, nomeadamente:

- tempos totais de emissao dos canais e tempos de emissao
infantil e juvenil;

- tempos de emissao infantil e juvenil nas semanas em estudo;

-tempos de programacao durante a semana e ao fim-de-
semana;

- localizagao dos programas infantis nas grelhas: segmentos
hordrios da programacao durante a semana e aos fins-de-
semana;

- classificagao dos programas infantis por género, formato,
origem geografica, publico-alvo e tema.

Estes dados sdao complementados por uma analise mais descritiva
e compreensiva dos chamados programas ‘contentor’, um espago
conduzido por um ou mais apresentadores, preenchido essencialmente
por séries de animagao, podendo também propor passatempos,
concursos, reportagens breves e contar com criangas em estudio. Os
‘contentor’, que conquistaram espaco de relevo nos canais portugueses
na década de oitenta, continuam a ser uma aposta de alguns canais
generalistas. Justifica-se, assim, que se procure, aqui, destacar e
caracterizar os programas ‘contentor’ em exibicdo durante o periodo em
estudo, descrevendo os seus alinhamentos e analisando a sua estrutura
e dinamica.

A pesquisa integra também uma andlise sobre as audiéncias infantis
com o objectivo de confrontar esta informagao com a que provém da
analise das grelhas de programacao. Nesta sec¢ao, da-se a conhecer o
tempo de consumo televisivo pelo segmento 4 -14 anos de idade no ano
em estudo e identificam-se os programas mais vistos por este grupo
etdrio, distinguindo-se entre os dez mais vistos de natureza geral e os
dez programas para a infancia.

Os programas mais vistos foram, por outro lado, objecto de uma
analise qualitativa no ambito do “contexto da descoberta” e nao no do
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“contexto da prova” (Lessard-Hébert et al., 1990). Ou seja, pretendeu-
se descrever, analisar e interpretar esses programas com o objectivo de
conhecer que tipo de ingredientes os programas devem apresentar para
conquistar a atengao e o interesse das criangas. Nao foi, no entanto,
nosso proposito usar esta informacdo para provar os gostos das criancas
nem para confirmar ou infirmar resultados. As categorias de analise
destes programas serao apresentadas mais a frente.

O universo, amostras e niveis de analise que acabamos de referir estdo

esquematizados na Figura a seguir apresentada.

Universo, amostragem e niveis de analise da programacao
infantil/juvenil

Andlise global da oferta

Emissdo
ATPL R
12 mg

Andlise especifica
da programacio

Amostra 1
Emissdo infantl juvenil
RTPL, BTP2, 83C, TV
1semana pormés x 12 meses

e

Amastra 2
Emissia infantil |uvenil
RTPL, RTPZ, S5C, TV
10 progarmas preferidos

Atendendo a expressado significativa da publicidade nas grelhas de
programacao, a equipa propds que a publicidade emitida nos intervalos
da programagdo para 0S mais novos constituisse também matéria
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de analise no ambito do presente trabalho. Deste modo, procedeu-
se a andlise quantitativa da publicidade emitida nos intervalos da
programacao infantil, bem como dos patrocinios e das auto-promocgdes,
com o objectivo de conhecer o tempo de publicidade nos espacos para
0s mais novos e de identificar o tipo de anuncios, de patrocinios e de
auto-promocgdes. Estes dados foram confrontados com as exigéncias
impostas pela legislagdo neste ambito (nomeadamente, o Cédigo da
Publicidade e a Convencdo Europeia Sobre a TelevisGo Transfronteiras).
Esta andlise permite uma visao geral do que acontece nas pausas da
programacao, um tempo e um espago que gera, frequentemente,
alguma preocupacgao sobretudo junto dos pais. Saliente-se que nao se
procede aqui a uma analise de conteudo dos anuncios, um trabalho de
grande relevancia mas que se distancia dos propdsitos deste projecto e
que mereceria, porventura, um estudo especifico.

Nos pontos seguintes explicam-se as categorias utilizadas para a
analise dos dados. Comecga-se por comentar as categorias usadas na
andlise quantitativa da programacao; de seguida, apresentam-se as
que serviram de base a andlise qualitativa dos programas e, no ultimo
ponto, nomeiam-se as que estiveram na base da andlise da publicidade,
dos patrocinios e das auto-promocgoes.

Para uma melhor compreensao dos dados que se apresentam nos

proximos capitulos, serda importante descrever e caracterizar as
varidveis utilizadas na sua analise. Deve, porém, fazer-se nota do facto
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de as tipologias que de seguida se apresentam terem sido construidas
a posteriori, ou seja, apds a anadlise prévia de algumas grelhas de
programacao e do visionamento de um conjunto de programas.

Ossegmentos hordrios foram definidos com base nos ritmos quotidianos
das criangas portuguesas e também com base no conhecimento da
oferta televisiva dos canais generalistas para o publico mais novo.
Quanto ao segmento horario ‘antes das 6h’, apesar de registar poucas
ocorréncias, a equipa decidiu manté-lo como categoria auténoma, dado
o seu caracter sintomatico. Os segmentos ficaram assim estabelecidos:

Segmentos horarios

- Antes das 6h

- Inicio da manha: 6.00h - 8.59h
- Manha: 9.00h - 11.59h;

- Almogo: 12.00h - 13.59h;

- Tarde: 14.00h - 16.59h;

- Fim da tarde - 17h-19.59h

- Noite - 20h - 23h

No que diz respeito aos formatos, foi interessante verificar que os
que apareciam contemplados em estudos anteriores no ambito da
programacdo para a infancia (cf. Pereira, 2007), ndo se adequavam
ja a analise da actual oferta, o que é revelador das mudancas que se
operam ao nivel da programagao, neste caso, devido sobretudo aos
avangos proporcionados pelas tecnologias na produgao de conteudos.
A tipologia de formatos ficou, pois, assim constituida:

Formatos de programas

- Série bonecos manipulados e humanos

- Série bonecos manipulados

- Série por segmentos

- Desenho animado 2D

- Desenho animado 3D

- Desenho animado 2D e 3D

- Stop motion animation/frame by frame

- Série imagem real

- Série imagem real e desenho animado 2D
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No que concerne aos géneros, tal como aconteceu com os formatos,
mas a um nivel diferente, as tipologias utilizadas em outros estudos,
nacionais e estrangeiros, sobre programacao para a infancia revelaram-
se desadequadas a caracterizagdo que se pretendia no ambito do
presente trabalho. Nas tipologias existentes encontrou-se alguma
confusao entre género e objectivo do programa, sobretudo no que diz
respeito a caracterizagao de ‘educativo’. Apds varios ensaios, chegou-se
entao a uma tipologia adequada aos objectivos do estudo, que apresenta
categorias mutuamente exclusivas evitando, desta forma, subjectividade
na classificagao. Transcreve-se abaixo a tipologia de géneros aplicada.

Géneros de programas

1. Ficcao:
- Série animacgao
- Série imagem real
- Telenovela
- Filme
- Misto/hibrido (por ex., animagdo com imagem real)
2. Documentario
3. Informativo
4, Desportivo
5. Magazine
6. Concursos / jogos
7. Outros

Como se verifica, a caracteristica ‘educativo’ nao foi classificada como
um género, apesar de em muitos estudos neste ambito ser considerada
como tal. Parece-nos que essa classificagdo poderia enviesar os dados
uma vez que poderemos encontrar, dentro de cada um dos géneros,
um programa com objectivos educativos. Assim, a equipa optou por
considerar o ‘educativo’ como uma caracteristica transversal aos
géneros, optando por classificar os programas por ‘educativo’ ou ‘nao
educativo’. Esta caracterizacdo também levantou, e levanta, varias
questdes de ordem tedrica e empirica, revestindo-se, alids, de uma
grande importancia para o debate mais geral sobre os objectivos e
o interesse da televisdo para criancas'. Como alguns estudos tém

1 Afinal, o que é um programa educativo? E quando se caracteriza como tal, esta-se a
considerar o ponto de vista de quem - dos produtores, dos programadores, das criangas,
dos pais e outros agentes educativos?
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revelado (cf. nomeadamente Nikken, 1999), a perspectiva muda nao
pelo que é olhado mas por quem olha. Sendo esta, até ao momento,
uma discussao inconclusiva, para evitar subjectividade na classificagao,
optou-se por considerar programas educativos os que sao concebidos
e produzidos como tal. Quer dizer, aqueles que apresentam um
curriculum educativo explicito, que tém objectivos educativos definidos
pela prépria produtora. Todos os que nao apresentavam esse curriculum
explicito nao foram classificados como ‘educativos’, mesmo que no
seu visionamento fosse possivel identificar conteudos e objectivos
educativos. Entendemos que esta op¢do é discutivel. No entanto, foi
aquela que nos permitiu, dentro dos objectivos deste estudo, prevenir a
subjectividade na analise. A equipa entende, em todo o caso, que deve
continuar a reflectir sobre esta questao e promover o debate sobre um
assunto que é central na programagcao televisiva para o publico mais

jovem.

Outra categoria que foi objecto de caracterizacdo diz respeito aos temas
dominantes de cada programa. Pretendia-se caracterizar os programas
para criangas, emitidos durante o periodo em analise, pelo tema
predominante na narrativa. Esta classificagao exigiu o visionamento de
todos os programas em estudo. Optou-se por classificar estes programas
pela tematica central, a dominante relativamente as restantes. Importa
salientaranecessidade dedistinguir, nesta caracterizagao, as telenovelas
dirigidas ao publico infanto-juvenil que, pela natureza da sua estrutura
narrativa, se diferenciam das séries de ficcao dirigidas as criangas. A
decisao de nao criar uma categoria prépria para os enredos novelisticos
e de optar por incluir as telenovelas numa das categorias assinaladas, a
par de outro tipo de programas, conduziria a uma leitura enviesada dos
dados. Descreve-se de seguida a tipologia de areas tematicas utilizada
no estudo.
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Areas tematicas dos programas:

1. Acgdo e Aventura

Envolve uma histéria com protagonistas envolvidos em situacoes de aventura, geralmente com
um ritmo suave.

2. Accao e humor

Programas de acgao que tém como ingredientes principais o humor e a boa disposicao.

3. Acgdo e Combate

Apresenta um mundo herdico, de combate e aventura. Cenas de muita ac¢ao, com lutas e
perseguigdes. As personagens lutam por um objectivo e o herdi, forte e valente, luta contra um
vildo. Os efeitos especiais assumem grande importancia.

4. Ficgdo Cientifica

Programas que lidam, de forma imaginada e fantastica, com o impacto da ciéncia nas pessoas e na
sociedade em geral, recorrendo principalmente a invengdes cientificas baseadas na tecnologia de
aspecto futurista, lutas inter-planetdrias, com a ac¢ao a decorrer predominantemente no espago.
5. Fantasia ludica

Programas que evocam o maravilhoso, contos de fadas e fabulas.

6. Figuras e Factos historicos

Programas que, de forma divertida, abordam figuras e factos da histéria, por exemplo, a fundagao
dos Estados Unidos da América, a Segunda Emenda da Constituicdo da América, a vida de George
Washington, entre outros.

7. Natureza e meio ambiente

Conteudos de sensibilizagao para a importancia de proteger e preservar a natureza e o meio
ambiente.

8. Alimentagdo

Habitos de alimentacao, conselhos sobre uma alimentagao saudavel, alimentos saudaveis e ndo
saudaveis sdo os principais assuntos dos programas aqui incluidos.

9. Habitos de saude e higiene

Abordam conceitos basicos de saude com o objectivo de estimular bons habitos de higiene,
essenciais ao bem-estar pessoal e colectivo (por exemplo, tomar banho, lavar as maos antes das
refei¢des, escovar os dentes, etc.).

10. Norms de seguranca

Apresentacdo de regras de seguranca em diferentes contextos - casa, rua, escola, floresta - e
importancia de conhecer e respeitar essas regras.

11. Situagdes da vida quotidiana

Narrativa baseada em acontextos, situagées e vivéncias do dia-a-dia das criangas, por exemplo, o
quotidiano na familia e na escola

12. Descoberta e conhecimento do mundo/meio

Programas que incentivam o conhecimento do meio, desde o mais préoximo ao mais distante.

13. Convivéncia interpessoal

A cooperagao e relagbes com grupos, o respeito pelos outros e por regras sociais, os afectos e a
auto-estima e autonomia sao os ingredientes principais que caracterizam este tipo de programas.
14. Nogdes de lingua materna

Programas geralmente destinados as criangas mais pequenas que visam sobretudo o
desenvolvimento da linguagem oral, a familiarizagdo com o cédigo escrito, a aprendizagem de
novas palavras com vista ao enriguecimento do vocabuldrio.

15. Aprendizagem lingua estrangeira

Recurso a situagées ludicas para a aprendizagem de uma lingua estrangeira, neste caso, o inglés
e o castelhano.

16. Nocbes matematicas

Predominam situagbes de aprendizagem de nogbes de matematica (por exemplo, contagem,
relagbées numéricas, relagdes de grandeza entre objectos, classificacdo de objectos por tamanho,
cor e forma, etc.) de forma ludica.

17. Expressao musical

Programas que visam desenvolver a percepgao sonora e musical das criangas.

18. Novas tecnologias

Abordagem de assuntos ligados as tecnologias de informagao e comunicagao.

19. Enredos novelisticos

Inserem-se nesta categoria as telenovelas dirigidas ao publico infanto-juvenil.

55



56

Metodologia e questdes técnicas do estudo

Em relagao a origem geografica dos programas, foi criada uma categoria
para a producdo nacional e categorias para os diferentes continentes.
Nas ultimas, consideraram-se apenas os paises que foram identificados
na analise. A categorizagao por origem geografica ficou assim definida:

Origem geografica dos programas:
- Portugal
- Outros paises da Europa:
Bélgica
Espanha
Holanda
Reino Unido
Alemanha
Suécia
Franca
Polonia
Italia
Islandia
- Continente Americano:
EUA
Canada
Brasil
- Continente Asiatico:
Japao
Coreia
China
- Oceania
Australia

Relativamente ao publico-alvo, verificou-se a existéncia de diferentes
divisbes por grupos etdrios no contexto das produtoras de programas
(0 mesmo acontecendo para outro tipo de produtos para as criangas).
Atendendo a divisao etdria seguida, a varios niveis, no nosso pais,
nomeadamente no sistema educativo, optou-se entdao por constituir os
grupostendo porbase os niveis de ensino. Estadivisao é também reveladora
das mudangas significativas que se operam na vida das criangas no final de
cada um destes ciclos, do que acontece em termos do desenvolvimento da
sua autonomia, das redes de sociabilidade, dos consumos, etc.

A constituicao dos grupos etarios aqui adoptada é da responsabilidade
da equipa de investigacao, ainda que seguindo de perto a indicagao das
produtoras e das proprias estacdes televisivas. Geralmente, para as
produtoras, o grupo pré-escolar e o grupo 6-10 anos de idade aparecem
subdivididos. Porexemplo, 2-3anos e 4-5 anos; 6-8 anos e 9-10 anos. Como
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é evidente, esta subdivisdo nao suscitou dificuldades na classificagao, uma
vez que os escaldes etdrios constituidos agrupavam bem estas subdivisoes.
Nao houve sequer necessidade de agrupar segmentos (por exemplo, 6-10
anos com 11-16 anos), apenas de criar uma categoria que agrupasse todos
0s conjuntos, pois havia indica¢dao, em alguns programas, de se dirigirem
a todo o publico infantil e juvenil (é o caso dos filmes). Os grupos etdrios
constituidos constam na tabela.

Publico-alvo

- Pré-escolar (até 5 anos)
- 6-10 anos

- 11-16 anos

- Todos

Como ficou referido anteriormente, em simultdneo com o estudo
quantitativo daprogramacao, procedeu-se auma analise mais detalhada

de um conjunto de programas com o objectivo de compreender as
caracteristicas e ingredientes daqueles que mais cativam as criancgas.
Foram seleccionados os dez programas que obtiveram, no ano em
estudo, os indices de audiéncia mais elevados no segmento 4-14 anos
de idade. Nesta seleccdo nao foram contempladas as telenovelas
infanto-juvenis, dado regerem-se por critérios e légicas de producgao
e de programacao diferentes dos outros programas emitidos para o
publico mais jovem?. Em todo o caso, serao motivo de reflexao e de

2 Assim, apesar das telenovelas ‘Morangos com Acucar’ (TVI) e ‘Rebelde Way’ (SIC) ocu-
parem o primeiro e o segundo lugares, respectivamente, no top dos dez programas mais
vistos, nao serao objecto de andlise qualitativa pelos motivos mencionados.
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referéncia em alguns pontos deste estudo, designadamente, no ponto
sobre os géneros da programagdo e no ponto sobre audiéncias infantis.

A analise qualitativa, que pretendeu, sobretudo, compreender que
caracteristicas precisa um programa de conter para conseguir captar a
atenc¢do das criangas e suscitar o seu interesse, apoiou-se nas seguintes:

Categorias para analise qualitativa dos programas

. Nome da série/programa

Canal

. Titulo/tema

Género

Formato

Origem

. Genérico

. Conteudo tematico predominante

. Personagens principais

10. Meio Social

11. Local em que se desenrola a acgéo
12. Linguagem

13. Ritmo da edigéo

14. Valores e outros aspectos salientes

CENOOALN S

A andlise da publicidade, dos patrocinios e das auto-promocgdes,
nos intervalos da programagdo para a infancia, teve como principais

objectivos identificar o tipo de produtos e de servicos anunciados nos
espacos para 0s mais novos, verificar a duragdo dos blocos publicitarios
e conhecer os comportamentos e logicas dos anunciantes e
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programadores relativamente a esses espacos. Os dados obtidos foram
confrontados com o que esta legislado, a nivel nacional e europeu, para
o sector da publicidade na televisao.

Os anlncios comerciais e os patrocinios foram categorizados por
areas tematicas, seguindo-se outro tipo de classificagao para as auto-
promogdes, como se pode verificar nos quadros seguintes:

Categorias para classificacao da publicidade e patrocinios

- Produtos de higiene pessoal

- Produtos de limpeza doméstica

- Produtos de uso pessoal (vestuario, cal¢ado e acessérios)
- Produtos alimentares

- Superficies comerciais e produtos relacionados

- Medicamentos

- Automoveis

- Brinquedos

- Entidades bancdrias e de crédito

- Servigos de comunicagao (acesso a Internet, telemdveis, etc);
- Publicagées impressas

- Entretenimento (musica, filmes, consolas, videojogos, ...)

- Outros

Categorias para classificagao das auto-promocgoes

- Informagéo/documentarios

- Ficcéo (telenovelas, séries, filmes,)

- Desporto

- Programacéo infanto-juvenil

- Entretenimento (talk-show, reality-show, concursos ...)
- Promogao de canais e outros servigcos da estacao

- Outros

Damos, assim, por concluida a explicitacao da metodologia orientadora
do estudo e dos instrumentos de analise utilizados. O capitulo que
se segue abre com a apresenta¢do e analise dos dados quantitativos
provenientes do estudo das grelhas de programacgao para a infancia dos
canais generalistas.
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Neste capitulo apresentam-se os resultados da andlise efectuada as
grelhas de programacgao dos quatro canais generalistas no ano em
estudo - analisam-se os tempos de emissao infantil e comparam-se
esses dados com os tempos de programagao geral, identificam-se os
segmentos hordrios de emissdo e classificam-se os programas por
género, formato, origem e publico-alvo. No ultimo ponto descrevem-
se as formas de apresentagao dos programas infantis dos canais em
estudo, ou seja, faz-se uma caracterizagdo dos programas ‘contentor’
exibidos no periodo em estudo.

Do ponto de vista quantitativo, a percentagem das emissdes globais

de televisao expressamente dirigidas aos segmentos de audiéncia
mais jovens situa-se nos 12,7% do tempo total de emissdo’. Este valor
é calculado com base na amostra de uma semana de emissdes por
més, no periodo compreendido entre Outubro de 2007 e Setembro de
2008, inclusive. Nao anda longe do peso relativo que tem a populagao
correspondente aos segmentos mais jovens da audiéncia.

No entanto, como frequentemente acontece com as médias, por detras
do valor referido esconde-se uma situacao muito diversa, quando
considerado o comportamento de cada um dos canais. O segundo canal

1 S6 para se ter um referencial do lado da audiéncia relativamente as criangas, a popula-
Gao portuguesa dos zero aos 14 anos rondava, segundo dados do INE relativos a 2007, os
1,5 milhoes (15,3% da popula¢do). A Marktest, empresa de audimetria, trabalha com o
grupo etario 4-14, correspondente a 10,8% do universo.
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do operador de servico publico € aquele que mais se destaca, no tempo
relativo dedicado as criangas, com cerca de um quarto do seu tempo
total de programacao. Em posicao diametralmente oposta encontra-se
a RTP1, com uma percentagem média na casa dos 2%.

Importa salientar, porém, que a RTP tira partido do facto de deter
dois canais, o que lhe permite programar (e assumir os compromissos
formalmente assumidos com o Estado) tendo em conta esse facto. Tal
estratégia leva o operador a colocar a programacgao para 0s mais jovens
nos dias Uteis, sendo que a infima parte que esta programagao ocupa no
primeiro canal corresponde, mesmo assim, apenas aos fins-de-semana.
No total, os dois canais publicos dedicam 15% do total do tempo de
emissao aos segmentos mais novos da audiéncia.

Tabela 1
Tempos Totais de Emissao e Tempos de Emissao Infantil e Juvenil
(minutos)
RTP1, RTP2,SICe TVI

RTP1 RTP2 SIC TVI
Out 9365 296 3,2 10080 2512 24,9 | 9709 1779 18,3 | 9450 980 10,4
Nov. 9413 168 1,8 10080 2546 25,3 | 9510 151 12,1 9480 788 8,3
Dez. 9383 168 1,8 10080 2515 25,0 | 9470 1424 15,0 | 9450 765 8,1
Jan 9220 225 2,4 10080 2842 28,2 | 9360 1440 15,4 | 9675 149 11,9
Fev. 9205 170 1,8 10080 2761 274 | 9585 1503 15,7 | 9450 943 10,0
Mar. 9959 169 1,7 10080 2215 22,0 | 9885 475 4,8 9450 839 8,9
Abr. 8640 197 2,3 10080 2105 20,9 | 9840 540 55 9450 710 7.5
Mai 10080 174 1,7 10080 2605 25,8 | 9720 837 8,6 9450 714 7.6
Jun. 10080 231 2,3 10080 2576 25,6 | 9847 496 5,0 9450 591 6,3
Jul. 10080 299 3,0 10080 2789 277 9735 1251 12,9 | 9450 822 8,7
Ago. 10080 157 1,6 10080 2592 25,7 | 9720 1110 1,4 9450 867 9,2
Set. 10080 168 1,7 10080 2890 28,7 | 9750 1494 15,3 | 9450 794 8,4
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Os operadores privados apresentam, do ponto de vista dos pesos
relativos das respectivas programagdes, um comportamento que
é, globalmente, semelhante, ainda que recorrendo a estratégias
diferenciadas, como se vera noutra parte deste estudo.

Gréfico 1
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No total, os quatro canais dedicaram em média, no ano observado,

perto de 11 horas e meia de programas para criancas por dia (mais
rigorosamente 684 minutos). Como seria de esperar, as médias
divergem acentuadamente quando se considera cada um dos canais
de per si. No conjunto, os canais publicos emitem quase sete horas
diarias (média que é, obviamente muito devedora da RTP2), ao passo
que os dois canais privados se situam perto das quatro horas e meia,
com a SIC a emitir em média mais meia hora diaria do que a TVI.

Tabela 2
Tempos Médios Diarios de Emissao Infantil e Juvenil (minutos)
RTP1, RTP2, SICe TVI
Total Semanas da Amostra

Total
29 374 161 120 684

Ao contrdrio daquilo que seria de esperar, ndo se nota uma acentuada
disparidade de tempos de emissao nos dias Uteis e nos fins-de-semana,
se se considerar o output global dos quatro canais. Isto fica, em boa
medida a dever-se ao facto de, aos sdabados e aos domingos, SIC e TVI
tenderem a reforcar a programacao e, pelo contrario, os dois canais
publicos tenderem a reduzir o tempo de emissao.
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Nos 12 meses aqui analisados, o canal privado que mantém mais
regularidade no tempo programado para os mais pequenos € a TVI,
situando-se a média anual nos 8,8%, calculados em relagao ao tempo
total de emissao. A SIC apresenta um valor mais elevado, com uma
percentagem global de 11,7%.

O padrao de comportamento mantém-se nos casos restantes, ainda
que com ligeiras varia¢cdes em torno das médias: entre 1,6% e 3,4%
para a RTP1; 20,9% e 28,7% para a RTP2; 4,8% e 18,3% paraa SIC e
6,3% e 11,9% paraa TVI.

Gréfico 3

Tempos de Emissao Infantil e Juvenil nos 4 Canais
Semanas da Amostra
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Tabela 3

Tempos de Emissao Infantil e Juvenil nos 4 Canais (em minutos)
Semanas da Amostra

Meses RTP1 RTP2 SIC TVI
Outubro 296 2512 1779 980
Novembro 168 2546 1151 788
Dezembro 168 2515 1424 765
Janeiro 225 2842 1440 1149
Fevereiro 170 2761 1503 943
Marco 169 2215 475 839
Abril 197 2105 540 710
Maio 174 2605 837 714
Junho 231 2576 496 591
Julho 299 2789 1251 822
Agosto 157 2592 1110 867
Setembro 168 2890 1494 794

Estes dados revelam que a SIC é o canal que apresenta uma maior
irregularidade, traduzida na mudanca subita do modo de programar. De
facto, durante quatro meses consecutivos, de Mar¢o a Junho, a SIC pura
e simplesmente cancelou os seus programas para 0s mais novos nos
dias Uteis, remetendo-os apenas para os fins-de-semana?. Observando
a evolugao dos varios canais, ao longo dos 12 meses, esta € mesmo a
mais significativa alteracao registada.

Igualmente do ponto de vista da atitude e pratica dos canais neste
ambito vale a pena retomar um aspecto atras apontado, relativamente
aos canais do operador publico. De facto, ainda que seja compreensivel
e ldgica, do ponto de vista da empresa, a op¢do de alavancar a
estratégia de programacgao tirando partido de duas plataformas, o

2 No més de Marco, a Sic deixou de emitir para os mais novos na primeira quinzena do
més mas, se se compreender a légica de programagcao, durante a segunda quinzena poe
no ar, no periodo da manh3g, a telenovela infanto-juvenil “Chiquititas” e a Série “Uma
Aventura”. Nos trés meses seguintes apenas emite aos fins-de-semana, como referido, e
nos dias feriados (25 de Abril, 1 de Maio e 10 de Junho).
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mesmo nao se podera dizer se o angulo de analise se colocar do lado
dos telespectadores. Na verdade, e em tese, é discutivel o relativo
esvaziamento da grelha do primeiro canal, tendo em conta o lugar que,
por tradicao e inércia, ele ocupa nos consumos televisivos. Por outras
palavras, ndo serd a mesma coisa programar para a infancia num canal
ou noutro do servi¢o publico, ainda que, acerca do primeiro canal, se
possa considerar razoavel que uma légica de publico minoritadrio nao
se sobreponha a oferta para o grande publico®>. Em todo o caso, é
forcoso salientar o espaco e a aten¢ao que, de forma destacada, a RTP2
tem dedicado aos telespectadores mais novos, ainda que ndao com a

diversidade que poderia ter, como se salientara mais adiante.

Finalmente, ainda neste mesmo registo, considera-se ser merecedora de
reflexao a pratica detectada no servico publico de reduzir a oferta para
as criangas ao fim de semana, aparentemente por reac¢ao ao reforco dos
canais privados relativamente a esse mesmo segmento de audiéncia.

Neste ponto pretende-se analisar onde é que os programas se

localizam nas grelhas. Para isso, convém recordar, foram estabelecidos
0s seguintes segmentos horarios:

- Antes das 6h
- Inicio da manha: 6.00h - 8.59h

3 Em todo o caso, importa considerar o que sobre esta matéria estabelece a Clausula 22,
n.os 4 e 5, do Contrato de Concessao do Servi¢o Publico de Televisao.
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- Manha: 9.00h - 11.59h;

- Almogo: 12.00h - 13.59h;
- Tarde: 14.00h - 16.59h;

- Fim da tarde - 17h-19.59h
- Noite - 20h - 23h

No que diz respeito a localizagdao da programagdo, como é possivel
observar nos Graficos 4 e 5, aproximadamente dois tercos da
programacao infantil e juvenil, planeada para as semanas da amostra,
pelo conjunto dos quatro canais, localizam-se no periodo da manha,
compreendido entre as 6h e as 12h, evidenciando a tendéncia dos
operadores televisivos para privilegiarem neste hordrio aquele tipo
de programacao. Como veremos mais a frente, esta tendéncia é ainda
mais expressiva ao fim-de-semana, verificando-se um diferencial mais
acentuado entre a percentagem de emissao no periodo da manha e a
dos restantes segmentos.

Grafico 4

Localizagao da Programacgao Infantil e Juvenil nas Grelhas
por Segmento Horario no Conjunto dos Canais
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A franja horaria que corresponde ao periodo da tarde (14h-17h) acolhe
apenas 2% da programacao diaria expressamente dedicada ao publico
infantil e juvenil, traduzindo uma desvalorizagao deste publico nesse
periodo. O segmento hordrio seguinte, correspondente ao fim de
tarde (entre as 17h e as 20h), apresenta um valor percentual de 21
pontos. Sendo este, a partida, o hordrio em que as criangas terao mais
disponibilidade para ver TV, interessa saber o que é emitido, e por

quem, neste tempo (esta analise sera feita num ponto mais a frente).

Os periodos que incluem as horas de refeicdo (almoco e jantar),
apresentam valores com menos expressao, embora o valor percentual
do periodo de almoco (10%) seja o dobro do valor do periodo que envolve
o jantar (5%). O grafico 5 representa a distribuicdo da programacdo
infanto-juvenil por segmento e por canal, um tépico que sera analisado
de seguida desdobrando por dias de semana e de fim-de-semana.

Grafico 5
Programacao Infantil e Juvenil por Segmento Horario
por Canal
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Vejamos agora a distribuicdo do numero de programas para a infancia
dos quatro canais nos dias Uteis e nos fins-de-semana do ano em estudo
(Graficos 6 e 7).
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Gréfico 6

Localizagdo da Programacao Infantil e Juvenil nas Grelhas dos 4 Canais
Dias uteis - semanas da amostra
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Grafico 7
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Uma leitura comparada dos graficos 6 e 7 leva-nos a concluir que:
- todos os canais apresentam opc¢des diferentes no que diz
respeito a localizagao da programacao infantil e juvenil nas
grelhas, consoante as mesmas se refiram a dia de semana ou
fim-de-semana;
- tanto a semana como ao fim-de-semana, a RTP1 e RTP2

apresentam localiza¢gdes que sugerem complementaridade
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entre os dois canais. Embora com estratégias diferenciadas,
estd assegurada, no conjunto dos dois canais, programacao
infanto-juvenil em diversos segmentos hordrios do dia. Se a
semana a RTP2 assegura a distribui¢cdo da programagao em
diversos horarios ao longo do dia, prescindindo a RTP1 deste
tipo de programacao, ao fim-de-semana a RTP1 localiza este
tipo de programacgao na parte inicial da manha, enquanto a
RTP2 o faz ao final da tarde e noite;

- 0s canais privados convergem na localizagdo da programacgao
infanto-juvenil aos fins-de-semana (manha), mas, no que se
refere aos dias de semana, apostam em segmentos horarios
localizados em periodo do dia praticamente opostos. As
telenovelas infanto-juvenis, concorrentes entre si, acabam
por ser o elemento que aproxima os canais em termos de
hordrios de emissao, ja que ambos os canais transmitem esses
programas no periodo de fim de tarde.

Relativamente aos fins-de-semana, a localizacao dos programas
infanto-juvenis dos quatro canais confirma e acentua a prevaléncia do
periodo da manha como o favorito das operadoras para este tipo de
programacao. De facto, RTP1, SIC e TVI concentram praticamente toda
a sua programacao naquele periodo, distinguindo-se, no entanto, o
padrdo de localizagao da RTP1 e o das operadoras privadas. Enquanto
este canal publico se cinge ao primeiro segmento horario (6h-9h), a SIC
e a TVI alargam-se também para o periodo seguinte (9h-12h). A RTP2
segue uma estratégia inversa, situando o essencial da sua programacao
infantil e juvenil, ao fim-de-semana, no periodo de fim de tarde e noite.
Ao fim-de-semana, e comparando com o investimento do segundo
canal nos dias uteis, a RTP aposta pouco nos programas para 0s mais
novos, mesmo quando comparada com a emissao das esta¢des privadas
nas manhas de sabado e de domingo, principalmente da SIC. Neste
periodo, a programagao da RTP1 cinge-se a blocos, com duragao entre
90 e 120 minutos, nas manhas de sabado e de domingo, dedicados
apenas a faixa etaria mais nova. A RTP2 acrescenta a esta programacao
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do operador publico um periodo com cerca de 90 minutos ao fim da
tarde / inicio da noite dos sabados.

Da leitura do Grafico 6 sobressai também, desde logo, para o periodo
em andlise e para os dias de semana, a adopgdao de estratégias
substancialmente distintas entre os quatro canais, no que se refere a
localizagao da programacao infantil e juvenil nas respectivas grelhas.
Assim, enquanto a RTP1 ndo reserva qualquer espaco nesses dias para
este tipo de programacgao, a RTP2 distribui a sua oferta de programacgao
infantil e juvenil ao longo do dia, abrangendo a generalidade dos
segmentos hordrios em analise, ainda que, no conjunto dos meses da
amostra, com prevaléncia do periodo da manha. Neste canal (RTP2)
real¢a-se ainda a tendéncia, verificada ao longo do ultimo trimestre,
principalmente no més de Setembro, para um maior tempo de emissao
em torno da hora de almogo (12h-14h). No ultimo més, esse segmento
hordrio é, alids, o que regista maior percentagem de programacao
infanto-juvenil no segundo canal. O peso relativo deste segmento no
conjunto dos quatro canais deve-se apenas a emissao da RTP2 pois é o
Unico canal que emite nesse horario. Em termos gerais, a RTP2 emite,
num dia util, uma média de 9 horas e ao sabado Th30m, em média.

Como se pode observar na Tabela 4, o programa ‘contentor’ “Zig Zag” é
emitido diariamente em trés blocos horarios: das 7.20h as 13h* (duragdo
média de 320 minutos); das 17 as 18.20h (duragdo média 80 minutos); e
das 1945h as 20.20h (duragdo média de 40 minutos). Ndo nos vamos,
no entanto, deter, por agora, sobre este programa uma vez que o
mesmo serd caracterizado num ponto mais a frente, dedicado a andlise
dos espacos “contentor”.

Ao sabado, a RTP2 emite, por norma, ao fim da tarde, estendendo-se
pelo periodo da noite (geralmente entre as 19.30h e as 20h45). Os

programas exibidos neste dia dirigem-se predominantemente a um

4 No ultimo més do estudo a RTP2 estendeu a emissao para as criangas até as 14h nuns
dias e até as 15h/15.30h noutros.
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publico juvenil. Neste espaco € emitido o bloco “Kaboom!!!” que inclui
duas ou trés séries pensadas mais para adolescentes. Este bloco é
geralmente antecedido por outras séries também direccionadas para
esta audiéncia.

Ao domingo, o segundo canal publico raramente emite programacao
paraos mais novos, embora, nalguns domingos, se encontre nas grelhas,
pontualmente, a transmissao do magazine “Kulto”. Esta emissao é tao
espordadica e casual que nao permite compreender qual a légica que
estd por detras da decisdao de emitir ou nao emitir.

A grelha a seguir exposta representa a emissao para a infancia deste
canal num dia util, num dia de sdbado e num dia de domingo. Os dias
seleccionados ilustram bem a oferta tipica da RTP2 ao longo do ano
em estudo, salvaguardando algumas diferencas decorrentes sobretudo
da hora de inicio e de fim da programagao em cada segmento. A grelha
mostra, portanto, a forma como se distribuem as horas de emissao
neste canal e os blocos de programas geralmente oferecidos.
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Tabela 4

Grelha ilustrativa da programacao para a infancia da RTP2
no periodo em estudo

06:00
06:15
06:30
06:45
07:00
07:15
07:30
07:45
08:00
08:15
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Na RTP1a programacao para a infancia restringe-se ao fim-de-semana.
Esta estratégia é fruto da determinagao do operador publico em
transmitir para o publico infantil no segundo canal durante a semana
e em transferir essa programacao para a RTP1 ao fim-de-semana
(embora, como vimos, a RTP2 também contemple, na sua grelha,
alguns programas ao sabado).

De uma forma geral, como se pode observar na grelha a seguir
apresentada, a RTP1, ao fim-de-semana, emite para as criangas entre as
6.30h e as 8h (duragdo média de 90 minutos). A programacgdo comeca
bem cedo com a oferta de duas séries educativas (halguns dias é
emitida apenas uma), seguindo-se um bloco de programas (intitulado
“Brinca Comigo”) que apresenta também séries de animagdo. Em
periodos de férias escolares, correspondentes a festividades como o
Natal e a P3ascoa, sao, por vezes, emitidos filmes de animacgdo naquele
periodo, em substituicdo de algumas das animacgdes. Estas séries sao
as mesmas exibidas na RTP2 (identificou-se apenas uma série que era
oferecida somente neste canal).

O horario de emissao da programagdo para a infancia nao parece
ser o que mais se ajusta ao horario de fim-de-semana das criancgas.
Para além de ter inicio muito cedo, termina quando muitas estarao,
possivelmente, a acordar. Esta estratégia parece distanciar-se do que
seraadisponibilidade de tempo damaior parte das criangas, levantando-
se, portanto, a questdo: esta programacao serve ou atende, afinal, os
interesses de quem?

Como mencionamos anteriormente, esta estratégia da estagao publica,
de colocar a programacao para a infancia na RTP2 nos dias Uteis e na
RTP1 ao fim-de-semana, merecerd reflexdao porquanto, apesar da forte
aposta da RTP2 no publico mais novo, a RTP1 é o principal canal da
estacao publica e aquele que, entre os dois canais publicos, apresenta
os melhores indices de audiéncia.



Caracterizagdo da programacao para a infancia dos canais generalistas portugueses

Tabela 5

Grelha ilustrativa da programacgao para a infancia da RTP1
no periodo em estudo

16:00
16:15
16:30
16:45
17:00
17:15
17:30
17:45
18:00
18:15
18:30
18:45
1900
19:15
19:30
19:45
20:00
20:15
20:30
20:45
21:00
21:15
21:30
21:45
22:00
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Olhando agora para os canais privados, vemos que as estratégias de
programacao sao diferentes das dos canais publicos. A SICremete, nos
dias uteis, o tipo de programagao em analise sobretudo para a parte da
manha, optando assim por uma localizagao horaria diametralmente
oposta em relagdo a estratégia da TVI que, como examinaremos mais
adiante, concentra praticamente toda a sua programacgao infantil e
juvenil no periodo de fim da tarde (17h-20h). Destaca-se ainda alguma
irregularidade apresentada pela SIC ao longo dos meses em estudo,
nomeadamente com a supressao deste tipo de programagao na
segunda quinzena de Marco e nos meses de Abril, Maio e Junho. No
ultimo més abrangido pelo estudo verifica-se também uma alteragao
no padrao de localizagao, conforme referido no primeiro ponto deste
capitulo.

Com a estreia da telenovela juvenil ‘Rebelde Way’, em finais de Agosto,
a programacao deixa de se restringir ao periodo da manha e distribui-
se também pelos segmentos horarios do fim de tarde e noite. Com
esta mudanca, verifica-se mesmo uma inversao do peso relativo dos
periodos de emissdao, com os segmentos hordrios da tarde a terem
uma maior expressao percentual do que os do periodo da manha. No
entanto, estes segmentos sao ocupados exclusivamente com a emissao
da telenovela anteriormente referida. Aquele programa apresentou-
se como uma nova aposta da SIC para concorrer com “Morangos com
Acucar” (MCA), outra telenovela que a TVI dirige ao mesmo publico
desde 2003. “Rebelde Way” é, alids, asegundatentativada SIC parafazer
frente a novela da TVI, depois do insucesso revelado por “Floribella” na
captacao de audiéncias. Esta telenovela estreou em 2006, em horario
nobre, apds o bloco noticioso, passando depois para o segmento de
fim da tarde, tendo sido neste periodo que entrou em confronto directo
com “Morangos com Acgucar”. A novela é depois langada para o periodo
da manha sendo ai exibida diariamente em repeticdo. Portanto, ao
longo do periodo em estudo, é possivel encontrar aquele programa no
segmento de fim de tarde e no segmento da manha. E neste periodo,
alias, que é emitido todos os dias uteis, entre as 7h e as 8h da manha,
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aproximadamente (duragdo média 50 minutos)®. Segue-se entdo
um bloco de séries de animacao que sao exibidas dentro do espaco
“SIC Kids” que vai para o ar entre as 8h e as 9h (duragdo média de 60
minutos). De seguida, entre as 9h15 e as 10h (duracdo média de 45
minutos), é exibida “Chiquititas”®, outra telenovela infanto-juvenil (ha
periodos em que em vez de “Chiquititas” é transmitido outro episddio
de “Floribella”). Ou seja, de segunda a sexta, em trés horas de emissao,
a SIC emite para as criangas duas horas de telenovelas.

Este esquema de programacao da SIC pode ser visualizado na Tabela 6,
na qual estao representados dias ilustrativos da emissao oferecida por
esta estacao as criangas no ano em estudo.

Relativamente ao fim-de-semana, o cendrio da programagdo para a
infancia na SIC é relativamente diferente, mantendo-se em grelha a
exibicao de uma telenovela. Ao sabado e ao domingo a programacgao
tem inicio pelas 6h30 da manha e termina cerca das 11h30. Abre as
manhas o bloco “SIC Kids”, que integra o programa ‘contentor’ “Disney
Kids” (sobre o qual nos debrugaremos num ponto mais a frente), que
termina aproximadamente pelas 10h15 (duracdo aproximada de 100
minutos). Segue-se entdo um episédio da novela “Chiquititas”, de
duracgao variavel, o que significa que o final da programacgao, previsto
geralmente para as 11h30, se pode prolongar para além desse horario.
Ao domingo é frequente esta novela ser substituida pela emissao de um
episédio da série em repeticao “Uma Aventura”.

5 Atelenovela “Floribella” deixou de ser exibida em Margo de 2008.

6 A estreia de “Chiquititas”, e episdédios seguintes, foram programados para o horario no-
bre, com o objectivo de captar a atencao dos telespectadores, passando depois para o
hordario da manha.
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Tabela 6

Grelha ilustrativa da programacao para a infancia da SIC
no periodo em estudo

19:15!
19:30

20:00
20:15
20:30
20:45
21:00
21:15
21:30
21:45
22:00
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No que diz respeito a TVI, como se pode verificar, a grande aposta
da estacao recai sobre o segmento das 17h-20h, mais precisamente
no periodo entre as 18 e as 20h, nao se registando programas para
a infancia em qualquer outro periodo do dia durante os dias uteis.
O periodo de fim de tarde é entdo preenchido pela emissado de dois
episdédios de um uUnico programa - a telenovela “Morangos com
Aclcar”. Um desses episédios é a repeticao do que foi transmitido no
dia anterior pelo que, das duas horas aproximadas de emissao nesse
segmento horadrio, apenas uma hora corresponde a emissao original.
Por vezes, esta telenovela é também exibida no segmento horario da
noite dos dias Uteis ou de fim-de-semana, parecendo-nos que a Unica
Légica subjacente é a da contra-programacao. Esta estratégia é bem
visivel na grelha seleccionada parailustrar a programacao deste canal
(Tabela 7).

Ao fim-de-semana a TVI apresenta uma estratégia diferente de
programagao para os mais novos. Ao sabado, a emissdao comega pelas
7 horas com séries de animagao, sendo comum exibir dois episédios
seguidos da mesma série’. Este bloco de animagées tem uma duragao
média aproximada de 2h15m terminando, portanto, pelas 9h15. A
seguir, a programagado para a infancia € interrompida pela transmissao
do programa “Wrestling”, uma intromissdao na emissao que segue,
claramente, objectivos comerciais, remetendo para segundo plano
as criangas e os seus interesses. A programacgao para a infancia é
entao retomada, apés 45m, com a emissao de uma série de imagem
real (“Detective Maravilhas” ou “O Bando dos 4”), sendo frequente a
emissao de dois episddios seguidos. Este segundo bloco da manha
tem uma duracao variavel, em func¢ao da emissao de apenas um bloco
ou de dois e dos intervalos, podendo variar entre 40 ou 80 minutos.

Ao domingo, a programagao comeca também pelas 7h e termina,
geralmente, pelas 11h. O ‘contentor’ “Batatoon” (com uma duragao

7 No dia 10 de Agosto, por exemplo, a TVI emitiu quatro episédios seguidos da série ‘Bo’.
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média aproximada de 130/140 minutos), abre as manhas de domingo
até Marco, més em que deixa de ser transmitido. Segue-se a exibi¢ao
de uma série de imagem real, podendo ir para o ar um ou dois
episddios, ou, ocasionalmente, um episédio da telenovela “Morangos
com Acucar”. Com o fim da transmissao do “Batatoon”, o espaco é
preenchido por séries, umas de animagao, outras de imagem real.
A tabela abaixo apresentada mostra o plano da programacgdo para a
infancia da TVI de um dia util, de um sdbado e de um domingo. Estes
dias permitem-nos ter uma visao geral da oferta da TVI ao longo do

ano em estudo.
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Tabela 7

Grelha ilustrativa da programacao para a infanciada TVI
no periodo em estudo

20:30
20:45
21:00
21:15
21:30
21:45
22:00
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Como sintese deste ponto sobre a localizagao da programagao nas
grelhas, elaboramos a tabela abaixo indicada onde estao representados
os segmentos horarios em que as criangas poderiam encontrar, no ano
em estudo, programas a elas dirigidos pelos quatro canais generalistas.
Esta representacao foi construida tendo por base a emissao tipica de
um dia util, de um sabado e de um domingo.

Tabela 8

Grelha ilustrativa dos segmentos horarios da programacao para a
infancia no periodo em estudo

DIAS UTEIS SABADOS DOMINGOS

14.00

14.00/
15.00

15.00/
16.00

16.00 /
17.00

17.00/
18.00
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3.3.1.A localizacdo da programacao nos finais de 1990 e

actualmente

Confrontando a localizagdo, nas grelhas dos quatro canais, da
programagao em estudo aos dias de semana, e comparando-a com
as opgdes dos mesmos operadores dez anos antes (1998) (Pereira,
2007), constata-se que, se por um lado foram introduzidas alteragbes
significativas nas tendéncias de localizagao deste tipo de programacao,
por outro, houve op¢des que estabilizaram em torno de segmentos
hordrios que parecem revelar um consenso amplo quanto a sua
adequabilidade a oferta e a procura.

Comparando por canal, verificamos que, no que diz respeito a RTP1,
em contraste com a situagao observada no presente estudo, em que se
verifica a auséncia de programacao infantil e juvenil na RTP1, nos dias
uteis, em 1998 esta estacao publica emitia este tipo de programagao,
distribuindo-a integralmente pelos segmentos horarios do periodo
da manha (6h00 - 12h00). Constata-se ainda que a auséncia de
programacao infanto-juvenil nas grelhas da RTP1, que actualmente se
verifica, nunca ocorreu ao logo da década de 90, periodo sobre o qual
incidiu o estudo anterior (atras referido).

Relativamente a RTP2, em 1998 a programagao em estudo ocupava na
RTP2, nos dias de semana, o segmento hordrio de fim de tarde/noite
(18h — 21h30). Esta situagao, que se verificou praticamente ao longo dos
anos 1990, inverteu-se nos anos 2000 a 2002 em que os segmentos
hordrios damanhaganharam prevalénciaesmagadoraface aos datarde/
noite. Ambos, no entanto, contrastam com a situagao observada no
presente estudo em que a programagao se distribui ao longo do dia com
algum equilibrio entre os diversos segmentos hordrios, nao obstante os
segmentos da parte da manha continuarem a ser preponderantes.

AprogramacaodaSIC,hdumadécada,localizava-sepredominantemente
nos segmentos horarios da manha, embora o periodo da tarde ainda
apresentasse alguma expressao. No entanto, a concentracao quase
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exclusiva da programagao infanto-juvenil no periodo da manhg, que se
observa no actual estudo (e que é radicalmente alterada no ultimo més
da amostra) também se verificou nesta estacdo televisiva no periodo de
1999 a 2002 como o estudo anterior documenta.

ATVlapresentaactualmente umaconcentragaodaprogramacgao infanto-
juvenil, nos dias de semana, no periodo de fim de tarde, o que contrasta
com a situagao verificada em 1998, em que a programacao se distribuia
de forma equilibrada entre a manha e a tarde. Em 2002 a programacao
desta estagao neste tipo de programas era diametralmente oposta a
que se verifica actualmente, centrando-se a data quase exclusivamente
no periodo da manha.

A semelhanca do que fizemos para os dias de semana, confrontamos
a localizagao nas grelhas dos quatro canais, da programagao em
estudo aos fins-de-semana, e comparamo-la com as opg¢des dos
mesmos operadores dez anos antes (1998) (Pereira, 2007). Também
aqui constatamos que foram introduzidas altera¢bes significativas nas
tendéncias de localizagao deste tipo de programagado, assim como
houve tendéncias da altura que entretanto se continuam a verificar.
Comparando por canal, constatamos que ao longo da década de
90 (1992-2002) a programacdo infantil da RTP1 ao fim-de-semana
distribui-se quase integralmente pelo periodo da manha, situagao que
agora também se verifica. Diferem, no entanto, pelo facto de, entao,
essa programacao se distribuir por dois segmentos horarios da manha
e agora se restringir ao primeiro segmento hordrio deste periodo do dia.

No que diz respeito a RTP2, em 1998 (bem como ao longo da década de
90), o tipo de programacao em analise ndo tinha expressdo na RTP2, em
qualquer dos periodos do dia, 0 que contrasta com a situagao observada
neste estudo.

Na SIC, a tendéncia para localizar, aos fins-de-semana, a programacao
infantil e juvenil nos segmentos hordrios da manha, que se constata
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neste estudo, é idéntica a que se verificava entre os anos 1997 e 2002. A
semelhancga da SIC, também a TVI confirma a tendéncia, que ja revelava
no estudo anterior, para localizar este tipo de programacao na parte da
manha dos dias de fim-de-semana.

A classificagao, por género, dos programas infantis e juvenis, emitidos

no ano em estudo, baseou-se na tipologia apresentada no capitulo
metodoldgico.

Como é possivel observar no Grafico 8, o género predominante
no conjunto dos quatro canais diz respeito a “ficcao animacao”.
Esta categoria absorve 67% da duragao de programas emitidos nas
semanas objecto de estudo, demonstrando, de forma inequivoca,
a sua importancia no conjunto da oferta para o publico mais novo.
Outro aspecto que refor¢a a preponderancia deste género é o facto de
corresponder a 83% do numero de programas emitidos.
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Grafico 8
Géneros dos Programas Infantis e Juvenis
Conjunto dos 4 canais (base de andlise: tempo)

3% 1%
6%

17%

67%

M ficgdo animagao M ficgao telenovela I ficgdo imagemreal e animagdo M ficgdo imagem real M ficgéo filme animagdo  outros

Outro dado que sobressai da analise da programagao do conjunto dos
quatro canais é o que resulta do facto de os restantes géneros que
apresentam percentagens com alguma expressao (ficcao telenovela,
ficcdo imagem real e ficcdo imagem real e animagdo) se situarem
todos no ambito da fic¢ao. Resulta assim que, retirando os programas
gue nao tém a ficcao como base conceptual, nao resta mais de 1% de
programas enquadraveis noutros géneros, tais como, filmes, magazines

€ concursos.

Um aspecto a salientar nesta andlise é o facto de o género “telenovela”
se apresentar, no conjunto, como a segunda categoria com maior
expressao (17%). No periodo a que corresponde esta andlise chegaram
a estar no ar, em simultaneo, nos canais privados, trés programas
deste género. A TVI exibe, desde 2003, “Morangos com Agucar”, um
verdadeiro fendmeno de audiéncias, como se podera observar mais
a frente, no ponto sobre audiéncias infantis. Na SIC, sdo ja trés as
telenovelas para o publico mais jovem: “Floribella”, que foi para o ar
em Margo de 2006; “Chiquititas”, que estreou em Julho de 2007; e
“Rebelde Way”, em exibicdo desde Agosto de 2008. Se considerarmos
aduracao dos episddios (aproximadamente 45 minutos) e as repeticoes
constantes, compreendemos ainda melhor o peso significativo deste
género no conjunto da oferta.
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Nesta analise geral convém também convocar os géneros que nao
foram objecto de referéncia, nomeadamente, o género informativo
e o desportivo. A informacdo especificamente pensada, concebida e
emitida para os mais novos teve ja um espaco importante na estacao
publica através da emissao do “Jornalinho”, no ar entre 1984 e 1987,
e do ‘Caderno Diario’, exibido entre 1990 e 2002. O anuncio da saida
deste programa das grelhas da esta¢do publica foi feito em Outubro de
2002 pela direcgao de programas, que alegou falta de jornalistas como
motivo para o fim do “Caderno Didrio”. Este era preenchido com noticias
da actualidade, reportagens feitas nas escolas e eventos para criangas
e jovens. A linguagem utilizada era simples e informal, muito préxima
da utilizada pela geragcao mais nova. Desde entao, nao foi concebido
nem emitido outro programa do género para este publico, nem nos
canais publicos nem nos privados. O Contrato de Concesséo de Servico
Publico, assinado em Margo de 2008, contempla, ha sua Clausula 107,
a obrigacao que cabe ao segundo servico de programas generalista
de emitir “espacos regulares de informagdo, adequadamente
contextualizada, dirigidos ao publico infanto-juvenil”. No periodo de
tempo a que o presente estudo diz respeito, este publico continuava
sem a oferta de programas de informacao. No entanto, o tempo que
mediou entre a assinatura do Contrato e o ultimo més do estudo foi
escasso, pelo que seria dificil ver reflectido nas grelhas de programacao
esse compromisso.

Este primeiro olhar sobre os géneros da programagdo para os mais
novos mostra-nos que as grelhas de programacao infantil se compéem
essencialmente deficgées e que aanimagao ocupaum lugar privilegiado
no conjunto dos quatro operadores. Valera a pena agora um segundo
olhar sobre cada um dos canais para conhecermos, com mais pormenor,
O que se passa has suas grelhas neste ambito.

Comecando pela RTP1, como é possivel observar no Grafico 9, a grande
maioria (83%) dos programas infantis e juvenis emitidos por este
canal ao longo do periodo em estudo enquadra-se no género “ficcao
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animacgao”. Os filmes de animacao, que preencheram 6% do tempo
de emissao da RTP, sdo um recurso que esta estag¢ao usa, com alguma
frequéncia, em época de festividades que, geralmente, correspondem
também a férias escolares. Os valores apresentados pelos outros
géneros sao muito residuais.

Gréfico 9

Géneros dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
(base de analise: tempo)

5% 1%

5%

83%

B ficgdo animagéo I ficgdo filme animagao M ficgdo imagem real M ficgdo imagemreal e animagdo  magazine

No que diz respeito a RTP2, como o Grafico 10 revela, a prevaléncia da
“ficcdo animada” (83%), é uma constante verificada na grelha deste
canal. Constata-se ainda que esse dominio se acentua nos meses finais
do estudo, nao apenas pelo aumento do numero de programas, mas
também pelo retraimento dos géneros “ficcdo imagem real” e “ficcao
imagem real e animagao” que, nos meses iniciais, eram referenciados,
ainda que de forma ténue. Verifica-se também a auséncia, neste canal,
assim como na RTP1, do género “fic¢ao telenovela”, o segundo género
com maior numero de programas, quando contabilizados os 4 canais
estudados.

O elevado numero de programas referenciados na RTP2, face aos
restantes canais (cerca de dez vezes mais), e o predominio absoluto do

género “fic¢ao animagao” contribui, de forma decisiva, para alimentar o
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diferencial que este género apresenta no conjunto dos quatro canais e
de que acima demos conta.

Grafico 10

Géneros dos Programas Infantis e Juvenis da RTP2
(base de analise: tempo)

2% 9o, 2%

83%

M ficgdo animagdo M ficgdo imagem real e animagéo ficcao filme animagéo magazine ficgao imagemreal

Os dois canais da televisao publica sao os que apresentam uma maior
percentagem de programas do género “ficcdo animagao” no contexto
da programagdo infanto-juvenil. Importa, no entanto, salientar a
diversidade de conteudos tematicos que este género engloba, como
sera possivel observar num ponto abordado mais adiante, sobre
os temas dominantes dos programas. Na verdade, esta categoria
alberga um conjunto bem diferente de séries que os nimeros nao
permitem descobrir. Dentro da unicidade deste género encontra-se,
predominantemente na RTP2, uma diversidade de linguagens, de
histérias, de personagens, de conteudos e de valores.

Uma série televisiva digna de registo € a “Ilha das Cores”, uma produgao
portuguesa destinada as criangas em idade pré-escolar, composta de
um conjunto de segmentos (imagem real, desenho animado e bonecos
manipulados).

Importa também fazer uma referéncia particular ao género “magazine”
que inclui unicamente o “Kulto”, um programa de origem portuguesa,
destinado ao publico juvenil, sobre questdes de interesse geral e
marcado pelo humor.
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Tal como os canais precedentes, a grelha da SIC revela também o
dominio do género “ficcdo animagdo” (51%), embora a diferenca para
outros géneros nao seja tdao acentuada como se verifica nos canais
publicos. O género “ficcao telenovela” é o segundo género com mais
peso neste canal privado, chegando mesmo, em alguns meses do
estudo, a ultrapassar o género “ficcdo animacdo” (Grafico 11)."Ficcdo
imagem real” é o terceiro género com mais expressao na SIC, reflexo
da aposta em séries deste tipo. Este canal é o Unico em que se regista
a categoria “concursos-jogos”, embora apresente um valor percentual
residual.

Gréfico 11

Géneros dos Programas Infantis e Juvenis da SIC
(base de analise: tempo)

5% 1%

51%

W ficgdo animagdo M ficgdo telenovela M ficgdo imagemreal i ficgdo filme animagdo  concursos-jogos M outros

Do conjunto dos quatro canais, a TVI é aquele que apresenta, na sua
grelha, o maior valor percentual do género “ficcdo telenovela” (55%).
Mais de metade do tempo de emissao para os mais novos é preenchido
por este género, o que evidencia bem a politica de programagdo deste
canal para o publico infantil e juvenil. Segue-se entdo o género que é
dominante nos outros canais - “ficcao animacgao”, com 27%. A terceira
posicdo é ocupada por uma outra aposta da TVI - a “ficcao imagem
real” (14%), género oferecido através de séries de aventura, a maioria
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das quais de produc¢do portuguesa. Os filmes de animacao tém uma
presenca pouco significativa neste canal, tal como acontece, alias, nos
outros operadores.

Gréfico 12

Géneros dos Programas Infantis e Juvenis da TVI
(base de analise: tempo)

4%

55%

H ficgdo telenovela M ficgdo animagao ficgao imagemreal ficgao filme animagéo

3.4.1. Os programas educativos

Como foi referido no capitulo de explicitagdo da metodologia, optou-
se, neste estudo, por nao classificar como género a componente
educativa dos programas. Fizemo-lo no entendimento de que essa
componente pode ser transversal aos varios géneros de programas.
Assim, optou-se por classificar os programas emitidos no periodo em
estudo como “educativos” ou “nao educativos”. Esta classificagdo esta
longe de ser unanime. No presente estudo, um programa é classificado
como educativo se apresentar um curriculum educativo explicito.
Sendo um critério discutivel, fornece-nos, no entanto, objectividade
na classificagao. Deste modo, ficam excluidos programas que, embora
possam ajudar as criangas a aprender sobre elas proprias e sobre o
mundo que as rodeia, hao apresentam, na sua concep¢do e produgao,
intencionalidade educativa.
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Dos 3283 programas analisados, 31% foram classificados como
programas educativos e 69% como nao educativos, seguindo o critério
estabelecido. A tabela abaixo apresentada indica a distribuicao desses
programas pelos quatro canais.

Tabela 9
Distribuicdo dos programas com ou sem curriculum educativo
pelos quatro canais

RTP1 RTP2 SIC TVI Total

N° % N° % N° % N° % N° %

com

curriculum 65 43% 910 38% 10 2% 38 13% 1023 31%
educativo

sem

curriculum 86 57% 1482 62% 440 98% 252 87% 2260 69%
educativo

Total | 151 100% | 2392 | 100% | 450 | 100% | 290 | 100% | 3283 | 100%

Tabela 10
Programas com curriculum educativo por canal
RTP1 RTP2 sIC TVI
Total
N° % N° % N° % N° %

com

curriculum 65 6% 910 89% | 10% 1% 38 4% 1023

educativo

Os dados apresentados revelam algumas disparidades entre os canais.
A RTP1 é o canal que apresenta maior percentagem de programas
educativos (43%) na sua programacao, seguido da RTP2 com 38%.
O elevado numero de programas emitido pela RTP2 faz com que, no
cdmputo geral, este canal tenha uma prevaléncia de educativos bem
mais significativa que nos restantes operadores. Aquele canal emitiu
89% dos programas educativos exibidos ao longo do periodo em
estudo. A SIC é o canal menos representado nesta distribuigao (1%).
Ainda que transmitindo programacao infantil e juvenil apenas ao fim-
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de-semana, a RTP1 Consegue ainda assim sobrepor-se a SIC e a TVI
na quantidade de programas educativos emitidos. No conjunto, os
dois canais publicos emitiram 95% dos programas com curriculum
educativo, enquanto os dois privados, juntos, apresentaram apenas 5%
desse tipo de programas.

Um dos aspectos interessantes para esta andlise é verificar para que
publico-alvo esta direccionado este tipo de programas com curriculum

educativo.
Tabelall
Programas com ou sem curriculum educativo por publico-alvo
RTP1 RTP2 SiC VI Total
Ne | % Ne % Ne % Ne % Ne %

até 5anos | 37 56,9 769 84,5 10 100,0 38 100,0 | 854 | 83,5

6-10anos | 27 41,5 120 13,2 0 0,0 0 0,0 147 14,4

11-16 anos 1 1,5 21 2,3 0 0,0 0 0,0 22 2,2

com curriculum
educativo

Total| 65 | 100,0 | 910 | 100,0 10 100,0 38 100,0 | 1023 | 100,0

até 5anos | 51 59,3 878 59,3 12 2,7 0 0,0 941 4,7

6-10anos | 31 36,0 | 466 31,5 294 | 66,8 84 33,3 875 38,8

11-16 anos 3 3,5 136 9,2 132 30,0 168 66,7 439 19,4

todos 1 1,2 0 0,0 2 0,5 0 0,0 3 0,1

sem curriculum
educativo

Total | 86 | 100,0 | 1480 | 100,0 | 440 | 100,0 | 252 | 100,0 | 2258 | 100,0

Da leitura da tabela resulta que a esmagadora maioria (83,5%) dos
programas com curriculum educativo se destina ao publico infantil
até aos 5 anos. O segmento etario dos 6-10 anos apresenta uma
percentagem de 14,4% de programas com aquelas caracteristicas,
tendo caracter residual aqueles que se destinam ao publico mais
velho (2,2%). Ou seja, com o crescer da idade diminui abruptamente
a tendéncia para que os respectivos programas possuam uma matriz
conceptual de base educativa. Nos programas sem curriculum educativo
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a diminuigao de programas que acompanha o crescimento da idade é

bem menos carregada, o que robustece a ideia de que a preocupacao

dos programadores com as componentes marcadamente educativas se

centra no publico-alvo pré-escolar.

Tabela12
Programas com ou sem curriculum educativo por segmento horario
RTP1 RTP2 SIC TVI Total
Ne % Ne % N % N % Ne %
inicio da 64 | 98,5 | 195 | 21,4 | 10 |100,0 | 38 |100,0 | 307 | 30,0
manha 6h-9h
]
-%manhé9h-12h 1 1,5 | 392 | 431 | o0 00 | 0o | 00 | 393 | 384
)
=]
g |horadealmoco | | 55 | 144 [ 158 | 0 | 00 | 0 | 00 | 144 | 147
2 12h-14h
2 |tarde 14h-17h 0 00 | 50 | 55 0 00 | O 00 | 50 | 49
=
£ | fim da tarde
3
E17h-20h 0 00 | 123 | 135 | 0 00 | O 0,0 | 123 | 12,0
S | noite 20n-23h | 0 0,0 6 0,7 0 00 | O 0,0 6 0,6
Total| 65 |100,0| 910 [100,0| 10 | 0,0 | 38 |100,0 | 1023 | 100,0
Antes das 6h 0 0,0 0 0,0 2 0,5 0 0,0 2 0,1
inicio da 83 | 96,5 | 354 | 23,9 | 272 | 61,8 | 89 | 353 | 798 | 35,3
manha 6h-9h
o
-%manhéQh—'th 1 1,2 | 520 | 351 [142 | 323 | 39 | 155 | 702 | 31,1
)
3 | hora de almogo
e}
g'IZh-14h 0 00 | 198 | 134 | 5 1,1 3 1,2 | 206 | 9,
2 |tarde 14h-17h 0 0,0 | 18 1,2 0 00 | O 0,0 | 18 0,8
=
£ | fim da tarde
217h—20h 1 1,2 | 263|177 | 13 | 3,0 | 115 | 456 | 392 | 173
% | noite 20n-23h | 1 1,2 | 129 | 87 6 1,4 6 24 | 142 | 6,3
Total | 86 |100,0 | 1482 | 100,0 | 440 | 100,0 | 252 | 100,0 | 2260 | 100,0

Analisando, para o conjunto dos 4 canais, o hordrio de emissao dos

programas em fun¢ao da natureza educativa dos mesmos, nao se

consegue apontar um padrao ou tendéncia que permita concluir

pela existéncia de segmentos horarios privilegiados para este tipo de

programas.
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No entanto, se excluirmos a RTP2, que pelo seu peso relativo neste
tipo de programacao condiciona fortemente as leituras de conjunto, e
que distribui a sua programacao de forma equiparada ao longo do dia,
constatamos que os restantes trés canais encostam a sua programagao
com maior pendor educativo ao periodo do inicio da manhga, entre as 6h
eas 9h. De facto,a RTP1,com 98,5% deste tipo de programagdo naquele
segmento horario, e a SIC e TVI com 100% da mesma em igual periodo,
transmitem uma mensagem clara quanto ao espago que privilegiam
para a programacao de base educativa e, consequentemente, para o
publico-alvo a ela associado.

Os formatos dos programas para as criangas sdo a caracteristica da

programagao em que se encontra mais novidades, se compararmos com
periodos de emissao estudados anteriormente. Verifica-se, no periodo
em andlise, uma maior diversidade de formatos, embora continue a
predominar o “desenho animado 2D". A variedade encontrada podera
estar relacionada com uma maior oferta, nos mercados de televisao,
de programas com diferentes formatos. O desenvolvimento e o avango
das tecnologias e das técnicas de producgdo, que contribuiram para
incrementar a animagao por computador, podem estar também na base
da oferta de mais formatos.

Como é possivel observar no Grafico 13, no conjunto da programagao
infantil e juvenil emitida pelos quatro canais nas semanas da amostra,
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o “desenho animado 2D" representa mais de metade dos programas
emitidos, demonstrando o peso deste formato nas opcdes dos
operadores televisivos. O dominio deste formato torna-se ainda
mais evidente quando se constata que dos restantes oito formatos
identificados no ambito do estudo, nenhum deles representa mais de
13% da programacgao em analise.

Para além do formato predominante, quatro dos restantes formatos
correspondem a variantes da animagao ou conjugagao de animacgao
com outras expressodes, sublinhando-se, assim, a importancia dada
ao factor animacgao neste tipo de programacdo. Esta situagao podera
ser justificada pelo tipo de programas para crian¢as que se encontram
disponiveis nos mercados de televisao e aos quais, portanto, os
operadores mais tém acesso.

Complementarmente, assinala-se o formato “imagem real”, com 11%
(mais 2% quando conjugado com animagao) do conjunto dos programas
dirigidos ao publico infantil e juvenil. Este resultado leva-nos a invocar
um estudo, desenvolvido em 2008, sobre as percep¢bes das criangas
em relagao a televisao que lhes é dirigida. Neste estudo, que se baseou
em focus group com alunos do 1° ciclo do ensino basico (6-10 anos)?,
e que tem um cardcter estritamente complementar relativamente aos
propdsitos deste relatério, os programas de “imagem real”, sobretudo
0s que envolviam crian¢as da mesma idade, foram apontados como
favoritos, embora os “desenhos animados” ndao deixassem de ser
mencionados também como preferidos. Na andlise destes resultados
consideramos a hipdtese de a opinido das criangas se encontrar
influenciada pelo visionamento da telenovela “Morangos com Acucar”,
um programa que viam diariamente. Em todo o caso, nao podemos
deixar de considerar esta preferéncia expressa pelas criangas.

8 Pereira, S. (2008) Television for Children: the Child’s View, Comunica¢do na IAMCR An-
nual Conference “Media and Global Divides”, Stockholm, Sweden, 20-25 de Julho
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Gréfico 13

Formato dos Programas Infantis e Juvenis
Conjunto dos 4 canais
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Tabela 13

Formatos dos programas Infantis e Juvenis por Niimero de Episédios
Conjunto dos 4 Canais

Formatos N° de Programas
Desenho animado 2D 1836
Desenho animado 3D 411
Stop motion animation/frame by frame 355
Imagem real 351
Segmentos 180
Imagem real e desenho animado 2D 67
Bonecos manipulados 54
Bonecos manipulados e humanos 23

Comparando a distribui¢cao de formatos dos programas da RTP1durante
o periodo em estudo com a do conjunto dos quatro canais, confirma-se
a predominancia dos formatos associados a animacao (“animacdo 2D”
com 49% e “animacgdo 3D” com 24%).
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Comapenas1% dototal de programas emitidos, o formato “imagemreal”
surge neste canal do operador publico com uma presenca praticamente
simbdlica, bem abaixo da percentagem do conjunto dos canais objecto
do estudo (11%). Em sentido inverso, o formato “bonecos manipulados”
que no conjunto dos quatro operadores acolhia uma percentagem de
apenas 2%, é valorizado na RTP1 com uma percentagem de programas
de 11%, constituindo o terceiro formato deste canal, no que se refere ao
numero de programas.

Gréfico 14

Formato dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
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Tabela 14
Formatos dos programas Infantis e Juvenis da RTP1
Por nimero de programas

Formatos N° de programas

Desenho animado 2D 73
Desenho animado 3D 35
Stop motion animation/frame by frame 17
Imagem real 2
Segmentos 5
Imagem real e desenho animado 2D 2
Bonecos manipulados 17
Bonecos manipulados e humanos 0
Desenho animado 2D e 3D 0

Total 151

A programacgao da RTP2 mantém, na generalidade, o padrao da RTP1
no que se refere ao peso relativo dos principais formatos. Também
neste canal o formato “imagem real” praticamente nao tem expressao
(2%). O formato “stop motion animation”, com 14%, corresponde ao
terceiro formato, enquanto que o formato “segmentos”, com 7%, ganha
algum significado em relagdao ao conjunto dos canais e em relagao a
RTP1. Os “bonecos manipulados”, que na RTP1 apresentavam valores
significativos, tém apenas 1% neste canal, alinhando, neste formato,
com os valores percentuais do conjunto dos quatro canais.

Os formatos estao estreitamente ligados com o publico-alvo dos
programas pelo que, se atendermos ao facto de as criangas até aos 5
anos constituirem o publico preferencial da RTP, sobretudo da RTP2,
percebemos a presenca de formatos como o “stop motion animation”
ou “frame by frame”, uma técnica de animag¢do que faz um objecto
mover-se por si proprio, através de pequenos deslocamentos, criando a
ilusdo de movimento quando a série de ‘frames’ é colocada como uma

sequéncia continua.
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Gréfico 15

Formato dos Programas Infantis e Juvenis da RTP2
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Tabela 15

Formatos dos programas Infantis e Juvenis da RTP2
Por numero de programas

Formatos N° de programas
Desenho animado 2D 1364
Desenho animado 3D 350
Stop motion animation/frame by frame 338
Imagem real 46
Segmentos 170
Imagem real e desenho animado 2D 65
Bonecos manipulados 35
Bonecos manipulados e humanos 23

No que diz respeito a Sic, com 60% dos programas enquadrados como
“desenho animado 2D”, esta estacdo acompanha, neste formato, os
valores percentuais dos canais do operador publico, em linha com o que
se verifica no conjunto dos quatro canais.
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A “imagem real”, com 33%, corresponde ao segundo formato deste
canal, sendo o seu peso relativo trés vezes superior ao da média do
conjunto dos canais da amostra. A percentagem de programas com
este formato explica-se pelas séries de aventura em “imagem real” que
sao exibidas ao fim-de-semana, por vezes também durante a semana, e
pela forte presenca das telenovelas infanto-juvenis nas grelhas da SIC,
especialmente no periodo da manha, como foi possivel observar no
ponto sobre a localizagao dos programas nas grelhas.

Os restantes formatos, com 7% no seu conjunto, revelam-se pouco
significativos no que se refere ao nimero de programas, destacando-
se, entre eles, o formato “desenho animado 3D”, com 5%.

Gréfico 16

Formato dos Programas Infantis e Juvenis da SIC
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Tabela 16
Formatos dos programas Infantis e Juvenis da SIC
Por nimero de programas

Formatos N° de programas

Desenho animado 2D 269
Desenho animado 3D 22
Stop motion animation/frame by frame 0
Imagem real 147
Segmentos 5
Imagem real e desenho animado 2D 0
Bonecos manipulados 2
Bonecos manipulados e humanos 0
Desenho animado 2D e 3D 6

Total 451

Dos quatro canais analisados, a TVI é o que apresenta menor diversidade
de géneros, recorrendo apenas a trés. Ao contrdrio do que se observou
para os canais anteriores, e apesar de manter uma percentagem elevada
(45%), o formato “desenho animado 2D” ndo corresponde, na TVI, ao
formato com maior nimero de programas da programacao infantil
e juvenil, lugar que é tomado pelo formato “imagem real”. O terceiro
género emitido por este canal, “desenho animado 3D"” resume-se a 1%,
nao tendo, portanto, expressao relevante.

Na TVI, tal como acontece na SIC, as séries de aventura em imagem real,
exibidas ao fim de semana, por vezes em episddios duplos, e os dois
episédios da telenovela juvenil emitida diariamente, que sao a unica
programacgao da TVI para os mais novos durante a semana, adensam a
percentagem do formato ‘imagem real’.
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Gréfico17

Formato dos Programas Infantis e Juvenis - TVI
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Tabela17
Formatos dos programas Infantis e Juvenis da TVI
Por nimero de programas

Formatos N° de programas

Desenho animado 2D 130
Desenho animado 3D 4
Stop motion animation/frame by frame 0
Imagem real 156
Segmentos 0
Imagem real e desenho animado 2D 0
Bonecos manipulados 0
Bonecos manipulados e humanos 0
Desenho animado 2D e 3D 0

Total 290

Sintetizando, na andlise relativa aos formatos sobressai o “desenho
animado 2D” como o predominante em todos os canais, como seria,
de resto, expectavel dado o publico desta programacgao. Em ambos os
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canais privados, 90%, ou mais, da programacao é constituida por apenas
dois formatos - o “desenho animado 2D” e “imagem real” — sendo que
este ultimo ganha uma expressao bastante forte face ao que se verifica
nos canais publicos. Estes apostam predominantemente no ‘desenho
animado 2D’ mas, comparativamente com os privados, revelam uma
maior diversidade de programas noutros formatos. Portanto, no que
diz respeito aos formatos, numa primeira impressdo, poder-se-ia
concluir que o publico destes programas poderia encontrar uma maior
diversidade na RTP. Todavia, essa diversidade é sobretudo dirigidaaum
segmento especifico - o pré-escolar. Deste modo, tanto o segmento
dos 6-10 como o dos 11-16 acabam por ter uma oferta reduzida a
“desenhos animados” e programas de “imagem real”, sendo que nestes
predominam as telenovelas. Em suma, a diversidade de formatos, para
alguns segmentos de publico, é apenas aparente.

Dos diversos temas que enquadram a programacao infantil e juvenil no

conjunto dos 4 canais, identifica-se um conjunto de quatro temas que,
por si, perfazem 65% do total de programas emitidos: “Convivéncia
interpessoal” (19%), “Accdo e aventura” (18%), “Descoberta e
conhecimento do mundo/meio” (14%) e “Situa¢bes da vida quotidiana”
(14%) (Grafico 1). No entanto, ndo ha um que se saliente de forma
inequivoca, enquanto temdatica dominante, quando a analise se baseia
no numero de programas emitidos.
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Todavia, quando a analise se baseia na duragao dos programas, o
cendrio altera-se (Grafico 18). O tema “Accdo e aventura” passa a
emergir como o mais representativo (23%), seguido de “Enredos
novelisticos” (17%). Verifica-se, deste modo, uma expressao muito
mais significativa destes dois temas quando se observa a duragao dos
programas. Esta diferenca esta naturalmente relacionada com o facto
de os programas classificados naquelas tematicas terem, geralmente,
uma duracdo superior e, portanto, preencherem uma mancha
significativa das grelhas quando olhados pelo tempo de emissao.

O tema “Descoberta e conhecimento do mundo” mantém a mesma
posicao e a mesma percentagem consoante a analise incida sobre o
numero de programas ou sobre a sua duragdo. O tema “Convivéncia
interpessoal” apresenta uma reducdo do seu peso relativo de 19% para
14%, passando da primeira para a quarta posi¢do, quando se passa do
numero de programas para o tempo de duragao.

Do conjunto particular de temas considerados, depreende-se uma
tendéncia para a selec¢ao de programas que privilegiam assuntos
com os quais as criangas se identifiquem na sua vivéncia quotidiana
e que os adultos valorizam no desenvolvimento dos mais novos,
embora esse aspecto seja, de algum modo, subvertido pela maior
duragao dos programas associados a tematicas como “Enredos
novelisticos”.

Os restantes temas representam alguma diversidade de assuntos,
embora apresentem individualmente valores percentuais bastante
mais baixos. De entre estes emergem com algum destaque a categoria
aglutinadora “Outros” (contabilizando 11% em ambas as analises, por
ndamero de programas ou por tempo), que representa temas como
“Fantasia ludica”, “Figuras e factos histdricos”, “Fic¢ao cientifica”,
“Habitos de saude e higiene”, “Aprendizagem de lingua estrangeira”,
“Conceitos matematicos”, “Educagao musical” e “Novas tecnologias”.
De destacar aqui o caracter didactico subjacente a grande parte destes

temas que, no entanto, apresentam as percentagens mais baixas
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(tanto no que se refere a duragdo, como no que se refere ao nimero
de programas emitidos), no conjunto dos quatro canais.

Grafico 18
Temas Dominantes dos Programas Infantis e Juvenis

Conjunto dos 4 Canais
(base de analise: numero de programas)

4% 3%

5% 19%

5%

7%

18%
1%

14% 14%

W Convivéncia interpessoal W Acgao e Aventura
Descoberta e conhecimento do mundo/meio M Situagdes da vida quotidiana
Outros Enredos novelisticos

W Acgao e humor Alimentagao
Acgéo e Combate M Natureza e meio-ambiente

Grafico 19

Temas Dominantes dos Programas Infantis e Juvenis
Conjunto dos 4 canais
(base da analise: tempo)
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De seguida, analisamos a distribuicao dos temas na programacgao dos
quatro canais, centrando essa analise apenas na duragao do conjunto
dos programas, e nao no seu nimero®. Este critério, apresenta-se, nesta
matéria, como mais relevante pelo facto de permitir captar a realidade
em estudo de forma mais fiavel.

No que a RTP1 diz respeito, se compararmos a programacdo emitida
por esta estagao com a distribuicao tematica pelo conjunto dos quatro
canais, verifica-se que “Convivéncia interpessoal” é, claramente, o
tema dominante neste canal. Os programas que tém subjacente esta
tematica preenchem 44% do tempo de emissao do canal. O tema
“Accdo e aventura” é o segundo com maior expressao neste canal (26%)
e apresenta também um valor acima do obtido para a mesma tematica
no conjunto dos quatro canais. Os assuntos relacionados com a vivéncia
quotidiana, que ocupam 10% do tempo de emissdo, sao secundados
por areas tematicas como “Accdao e humor” (9%), “Descoberta e
conhecimento do mundo/meio” (6%) e “Alimentacdo”, com valores

menos significativos.

De realcar ainda que, da totalidade dos 19 temas identificados para
andlise, ha 13 que nao estdao presentes neste canal. Por exemplo,
“Accao e combate”, mas também “Natureza e meio ambiente”, entre
outros. Estando esta andlise directamente relacionada com o tempo de
emissao, importa ter presente que a RTP1 emite apenas nas manhas de

fim-de-semana.

9 A tabela com a distribui¢ao dos temas pelos programas emitidos pelos quatro canais
pode ser consultada em anexo.
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Griéfico 20

Temas Dominantes dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
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A RTP2 surge como o canal que maior diversidade tematica apresenta
nos programas que oferece as criangas. Do conjunto dos temas
referenciados nos quatro canais, o segundo canal publico apenas nao
emite programas de tematicas relacionadas com “Enredos novelisticos”
e “Ficcao cientifica”, registando-se um Unico programa (filme de
animacao) no tema “Acgdo e combate”.

Os temas que se relacionam com as vivéncias do dia-a-dia, “Descoberta
e conhecimento do mundo/meio” (25% do tempo de emissdo),
“Convivéncia interpessoal” e “Situagdes da vida quotidiana” (ambas
com 19% do tempo de emissao), estao fortemente representados neste
canal, perfazendo, no seu conjunto, perto de 2/3 da emissao do periodo
em analise. O tema “Ac¢ao e aventura”, com 24%, constitui o segundo
com mais tempo de emissao, tendo uma percentagem idéntica a que se
verifica no conjunto dos 4 canais.

Comparando o segundo canal publico com o primeiro, verificam-se
algumas diferencas significativas no que respeita ao peso relativo dos
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varios temas, mas também na diversidade dos mesmos. Constata-se,
por exemplo, a ‘inversao’ que ocorre em termos de peso percentual
no tema “Descoberta e conhecimento do mundo/meio” (de 6% da
emissao da RTP1 para 25% na RTP2), ou a inclusao de outras tematicas,
algumas inseridas na categoria “Outros” (7%), tais como, “Habitos de
saude e higiene”, “Figuras e factos histdéricos”, “Novas tecnologias”,
“Educagao musical” ou “Conceitos matematicos”. Este cenario indicia,
de algum modo, uma légica de complementaridade entre estes canais,
neste ambito.

Gréfico 21

Temas Dominantes dos programas Infantis e Juvenis da RTP2
(base de andlise: duragéo)
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Na SIC, a accdo (“Acgdo e aventura”, “Accdo e humor” e “Accdo e
combate”) e os “enredos novelisticos” constituem os temas dominantes
na programacgao desta estacdo, perfazendo 87% do tempo de emissao.
Trata-se de um quadro tematico substancialmente distinto daquele que
se verifica nos canais publicos. A excepg¢do do tema “Accdo e aventura”,
que também assume uma expressao significativa na RTP, os temas
privilegiados nos dois canais do operador publico sao remetidos, na
SIC, para percentagens pouco significativas (Grafico 22).
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Grafico 22
Temas Dominantes nos Programas Infantis e Juvenis da SIC
(base de andlise: tempo)
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Na TVI, o tema “enredos novelisticos” preenche 54% dos programas
dirigidos ao publico infanto-juvenil, reflectindo um caso singular no
presente estudo, na medida em que uma tematica por si s6 preenche
mais de metade da programacao dirigida aquele publico. Os dois
temas seguintes, em matéria de representatividade, inserem-se no
ambito da acgao e, adicionadas as suas percentagens a da tematica
principal, perfazem 85% do tempo de emissao, aproximando-se dos
valores da SIC para os mesmos temas.

Gréfico 23

Temas Dominantes dos Programas Infantis e Juvenis da TVI
(base de analise: tempo)
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Fazendo uma anadlise cruzada entre temas e género de programas,
constata-se que, a excepcao do tema “enredos novelisticos”, cujos
programas se apoiam exclusivamente no género “fic¢ao telenovela”,
todos os restantes temas, identificados na programacao em estudo,
utilizam como principal linguagem televisiva o género “ficcao/
animacgao”. A prevaléncia deste género nesses temas € de tal forma
dominante que corresponde, na maior parte deles, e no que se refere
ao numero de programas, a percentagens entre os 80% e 100%.
Sintomatico deste aspecto é o facto de, para além dos ja referidos
“enredos novelisticos”, o tema em que o género “ficcao/animagao” tem
menor peso (“descoberta e conhecimento do mundo”) corresponde,
mesmo assim, a mais de 60% dos programas com essa tematica.

Grafico 24
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Analisando os temas dos programas emitidos segundo a sua origem,
constata-se que, na generalidade, a diversidade de temas esta
associada também uma certa diversidade de origens da programacao.
De facto, verifica-se um elevado numero de proveniéncias, cujo peso
relativo varia de tema para tema, sem que a essa variagao corresponda
um padrao particular.
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H3a, no entanto, alguns dados que importa registar pela singularidade
que apresentam:

- a totalidade dos programas inseridos no tema “enredos
novelisticos” é de origem nacional,;

- a producao nacional apresenta também algum relevo no tema
“descoberta e conhecimento do mundo/meio”, Unico tema em
que apresenta um numero de programas superior ao de cada
uma das restantes origens;

- 0s programas com origem em Espanha apresentam algum
relevo em temas didacticos-pedagdgicos, sendo a origem mais
relevante no tema “natureza e ambiente” e a Unica origem de
produtos que versam a “alimentagdo”.

No que diz respeito a origem dos programas, é possivel analisar a

proveniéncia por continente e por pais’™. Comecemos por identificar os
continentes de onde provém os programas para as crian¢as ho conjunto
dos quatro canais. No que diz respeito aos continentes, como se pode
observar no Grafico 25, cerca de dois tercos dos programas infantis e
juvenis sao de origem Europeia (58%), traduzindo um claro dominio
deste continente nas preferéncias dos operadores televisivos. A América
do Norte apresenta também um valor expressivo (22%), contribuindo

10 A categoria ‘ndo identificada’ diz respeito aos programas cuja origem nao foi possivel
identificar de forma fiavel.



Caracterizagdo da programacao para a infancia dos canais generalistas portugueses

assim para uma inequivoca hegemonia destes dois continentes no que
se refere a origem deste tipo de programacgdo. A Asia, com apenas 4%,
e os restantes continentes com valores na ordem de 1%, demonstram a
pouca expressao dos contelidos com esta proveniéncia. Real¢a-se aqui
o caracter residual da programacdo produzida na América do Sul (1%),
sobretudo se tivermos em conta as afinidades culturais e linguisticas
com o Brasil.

Actualmente hd, contudo, muitas séries as quais é dificil atribuir uma
origem, uma vez que no seu processo de producao estdao envolvidos
varios paises. Esta ¢, alids, uma tendéncia crescente na produgao para
criangas na presente década. No ano em estudo, 11% dos programas
provém de co-produgdes. Sao varias as associagdes entre paises, no
entanto, a Franga, e principalmente o Canada, sao os que estao mais
presentes nas co-producdes que chegam aos ecrds portugueses. E de
salientar, de facto, o peso do Canada que se associa com paises diversos,
como a Franga, a Espanha, a Dinamarca, o Reino Unido, os EUA, o
Japao e a China. Esta alianca entre o Canada e outros paises estara, com
certeza, relacionada com a tradicao deste pais ao nivel da produgao
para o publico infantil, muito ancorada em preocupac¢bes de natureza
pedagdgico-didactica e de grande exigéncia ao nivel cultural. As séries
emitidas em Portugal provenientes de co-producdes com o Canada
orientam-se também por aqueles objectivos e sao todas difundidas na
RTP, a grande maioria na RTP2.

A TVI exibiu apenas duas séries co-produzidas (Franga/Dinamarca e
Espanha/EUA/Coreia do Sul), enquanto a SIC transmitiu oito, sendo a
maioria (6) uma co-producado entre os EUA e o Japdo.

Portugal participou também numa co-produgao europeia, a primeira no
ambito do Grupo de Programas Infantis e Juvenis da UER (Eurovisdo).
Como se pode ler no site da RTP, na pagina do programa em causa,
intitulado “As Aventuras de Marco e Gina”, «a RTP fez um grande
investimento financeiro nesta série que se passa em Veneza e que conta as
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aventuras de dois pdssaros que vivem num telhado em Veneza. E uma série
da qual néo se pode dizer a origem, foi criada por um italiano, produzida
em vdrias partes do mundo por uma senhora inglesa, com dinheiro de 16
paises europeus, inclusivamente portugués (ainda em escudos!). Uma co-
producdo europeia de luxo, dirigida pela UER em que a RTP € um dos co-
produtoresy (http://wwl.rtp.pt/programas-rtp).

Gréfico 25

Origem dos Programas Infantis e Juvenis - Continentes e Co-produgées
Conjunto dos 4 canais
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Olhando para dentro dos continentes, podemos ver quais sao os
paises produtores do que se emite em Portugal. Assim, do continente
americano, mais precisamente da América do Norte, os EUA (55%) e o
Canada (25%) assumem uma posicdo hegemdnica relativamente aos
restantes paises. Da América do Sul, apenas ha registo de programas
provenientes do Brasil, com uma expressao muito baixa (3%).

Na Asia, surgem o Japdo, a Coreia e a China, com percentagens muito
baixas. Os programas oriundos do Japao e da Coreia (a China ndo chega
a atingir 1%) sao substancialmente diferentes. Do primeiro provém
sobretudo os conhecidos “desenhos animados manga”, enquanto
0s programas que estao em grelha vindos da Coreia sao animagbes
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diferentes do habitual, distinguindo-se pela estética do desenho e pela
prépria narrativa.

Gréfico 26

Origem dos Programas Infantis e Juvenis Produzidos em Paises Fora da Europa
Conjunto dos 4 Canais
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Em relagdo ao continente europeu, hd um predominio nitido de
programas provenientes do Reino Unido (26%), de Portugal (24%),
de Franca (18%) e de Espanha (18%). O conjunto destes paises totaliza
86% dos programas que foram emitidos no periodo em estudo. Com
percentagens muito menos expressivas surgem paises como a Bélgica
(4%), a Itdlia (4%), a Alemanha (2%), a Holanda (2%), entre outros com

valores ainda menores.
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Gréfico 27

Paises Europeus de Origem dos Programas Infantis e Juvenis
Total dos Canais
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Comparando estes dados gerais com os de estudos portugueses
realizados anteriormente (Ponte, 1998; Pereira, 2007), descobre-
se um novo cenadrio no que diz respeito a origem dos programas que
sao emitidos actualmente nos canais portugueses. Em termos gerais,
verifica-se um decréscimo de programas provenientes dos EUA e do
Japao, principais origens deste tipo de programagao nos anos 1990
e um acréscimo muito significativo de programas provenientes do

continente europeu.

Relativamente a RTP, para a qual dispomos de um corpus de dados
mais completo referente a década de 1990, permitindo-nos uma leitura
longitudinal, verifica-se alguma volubilidade em relagdo a origem
dos programas. Na estacao publica, o dominio dos EUA comecou
a acentuar-se a partir de finais dos anos 1980, verificando-se, ja em
inicios da década de 90, a duplicagao do tempo de emissdo proveniente
desse pais. Apesar de um ligeiro declinio em meados da década, os
EUA forneciam, nessa altura, aproximadamente 50% dos programas
emitidos pela RTP1.

O Japao, apesarde ter conquistado, ao longo dosanos 90, um lugar entre
oscinco principais paises fornecedores de programas infantis, apresenta
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varia¢des significativas. No que diz respeito ao continente europeu, o
Reino Unido é o principal fornecedor de programas infantis da RTP1.
Os restantes paises — da Europa e de fora da Europa - apresentam ao
longo dos anos variagées nas horas de emissao, alternando entre si as
posicoes relativas, mas ja num plano secundario.

Na RTPZ, o cenadrio é o mesmo: entre 1990 e 1997, a excepgao de 1995,
0s programas norte-americanos foram os que garantiram mais horas
de exibi¢ao, seguindo-se o Reino Unido. Apenas em 1995 se registou
a situagao inversa e em 1990 foi a Alemanha que ocupou a segunda
posicao, ficando o Reino Unido em terceiro lugar.

Como ilustra o Grafico 28, no ano em estudo, a RTP1 mantém os EUA
como um dos principais fornecedores dos programas que emite para
as criangas, ocupando, com 17%, a terceira posicao. O Reino Unido
conserva também o seu dominio na origem da produc¢ao da estacao
publica, com 22%. A maior novidade esta no pais que ocupa a primeira
posicao: dos programas emitidos na RTPT1, ao longo do ano em estudo,
39% provém de Espanha. O Canada (9%) e as co-producdes (5%),
embora merecam referéncia, assumem, no entanto, uma presenca
menos significativa. Na categoria “outros”, com valores muito residuais,
estdo incluidos Italia, Franca, Portugal e Holanda.

Nas grelhas para a infancia da RTP1, a Europa e a América do Norte
assumem, portanto, posi¢cbes hegemonicas, fornecendo 94% dos
programas emitidos no periodo em analise.
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Grafico 28

Origem por Continente dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
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Gréfico 29

Principais Paises de Origem dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
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A RTP2, alinhando com a tendéncia do conjunto dos quatro canais, no
que se refere a principal origem dos programas, apresenta 59% da sua
programacao infantil e juvenil com origem na Europa. Como é possivel
observar no Grafico 31, o Reino Unido (19%), a Franca (13%) e a Espanha
(11%) sao os paises europeus de onde provém a maior percentagem de
programas emitidos pela RTP2 no periodo do estudo. Sera também de
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salientar a presenca de programas de paises que so é possivel encontrar
na RTP2, nomeadamente, da Islandia, da Alemanha, da Suécia e da
Holanda. A produgao portuguesa representa apenas 7% das emissées
do segundo canal publico. A Poldnia, a Suécia, a Alemanha e a
Holanda sao também paises fornecedores de programas, no entanto, a
percentagem dos mesmos é tao baixa que integrou a categoria “outros”
(Gréfico 31).

Ainda neste canal, a produgao proveniente da América do Norte
corresponde ao segundo grupo mais expressivo, embora com um valor
(18%) inferior ao que se registou para a RTP1. Deste continente os
programas provém dos EUA (10%) e do Canada (8%).

As co-produgbes assumem neste canal um lugar de destaque com
13% dos programas enquadrados nesta categoria. Estas produgées sao
partilhadas principalmente entre Italia/Franca/Canada, Franca/Bélgica
e Franca/Canada.

Os outros trés continentes apresentam valores irrelevantes, na ordem

de 2% e 1%.

Gréfico 30

Origem por Continente dos Programas Infantis e Juvenis da RTP2
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Gréfico 31

Principais Paises de Origem dos Programas Infantis e Juvenis da RTP2
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A SIC, ao contrario dos canais do operador publico, apresenta mais
programas com origem na América do Norte (45%), do que com origem
na Europa (32%), apesar de o conjunto dos dois continentes representar,
tal como nos casos anteriores, a grande maioria da programacao do
canal (77%). No que diz respeito a producdo norte-americana, os EUA
ocupam uma posicao dominante, com 40%, enquanto do Canada
provém apenas 5% dos programas. Relativamente a paises europeus,
Portugal contribui com 27% dos programas, a Franga com 4% e a Italia
e o Reino Unido com apenas 1% dos programas. A percentagem de
programas de origem portuguesa deve-se a aposta da SIC na adaptagao
dos livros ‘Uma Aventura’, de Ana Maria Magalhaes e Isabel Al¢ada, e a
producao das telenovelas juvenis.

E de salientar, neste canal, a proveniéncia de 11% dos programas do
Japao, um pais praticamente ausente das grelhas dos canais publicos.
Este pais asiatico esta também presente, na mesma percentagem, entre
as co-produgdes da SIC. As produgodes partilhadas entre EUA/Japao e
Japao/Canada sdo as que assumem uma posicao de maior destaque.
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Grafico 32
Origem por Continente dos Programas Infantis e Juvenis da SIC
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Grafico 33

Principais Paises de Origem dos Programas Infantis e Juvenis da SIC
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A programacao da TVI baseia-se principalmente em producbes
provenientes da Europa (64%). Destacam-se, neste canal, os programas
de origem nacional (51%) que, a semelhanca da SIC, dizem respeito a
adaptacgdo de séries de aventura e a telenovela juvenil. Do continente
europeu, registam-se apenas programas de mais dois paises — 0 Reino
Unido, com 12%, e a Itdlia que apresenta um valor muito residual (1%) e,
por esse motivo, foi integrada na categoria “outros” (Grafico 35).
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Os EUA sao o unico pais norte-americano que inscreve produgdes nas
grelhas da TVI, ocupando a segunda posi¢ao nos principais paises
fornecedores de programas (17%). Com uma percentagem muito
préxima (16%), surgem os produtos provenientes do Japao. Este valor
corresponde a percentagem mais elevada conseguida por este pais
asiatico nos quatro canais. A co-producao representa 3% deste tipo de
programacao na TVI, correspondendo apenas a duas séries de produgao
partilhada entre Franga/Dinamarca e Espanha/EUA/Coreia do Sul.

Gréfico 34
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Grdfico 35
Principais Paises de Origem dos Programas Infantis e Juvenis da TVI
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Analisando o conjunto da programacao infantil e juvenil emitida pelos

quatro canais no periodo objecto de estudo, verifica-se um dominio
claro dos programas dirigidos para o publico mais novo (até aos 5 anos),
com 55% desses programas a ter como destino esse segmento etario.

A medida que a faixa etaria sobe, assiste-se a uma diminui¢do do peso
relativo da programacao destinada a este publico especifico. Assim, ao
segmento etario entre os 6 e 0s 10 anos corresponde 31% dos programas,
enquanto a faixa entre 0os 11 e 0s 16 anos corresponde a proporgao restante
de 14 pontos percentuais. A programacao infanto-juvenil com caracter
transversal a todas as franjas etdrias consideradas no estudo apresenta,
no conjunto dos quatro canais, um valor residual inferior a 1%.

Grafico 36

Publico-alvo dos Programas Infantis e Juvenis
Conjunto dos 4 canais
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Também relativamente ao publico-alvo da programacgao infantil emitida,
os diferentes canais tém comportamentos diversos.

Na RTP1, a programacdo dirigida ao publico até aos 5 anos preenche
58% da programacao infantil, percentagem que, como vimos
anteriormente, é idéntica a verificada no conjunto dos quatro canais
para o mesmo segmento etario. JA no que se refere as duas faixas
etdrias seguintes, ha uma alteragdo significativa nesta relagao, com o
segmento dos 6-10 anos a apresentar um valor de 38%, remetendo
o segmento dos 11-16 anos para uma percentagem pouco expressiva
(3%).

Gréfico 37

Publico-alvo dos Programas Infantis e Juvenis da RTP1
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O segundo canal da televisao publica dedicou ao segmento até aos 5
anos 68% dos seus programas, revelando, desta forma, uma claraaposta
no publico pré-escolar. Tal como se verifica na programacgao da RTP1, o
segmento etario mais elevado (11-16 anos) € o que apresenta o menor
numero de programas, com uma percentagem bastante reduzida (7%).
A faixa etdria intermédia (6-10 anos) a RTP2 dedica 1/4 dos programas
emitidos neste tipo de programacao.
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No conjunto, os dois canais publicos emitiram 97% da totalidade dos
programas oferecidos ao publico pré-escolar pelos canais generalistas
no periodo em estudo. Ao segmento dos 6 aos 10, dedicaram, em
conjunto, 63% dos programas emitidos e aos pré-adolescentes e
adolescentes direccionaram apenas 35% da sua programacao.

Estes dados sao claros quanto a aposta da televisao publica. As criangas
em idade pré-escolar sao, sem duvida, o seu publico preferencial. Esta
opgao &, com certeza, de louvar porquanto o pré-escolar se apresenta
como um publico especial. Sdo criangas em formagdo, que estao a
aprender sobre si proprias, sobre os outros e sobre o mundo que as
rodeia, precisando, naturalmente, de programas que lhes permitam
desenvolver-se do ponto de vista pessoal, social e cognitivo. Além
disso, estao também a criar relacao com os meios de comunicagao e
a aprender a ver televisao. Todavia, o desequilibrio encontrado parece
nao corresponder as finalidades de uma televisao de servi¢o publico
que deveria ter como principal objectivo, de acordo com o Contrato de
Concessdo de Servico Publico, «a apresentacao de uma programagao
diversificada que reflicta nos seus conteldos os interesses das
diferentes faixas etdrias que integram o publico infanto-juvenil,
nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a dos 6 aos 10 anos e a dos 10 aos
16 anosy. E certo que, como varios estudos tém demonstrado, o publico
adolescente é dificil de satisfazer, é volatil, comeca a desligar-se da TV,
substituindo-a pela Internet e pela musica (hoje, o MP3, o MP4, o iPod,
etc). E também verdade que é dificil encontrar nos mercados televisivos
produtos de qualidade para este publico. No entanto, a diversidade
ao nivel do publico-alvo parece ser uma caracteristica desejavel para
a RTP, sobretudo se atendermos a sua func¢ao de servico publico e se
considerarmos o que no Contrato de Concesséo esta previsto.
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Grafico 38

Publico-alvo dos Programas Infantis e Juvenis da RTP2
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A preponderancia da programagdao dedicada ao segmento etario mais
baixo, que se verifica nos canais do operador publico e no conjunto dos
quatro canais (aqui muito por forca do peso da RTP2, que representa
cerca de 2/3 do total dos programas), nao se verifica na SIC. De facto,
neste canal, o publico-alvo preferencial é o da faixa etdria intermédia
(6-10 anos), que acolhe 66% dos programas emitidos, remetendo a
programacgao dedicada a faixa etaria mais baixa, dominante nos dois
canais da RTP, para a posi¢ao pouco mais que residual, com apenas 5%.

O segmento dos 11-16 anos ganha também peso em relagdo ao padrao
apresentado pelos canais publicos, correspondendo a 29% dos
programas emitidos no ambito da programacdo infanto-juvenil por este
canal privado.

Esta tendéncia ao nivel do publico-alvo da programacao infantil da SIC
observa-se desde o momento que este operador comecgou a emitir para
0s mais novos, como é demonstrado em estudo anterior (cf. Pereira,
2007). A preferéncia por este publico, segundo a pesquisa citada, deve-
se ao interesse que 0 mesmo suscita nos anunciantes e também aos
facto de se preferir programar para um publico mais crescido esperando
conquistar também as criancas mais novas. E mais facil ‘arrastar’
as criangas mais pequenas para o que véem as mais velhas do que o
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contrario. Sera também este o principio que esta por tras da opgao da
SIC no que diz respeito ao publico a quem dirige a sua programagao
infantil e juvenil.

Gréfico 39

Publico-alvo dos Programas Infantis e Juvenis da SIC
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Se entre os canais publicos e a SIC se assiste ao deslocar do centro de
gravidade da programacgao infantil das faixas etarias mais baixas para
o segmento intermédio, como verificdAmos anteriormente, no caso da
TVI essa tendéncia evolui para a faixa etaria mais velha. De facto, neste
canal, é o segmento dos 11-16 anos de idade que domina de forma clara,
com 58% dos programas orientados para este publico-alvo. Também
neste canal, a faixa etdria mais nova é aquela que recebe menor niumero
de programas, embora com uma percentagem mais elevada do que a
SIC (13% e 5%, respectivamente). O segmento dos 6-10 anos, com 29%
dos programas deste canal dedicado a infancia e juventude, estd em
linha com as percentagens da RTP2 (25%) e do conjunto dos quatro
canais (31%). Esta opgdo pelo publico dos pré-adolescentes e dos
adolescentes esta nitidamente relacionada com a oferta da telenovela
“Morangos com Acucar”, embora este nao seja o Unico programa
dirigido aquele segmento.
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Gréfico 40

Publico-alvo dos Programas Infantis e Juvenis da TVI
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Analisando o publico-alvo segundo a duragao total dos programas
emitidos, (Grafico 41) verifica-se que, genericamente, o tempo de
emissao acompanha o peso relativo do nimero de programas que
cada canal dedica as diferentes faixas etarias. De facto, com excepcao
da RTP1, em que a faixa dos 6-10 anos se torna predominante em
relagdo ao segmento do publico mais novo, trocando assim a posi¢ao
relativa destes segmentos quando analisado o nimero de programas,
todos os outros canais fazem corresponder aos segmentos etarios com
maior nimero de programas mais tempo total de emissao. Confirma-
se, assim, também quanto a duracao da programacao, a preferéncia da
RTP2 pelos segmentos mais novos, a predominancia do sector entre
0s 6 e 0s 10 anos na programacgdo da SIC, bem como a valorizagao que
a TVI atribui ao publico-alvo da faixa etaria mais elevada.
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Gréfico 41

Duragéo Total dos Programas Infantis Segundo o Publico-alvo
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Na anadlise relativa ao publico-alvo procuramos também saber que
géneros de programas sao direccionados a cada um dos segmentos
etdrios. Nesse cruzamento de varidveis verificdmos que o género
“ficgdo/animagdo” é o que apresenta maior numero de programas em
cada um dos trés segmentos de publico-alvo que o estudo contempla.
Nas faixas etdrias até aos 5 anos e 6-10 anos, a diferenca entre este
género e os restantes é esmagadora, sendo que no primeiro segmento
0 numero de programas de “ficgdo/animagdo” é dez vezes superior ao
conjunto dos programas dos restantes géneros e, no caso do segundo
segmento, essa diferenca é cerca de sete vezes maior. No caso da faixa
etdria 11-16 anos, a diferenca ndo é tao acentuada, verificando-se que o
género “ficcao telenovela” se aproxima dos valores do género “ficgdo/
animagao”. E o Ginico segmento etario em que o nimero de programas
“ficgdo animagao” nao é superior a soma dos restantes géneros.
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Gréfico 42

Publico-alvo dos Géneros dos Programas Infantis
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Para além do caracter transversal e dominante do género “ficcao/
animagdo”, tanto em relagao aos canais, como em relagao aos diversos
publicos-alvo, releva do grafico a “ficcdo/telenovela” pelo facto de ser
0 segundo género mais representado, mas também por ser um género
que apenas é adoptado pelos canais privados.

Dado que estes cruzamentos de dados ajudam a ter uma nogao mais
clara do que é dirigido aos diferentes publicos que constituem a
audiéncia infantil, analisou-se também esta variavel a luz dos temas
dominantes dos programas que lhes sdo dirigidos. Nesta observacao
constatou-se que cada um dos trés segmentos etarios considerados
apresenta um tema dominante, distinto dos restantes. Assim, enquanto
no segmento até aos 5 anos a “convivéncia interpessoal” é o tema que
surge em maior numero de programas, na faixa dos 6-10 anos esse
lugar é ocupado pelo tema “acgao e aventura” e, no grupo etario 11-16
anos, por “enredos novelisticos”. Constata-se também que no escalao
etario mais baixo ha algum equilibrio na distribuicdo do numero de
programas pelas tematicas mais recorrentes, enquanto que em cada
uma das outras duas faixas etdrias a temdtica mais referenciada se
destaca claramente das restantes.
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Analisando os trés temas mais relevantes em cada uma das trés faixas
etarias, verifica-se que, na mais nova, sao valorizadas as relagbes
entre pessoas e a relagao com o meio envolvente bem como as
situagdes do dia-a-dia (“convivéncia interpessoal”, “situagdes da vida
quotidiana”, “descoberta e conhecimento do mundo/meio). Na faixa
etdria intermédia destaca-se sobretudo a ac¢ao, complementada com
o relacionamento com os outros (“acgéo e aventura”, “convivéncia
interpessoal” e “accdo e humor”, sdo os temas mais referenciados). No
segmento dos mais velhos, assiste-se a uma distribui¢ao entre “enredos

novelisticos”, “ac¢ao e aventura” e “accao combate”.

Por fim, analisando os trés temas principais em cada um dos segmentos
horarios, verifica-se ainda que as op¢bes dos trés canais nao sao
coincidentes. Constata-se, por outro lado, que o tema predominante
numa faixa etdria mais baixa passa a constar na faixa seguinte na
segunda posicao, um dado que é revelador do crescimento das
criangas, dos aspectos que sao socialmente valorizados em cada nivel
de desenvolvimento, bem como dos aspectos que se sabe que elas
valorizam e, ainda, da mudanca de interesses em matéria de programas

televisivos.

Grafico 43

Temas dos programas infanto-juvenis por publico-alvo
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Finalizando este ponto,em que o publico dos programas foio nosso alvo,
aconclusao maisimediataapontaparaafaltadeinvestimento no publico
adolescente e jovem por parte de todos os canais. Se nos operadores
publicos se registam poucos programas direccionados a este segmento
etdrio, nos privados a oferta existente cinge-se praticamente, embora
nao de forma exclusiva, a telenovelas. Se tivermos em linha de conta as
repeticbes constantes, de frequéncia didria, deste género, depreende-
se a pouca diversidade de programas oferecidos a este publico. Apesar
de alguma aposta por parte dos canais privados neste segmento, a SIC
e a TVI apresentam-lhe um menu pouco variado, podendo dizer-se que
os telespectadores jovens, assiduos e fiéis a estes canais, ha muito que
se submetem a uma dieta televisiva. Como sera possivel observar no
ponto sobre audiéncias infantis, as criangas tém aderido ao esquema da
dieta, uma vez que a telenovela “Morangos com Ac¢ucar” apresenta os
indices de audiéncia mais elevados entre os programas mais vistos. No
entanto, pensando na formagao cultural, social e pessoal das criangas
e na presenca que a TV continua a ter nas suas vidas, a oferta de um
menu diversificado, que tivesse em conta os interesses econdmicos
das esta¢des mas que nao se regulasse apenas por eles, poderia servir
melhor um publico que, pela sua natureza, aceita desafios e pode
surpreender por aquilo que é capaz de se interessar.

Juntamos ao publcio adolescente as criangas em idade de escolaridade
de 1° ciclo porque sao também um publico “mal servido” pelos canais
generalistas, embora com maior diversidade na oferta que lhes é
dirigida. Merecem-nos a palavra final as criangas em idade pré-escolar,
um publico prioritario por parte da estacao de servico publico, em
especial por parte da RTP2, mas ao qual os canais privados precisam
de dar mais atengao.

O quadro seguinte mostra, de forma clara, qual o publico-alvo
privilegiado por cada um dos canais, e como essa op¢ao obedece a
légicas distintas (sendo inversas) consoante se trata de um operador
publico ou privado. Traduz, também, no que se refere a abrangéncia
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das diversas faixas etdrias, os desequilibrios da programacgdo em cada
operador televisivo e que, de algum modo, acabam por ser mitigados
por alguma complementaridade que transparece das apostas com
sentido contrdrio que os canais apresentam.

Tabela 18
Duracao Total dos Programas Infantis Segundo o Publico-alvo
Conjunto dos quatro canais

Faixa etaria
Canal Até aos 5 anos 6-10 1-16
RTPT* - o
RTP2 68% %
SIC o ccon
TVI 13% 5o

*1% da programacao da RTP1 destina-se a totalidade das faixas etdrias, ndo estando traduzida no quadro.

Até 20% El 21%-50% Hl Superiora50%

Os programas “contentor”, também designados por “federadores”
ou “omnibus”, constituem uma das principais tendéncias observaveis
na programacdo televisiva para os mais novos nos anos 1990, quer
nos canais publicos quer nos canais privados. O “contentor”, ao qual
no meio televisivo também se da por vezes o nome de “embrulho”,
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€ um espago que se apresenta como uma unidade planeada e
organizada, que tem um fio condutor e que comeca e termina com
um genérico que serve de elemento de identificagdao. Um programa
ou espaco “contentor” conta com um ou mais apresentadores,
geralmente jovens, e & preenchido essencialmente por séries
de animagao, podendo também incluir passatempos, concursos,
reportagens breves e contar com a presenca de convidados em
estudio. O apresentador assume o papel de animador, sendo uma
figura de grande importancia ja que estabelece comunicagdao com o
publico que estd em casa, procurando cativa-lo. A produc¢ao pode ser
encomendada a empresas externas.

Este tipo de programa diferencia-se, no entanto, dos espagos que
aparecem sob a forma de “bloco”, que, por sua vez, reune varios
programas que se encadeiam uns nos outros, tem geralmente um
genérico que serve também, juntamente com nome do espaco, como
elemento identificador. No entanto, o facto de nao ter apresentador
distingue-o significativamente do espaco “contentor”. A oferta
televisiva para o publico infanto-juvenil, emitida pelos canais
generalistas entre Outubro de 2007 e Setembro de 2008, apresenta-
se sob duas formas: ou “solta” na grelha, em programas isolados,
justapostos, ou integrando blocos/contentor mais ou menos
extensos, delimitados por um genérico e com marcas que permitem
a identificagcdo do espaco televisivo pelo seu publico.

A andlise dessa programacdo permitiu identificar seis programas
aglutinadores de programacao: blocos de séries identificados
nas grelhas através de elementos marcantes da duragao, como o
genérico ou um separador, e por simbolos colocados no ecra, com a
designacao do contentor, que marcam efectivamente a programacao
para o espectador, qualquer que sejao hordrioem que chegaaantena.
Destes seis, cuja principal caracteristica é o facto de funcionarem
como compartimentos que organizam os programas para a infancia

numa sequéncia, trés podem ser designados contentor, ja que sao
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conduzidos por apresentadores: o “Zig Zag” (RTP2); o “Disney Kids”
(SIC) e o “Batatoon” (TVI).

A RTP1 apresenta, nas manhas dos fins-de-semana, o bloco “Brinca
Comigo”. Aos sabados, é precedido por uma sequéncia de programas
infantis avulsos e aos domingos agrega toda a programacao infanto-
juvenil do canal. Todavia, em termos de duragdo total da programagao
infantil, ndo ha diferencas significativas. O genérico delimita o bloco e
as séries agrupam-se numa sequéncia linear no seu interior, cortada
em algumas situagdes pela exibicdo de blocos publicitarios. A figura do
apresentador nao faz parte do “Brinca Comigo”, conforme se conclui a
partir da designacdo de bloco referida acima.

A estrutura do bloco mantém-se sensivelmente a mesma ao longo dos
dozemesesde programagaoanalisadosnoestudo. Asaltera¢éessofridas
sao esporadicas e acontecem, por exemplo, aquando da transmissao
directa de algum acontecimento, por exemplo, desportivo ou religioso.
Alturas ha em que o bloco nao é transmitido. Por exemplo, no fim-de-
semana de 13 e 14 de Outubro de 2007 nao houve programacgao infantil
na RTP1, em consequéncia da emissao de programacdo especifica
acerca dos 90 anos das apari¢des de Fatima. A partir do sabado 9 de
Agosto de 2008, até sabado 30 de Agosto, a programacgao infanto-
juvenil de fim-de-semana foi interrompida na RTP1, para transmissao
dos Jogos Olimpicos de Pequim.

Uma das mudancas estruturais notérias aconteceu ao longo dos meses
de Fevereiro e Marco de 2008, em que o “Brinca Comigo” de sabado
passou a ser idéntico ao de domingo, integrando as séries soltas que o
antecediam. Mas esta mudancga apenas se traduz na simples colocagao
do genérico inicial do bloco no principio da programacao infanto-juvenil
do dia.

A composicao interna deste bloco apresenta-se volatil, sem uma
sequéncia definida das séries, nem um conjunto de séries sedimentado,
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que alteram aparentemente sem critério, passando a ideia de que os
episédios sdao seleccionados aleatoriamente, sem que os potenciais
telespectadores possam acompanhar o encadeamento da histéria
contada ao longo dos episédios. Por outro lado, as séries que compdem
0 bloco sao as mesmas que a RTP2 exibe ao longo da semana, no
contentor “Zig Zag”. Apesar de criar uma familiarizacao do publico
com os programas, esta opcao acaba por ndao oferecer novidade ao
seu potencial publico e o Brinca Comigo funciona como uma versao
minimalista do “Zig Zag”. Este facto pode ser revelador de uma falta de
investimento da RTP1 no segmento infanto-juvenil. O “Brinca Comigo”
é exibido nas primeiras horas dos sabados (7h10-8h) e domingos (6h20-
8h). Entre as 6h20 e as 7h10 de sabado, sao transmitidas as séries para
a infancia que ficam fora do bloco e assim totaliza o mesmo tempo em
ambos os dias.

Na RTPZ2, identificdmos um contentor e um bloco, muito diferentes
entre si: o ja referido “Zig Zag”e o “Kaboom!”. O primeiro é exibido
nos dias uteis, em sequéncias distintas: 7h-13h; 17h-18h30 e 19h45-
20h45. Ao longo dos meses da amostra, 0 programa teve apresentagao
de Pedro Leitao, excepto no periodo de férias escolares de Verao, que
corresponde ao ultimo trimestre do presente estudo: Julho, Agosto
e Setembro. O “Zig Zag”, por sua vez, contém sobretudo séries de
animagdao em blocos sequenciais interrompidos por interven¢des do
apresentador. O espaco intermédio (17h-18h30) deveria ser referido
como bloco, uma vez que dele nao faz parte a figura do apresentador,
ainda que o genérico identifigue como “Zig Zag” (na génese, um
contentor). A ultima emissdo do dia vai para o ar ao fim da tarde e
termina no espaco de programacdo da noite. Porém, os espacos de
apresentacao e as rubricas repetem os que foram para o ar ao longo do
periodo matinal.

A construcao do “Zig Zag” mantém estabilidade ao longo do tempo,
quer se trate de periodos lectivos quer de interrup¢des para férias. A
representagao grafica que se segue pretende elucidar a sequéncia de
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genérico, apresentacao de séries e rubricas que ocorre ao longo de um
diade emissaode “Zig Zag”. Em periodo lectivo, 0 “Zig Zag” transmitido
no periodo da manha comporta-se, em geral, como esta representagao
do dia 2 de Junho de 2008.

Gréfico 44

Estrutura do Zig-Zag - RTP2
2 de Junho de 2008 (periodo lectivo)

Tempo total: 343m 14s

Genérico Apresentador W Série W Série W Separador Rubrica

Quando se atenta na evolugao do “Zig Zag” ao longo do tempo,
denota-se que as férias de Verao sao a verdadeira excepgao em relagao
as variagdes na estrutura do “Zig Zag”, em que todas as exibicbes do
contentor se tornam bloco, na verdadeira acepgao da palavra. O nimero
de episddios exibidos alarga-se, por duas razdes: primeiro porque o
programa em si sofre o aumento de alguns minutos na duracgao total;
depois, porque o tempo que era preenchido por situagdes de estudio
e rubricas fica disponivel para séries. Perde-se o ritmo imposto pela
apresentacao e os motivos de interesse extra-séries para o publico.
No entanto, esta alteracao s6 ocorre no periodo de férias de Verao; nos
outros tempos de paragem escolar, o programa mantém a sua estrutura,
como se pode verificar através da leitura do Grafico 45.
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Gréfico 45

Estrutura do Zig-Zag - RTP2
4 de Fevereiro de 2008 (férias de carnaval)

Tempo total: 413m 39s

Genérico Apresentador W Série W Série W Separador M Estudio Rubrica

As mudangas que ocorrem na duragdo deste “contentor” sao idénticas
as que acontecem na RTP1, com o “Brinca Comigo”. Ou seja, por
motivo de transmissdao em directo de eventos politicos, religiosos ou
desportivos. E exemplo disso a supressdo do periodo intermédio no
dia 12 de Outubro de 2007, para emissdao do programa ‘Fatima 90
anos de fé’. No dia 6 de Novembro de 2007, o “Zig Zag” da tarde foi
suprimido e o do fim da tarde/noite foi reduzido a 17 minutos por causa
da transmissao do debate do Orcamento de Estado na Assembleia da
Republica. Em Marco de 2008, no dia 5, o segundo periodo didrio do
“Zig Zag” foi reduzido para metade devido a transmissao do jogo de
Futebol Feminino Portugal x Republica da Irlanda e, no dia 7, a emissao
da manha foi interrompida durante 107 minutos para a transmissao
directa do Campeonato do Mundo de Atletismo de Pista Coberta
enquanto os dois blocos da tarde foram substituidos pela transmissao
destes campeonatos e pelo jogo de futebol feminino Portugal x Poldnia.

Em dias especiais, como feriados, a RTP2 acrescenta aos periodos de
“Zig Zag” alguns filmes animados. No feriado de “Corpo de Deus”, a
22 de Maio de 2008, a RTP2 emitiu programacao infantil entre as 7h
e as 16h e apés o “Zig Zag” colocou no ar dois filmes de animacao:
“Turandot” e “O Castelo Andante”, suprimindo o segundo bloco e
reduzindo o terceiro devido a transmissao da Missa de Corpo de Deus.
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Em consequéncia da longa duragao diaria, o “Zig Zag” nao se dirige
apenas a um segmento etdrio. No entanto, é largamente acentuada a
vocagao para atingir o publico pré-escolar. Ha que realcar ainda que a
tendéncia generalizada destes “programas-embrulho” é a de evoluirem
no publico-alvo a que se destinam a medida que as horas avangcam.
Mesmo quando nao existe um contentor a organizar a programagao,
os programas dedicados aos grupos etdrios mais baixos sao exibidos
sobretudo nas horas iniciais da manha.

A apresentagao do “Zig Zag” é dinamica, com cenarios 3D que
alteram consoante a personagem assumida por Pedro Leitdao: um
monge bibliotecario num soétao forrado de livros, ou uma empregada
domeéstica, um fantasma com mau feitio ou o apresentador ele proéprio.
Em variadas situagdes o apresentador contracena com as personagens
que ele mesmo interpreta. As interven¢des de Pedro Leitao baseiam-
se em situagdes da vida quotidiana relatadas sob uma perspectiva
humoristica e com ironia, mas em registo compreensivel para os mais
novos. Algumas das pausas integram, para além da intervencdo do
apresentador, rubricas informativas ou de conteludo educativo: “Aula de
Ginastica”; “Toca a Andar”; “Histdrias e Figuras”; “Aprende Linguas”;
“M3aos a Obra” e “Ciéncia em Casa”. Todos estes espagos sao narrados
pelo apresentador, em voz-off.

A *Aula de Ginastica” consiste na exibicao de um filme no qual um grupo
de criangas executa de um conjunto de exercicios fisicos orientados
por um professor de Educacdo Fisica. O narrador explica a execugao e
incentiva os espectadores a participar na aula. No espago “Tocaa Andar”
é transmitida uma reportagem de locais de interesse para as criancgas,
com narragao de Pedro Leitao. “Histdrias e Figuras” consiste numa breve
explicagao acerca da biografia de uma figura histérica ou de um facto
histérico, por meio de uma ilustragao 3D, com voz-off do apresentador.
Em “Aprende Linguas” duas maos mascaradas, chamadas Esquerda e
Direita, representam um dialogo entre si, através do qual introduzem
vocabuldrio simples utilizado no quotidiano de diversas linguas
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estrangeiras (russo, grego, arabe, entre varias outras). “Maos a Obra”
€ uma rubrica em que o apresentador explica com detalhe, sobre as
imagens, trabalhos manuais que as criangas podem executar em casa. A
narragao é caracterizada pela tonalidade humoristica, mas sem descurar
conselhos de seguranca. Em “Ciéncia em Casa”, o apresentador toma
parte activa e é o protagonista, assumindo a imagem de cientista louco.
Executa experiéncias simples, com materiais que as criangas conhecem
da sua vida quotidiana, revelando facetas desconhecidas dos objectos
e produtos aos quais estdo habituados a atribuir funcdes especificas. A
tonalidade humoristica é constante em todas as rubricas descritas.

Estando muitas horas no ar, o “Zig Zag” acaba, contudo, por expor os
espectadores a repeticao de momentos de estudio e de duas séries
justapostas que intercalam periodicamente as sequéncias de outras
séries ao longo de todo o dia.

Ainda que a RTP2 apresente vdrias horas de emissao dedicadas a
programacao infantil ao longo do dia, uma parte é repetida por diversas
vezes, inclusive dentro do mesmo periodo horario. Um dos argumentos
do programador podera ser o de que a mesma crianga hao conseguira
estar diante do televisor para assistir a todas as horas de programacgao
didrias de “Zig Zag”. Porém, a exibicao dos mesmos episdédios de uma
série ao longo do dia também leva a que as cerca de nove horas diarias
de programas para 0s mais novos representem menos custos para o
operador publico.

O “Kaboom!”, por outro lado, é o bloco da RTP2 que integra as grelhas
de programacgao dos sabados, a partir das 19h30, desde Janeiro de
2008. As séries que exibe sao dirigidas a um publico-alvo de faixa etaria
superior a generalidade do “Zig Zag”, uma vez que nao inclui séries
para idade pré-escolar. Por vezes, é precedido por um episédio da série
“As aventuras de Tintin”, mas também ocorre que esta série surja como
parte integrante do bloco.
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A estrutura interna do “Kaboom!” nao contempla apresentador nem
outros elementos de estudio, sendo delimitado por um genérico.
A interrupcdao que ocorre é preenchida por auto-promogao da
programacao da RTP2 ou publicidade institucional, uma vez que a
publicidade comercial é residual no canal. Este bloco esgota quase
por completo a programacgao infanto-juvenil da RTP2 para os fins-
de-semana que, de acordo com a amostra analisada neste estudo, é
completada, pontualmente, pela exibicao, ao Domingo, de um episédio
em repeticdao do magazine “Kulto”. O “Kaboom!” é um espaco de
programacgao pouco exigente em termos de elaboragao, uma vez que
apresenta em média trés séries, sendo, portanto, de curta duragao.

A programagado infanto-juvenil da RTP1 e da RTP2 esta organizada
de forma a criar complementaridade entre ambos os canais. De
acordo com as referéncias feitas nos pontos anteriores, os fins-de-
semana estdao a cargo da RTP1, nas manhas, entre as 7h e as 9h,
com programas dirigidos as idades mais jovens no inicio, crescendo
depois o seu publico-alvo. Para os espectadores entre 10 €16 anos,
a RTP2 reserva as séries do “Kaboom!” no fim da tarde e noite dos
sabados. Nos dias uteis, toda a programacao fica concentrada na
RTP2, ao longo de vdrias horas didrias. Os canais publicos investem
pouco na programacao de fim-de-semana, ndo s6 em numero de
horas de emissao, que é significativamente menor, mas também em
termos da localizagao dos programas nas grelhas: o “Brinca Comigo”
nunca excede as 9h, ja o “Kaboom!” ocupa a hora de jantar de sdbado,
mas inclui apenas duas séries, sendo antecedido por “As aventuras
de Tintin” ou “Kulto”.

Nos operadores privados, a SIC dedica, no cOmputo geral, maior
atencao a programacgdo para os mais novos, embora tenha suspenso
toda a programacao infanto-juvenil nos dias uteis, entre 1 de Marco e
30 de Junho de 2008, como ja foi referido. Ao longo deste periodo,
0 espago de programacao que estava reservado ao “SIC Kids” e as
telenovelas “Floribela” e “Chiquititas” foi preenchido pela emissao do
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servico informativo em simultaneo com a SIC Noticias. Os programas

para criangas e jovens ficaram cingidos aos fins-de-semana e feriados.

Chegado o més de Setembro (de 2008), a programacdo sofre novo
ajuste. Os dias uteis na SIC perdem de novo o bloco “SIC Kids”, como
acontecera entre o inicio de Marco e o final de Junho de 2008. No
entanto, nao deixa de existir programacao infanto-juvenil como entao
acontecera: os programas passam a ser duas telenovelas e uma série
de imagem real - “Chiquititas”, “Rebelde Way” e “Uma Aventura...”.
A estacao aposta na estreia da telenovela “Rebelde Way”, no inicio de
Setembro, que é um formato importado da América do Sul e que foi
apresentado como sendo capaz derivalizar com o sucesso de audiéncias
de “Morangos com Acucar”, da TVI.

Aos fins-de-semana, a programacao da SIC mantém-se inalterada ao
longo dos meses da amostra. Além do bloco “SIC Kids”, a estagao exibe
o contentor “Disney Kids”, que se caracteriza pela forte presenca dos
apresentadores em estudio: os jovens Carolina Patrocinio e Francisco
Garcia. As séries que o integram sao origindrias dos estudios Disney.
Os apresentadores assumem a conducao e a ligagao entre as séries,
conversam e interpelam directamente os seus telespectadores a quem
chamam “artista”. Além da introducao dos episédios das séries que vao
para o ar, os apresentadores do “Disney Kids” lancam passatempos,
elaboram reportagens no exterior, apresentam uma parddia as noticias
a que chamam “Jornal Irreal”.

O estudio apresenta-se iluminado e colorido, acentuando a sensacao de
movimentoimprimidapelosapresentadores,queesgrimemargumentos
da rivalidade entre meninos e meninas caracteristica das faixas etarias
mais baixas. A estrutura deste “contentor”, que nao aparece auténomo
nas grelhas de programacao, mantém-se praticamente inalterada
ao longo dos 12 meses de programacao analisados, ao contrario da
volatilidade revelada pela programagao infanto-juvenil da SIC. O
Grafico 46 ilustra a estrutura e o peso relativo das séries, momentos de
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apresentacao, periodos de estudio e genérico ha emissao de “Disney
Kids"”, num dia do periodo lectivo.

Em época de férias de Verao, o “Disney Kids” apresenta pequenas
alteragbes como menor numero de anuncios do alinhamento do
programa e apenas um periodo de “Passatempo”, o que leva a que os
tempos de apresentagao surjam menos interrompidos. O Grafico 47
mostra a composicao desse programa hum dia de férias escolares.

Gréfico 46

Estrutura do Disney Kids - SIC
2 de Dezembro de 2007 (periodo lectivo)

Tempo total: 83m11s

Auto-promogdo M Separador M Série Rubrica M Passatempo Apresentadores Genérico

Grafico 47

Estrutura do Disney Kids - SIC
6 de Julho de 2008 (férias de Verao)

Tempo total: 93m 8s

Rubrica Auto-promogéo W Separador W Série B Passatempo Apresentadores Genérico

O “SIC Kids”, emitido nos dias uteis, tem uma duragao aproximada e
varidvel de 1Th30 (entre as 8h as 9h20). Por vezes é antecedido pela
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telenovela “Floribela” e seguido pela “Chiquititas”, o que faz com que
a programacao infanto-juvenil das manhas da SIC se organize entre as
7h e as 10h. Nos primeiros meses da amostra em analise, a SIC colocava
no ar um episédio da telenovela “Floribela”, no horario do fim da tarde,
0 mesmo em que a TVI exibia “Morangos com Acgucar”. No entanto, tal
deixou de acontecer no inicio de Dezembro de 2007.

Um dado curioso em relagao a programacao de fim-de-semana da SIC
é que o contentor “Disney Kids” surge, aparentemente, como parte
integrante do bloco “SIC Kids”. Um separador marca o inicio e o final
deste ultimo e inclui o “Disney Kids” e nas grelhas de programagao, a
totalidade do tempo de emissdo para as criancas esta rotulada com a
designagao “SIC Kids”. O simbolo do programa também se mantém ao
longo da exibi¢ao, além do facto de os programas que antecedem e que
sucedem o contentor das séries Disney pertencer ao “SIC Kids”. Apenas
as telenovelas que, ora precedem, ora seguem os blocos de programas,
permanecem a margem dos separadores, surgindo portanto auténomas
relativamente a restante programacao infanto-juvenil.

O caso da TVI, em termos de apresentacao dos programas para a
infancia e juventude, é o que deixa entender menor atencgao dedicada
as faixas etarias mais jovens. A programacao dos dias Uteis resume-se
a telenovela “Morangos com Acucar”, com dois episédios exibidos de
seguida, o primeiro deles repetindo o ultimo do dia anterior. Portanto,
coloca no ar apenas um episédio novo da série por dia, apesar de exibir
dois sistematicamente, no horario do fim da tarde (18h15 - 20h).

Os sabados e domingos tém reservadas as horas do inicio da manha,
a partir das 7h, para a exibicao de séries de animagdo e de imagem
real de producao prépria (“Bando dos 4" e “Detective Maravilhas”).
Estas ultimas sdo exibidas fora do contentor, em consonancia com
a linha que a SIC adoptava para as suas telenovelas. Os sdbados de
manha sao preenchidos por uma sequéncia de séries de animagao que
é interrompida por um episddio de luta livre americana (“Smackdown
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Wrestling”). Apés esta interrupcdo, continua a emissao de séries juvenis
de producdo nacional como, por exemplo, o “Bando dos 4” e “Detective
Maravilhas”. A inclusdo da luta livre entre a programacao infanto-
juvenil visa a conquista de audiéncias para a programacao das manhas
de sdbado, uma vez que, ndo sendo um programa para a infancia, o
operador sabe que o mesmo goza de grande popularidade entre os
mais pequenos.

A tentativa de recuperar o éxito de audiéncias que foi o contentor
“Batatoon”, desta feita apenas com o palhaco Batatinha e sem o
Companhia, revelou-se inconsequente, uma vez que o0 programa nao
teve continuidade. O “contentor” foi para o ar nas manhas de Domingo,
mas deixou de ser exibido em Marco de 2008. As séries infantis
passaram a ser colocadas no ar numa sequéncia avulsa, intercalada com
publicidade.

Ao longo dos meses da amostra em que esteve no ar (Outubro
2007-Marco 2008), o “Batatoon” seguiu o lema da brincadeira que estd
bastante presente no discurso do palhago Batatinha que ocupa largos
minutos em brincadeiras dinamicas, sempre com o cenario do quarto
de crianga como fundo. A estrutura do “Batatoon” revela-se estdvel
ao longo dos meses em analise. Uma das raras excep¢des aconteceu
no domingo, dia 2 de Dezembro de 2007, em que o contentor foi mais
curto cerca de uma hora devido a transmissao do Sorteio do Euro
2008. Mas nesse dia as criangas foram compensadas com a Matiné que
consistiu no filme: “Barbie em a Princesa da Ilha”. O Grafico 48 mostra
a composicao habitual do “contentor” “Batatoon” de um dia de fim-de-
semana em periodo lectivo™.

11 Dado que o programa deixou de ser exibido em Marco de 2008, nao é possivel
caracterizar o seu alinhamento em periodo de férias escolares, tal como aconteceu para
os canais RTP e SIC.
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Gréfico 48

Estrutura do Batatoon - TVI
2 de Margo de 2008 (periodo lectivo)

Tempo total: 141m 14s

B Genérico Apresentador B Separador M Série W Série

Em sintese

A analise da programacdo infanto-juvenil ao longo dos 12 meses
contemplados pelo estudo permitiu concluir que, com excepgao da TV,
a estrutura de apresentacao dos programas para a infancia e juventude
eleita pelos canais generalistas € o bloco/contentor. Na RTP1, o espago
“Brinca Comigo” totaliza 73,6% da programacgdo. A supremacia dos
‘blocos/contentor’ sobre a programacao avulsa, na RTP2, é ainda mais
acentuada, com destaque para o “Zig Zag”, com 95,2% do tempo de
emissao infanto-juvenil. O “Kaboom!” tem fraca expressao em termos
de tempo de programacdo (1,6%), sendo que os restantes 3,2%
consistem em programas soltos, anteriores ou posteriores aos blocos/
contentor. As grelhas da SIC demonstram a preferéncia pela organizacao
dos episédios em unidades agregadoras. O bloco “SIC Kids”, por ser
exibido todos dias da semana, domina o tempo de programacao: 43,3%
e o “Disney Kids”, que é emitido aos fins-de-semana, fica com 15,7%.
Os programas que surgem independentes na grelha representam
41,0%. O desfasamento de tempo entre os programas integrantes de
blocos/contentor e os que ndo estdo integrados nesses formatos de
apresentacao nao é tao significativo na SIC como no caso dos canais
anteriores (59,0% - 41,0%). A situacdo inverte-se na TVI. A programacao
exibida sob a forma de contentor representa neste canal 10,2%,
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portanto, esta ndo é claramente uma aposta tao forte na TVI, uma vez
que extinguiu o “Batatoon” em Marco de 2008 e nao voltou a colocar
outro no ar. Acresce que a programacgao dos dias uteis resume-se a
telenovela “Morangos com Acucar”, conforme foi ja referido.

No que respeita aos conteudos dos programas exibidos nos blocos e
contentor, a presenca de programas com curriculum educativo é uma
das marcas distintivas. O “Zig Zag”, da RTP2, é aquele que dedica a
maior fatia da duragao total a vertente educativa da programacao: 35,3%
em 12 meses de programas. O “Batatoon” perfila-se no segundo lugar
na lista dos “programas-contentor” com mais séries com curriculum
educativo, uma vez que 12,1% do tempo total é dedicado a conteudos
educativos. Os programas educativos ocupam 4,0% do “SIC Kids” e
1,1% do “Disney Kids”. Do “Kaboom!” nao faz parte qualquer programa
com curriculum educativo explicito.

O quadro que se segue ilustra a distribuicdo do tempo de emissao
total dos programas infanto-juvenis em termos da natureza educativa
das séries emitidas, organizadas segundo a emissao em contentores,
blocos ou séries independentes.

Nao
Brinca . SIC Disney .
G Zig Zag | Kaboom Kids Kids Batatoon integra
contentor
Com curriculum
educativo 3,8% 35,3% 0,0% 4,0% 1,1% 12,1% 5,8%
Sem curriculum
educativo 95,7% 62,2% 98,2% 95,4% 77,7% 78,9% 94,2%
n.a (genérico,
estudio, separador) 0,5% 2,5% 1,8% 0,6% 21,2% 9,0% 0,0%

O caso da TVI é paradigmatico em relagao a este ponto, sendo uma
estagdo de televisao que nao demonstra especial atengao ao segmento
etario pré-escolar no quadro geral da sua programagao, aqueles
programas que lhe sao dedicados sao os que abrem a programagao
matinal dos fins-de-semana, perto das 7h. Esta estratégia de
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programacgao é também seguida pela RTP1, no que diz respeito aos
programas do “Brinca Comigo”. A TVI é, dos quatro canais generalistas,
aquele que mais tempo de programacao dedica ao publico adolescente,
sobretudo porque a telenovela “Morangos com Aclcar” assume forte
protagonismo no contexto da programacao infanto-juvenil do canal (a
Unica nos dias uteis).

O recurso a formatos de apresentacao da programacgao infanto-
juvenil caracterizados por alguma forma de unidade é uma opgao
dominante nos quatro canais generalistas portugueses. No entanto,
os canais revelam diferentes niveis de comprometimento com os
“programas-embrulho”. A fidelizacdo do publico leva a que a sua
estrutura permaneca sem alteragdes significativas, assim como supée
manter a relacao criada entre os apresentadores e o publico pois é uma
importante estratégia para atrair os telespectadores e para criar habitos
de visionamento em relagao aos programas. A criagao de “programas-
contentor2 pode funcionar para os canais como uma forma de evitar a
volatilizagdo do publico-alvo.

O “Disney Kids” mantém uma estrutura quase invaridavel com espacos
bem definidos de apresentagao, passatempos e intervalo. De tal forma
que o espectador assiduo adivinha o alinhamento. As séries emitidas
também semantém constantesatéasuaconclusdo.Asnotasdenovidade
sao introduzidas pelo conteudo das apresentacbes e pelas rubricas
que nao se repetem todas as semanas. Dirige-se predominantemente
ao publico da faixa 6-10 anos. As mesmas caracteristicas podem ser
atribuidas ao “Zig Zag”, que apresenta como tragco menos positivo a
repeticdo recorrente, ao longo do dia de algumas séries e de momentos
em estudio. Tal como foi referido, o seu publico-alvo é maioritariamente
o pré-escolar. O “Batatoon” também possui caracteristicas que facilitam
afidelizagdao do publico, sobretudo pela presenca do palhago Batatinha.

No que concerne aos blocos de programas, estes sao menos exigentes
uma vez que se caracterizam apenas pela exibicdo de marcas que
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determinam a sua duragao, sejam os genéricos ou separadores que os
delimitam nas grelhas de programacao, criando um fora e um dentro. O
mais incaracteristico dos blocos é o “Brinca Comigo”, da RTP1, porque
Cria a sensac¢do de inconstancia nas séries que integra e na forma como
sdao organizadas. O “SIC Kids” é um bloco que se apresentou na SIC ao
longo dos sete dias da semana, excepto durante as interrup¢bes nos
dias uteis ja descritas. Ao fim-de-semana integra o “Disney Kids”, torna-
se mais extenso, com cinco séries em vez de trés. As séries também
diferem dos dias uteis para os fins-de-semana. Ja o “Kaboom!”, da
RTPZ2, identifica-se pela programacao mais orientada para o publico
pré-adolescente e adolescente, com séries, ora humoristicas como
“Basilio Pincel”, ora que retratam as situa¢des da vida dos adolescentes
na vida escolar, nas relagdes familiares e de amizade, como “Escola
Super Zap”. A pagina do programa na Internet descreve-o da seguinte
forma:

«Este € um novo espaco dedicado as meninas e aos meninos dos
8 aos 12 anos, que vai explodir de riso, de ideias e de informacgdo.
Dentro do Kaboom podes ver o Kulto e duas comédias téo divertidas
que os fins de tarde de sdbado serdo certamente os mais animados
da semana. E os separadores vdo ser geniais de imaginacéo e
modernidade! Nem sabes o que perdes se perderes o Kaboom!»
(in http://www.rtp.pt/programas-rtp/index.php?p_id=22926&e_
id=&c_id=8&dif=tv, [acedido12 de Janeiro, 2009])

Conclui-se que os espacos “contentor” dos canais publicos se
apresentaram, ao longo do periodo em estudo, mais estaveis do que
os dos privados, uma vez que nao sofreram interrup¢des dos “blocos/
contentor”, nem significativas altera¢gdes de horarios ou duracao.
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Os resultados desta parte da investigagao sugerem que, de uma

forma geral, as esta¢des televisivas operam com base numa légica
de sequencialidade horaria, baseada na repeticdo didria e semanal
do mesmo tipo de espagos. Quer durante a semana, quer ao fim-de-
semana, a programagado infantil concentra-se sobretudo nas manhas,
embora ndo se possa falar de um mesmo padrao para todos os canais.
A TVI, por exemplo, nos dias uteis emite apenas no periodo da tarde
e, apesar de dedicar aproximadamente duas horas a este publico,
este tempo é preenchido por um uUnico programa, um episédio novo
e outro em repeticao. A RTP é a estagcao que apresenta uma melhor
distribuicao da programagao pelos diferentes segmentos horarios,
embora com um peso mais significativo no periodo da manha. Em
termos gerais, seria desejavel um maior e melhor investimento no
horario de fim de tarde, um periodo em que as criangas portuguesas
tém, porventura, maior disponibilidade para ver televisao.

As estratégias de programagdo dos canais publicos e privados
apresentam-se substancialmente diferentes ao longo do periodo em
estudo. Da parte dos privados, verifica-se uma aposta nitida na emissao
de telenovelas dirigidas ao publico juvenil, um género excessivamente
presente nas grelhas da TVI e da SIC. Ao contrario dos canais publicos,
€ na verdade evidente o investimento destes canais em produgbes
proprias, ainda que apenas neste tipo de programas que se prestam
a uma rentabilizagao particular em termos de merchandising bem
como do tempo de emissao. Estas op¢bes excluem praticamente uma
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abordagem de natureza educativa na programacgao, claramente mais
presente no servigo publico de televisao.

No conjunto dos canais, a ficcao, em especial a animagao, ocupa um
lugar privilegiado nas grelhas. Os programas “contentor” apresentam-
se como uma categoria significativa da oferta. Nestes espacos, a
estagdo actua como distribuidora de programas predominantemente
de produgao estrangeira, adquiridos nos mercados internacionais,
se bem que “embrulhados” com o “papel” préprio de cada estagao,
contando também com animacgao em estudio e passatempos. A parte
da produgdo propria de um “contentor” é minoritdria no que diz
respeito ao volume total de horas de duragao.

Quanto ao publico-alvo deste tipo de programacao, nas televisdes
privadas ha nitidamente dois segmentos etarios privilegiados. Na SIC,
afaixa etaria dos 6-10 anos de idade e na TVl o segmento seguinte, dos
11-16 anos, embora este ultimo encontre um menu pouco diversificado.
Nas conclusdes finais do trabalho retomaremos algumas das reflexdes
suscitadas pela leitura e andlise dos dados. Por agora, encerramos
este ponto evidenciando a dimensdo construida da programagao
com uma citagdo de Edward Palmer', investigador norte-americano:
“tudo o que vemos na televisdo é o reflexo da perspectiva de alguém.
Os programas nao acontecem simplesmente, eles sao produto de
uma politica - mesmo que essa politica seja de indiferenca e de
negligéncia”.

12 Palmer, E. (1988). Television and America’s Children: A Crisis of Neglect. Oxford: Oxford
University Press.
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Animais e Amigos, RTP2

Pigi e os Seus Amigos, RTP2

N

Lola&Virginia, RTP2 Pequenos Fildsofos, RTP2
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Entre a vertente da emissao e a da recepcao ha, genericamente, no que

a televisao diz respeito, uma grande distancia. Poder-se-ia dizer que
todo o esforco dos canais televisivos (e dos grandes media em geral)
consiste em procurar nao propriamente uma coincidéncia, mas um
ponto de equilibrio entre um pdlo e outro, num jogo incessante e nunca
plenamente realizado.

O universo das criangas nao foge a este jogo. Contudo, conhecemos mal
este universo, na sua relagao com o meio televisivo e a sua cada vez mais
diversificada oferta, apesar dos estudos que comegaram a desenvolver-
se especialmente desde os anos 1990.

No ambito do presente estudo, pareceu aos autores ser relevante lancar
um olhar atento sobre aqueles programas relativamente aos quais os
telespectadores mais jovens manifestam um maior interesse, expresso
através das taxas de audiéncia. Conforme teremos ocasido de constatar,
mais adiante, no capitulo dedicado as audiéncias infanto-juvenis, um
primeiro escolho avencer relativamente a este ponto consiste em definir
o que entender por “programas mais vistos”. A lista proporcionada pela
audimetria coloca-nos diante de uma evidéncia insofismdvel: esses
programas mais vistos ndo sdo os tipicos programas dirigidos a infancia,
mas grandes eventos futebolisticos (como os jogos do Euro 2008 ou
o final da Taga de Portugal), finais de telenovelas para a audiéncia
geral e episédios das novelas juvenis, particularmente “Morangos com
Acucar”, um fenémeno televisivo desde o langamento da primeira série,
em 2003.
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Os tipicos programas para a infancia, que tendemos a associar (ainda
que de forma redutora) ao desenho animado nao aparecem nessa lista,
quer escolhamos os dez mais ou os vinte mais. E, no entanto, esses
programas revelam uma visibilidade e um presumivel papel na vida
quotidiana dos mais pequenos que merecem ser tidos em consideragao.
Optdamos, assim, por constituir uma listagem dos dez programas mais
vistos, de entre aqueles que poderao ser considerados explicitamente
direccionados para a audiéncia mais jovem'. A lista assim obtida
organiza-se do modo que a Tabela 20 apresenta.

A andlise desta listagem nao pretende ser uma tipica analise de
conteudo. Nao entrard na estrutura das narrativas nem na andlise critica
do discurso dos episédios. Avaliard, antes, de forma exploratoéria, alguns
aspectos qualitativos que permitam construir ideias mais precisas sobre
algumas caracteristicas dos programas e sobre o tipo de histoérias, de

valores, representacdes e protagonistas que nelas surgem.

1 Como fica explicado noutro momento, ndo foi analisado, neste contexto, o fenédmeno
das novelas juvenis, dadas as suas especificidades (incluindo de audiéncia, como
veremos), merecedoras de um estudo autonomo. Ainda assim, em distintos pontos, sdo
adiantadas informagoes e referéncias susceptiveis de conferir ao fenémeno a importancia
que indubitavelmente possui.
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Tabela 19
Sinopse das séries em que se incluem os programas mais vistos

KIM POSSIBLE

Série que conta o quotidiano de uma adolescente americana,
de Middletown, que vive sucessivas peripécias relacionadas
com a sua missao de combate aos criminosos. Os episédios
baseiam-se nas suas vivéncias de todos os dias, lidando
com as mais variadas situagdes. Os problemas e as tarefas
da adolescente, como a participagao na claque da escola,
decorrem em paralelo com as suas aventuras no combate aos
criminosos.

OS SUBSTITUTOS

Conta a histéria de Todd e Riley, dois irmdos 6rfaos, que léem
um anuncio no jornal e resolvem ligar para a empresa Fleem
Co, ganhando como pais uma super espia britanica (Agente
K) e um pai reconhecido em provas perigosas (Dick Darwing).
Eles recebem também um telemdvel a partir do qual podem
fazer ligagbes para a Fleem Co que substitui tudo, desde
objectos até pessoas.

POWER RANGERS MYSTIC FORCE

A cidade de Briarwood foi atingida por um terramoto que
quebrou o selo que permite ao mal renovar a sua tentativa de
invadir o mundo humano. A feiticeira Udonna, percebendo
que as forcas do mal tinham regressado, recruta cinco
adolescentes que se transformam em Power Rangers e que
lutam contra o exército do mal.

ANIMAIS E AMIGOS

Um grupo de seis animais domésticos resolve visitar Veneza.
Partindo da Austrdlia, a série conta as aventuras que vivem na
passagem pelos diversos Continentes (Oceania, Asia, Africa,
América e Europa).

HARRY E O BALDE DE DINOSSAUROS

Harry tem 5 anos e vive com a mae, a irma e a avé. Harry tem
um balde cheio de dinossauros com os quais brinca deixando-
se transportar para um mundo imaginario onde os dinossauros
adquirem vida e o seu tamanho real.
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AMERICAN DRAGON - JAKE LONG

Jake Long é, aparentemente, um simples garoto sino-
americano de treze anos, residente em Nova lorque, mas
ele tem um segredo: é descendente de uma longa linhagem
de dragdes e tem a fungao de proteger uma comunidade
de criaturas mdgicas que vivem secretamente no meio da
populagao da cidade. As histérias mostram Jake tentando
conciliar sua vida como guardido magico com a de um
adolescente.

MILO

Milo é um coelhinho em idade escolar que vive com os pais e
vai a escola. Brinca muito com os amiguinhos e vive com eles
os desafios de todos os dias.

PIGI E OS SEUS AMIGOS

Pigi € um porco antropomdérfico que conta aos seus dois netos,
dois porcos de 8 anos, histdrias da sua infancia, passada nos
anos 50 numa quinta da Irlanda da década de 50.

LOLA & VIRGINIA

Lola € uma menina de 12 anos que vive num bairro de classe
media e toma conta de dois irmaos pequenos. A sua principal
rival é Virginia, uma menina rica e mimada que tem tudo o que
quer: beleza, namorados, bons resultados na escola e pais
muito ricos. A série conta as aventuras das duas adolescentes.

PEQUENOS FILOSOFOS

A série baseia-se no livro “Little philosophers and children”.
Cada episddio conta uma lenda ou um conto ancestral das
culturas ocidental e oriental. Os episédios foram desenhados
por diferentes artistas contemporaneos, tornando-os unicos.
Ha contos da Asia, do Médio Oriente, de Africa, da Europa e
ddo conta dos valores fundadores e fundamentais de cada
cultura. Desenvolve o pensamento filoséfico das criangas.

Fonte: Sites oficiais das produtoras e site da RTP
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Tabela 20
Top 10 dos programas mais vistos por canal

Programa Canal
KIM POSSIBLE SIC
OS SUBSTITUTOS SIC
POWER RANGERS MYSTIC FORCE SIC
ANIMAIS E AMIGOS RTP2
HARRY E O BALDE DE DINOSSAUROS RTP2
AMERICAN DRAGON - JAKE LONG SIC
MILO RTP2
PIGI E OS SEUS AMIGOS RTP2
LOLA & VIRGINIA RTP2
PEQUENOS FILOSOFOS RTP2

Um primeiro aspecto a considerar diz respeito a natureza e conteudo
das séries em que cada um dos episodios se integra. As sinopses
dessas séries, elaboradas a partir dos sites oficiais, sites das
respectivas produtoras e sites dos canais televisivos que as emitiram,
proporcionam uma primeira aproximagao aos Seus universos,
contornos e protagonistas.
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Tabela 21
Caracterizacdo dos 10 programas mais vistos
n Origem/ Meio | Personagens Local .
Programas Género A R de Ritmo
Produtora Social Principais acgdo
Ficcao - EUA Kim-F /18 .
KIM POSSIBLE animacgo Walt Disney A/B Ron-M /18 Cidade | Acelerado
Ficgao - EUA Riley-F /12 .
OS SUBSTITUTOS animacao Walt Disney A/B Todd - M /12 Cidade | Acelerado
Feiticeira
POWER —
RANGERS :;fﬁf;’g;o WaltEgi/;ney ¢ |>adolescentes | ¢yade | Acelerado
MYSTIC FORCE IMe2F
Italia
ANIMAIS E Ficgao - Gruppo Alcuni- Seis animais
AMIGOS animagdo | Raifiction-Dq c domésticos Floresta Calmo
Entertainment
HARRY E O - UK/Canada
BALDE DE ::If;‘;’ o ccl C azgy”"mhi/e ‘Zvé Casa | Calmo
DINOSSAUROS 59 | Entertainment :
AMERICAN N
DRAGON - JAKE | T1€630 - EUA A/ |F3KeLona=M | iiade | Acelerado
animacgao Walt Disney /13
LONG
- Franca/Canada .
MILO srl'lcirg'na;) _éo Tooncan C mlbo(;(coelho) - Casa Calmo
S Productions
EUA/UK
PIGI E OS SEUS Ficgao - Mike Young Pigi (porco) -
AMIGOS animacgdo | Productions/ D M/8 Campo Calmo
Entara
N Espanha
LOLA&VIRGINIA | T1€630 - Imira c |loa-F/12 Escola | Acelerado
animagdo . Virginia-F /12
Entertainment
PEQUENOS Coreia Viagem
FILOSOFOS Animacgao | TOY Medlal & n.a. n.a. Oriente Calmo
baramedia

O visionamento de cada um dos episddios seleccionados permitiu, de
seguida, construir um conjunto de indicadores mais precisos, dos quais
se destacam as seguintes conclusdes:

- em primeiro lugar, todos estes dez episddios que figuram
no Top 10 dos programas infantis mais vistos sao programas
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de animagdao e programas que, com excep¢ao de um
(“Pequenos Fildsofos”) remetem para a ficgdo. Nao ha, pois,
neste ranking, outro género de programas que nao o de
“fic¢ao/animacgao”;

- 0os programas foram emitidos em apenas dois canais: a SIC
(estacdo privada) e a RTP2 (estagdo publica), liderando a
primeira nos trés primeiros lugares do ranking e dominando
a segunda no nimero de posicdes ocupadas;

- existe algum tipo de associacdo entre a origem (e
mesmo as produtoras) dos programas e os canhais que os
emitiram. Assim, todos os programas emitidos pela SIC sao
provenientes dos Estados Unidos da América (EUA) e foram
produzidos pela Walt Disney; em contrapartida os programas
ligados ao segundo canal da RTP sdo produzidos (com uma
Unica excepcao) em paises da Europa ou Canada e, mais
provavelmente, em regime de co-producao;

- ha ainda outros aspectos caracterizadores dos episodios
provenientes dos EUA, relativamente aos restantes: ha uma
maior probabilidade de as aventuras decorrerem em ambiente
urbano e envolverem classes sociais média-altas. Por outro
lado, as histérias sao narradas em ritmo acelerado, por vezes
frenético, ao contrdrio da maioria dos casos do outro tipo de
histdrias, ajustadas a um ritmo mais pausado. Para além da
cidade, o campo surge como contexto da ac¢ao em apenas um
dos episddios; a casa surge duas vezes e a escola uma (ainda
que, neste caso, a escola seja representada nao tanto como um
espaco de aulas e de aprendizagem formal, mas como contexto
de relacionamentos e socializa¢do);

- Os géneros masculino e feminino surgem distribuidos de
forma relativamente equilibrada, quando observamos as
personagens principais dos programas. ]a as idades destes
mesmos protagonistas sao bastante diversificadas, embora
com predominio da faixa dos 10-14 anos.
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Neste contexto, parece-nos surpreendente e significativo que o
episédio da série “Pequenos Filésofos” tenha alcangado um lugar
neste Top 10. Baseada numa colecgao de 60 livros com o0 mesmo home,
editados na Coreia do Sul, e inspirados em autores classicos de todo
0 mundo, a série reveste-se de uma clara carga pedagdgica e cultural,
sem, no entanto, deixar de despertar interesse. O episédio que aqui
surge destacado intitula-se “Sonhos de Borboleta” e coloca, de forma
simples, questdes essenciais, como as fronteiras entre o sonho e a
realidade ou a velha pergunta sobre o ser: “afinal, quem sou eu?”. A
série, que foi difundida por canais de televisdo de numerosos paises, foi
produzida originariamente na Coreia, sendo uma co-producgao entre a
Toy Media e Baramedia, esta ultima a editora dos livros.

Valores e representacdes

Que universo de temas, valores e representa¢ées da vida quotidiana e
da sociedade se destacam nos programas mais vistos pelas criancas?
Por outras palavras: que se passa dentro desses formatos e tempos que
motivam o interesse ou se insinuam no dia-a-dia das criangas? Através
do visionamento, foi elaborada uma ficha de leitura para cada um dos
dez programas, a seguir apresentada.
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Tabela 22

Valores e representa¢des dos programas mais vistos

Programas

Valores / Representagdes

KIM POSSIBLE

Kim, jovem decidida, de ar arrojado e combativa,
com uma idade aproximada de 18 anos, manifesta
uma disposi¢ao permanente para ajudar os outros a
resolver os seus problemas, com o apoio do seu amigo
Ron. Enfrenta, nessa missao, a oposi¢ao de um gang
de criminosos. Um carro, que os seus amigos, bastante
mais novos, mas tecnicamente superdotados, ajudam
a artilhar com caracteristicas e dotes extraordinarios,
constitui um recurso decisivo na vitdria final de Kim.

OS SUBSTITUTOS

Tudo na vida dos irmaos Riley e Todd € invulgar:
desconhecendo os pais, descobrem uma empresa que
lhes permite, com o recurso a um telemdvel, substituir
tudo o que existe, pessoas e coisas. Até arranjam novos
pais. Tudo nesta histéria é do terreno do fantdstico e do
inverosimil. Um telemdvel que é um abre-te Sésamo.
Um carro que faz lembrar o Kitt de Michael Knight, dos
anos 80. Apesar de tudo, fica a ideia de que as coisas
nao tém de ficar como estdo. E possivel mudar.

POWER RANGERS MYSTIC
FORCE

Cendrio em que se encontram e conjugam dois
mundos paralelos, um de criaturas sobrenaturais,
com poderes insuspeitos, e outro num ambiente
‘real’, de gente vulgar, de adolescentes que se podem
transformar em Power Rangers. Na interseccao
entre os dois mundos, desvenda-se uma histdria
de enamoramento aparentemente condenada
ao fracasso, na qual o recurso por parte de uma
adolescente a uma camara de filmar se revela um
modo de atengdo e auto-revelagao ao objecto do seu
amor. Por detrds das aventuras fantasticas, coisas
simples como a superagdo da timidez.

ANIMAIS E AMIGOS

Os animais viajantes encontram-se, neste episédio,
acampados numa floresta, onde as questdes
ambientais se tornam tema do enredo. Mas também a
descoberta das memédrias e dos saberes do patriménio
cultural tradicional, contadas a volta da fogueira, no
encontro com um duende. Accionamento de técnicas
de auto-defesa, perante a ameaca de um rei distante.
Valor da amizade e papel dos gags humoristicos como
ingrediente para suscitar interesse na histdria.
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HARRY E O BALDE DE
DINOSSAUROS

Qual Alice no Pais das Maravilhas, uma qualquer
circunstancia proporciona a Harry a deixa e o pretexto
para a viagem para o outro lado do sonho. Como,
por exemplo, a simples lavagem dos seus pequenos
dinossauros, no lavatério. O ambiente do episédio é
de acgao, de inter-ajuda (ele quer ajudar os familiares
a pintar a divisdo da casa), de humor, de fronteiras
débeis entre a ficcdo e a realidade, de brincar ao faz-
de-conta, de descobrir a possibilidade de ser grande,
enorme mesmo, no universo do sonho.

AMERICAN DRAGON - JAKE
LONG

Jake pertence a uma linhagem de dragdes protectores,
mas o pai, que nao sabe desta faceta escondida, investe
de forma obsessiva, neste trecho das aventuras,
no sucesso profissional do filho, simbolizado na
calculadora que lhe oferece. As ameacgas ao dragao
provém dos vampiros que, na histdria, aparecem
sintomaticamente associados aos russos. Outro
aspecto significativo: é o avdé o seu principal guia
e aliado, porque é ele quem partilha com o neto a
condigao de dragdo, com o estatuto de master. Sao
varios os gags de humor. De notar, igualmente, a
presenca de criangas de cor.

MILO

Milo é um coelhinho de cinco anos muito bem
comportado, que mantém com o0s seus pais uma
relacao de grande cumplicidade e afecto. Tudo, no
ambiente, remete para o relacionamento pacifico, a
positividade, a auséncia de conflito. Sucedem-se as
cenas do quotidiano: o comer a mesa, a oferta de uma
prenda a mae, com a ajuda do pai.... O texto da cangao
do genérico procede a um apelo exageradamente
virado para a docilidade para com os pais.

PIGI E OS SEUS AMIGOS

E a Unica histéria que se passa no campo, em torno
das tarefas domésticas e agricolas. Encena um jogo
interessante entre geragbes (avd e netos) que é
pretexto para reconstituir, em flash back, peripécias
de geragdes passadas. Surge a faceta do avdé como
cumplice das brincadeiras, do jogo, de uma espécie de
regresso a infancia. Enfase nos valores da cooperagao
e espirito de iniciativa. Valorizagao da imaginagao e da
memoria. Papéis estereotipados de género, mas, ao
mesmo tempo, consideracao pelas ideias e propostas
das criancas. Existéncia de gags de humor.
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Feroz competicao entre duas adolescentes, uma
originaria de um meio rico e a outra de um meio
menos abastado. Enredo feito derivalidades e trai¢es
por causa de namorados, em que a escola, bastante
presente, surge fundamentalmente como mero
contexto para as peripécias entre as protagonistas.
Surge, novamente, neste episédio, o telemdvel como
recurso ao servi¢o das estratégias de vinganca. De
salientar a presenca de adolescentes outra etnias com
papel relevante na histdria.

LOLA & VIRGINIA

Uma borboleta que vai viajar a descoberta. Que,
poisando aqui e ali, explora montes e vales do
Tibete, descobrindo gentes e costumes. Um pouco
o esteredtipo do jovem ocidental que busca no
Oriente o paraiso perdido. Que descobre que, ali,
todos vivem “como uma familia”, unida por “um lago
PEQUENOS FILOSOFOS invisivel”. A descoberta como um sonho que pretextaa
formulagdo da pergunta sobre o estatuto da realidade
e da imaginagao. Uma histéria simples que se conta,
como forma de langar interrogacdes filosoficas
e ajudar a pensar. Valorizagdo da experiéncia da
interculturalidade e do papel que a viagem e o sonho
nela desempenham.

Por detras da programagdo ou dos programas, a ideia forte que se

recorta é que nos deparamos com universos recheados de histérias e de
histéria. Por outras palavras, ndao sao universos vazios, esgotados numa
estética formal auto-suficiente. E por outro lado, de notar que, como
aqui observamos, as criangas ndo se limitam a escolher um unico tipo
de conteudos, a avaliar pelo Top 10 dos programas mais vistos. Quer do
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ponto de vista formal quer substantivo, ha histérias, mundos, valores,
cenarios, protagonistas que apresentam algum grau de variedade.

Em que medida a preferéncia que aparentemente as criancas
manifestaram por este tipo de conteudos foi resultado de actos
deliberados de escolha ou, antes (ou também) resultado de outras
circunstancias — como a oferta da concorréncia num dado momento, o
diada semana, aaltura do ano, as condi¢des atmosféricas, as actividades
concorrentes do lado das criangas, etc. - é algo que, no ambito deste
ensaio exploratério, nao pode encontrar resposta. Afinal, estamos a
considerar aqui programas soltos, que se destacaram por, num dado
canal e num certo dia, terem tido maior audiéncia.

Uma pergunta que ocorre e que faz sentido enunciar neste contexto diz
respeito as caracteristicas e ingredientes que contribuem para tornar
uma histdria atractiva para os mais pequenos (ainda que, mais uma vez,
as sensibilidades e preferéncias possam divergir bastante no interior do
grupo etdario a que aqui estamos atidos). Alguns topicos se destacam,
neste ambito:

- 0 velho tema da luta entre bons e maus (ou entre forcas do
bem e forcas do mal) permanece campo vicoso de criacdo e
desenvolvimento de histoérias, de sagas, de ac¢ao e aventuraque,
no essencial, ndao parecem ter-se alterado substancialmente
relativamente a uma geragdo anterior.

- denota-se uma preocupacgao, nos episédios voltados para os
segmentos de criangas mais pequenas que aqui analisamos,
de evitar o conflito e, pelo contrario, em representar quadros e
histérias pautados pela amizade, cooperacao e tranquilidade.
Como é evidente, isto ndo é necessariamente positivo, se
0 que o episédio aponta for o registo constante. Por outras
palavras: se o conflito existe no quotidiano, em que medida é
ou seria salutar que ele fosse sistematicamente evitado e nao

tematizado?
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- 0s objectos técnicos, sobretudo quando dotados de poderes
magicos e extraordinarios, continuam a concitar interesse
e atencgdo: o carro animado, que fala, age e toma iniciativa; a
moto voadora que serve de “maquina de guerra”. Nos ultimos
anos, emerge o telemdvel como instrumento e como gadget
essencial, sempre que as rela¢des entre adolescentes surgem
representadas.

- a magia, as artes madgicas, os protagonistas dotados de
poderes magicos ou extraordindrios, que abrem novos possiveis
no quadro das rotinas e das improbabilidades surgem em lugar
de destaque nos ingredientes que captam a atenc¢ao e suscitam
o interesse.

- 0S animais - ursos, coelhos, dinossauros, porcos, patos,
elefantes... - continuam a servir de forma excelente de terreno
a representagdo das relagbes sociais entre humanos e como
campo de identificacdo e projeccdo nao apenas as criangas,
mas igualmente aos adultos significativos (como ideal e como
fantasma).

- 0 humor, o gag, a piada e a gargalhada polarizam um terreno
que, nao sendo facil, sobretudo quando cruza com a conotacao
e o simbdlico, parecem fazer parte integrante das histdrias e
factor de motivacao e divertimento.

- as relagbes de cunho amoroso, as disputas de namorados, a
aproximacgao e tensdo entre sexos representam uma matéria
e um tema que estd presente em vdrios episédios, conferindo
centralidade, enquanto protagonistas, sobretudo as raparigas.
- finalmente, as séries continuam a ter predominantemente
como referencial os brancos da classe média urbana. Outras
realidades étnicas, culturais e sociais estao relativamente

ausentes das narrativas contadas as criangas.
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5. Audiéncias infantis

- segmento etario 4/14
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Abordar a problematica das criangas como audiéncia televisiva exige
que se tenha presente alguns dados de referéncia. Assim, e em primeiro
lugar, a audimetria, em Portugal, sé considera o segmento etario dos
4-14 anos, o que significa que o consumo televisivo abaixo daquele limite
minimo ndo é contabilizado. E tudo indica que ele seja significativo e
merecedor de atengao, ainda que as pesquisas sejam pouco humerosas
neste segmento dos bebés e, mais latamente, das criangas em idade
pré-escolar'. Acima dos 14 anos, podemos falar de uma problematica
diversa, tipicamente ja relacionada com a adolescéncia - envolvendo
estilos de vida, mobilidade, acessibilidade a alternativas a televisao, etc.
— gque tornam esse grupo diferenciado.

Os dados de audiéncia reportam-se a um universo de cerca de nove
milhdes e meio de pessoas com a idade de quatro ou mais anos (mais
rigorosamente 9,459 milhdes). A fatia correspondente a faixa 4-14
anos é de 1,147 milhdes de individuos, o que representa uma quota de
cerca de 12%. A informacao disponivel é extrapolada para a populacao
através dos dados fornecidos por uma amostra-painel de um milhar de
lares onde se encontra instalado um audimetro.

Para o periodo aqui em estudo (Outubro de 2007 a Setembro de 2008),
utilizamos a informagao da Marktest relativamente ao tempo médio

1 O mercado da sinais de alguma atencao a este grupo - nomeadamente através da
produgao vieografica e bibliogréfica direccionada para os bebés e através de canais
especificos no cabo - “Baby TV” e “Baby First”. Relativamente a estudos sobre a televisao
e as criangas deste segmento etario, cf. Pereira, 1999; Ponte, 1998; Brederode Santos,
1991.
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de consumo televisivo (ATV)? por parte das criangas entre os 4 e os
14 anos. Anote-se, no entanto, que estes dados se referem ao tempo
médio de visionamento do total das emissdes de cada um dos canais e
nao do tempo relativo as emissdes expressamente direccionadas para
0 segmento 4-14.

Neste segmento, os dados demonstram (cf Grafico 49) que cada crianga
viu em média, nos 12 meses em analise, 2h:50m:44s de televisao. Dos
canais abertos, a TVI lidera, com 57 minutos, seguida pela SIC, com 40,
a RTP2 com 20 e a RTP1 com 18. O cabo ocupa 35,5 minutos. Chama
a atencao, neste ambito, o lugar da RTP2, em resultado da deslocagao
para esse canal do grosso da programacao para a infancia da RTP. Nao é,
pois, de estranhar, que o primeiro canal do operador de servico publico
surja colocado em ultima posigao.

Gréfico 49

Tempo médio gasto a ver televisdo pelo grupo 4-14
(Outubro 08 - Setembro 09)
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Cruzando estes dados com algumas variaveis sécio-demograficas, a
primeira ideia que surge é o desvanecimento da ideia de crian¢ga como
categoria homognénea, reforcando algumas conclusdes oriundas
da sociologia da infancia, segundo as quais ndao ha uma mas varias
infancias.

2 O conceito de ATV (Average Time Viewing) distingue-se do de ATS (Average Time Spent)
no sentido em que o primeiro se refere ao tempo médio de visionamento calculado
relativamente a populagdo, neste caso aos 1,147 milhdes, enquanto o segundo se refere
ao valor médio mas calculado sobre os telespectadores efectivos, num dado periodo de
tempo.
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Gréfico 50
Tempo médio de consumo do grupo 4-14 por classe social
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De facto, e tal como se pode verificar Grafico 50, existe uma relagao
inversamente proporcional entre a classe social e o consumo de televisao:
guanto mais alta a posi¢ao social, mais baixo o consumo. A diferenga, nos
extremos da escala, atinge cerca de 90 minutos médios diarios.

Os canais que mais contribuem para essa disparidade, ou seja, aquelas
em que mais se faz sentir uma relagdo com a classe social,saoa SlCea
TVI, que colhem um interesse maior nas classes mais baixas. Na situagao
oposta encontra-se o consumo de televisao através do cabo, bem
como o uso do televisor para outras finalidades que nao propriamente
a televisao, onde a posicao da classe A/B é substancialmente mais
saliente do que a da classe D.
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Gréfico 51
Tempo médio de consumo de televisdo por sexo no grupo 4-14
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Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor e UM

Interessante é, igualmente, o cruzamento com a variavel sexo, terreno
em que se registam algumas assimetrias de monta. Desde logo no
volume médio global de consumo, que apresenta uma diferenca da
ordem dos 40 minutos didrios, com as raparigas na lideranca. Nao é nos
canais do operador publico que essa disparidade se regista, mas sim,
em grande medida, nos dois canais privados. De novo, é no cabo e em
outros usos da TV (video, jogos...) que se invertem as posicoes: embora
nao de forma muito saliente, os rapazes revelam uma preferéncia maior
por esta modalidade.

Em resumo, pode dizer-se que o grande consumo de televisao entre as
criancas, no periodo de 12 meses aqui analisado, se manifesta associado
a base da piramide social e a populagdo feminina e polarizada nos dois
canais privados, SIC e TVI.

Mais de quatro horas e meia de televisao por dia, que é o valor médio
atingido pela classe D, configura um quadro indiciador de outros
problemas, no plano das politicas publicas nacionais e locais. Ainda que
a relagao entre o tempo de televisao e a pratica de outras actividades
nao seja simples (cf Pinto, 2000), a verdade é que a televisdo, em
certos meios sociais, preenche o vazio ou a auséncia de outras ofertas
competitivas com a televisao e que sejam acessiveis as familias. Este é
um aspecto que deveria ser objecto de reflexdo e constituir, ao mesmo
tempo, um motivo de reflexao para os operadores televisivos.
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Gréfico 52
Rating e Share médios do segmento 4-14
(Out. 07-Set. 08)
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Tanto no respeitante aos valores médios da audiéncia como no relativo
a distribuicdo dos espectadores mais novos pelos varios canais, uma
conclusao se recorta: o lugar destacado da lideranga da TVI, quer
num quer noutro dos indicadores, nos 12 meses aqui em apreciag¢ao.
Verifica-se, neste terreno, um peso do cabo significativamente superior
ao que se regista na populagdo em geral (que ronda os 15%), 0 mesmo
acontecendo, ainda que de forma menos saliente, relativamente ao
share da TVI. Em contrapartida, os canais da TV publica apresentam
juntos um share claramente inferior aquele que tém tido na populagao
em geral.
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A novela juvenil “Morangos com Agucar” e as transmissées de jogos

de futebol constituiram o género de programas com mais audiéncia
entre os segmentos mais jovens, no periodo considerado. Nos dez
primeiros lugares, varios episédios dos “Morangos” ocuparam metade
das posicoes, enquanto o futebol surge em segundo lugar com trés
entradas. As telenovelas emitidas para a audiéncia em geral (no caso “A
Outra” e “Ilha dos Amores”3) completam o leque deste Top 10. Trata-se
de novelas de grande audiéncia, nas quais a subida ao top acontece, por
norma, com a emissdo do episddio final.

Relativamente ao futebol, trata-se, por norma, de acontecimentos
especiais geradores de grandes audiéncias nos espectadores em
geral. No caso, tratou-se de transmissdes relacionadas com o Euro
2008 e com a final da Taga de Portugal, momentos que podem ser
considerados festivos erituais para os apreciadores de futebol® De resto,

3 “A Outra” é uma novela portuguesa da autoria de Tozé Martinho, protagonizada por
Margarida Marinho e Nuno Homem de S3, emitida de 24 de Mar¢o a 16 de Novembro de
2008. “Ilha dos Amores” é uma telenovela da autoria de Maria Jodo Mira e Diogo Horta,
que estreou dia 26 de Marco de 2007 e terminou dia 9 de Dezembro. Ambas foram
emitidas pela TVI.

4 Cabe aqui referir que para a audiéncia em geral, os dados da Marktest relativos a 2008
(cobrindo, portanto, um periodo nao totalmente coincidente com o deste estudo) dao
conta que o top 10 dos programas mais vistos é ocupado integralmente com emissdes
desportivas, sendo que nos trés primeiros postos se encontram jogos do Euro 2008,
nomeadamente os dois que também surgem no top 10 das criangas, os quais envolveram
a selecgao portuguesa [cf. Marktest (2008) Audiéncias TV em 2008. Newsletter de 8 de
Janeiro. URL: http://www.marktest.com/wap/a/n/id~124f.aspx, acedida em 8 de Janeiro
de 2008]
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é interessante observar a propésito do Euro 2008, que parece detectar-
se por parte do segmento mais jovem da audiéncia um comportamento
marcado por uma autonomia bastante bem recortada relativamente ao
conjunto dos telespectadores. Assim, se por um lado, para a populagao
em geral, a preferéncia televisiva pela seleccao comegou a manifestar-
se ainda antes de o campeonato propriamente dito ter comecado, e foi
subindo de intensidade a medida que os resultados foram surgindo,
por outro, no caso do segmento 4-14 anos de idade, esse interesse pelo
Euro 2008 manifestou-se mais tarde, ja com resultados dos jogos a
catapultar a seleccdo, e acabou mais cedo (com a eliminacao frente a
Alemanha, nos quartos de final).

Tabela 23
10 Programas Gerais mais vistos no total dos canais entre Outubro 2007 a
Setembro 2008
Idade 4-14 (1.147.800 individuos)
Data H.o ra~ Canal Programa Rat.% | Shr.%
emissao

EURO 2008 - QUARTOS DE

19-06-2008 | 19:35:02 | TVI | fo 7 279 | 72,0
. MORANGOS COM ACUCAR

271122007 | 1913:03 | TVI | eo o Soy o 26,8 | 69,5

15-06-2008 | 19:35:01 | TVI |EURO 2008 - 1° FASE 26,4 | 782

07-02-2008 | 19:13:01 TVl | MORANGOS COM ACUCARYV 23,7 64,6

24-03-2008 | 21:34:01 | TVI |AOUTRA 234 | 66,4

09-12-2007 | 21:34:00 | TVI |ILHADOS AMORES 228 | 573
o MORANGOS COM ACUCAR

27-03-2008 | 19:14:21 | TVI | fepiio oD oo on 21,8 | 58,0
. FUTEBOL - TACA DE

16-04-2008 | 20:25:04 | SIC | [oo—’ 212 | 53,

23-06-2008 | 1912:49 | Tvi | MORANGOSCOMAGUCAR = | o4 | 54

FERIAS DE VERAO V

22-09-2008 | 19:10:52 TVl | MORANGOS COM ACUCARVI 20,7 68,5

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor
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Nao se observam diferencas significativas quando se introduzem
variaveis sécio-demograficas como o sexo ou a classe social, ainda que
haja uma tendéncia nao muito acentuada para um maior interesse pelos
jogos a medida que se caminha da classe A/B para a D. Constitui aqui
excepgao, uma vez mais, 0 jogo que marcou o momento mais alto da
participagao da equipa de Portugal: nesse caso especifico, o entusiasmo
parece estender-se a todas as classes e as criangas do sexo feminino
chegam a ultrapassar as do masculino.

Os dados reiteram, como se referiu atrds, o impacto da novela juvenil
“Morangos com Acucar”, que obtém posi¢cdes destacadas tanto na
audiéncia como no share. O facto de os dados da audimetria nao
permitirem decompor o grupo dos 4-14 anos de idade impede-nos de
verificar aquilo que numerosos indicadores baseados na observacao
directa sugerem: que este programa e 0s que nha sua esteira surgiram
entre nds conquistam a preferéncia ndao apenas de adolescentes, mas
também de criangas.

Tabela 24
Audiéncia e share das telenovelas juvenis Idade 4-14
Data H_ora~ Duracao | Canal Programa Rat.% | Shr.%
emissao
o . MORANGOS COM
07-02-2008 | 19:13:01 | 00:44:10 TVI ACUCARV 23,7 64,6
MORANGOS COM
27-03-2008 | 19:14:21 | 00:43:10 | TVI |ACUCARYV FERIAS DA 21,8 | 58,0
PASCOA
MORANGOS COM
23-06-2008 | 19:12:49 | 00:44:17 | TVI |ACUCAR-FERIAS DE 21,1 65,4
VERAO YV
MORANGOS COM
22-09-2008 | 19:10:52 | 00:48:41 | TVI ACUCARVI 20,7 | 68,5
MORANGOS COM
27-12-2007 | 18:18:36 | 00:41:24 TVI | ACUCARYV ® FERIAS DE 20,5 64,8
NATAL
05-09-2008 | 21:31:20 | 00:45:19 | SIC | REBELDE WAY 18,8 47,9
. . MORANGOS COM
17-12-2007 | 18:24:01 | 00:36:00 | TVI ACUCARV (R) 171 66,1
15-06-2008 | 10:32:51 | 01:09:01 SIC | CHIQUITITAS 15,1 55,0

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor
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Gréfico 53

Programas novelisticos mais vistos por sexo no grupo 4-14
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—+— Morangos com Agucar VI

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor e UM

E possivel entretanto, verificar o que nos dizem os dados quando se
cruzam os resultados com as varidveis sexo e classe social. E a primeira
informacao que obtemos é que a audiéncia média das novelas gerais
(neste caso, “A Outra” e “Ilha dos Amores”) se destaca nitidamente da
audiéncia das novelas juvenis, progredindo paulatinamente a medida
que se passa dos niveis sécio-econdmicos mais elevados para os mais
baixos. Quanto as novelas juvenis, constata-se um relativo menor
interesse por este formato entre as criangas das classes A/B e um
pico na classe C2, com tendéncia para um abaixamento da audiéncia
na classe D. Do ponto de vista da distribui¢do por sexos, a preferéncia
feminina prevalece de forma nitida®.

O fenédmeno das novelas juvenis teve inicio, em Portugal, no ano de
2003, na TVI, desenvolvendo-se em sucessivas temporadas e novos

5 Dados sobre o perfil da audiéncia da série V de “Morangos com Agucar”, divulgados pela
Marktest, que cobrem o periodo que vai do Outono de 2007 a Junho de 2008, indicam que
o0 segmento etdrio 2-14 representa apenas um quinto da audiéncia média do programa.
Se considerarmos os menores de 25 anos, essa percentagem sobe a 40,7, mostrando que
a série é relativamente transversal as varias faixas etarias (Fonte: www.marktest.com/
wap/a/n/id~10ea.aspx).
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elencos até ao presente. O sucesso — nao apenas de audiéncia, como
a Tabela 24 documenta, mas também da multiplicacdo de produtos
associados a marca — a musica, por exemplo, que levou a SIC a diversas
tentativas de lancar um formato concorrente, primeiro com “Floribela”
(em Marco de 2006) depois com “Chiquititas” (Julho de 2007) e, mais
recentemente “Rebelde Way” (Agosto de 2008). Enredos mais ou
menos arrojados em torno de temas de forte impacto no quotidiano
dos “teens” e dos que os tomam por referencial, como o amor, sexo,
as relagbes com os pais ou problemas com drogas, tém polarizado as
atenc¢des dos mais novos e suscitado inquietagcdes entre mais velhos.
Em torno do fenédmeno recorta-se um campo de praticas televisivas, de
difusao de estilos de vida e de mundividéncias que, sé por si, mereceriam
uma investigacgao especifica.

Neste ranking dos dez programas gerais mais vistos importa ainda
salientar a proeminéncia conseguida pelos canais privados, muito
particularmente por parte da TVI (o que se verifica também na audiéncia
global), bem como o facto de todos os programas nesta tabela terem
sido emitidos em prime time, maximizando, desse modo, a audiéncia.
Tal proeminéncia é conseguida através de géneros como desporto (o
mesmo é dizer futebol, quer na transmissao de jogos quer na celebragao
das vedetas®) e as novelas juvenis (“Morangos” e “Rebelde Way”).

6 O conjunto de programas sobre a trajectéria de algumas vedetas futebolisticas eu sob
a designagao “Os Incriveis” a SIC transmitiu na primeira metade de 2008, conseguiu
colocar dois episédios — o de Simao Sabrosa e o de Cristiano Ronaldo - nos primeiros dez
entre as preferéncias da audiéncia mais jovem daquele canal.
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Tabela 25

Os 3 programas gerais mais vistos pelo segmento 4-14 por canal

Outubro 2007 a Setembro 2008

Hora

2008

Data . . PROGRAMA Canal | rat% | shr%
Emissao
SELECCAO JOGO PREPARACAO
06-02-2008 | 19:37:42 RTP1 | 16,0 41,7
PORTUGAL X ITALIA
A SELECCAO - CAMP. APURAMENTO
21-11-2007 | 19:39:07 RTP1 | 15,8 49,4
PORT. X FINLANDIA
FESTIVAL EUROVISAO DA CANCAO
24-05-2008 | 19:59:46 RTP1 14,6 41,9

SUPER CAMIAO

Data Hora PROGRAMA Canal | rat% | shr%
Emissao

25-09-2008 | 19:50:53 | ZIG ZAG RTP2 | 1,6 | 289
FILME DE ANIMACAO ALICE NO PAIS

3112-2007 | 12:49:01 RTP2 | 10,6 | 43,0
DAS MARAVILHAS
FILME DE ANIMACAO KIDDO, O

22-03-2008 | 11:58:27 RTP2 | 9,5 | 334

Data Hora PROGRAMA Canal | rat% | shr%
Emissao
FUTEBOL - TACA DE PORTUGAL
16-04-2008 | 20:25:04 sic | 21,2 | 537
SPORTING X BENFICA
05-09-2008 | 21:31:20 | REBELDE WAY sic | 188 | 479
27-05-2008 | 21:20:55 | OS INCRIVEIS SIMAO SABROSA sic | 188 | 42,7

Hora

Data . . PROGRAMA Canal | rat% | shr%
Emissao
19-06-2008 | 19:35:02 | EURO 2008 PORTUGAL X ALEMANHA | TVI 27,9 72,0
MORANGOS COM ACUCAR FERIAS
27-12-2007 | 19:13:03 TVI 26,8 69,5
DE NATAL
15-06-2008 | 19:35:01 | EURO 2008 SUICA X PORTUGAL TVI 26,4 78,2

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor

Nos dois canais do operador publico, o futebol também predomina

na RTP1 (a excepgao para os primeiros lugares é o “Festival Eurovisdo
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da Cangdo”, que surge no terceiro posto), ao passo que a animagado
prevalece na RTP2. E interessante verificar, ainda quanto ao primeiro
canal, o surgimento do Telejornal no Top 10, que aparece colocado na

sexta posigdo, com 13,3% de audiéncia.

Tabela 26
10 programas infantis mais vistos de Outubro de 2007 a Setembro
de 2008
Data H.o e Duracao | Canal Programa Rat.% | Shr.%
emissao
13-04-2008 | 09:30:23 | 00:21:47 | SIC |KIM POSSIBLE 18,7 | 72,1
08-12-2007 | 09:53:27 | 00:21:38 | SIC | OS SUBSTITUTOS 173 | 58,0
POWER RANGERS
10-05-2008 | 10:03:05 | 00:21:45 | SIC | | - C 0“0 170 | 53,0
01-05-2008 | 11:09:35 | 00:13:14 | RTP2 | ANIMAIS E AMIGOS 15,3 | 55,1
HARRY E O BALDE DE
01-05-2008 | 11:42:21 | 00:10:59 | RTP2 | o\ oo Jnoe 15,2 | 56,2
AMERICAN DRAGON -
08-12-2007 | 09:11:03 | 00:21:38 | SIC |3, o S - 15,2 | 62,5
01-05-2008 | 11:25:51 | 00:05:29 | RTP2 | MILO 15,1 | 55,8
24-06-2008 | 11:03:15 | 00:23:00 | RTP2 | PIGI E OS SEUS AMIGOS | 15,1 | 65,4
24-06-2008 | 10:50:25 | 00:12:50 | RTP2 | LOLA & VIRGINIA 15,0 | 61,6
10-06-2008 | 11:17:22 | 00:08:20 | RTP2 | PEQUENOS FILOSOFOS | 15,0 | 57,6

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor
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Considerando agora apenas 0s programas que registaram maior
audiéncia de entre aqueles que foram expressamente emitidos para os
mais novos, o panorama altera-se radicalmente, quer quanto aos canais
que protagonizam esse ranking quer quanto as horas de emissao e ao
género de programas. Aqui o protagonismo vai em primeiro lugar para
a RTP2 que coloca seis programas no Top 10, proeza tdao mais de realcar
quanto tais programas revestem caracteristicas particulares (como se
tornou patente no capitulo 4), muito diversas das que marcam os trés
programas com que a SIC lidera esta tabela e que indiciam claramente
um registo ou estilo de programa (voltado para a accdo e a aventura)
que encontra grande receptividade da parte dos mais pequenos.

Todos os programas em questao foram emitidos nos dois canais
durante a manha, periodo tipico da programacao para a infancia e, em
grande parte dos casos, em dias que foram feriado nacional ou com
forte expressao local (como € 0 S. Joao).

Dado que estes programas sao objecto de andlise mais pormenorizada
noutro ponto deste estudo, limitar-nos-emos aqui a assinalar alguns
aspectos dos dados audimétricos que permitem aprofundar e alargar
a compreensao da relagdao dos mais pequenos com a programagao
com que mais contactam. Considerando, por outro lado, que a tabela
do Top 10 recorta claramente dois grupos de programas mais vistos
- um centrado na SIC e outro na RTP2 -, come¢amos por partir da
hipétese de que esses dois universos poderiam assumir caracteristicas
diversas, se cruzados com as varidveis sexo e classe social. A razao de
ser desta presuncao assenta no facto de os programas do canal privado
terem em comum a dimensdo da acgao e aventura e uma linguagem
formal caracterizada pela intensidade do ritmo, os efeitos especiais, os
poderes extraordinarios, num quadro geral de luta entre forcas do bem
e forcas do mal; por sua vez, os programas do canal publico, porventura
mais direccionados para um segmento etdrio mais jovem, caracterizam-
se pela suavidade do ritmo, a preocupagao pedagodgica das cenas,
relagdes e valores representados, a acessibilidade das narrativas. Ainda
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que correndo o risco de algum reducionismo nesta contraposicao,
entendeu-se que ela dava conta de um quadro empirico pertinente.

Griafico 54

SIC: audiéncia de programas infantis por classe social

A/B C1 Cc2 D

—&— Kim Possible —=&— Os Substitutos
Pow er Rangers Mystic Force —><— American Dragon - Jake Long

Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor e UM

Gréfico 55

RTP2: audiéncia de programas infantis por classe social
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Fonte: Marktest Audimetria/Mediamonitor e UM
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Ainda que nao de uma forma absolutamente categérica, pode-se,
apesar de tudo, apontar algumas tendéncias significativas. Assim:

- 0s programas emitidos pela RTP2 mais vistos pelos mais
pequenos encontram uma receptividade maior entre as
raparigas do que entre os rapazes; em contraposi¢do, esse
contraste é bastante mais apagado nos programas emitidos
pela SIC, se bem que se note, neste caso, ligeira tendéncia para
uma preferéncia dominante dos rapazes.

- relativamente a varidavel classe social, os programas de
aventura e acgdo, caracteristicos da SIC, encontram (com
uma Unica excepgdo) maior adesdo nas criangas da classe D,
diminuindo progressivamente a medida que sobe o nivel sécio-
econdmico. Ja relativamente aos programas caracteristicos da
RTP2, observa-se um maior interesse por esses programas nas
classes médias e menor interesse nos extremos da piramide
social (cf grafico).

Os estudos de audiénciaapartirdaaudimetriapodem ser prosseguidos e

aprofundados, explorando novos campos e introduzindo novas variaveis
na analise. No que as criancas diz respeito é possivel, por exemplo,
comparar a sua relagao com o ecrd com a de outros grupos etarios,
nomeadamente com os grupos em termos genéricos correspondentes
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aos dos seus pais’; ou apurar mais a distribuicdo dos consumos em
torno das médias. Sobretudo, torna-se cada vez mais importante nao
atomizar a televisao, desligando-a da pandplia de praticas de tempos
livres e, em especial, do uso da Internet (que, de multiplas formas, se
cruza cada vez mais com a prépria televisdo). De resto, é sintomatico
que as criangas, ao contrario de uma ideia feita, estdo longe de ser o
grupo etario que mais televisao consome.

Um outro aspecto que ressalta em vdrios momentos deste capitulo
refere-se ao caracter desadequado da categoria etaria 4-14 nos estudos
audimétricos, visto que cobre realidades psicoldgicas, grupais, sociais
e até econdmicas bastante diferenciadas e que, no estado actual, nao
sao consideradas ou evidenciadas pelos dados obtidos. Consideramos
que este é um ponto que deveria ser considerado no futuro, por parte de
guem tem interesse e intervencao directas nesta matéria.

Uma nota de caracter geral, ainda relacionada com os dados aqui
apresentados refere-se ao facto de os estudos de audiéncia nao se
resumirem a analise dos dados de audimetria. As formas de apropriagao
dos conteudos televisivos, de atribuicao de sentido e de “confeccao”
dos quotidianos dos mais pequenos, tendo presente o input televisivo
(e outros inputs) carece de ser estudado tendo em conta os contextos
reais de existéncia e dando espaco a palavra das préprias criangas.
Finalmente, fica claro que, como salientava, ha duas décadas o autor
francés Francois Mariet (1989), a verdadeira televisdo das criancas é
aquela que elas efectivamente véem e nao (necessariamente) aquela
que 0s canais expressamente lhes destinam.

7 A avaliar pelos programas mais vistos, nos 12 meses em estudo, é uma pequenissima
minoria o numero daqueles que, por exemplo, acompanham a programagao para 0s mais
pequenos.
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A publicidade nos intervalos da programagao para a infancia

A caracterizagao da publicidade nos intervalos da programacgao
infantil dos canais generalistas portugueses ao longo dos 12 meses
compreendidos entre Outubro 2007 e Setembro 2008 constitui o
objecto do presente capitulo.

Os media em geral tém na publicidade uma das principais fontes de
financiamento da sua actividade. As rela¢bes entre os mundos mediatico
e econémico, nomeadamente através do pagamento do tempo ou espago
de difusao de uma mensagem comercial orientada para a promogao
do consumo, sao vitais para ambos os campos. Tais relagbes pautam-
se em primeiro lugar pelas regras do mercado, mas, como tivemos
oportunidade de sublinhar no Capitulo |, devem ter em conta algumas
balizas que constam, nomeadamente do Cddigo da Publicidade e de
directivas europeias, as quais pretendem acautelar eventuais praticas
abusivas que explorem a inexperiéncia ou credulidade dos mais novos.

Atelevisao, enquanto meio de comunicagao de massa, relaciona-se com
o publico de forma a captar a sua atencao. Os espagos de programacgao
especificamente dedicados a um segmento etariamente bem definido
como as criangas permitem aos operadores televisivos oferecer aos
anunciantes uma audiéncia/publico-alvo de contornos bem definidos
e caracteristicas especiais. Dai a importancia de que se revestem os
blocos publicitarios emitidos nos intervalos dos espagos infantis, tanto
maior quanto é conhecido o protagonismo concedido as criang¢as na
prescricao de bens de consumo, mesmo relativamente as op¢des de
consumo do agregado familiar.

Apesar destas considera¢des gerais, nao se pode dar por adquirido
gue as criangas sao um grupo homogéneo. Ao contrario, as diferencas
etdrias ou sécio-econdmicas, por exemplo, sao factores relevantes na
diferenciagao do conjunto de individuos designados por criangas.

O presente trabalho nao se propde investigar a forma ou o conteldo dos
anuncios publicitarios emitidos pelos canais generalistas de televisao
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nos intervalos da programacdo para a infancia. Mas, para efeitos de
enquadramento de algumas das vertentes aqui consideradas, reveste-se
de significado a referéncia a estudos que incidiram sobre a publicidade
televisiva para criangas.

A titulo de exemplo, pode adiantar-se o caso da publicidade a produtos
alimentares que, como veremos adiante, constitui a categoria lider de entre
os produtos mais promovidos nos espacos de programacao infantil. Esta
€ uma matéria que foi estudada pelas investigadoras Sonia Livingstone e
Ellen Helpser paraa OFCOM (Reino Unido)', com o objectivo de analisar os
efeitos da publicidade televisiva nos habitos alimentares, tendo em conta
as diferencas de idades dos destinatarios dos anuncios. A caracterizacao
feita pelas autoras sugere que a publicidade dirigida a criangas mais novas
se caracteriza pela luminosidade das cores, pela musica ritmada e pelas
mensagens simples, ao passo que os anuncios destinados aos adolescentes
se pautam pela estilizagao das imagens e por mensagens mais subtis.

A investigacao disponivel nao é concludente quando a fase a partir da
qualas crian¢as passam a ser capazes de distinguirainten¢ao persuasiva
e anatureza prépria das mensagens da publicidade. A aposta na literacia
mediatica pode ensinar as crian¢as mais novas a identificar os intuitos
dos anuncios, mas este esforco nao significa que passem a ser capazes
de fazer uso dessas capacidades aprendidas de forma natural.

A idade parece ser um factor importante na literacia mediatica das
criancgas. Por outro lado, a forma das mensagens de publicidade evolui
a medida que elas crescem. Outros factores, para além da idade,
interferem neste processo, como os de natureza cognitiva e social.
Sonia Livingstone e Ellen Helsper propéem um modelo que sugere que
o facto de alguém ser conhecedor ou critico de um anudncio nao significa
que nao seja influenciado por ele. Pode, antes, ocorrer que fique ainda
mais interessado na mensagem.

1Livingstone, S., Helsper, E. (2004) Advertising foods to children: Understanding Promotion
In The Context Of Children’s Daily Lives, A review of the literature prepared for the Research
Department of the Office of Communications (OFCOM)
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Da mesma forma, o modelo indica que nao é pelo facto de alguém
prestar aten¢do reduzida a um anuncio que nao vai ser influenciada
por ele. Mas antes que, nesta situagao, sao os factores mais superficiais
que vao atrair a atenc¢ao, produzindo uma forma de persuasdao menos
duradoura, mas ainda assim significativa. E a partir destas hipéteses
que se pode argumentar que faz sentido publicitar para todas as idades,
ja que estao envolvidos diversos processos na recepg¢do da publicidade:
motivagao e relevancia, capacidade e literacia. Dai que os anunciantes
dirijam publicidade a todas as idades, seguindo diferentes estratégias
com vista a atingir as diferentes faixas etarias.

A importancia dos mais jovens para as marcas e para os anunciantes vai
crescendo a medida que este publico adquire maior poder de compra e
também maior influéncia no contexto das decisdes familiares, tomando
conta de uma parte importante dos gastos do orcamento familiar.
Nos Estados Unidos da América, estima-se que as criangas entre os
dois e 0s 14 anos tenham poder de decisao sobre cerca de 500 mil
milhées de ddlares dos orcamentos domésticos. Portanto, os jovens
sdo consumidores e a televisdo (e os novos media: na Internet quase
todos os sitios sao acompanhados por publicidade, os telemoéveis,
as plataformas de jogos online sdo meios de difusdao de mensagens
publicitarias) € um meio poderoso para chegar até eles e criar-lhes
necessidades e desejos.

Centremo-nos agora na nossa propria realidade, recordando que a
legislagdo impde limites a quantidade de publicidade emitida nos
intervalos da programacao. Do conjunto de mensagens transmitidas
entre dois programas, sao excluidos diversos tipos de anuncios,
conforme se L& no Artigo 40° da Lei da Televisao (Lei 27/2007 de 30 de
Junho):

«Excluem-se dos limites fixados no presente artigo as
mensagens difundidas pelos operadores de televisdGo
relacionadas com os seus proprios programas e produtos
directamente deles derivados, bem como os que digam
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respeito a servicos publicos ou fins de interesse publico e
apelos de teor humanitdrio, transmitidas gratuitamente,
assim como a identificacéo de patrocinios.»

Tal como foi mencionado no Capitulo 2, para a andlise aqui efectuada,
foi constituida uma grelha que permitiu agrupar os anuncios comerciais
em 13 categorias. A lista foi construida a partir da visualizagao dos
anuncios emitidos nos intervalos da programacao analisada e ficou
assim constituida:

* Produtos de higiene pessoal

*  Produtos de limpeza doméstica

*  Produtos de uso pessoal (jéias; relégios; vestudrio; calcado)

* Produtos alimentares

* Superficies comerciais e produtos relacionados

* Medicamentos

¢ Automodveis

* Brinquedos

* Entidades bancarias e de crédito

* Servicos de comunicagbes (telemédveis; produtos de
telecomunicagdes; servicos pagos para plataformas moveis;
Internet)

* Publica¢bes impressas

* Entretenimento (filmes; musica; consolas; jogos)

¢ OQutros

De um modo geral, pode dizer-se que a publicidade nos intervalos dos
programas para a infancia se manteve constante ao longo dos 12 meses
no que respeita a duragao. Este facto podera estar relacionado com as
disposi¢des do Cddigo da Publicidade? que colocam limites maximos
por bloco de tempo de programacao consecutivo.

2 Decreto-Lei n.° 330/90 de 23 de Outubro (Alterado pelos Decretos-Leis n.°s 74/93, de
10 de Margo, 6/95, de 17 de Janeiro, 61/97, de 25 de Marco, 275/98, de 9 de Setembro,
51/2001, de 15 de Fevereiro, 332/2001, de 24 de Dezembro, 81/2002, de 4 de Abril, e
224/2004, de 4 de Dezembro, e pelas Leis n.°s 31-A/98, de 14 de Julho, 32/2003, de 22
de Agosto, e 37/2007, de 14 de Agosto, e pelo Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de Margo)
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SECCAO Il

Publicidade

Artigo 40.°

Tempo reservado a publicidade

1. O tempo de emissao destinado as mensagens curtas de publicidade e de televenda,
em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, nao pode exceder
10 % ou 20 %, consoante se trate de servicos de programas televisivos de acesso
condicionado ou de servicos de programas televisivos de acesso nao condicionado
livre ou ndo condicionado com assinatura.
2. Excluem-se dos limites fixados no presente artigo as mensagens difundidas pelos
operadores de televisdo relacionadas com os seus préprios programas e produtos
acessorios directamente deles derivados, bem como as que digam respeito a servigos
publicos ou fins de interesse publico e apelos de teor humanitario, transmitidas

gratuitamente, assim como a identificacdo de patrocinios.

No entanto, como seria de esperar, ha periodos em que se verifica uma
variagao nas categorias, quanto a dura¢do e ao numero de anuncios
transmitidos por intervalo, o que, por si s6, pouco significa, visto que pode
estar relacionado com alguma programacao adicional para a infancia, por
via do aumento do tempo de emissdo em dias feriados, férias escolares
ou datas relevantes para as criangas (por exemplo, o Dia da Crianga,
interrupgao lectiva do Carnaval, entre outras ocasides em que as criangas
estejam mais disponiveis para ver a programacao televisiva). Esta relagdo
nao é aqui efectuada por ser um ponto colateral a este estudo.

Numa leitura panoramica sobre a publicidade emitida nos quatro canais
generalistas ao longo de 12 meses, denota-se que nao existe uma
categoria de anuncios que seja claramente destacada de outras. Porém,
quando se efectua uma leitura mais aproximada, tornam-se visiveis
as diferencas entre canais e entre épocas do ano. Se a duragao da
publicidade nao sofre oscilagdes de monta no contexto de cada canal,
0 mesmo nao se pode dizer do niumero de anuncios ou das categorias
mais exibidas nos intervalos: os brinquedos sdao anunciados quase em
exclusivo na SIC, enquanto que, na RTP1, a prevaléncia em termos
de numero de anuncios, pertence aos “Produtos de higiene pessoal”.



A publicidade nos intervalos da programagao para a infancia

Ja a RTP2 configura um caso particular, uma vez que, por imposi¢ao
contratual, ndo exibe publicidade comercial®. Ao longo do periodo de
programacao estudado, apenas foi registada actividade neste ambito
em quatro dos meses, relativa a produtos que surgem residualmente
nos restantes canais, dai serem classificados na categoria “Outros”.

Diante dos dados apurados, nao é possivel estabelecer uma regra de
sazonalidade para as oscila¢bes na quantidade de anuncios ao longo
do ano. De canal para canal, os meses que registam maior numero de
anuncios divergem. Na RTP1, é de longe o més de Julho aquele que mais
espagos comerciais apresenta, por motivos de programacao (que inclui
a transmissao de um filme que também se destina ao publico juvenil,
a acrescentar aos espacos habituais de programacao para a infancia).
Na programacao da RTP2, apesar da quase auséncia de anuncios,
Marco e Dezembro destacam-se por apresentarem alguns. No que diz
respeito aos canais privados, a SIC obtém o seu pico no periodo que
antecede o Natal (neste ponto particular, regista-se a peculiaridade de
os brinquedos serem a segunda categoria de anuncios mais transmitida
no total dos quatro canais, sendo exibida quase por completo num
Unico canal, a SIC). Ja na TVI, sdo os meses de Fevereiro e Setembro os
que mais se destacam no numero de anuncios transmitidos.

Em termos absolutos, as esta¢bes de televisao privadas apresentam um
dominio avassalador no que toca a quantidade de anuncios publicitarios
que exibem durante a programacao infantil. Apesar de pertencer a
RTP2 o topo maximo da quantidade diaria de programacao infanto-
juvenil transmitida por dia (nos dias uteis), a SIC e a TVI relinem, no
conjunto, 97,9% do total de anuncios publicitarios contabilizados nos
intervalos da programacao para a infancia.

3 Cf. Contrato de Concessdo do Servico Publico de Televisdo, Clausula 232, n° 2.

4 Trata-se de anuncios a produtos acessorios directamente derivados dos programas da
RTP2, previstos no Art° 40° do Cddigo da Publicidade: mediante chamadas de valor acres-
centado, dao prémios de DVD’s de séries e filmes emitidos pela estagao publica ou dao
bilhetes para espectaculos ligados a personagens de programas da estagao.
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Depois de uma visao panoramica acerca da orientagao dos canais

generalistas sobre a publicidade transmitida nos intervalos da
programacao para a infancia, importa agora considerar alguns aspectos
mais especificos.

Em primeiro lugar, procurou-se colocar a publicidade emitida nos
intervalos da programagdo para a infancia no quadro mais vasto da
publicidade geral emitida pelos canais televisivos, procurando apurar
a respectiva proporcao. De facto, ter presente o volume total de
publicidade torna-se imprescindivel, uma vez que as criangas nao véem
apenas a programacao que lhes é especificamente dirigida. O Grafico
56 representa precisamente essa relagdo, sendo que os respectivos
valores dizem respeito aos totais acumulados da semana da amostra
tomada em linha de conta para este estudo.

A TVI é a estagao que mais tempo de publicidade transmite ao longo
dos 12 meses representados, apenas cedendo lugar a SIC nos meses
de Novembro e de Dezembro, pelas razdes ja referidas. Os anuncios
transmitidos pela RTP2 sdo residuais e sem significado do ponto de
vista da representacao grafica. Quanto a RTP1, verifica-se um corte
drastico na publicidade, a partir de Marco de 2008, més da assinatura
do novo Contrato de Concessédo do Servico Publico de Televisdo, que fixa
em seis 0s minutos de publicidade por hora.
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Grafico 56
Publicidade total vs publicidade nos intervalos da programacao infantil
Out.07-Set.08
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A Tabela 27 exprime esta relagao em termos numéricos. Relativamente
ao primeiro canal da RTPR, o valor global é condicionado, entre outros
factores, por limites impostos por lei. Com excepcao da RTP2, a RTP1
é o0 canal que emite menos publicidade, quer em termos gerais quer
de publicidade dirigida a infancia. Neste ultimo caso, um dos motivos
prende-se com o facto de nao ter programacao para os mais pequenos.

Os canais privados tém, naturalmente, um significativo peso de
publicidade. SIC e TVI juntas emitem no total, 46708 minutos de
publicidade. A componente infantil representa apenas 5,5% daquele
montante. O contraste, no caso dos canais publicos é ainda mais
acentuado. Assim, RTP1 e RTP2 emitem 13.265 minutos, na sua quase
totalidade pertencentes ao primeiro canal. Aqui a publicidade dos
intervalos dos programas infantis nao representa mais de 0,6%.
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Tabela 27
Publicidade total exibida nos intervalos da programacéao para a
infancia
Outubro 2007 - Setembro 2008 (minutos)

RTP1 RTP2 SIC TVI
Pub. | Pub. | Pub. | Pub. | | Pub. | Pub. | | Pub. | Pub. | |
Total | Inf. & Total | Inf. 7 Total | Inf. % Total Inf. %
Total | 13166 | 70 | 0,5 | 99 10 | 10,1| 21526 | 1389 | 6,5 | 25182 | 1155 | 4,6

Se se adoptar a perspectiva de analise da relagao entre a duragao total
da programacdo infanto-juvenil e a duragao total da publicidade nos
intervalos desta programagao, conclui-se que para cada minuto de
publicidade, na SIC, hd 9,7 minutos de programacdo. Ja na TVI esta
relagao é mais baixa, apontando para um minuto de publicidade por
cada 8,6 minutos de programacao infantil. Os quatro canais apresentam
disparidades acentuadas neste ponto particular. E de referir que a RTP1
transmite, em média, 74,3 minutos de programacdo infanto-juvenil
para um minuto de publicidade nos intervalos da programacao infanto-
juvenil. Na RTP2 a desproporcao é mais acentuada e para cada minuto
de publicidade sao emitidos 2607,8 minutos de programas. Nos canais
privados esta relagao baixa drasticamente. A SIC coloca no ar um
minuto de publicidade por 11,2 minutos de programas, ao passo que
a TVI programa em média um minuto de publicidade por cada nove
minutos de programacao.

A SIC é o canal que mais publicita ao longo do periodo que antecede
o Natal. Adiante, verificar-se-a que é aos Brinquedos que se deve esse
acréscimo. E nesse periodo, portanto que a relacdo programagdo-
publicidade se altera, atingindo os valores minimos na SIC de 5,1e 6,6
minutos de programacgdo para cada minuto de publicidade nos meses
de Novembro e de Dezembro, respectivamente. Esta situagdo contrasta
com a que se verifica logo apés o periodo natalicio: sdo precisos 22,9
minutos de programacao infanto-juvenil para um minuto de anuncios
comerciais. E de registar que a TVI, sendo também uma estacao de
televisao privada, nao apresenta a mesma tendéncia. Adiante ver-se-a
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que nao sera alheia a auséncia quase total de anuncios comerciais
da categoria “Brinquedos” nos trés canais que nao a SIC. Alids, a TVI
regista a tendéncia oposta a da SIC, no que respeita a publicidade em
época de Natal, e 0o més de Dezembro é o segundo em que ha menos
tempo de anuncios por tempo de programagao transmitida: um minuto
de anuncios por cada 11,2 minutos de programa (o primeiro é Janeiro
com uma relagao de 12,9 para um).

Estes dados exprimem uma forma de relacionar duas séries de
informagdao e, nessa medida, podem ser considerados indicadores
de tendéncias. Mas convém ter presente que, tanto relativamente a
publicidade como relativamente a programacao, ha varidveis (sazonais
e outras) que podem interferir na relagdo analisada.

Tabela 28
Relacdo entre a duracdo da programacao infanto-juvenil e
a duragdo da publicidade transmitida nos intervalos da
programacao infanto-juvenil

RTP1 RTP2 sic VI
Meses

i:fr:ngt.il I:f::t.il R i:fr:ra}l Inl:::t.il Raco irf;;orwgt}l Inpf::t.il R i:fraongt.il InPf::t.il R
out. | 296 | 3 | 987 | 2512 | o 00 | 1779 | 120 | 148 | 980 | 123 | 80
Nov. | 168 1 | 1680 | 2546 | © 00 | m51 | 226 | 51 | 788 89 | 88
Dez. | 168 5 | 336 | 2515 2 | 16767 | 1424 | 217 | 66 | 765 68 | 1.2
Jan. | 225 | 7 | 321 | 2842 | 1 |33435| 1440 | 63 | 229 | 149 89 | 129
Fev. | 170 4 | 425 | 2761 0 00 | 1503 | 106 | 142 | 943 | 102 | 92
Mar. | 169 3 | 563 | 2215 5 | 4372 | 475 | 42 | 3 | 839 85 | 98
Abr. | 197 5 | 394 | 2105 | o 00 | 540 | 38 | 142 | 710 | 145 | 49
Mai. | 174 2 | 870 | 2605 | © 0,0 837 | 85 | 98 | 74 76 94
Jun. | 231 1 | 2310| 2576 | o 00 | 496 | 64 | 78 | 591 61 97
Jul. | 299 | 13 | 230 | 2789 | 2 |15352| 1251 | 125 | 100 | 822 | 102 | 80
Ago. | 157 3 | 523 | 2502 | o 00 | Mo | 135 | 82 | 867 95 91
Set. | 168 6 | 280|289 | o 00 | 1494 | 167 | 89 | 794 o | 67
Total | 2422 | 70 | 346 | 30948 | 9 |[34387 13500 | 1389 | 97 | 9962 | M55 | 86
Média 743 2607,8 .2 9,0
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A publicidade identificada nos intervalos dos programas infanto-juvenis

foi classificada de acordo com categorias de andlise que agrupam os
anuncios comerciais segundo o tipo de produtos promovidos. Os
totais de anuncios publicitarios acumulados ao longo dos 12 meses da
amostra revelam que os produtos alimentares sao a categoria de bens
mais publicitada na totalidade dos canais generalistas, seguidos dos
“brinquedos” e “servicos de comunicagdes”. No entanto, quando se leva
em atengdo a distribui¢do destes anuncios pelos canais, observa-se que
a categoria “brinquedos” surge quase exclusivamente na SIC, enquanto
que as outras duas categorias referidas aparecem mais distribuidas entre
os dois canais privados. E ainda na SIC que predominam os anuncios
relacionados com “entretenimento” e “produtos de uso pessoal”. Em
todas as restantes, prevalece o dominio da TVI.
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Gréfico 57

Categorias dos anuncios publicitarios nos intervalos da programacao infantil
(Out.07-Set.08)
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A Tabela 29 indica o contributo percentual de cada canal para o total
de anuncios de cada categoria, complementando a leitura do grafico.
Verifica-se que a SIC foi o canal que ao longo de 12 meses maior numero
de anuncios publicitarios emitiu nos intervalos da sua programacao
infantil (53,5%). A esta constatagao nao é alheio o facto de a SIC ser
o canal privado que transmitiu mais minutos de programacao infantil
no conjunto da amostra estudada, ainda que tenha suspendido a
transmissdo de espacos infanto-juvenis nos dias Uteis durante quatro
meses (Marco a Junho de 2008, inclusive).

A SIC consegue 99,2% dos anuncios de brinquedos emitidos ao longo de
12 meses, nos intervalos da programacgao para crian¢as dos quatro canais.
Este numero merece atengdo pela sua esmagadora predominancia, que
é também acentuada pelo facto ser a segunda categoria mais anunciada.
Quer isto dizer que, em termos absolutos, a SIC transmitiu um numero
muito elevado de anuncios a brinquedos, ficando a grande distancia de
qualquer outra categoria em qualquer dos quatro canais (1308 anuncios,
num total de 1319). Mais equilibrada é a distribuicdo por canal das outras
duas categorias que se destacam na frente dos mais anunciados: os
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“Produtos alimentares” sao mais anunciados na SIC (52,4%), a TVI surge
de seguida com 46,6%, a RTP1 emite apenas 1,1% do total de anuncios
a produtos alimentares; nos “Servicos de comunicagdes”, a TVI retne
52,3% dos anuncios desta categoria, segue-se a SIC com 46,2% e os
residuais 1,5% restantes sao transmitidos na RTP1.

A leitura pormenorizada da tabela abaixo indica algumas tendéncias
dos anunciantes no que concerne as preferéncias relativamente ao canal
através do qual querem divulgar a sua mensagem comercial. Assim,
de uma forma implicita, estes actores sociais revelam uma escolha
do publico potencial que podem atingir com as suas mensagens. A
constituicao de um espectador-tipo por canal e por localizacdo dos
anuncios na grelha de programacao orienta as apostas do mercado em
termos de publicidade.

Dentro desta linha de argumentacao, os dados mais salientes referem-
se a prevaléncia da TVI, em termos estritamente numeéricos, no contexto
dos quatro canais, em varias categorias e por margens expressivas. As
publicagbes impressas sao a categoria em que a TVI mais se destaca,
apresentando 95,6% dos anuncios para aquela categoria e para isso
contribuem os anuncios as revistas propriedade do mesmo grupo
econdmico que detém o canal. “Medicamentos” (77,3%) e “Entidades
bancarias e de crédito” (70,7%) e “Automoéveis” (65,6%) sao as trés
categorias que se sequem. Jaa SIC é o canal preferido pelos anunciantes
de “Brinquedos” (99,2%); os “Produtos de uso pessoal” (72,1%) sao
outra categoria de bens mais atraida pelos hordrios de programacao
infanto-juvenil da SIC, seguindo-se a categoria “Entretenimento”
(62,3%). A RTP1, que apenas emite programacdo infanto-juvenil nos
fins-de-semana, é pouco importante na contabilidade das categorias
mais exibidas. Ainda assim, refira-se que os “Produtos de higiene
pessoal” (5,6%), os “Produtos de limpeza doméstica” (4,5%) e os
“Automoveis” (4,1%).

Nao pode deixar de se referir que os produtos que integram a categoria
mais publicitada em termos de numero total de anudncios nos quatro
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canais (1602) sdo também aqueles que se encontram com uma
distribuicao mais equitativa entre os dois canais privados: SIC - 52,4%;
TVI-46,6%.ARTP1contribuicom1,1% dos anuncios para esta categoria.

Tabela 29
Contributo percentual de cada canal para o nimero total de
anuncios de cada categoria

RTP1 RTP2 SIC TVI
Categorias Total %
N° | % N° % N° % N° %

Produtos alimentares 17 1,1 0 0,0 839 | 52,4 | 746 46,6 1602 20,4

Brinquedos 0 0,0 0 0,0 [ 1308 | 99,2 n 0,8 1319 16,8

Servicos de 19 | 15| o | 00 | 605 | 46,2 | 685 | 523 | 1309| 167
comunlcagoes

Entretenimento 2 0,3 0 0,0 495 | 62,3 | 297 | 374 794 10,1

Produtosdehigiene | 5 | 55| o | 00 | 244 | 373 | 374 | 571 | 655 8,3
pessoal

Outros 18 | 3,2 21 3,8 189 | 33,9 | 330 | 591 558 71

Superficies
comerciais e produtos il 2,8 0 0,0 151 37,9 236 | 593 398 5,0
relacionados

Produtosdelimpeza | 1o | 45| o | 00 | 117 |328| 224 | 627 | 357 45

domeéstica

Automoveis 9 4,1 0 0,0 66 30,3 | 143 | 65,6 218 2,8
Publicagbes impressas | 3 1,7 0 0,0 5 2,8 173 | 95,6 181 2,3
Medicamentos 1 0,6 0 0,0 36 22,1 126 77,3 163 2,1

Produtos de uso

pessoal 1 0,6 Y 0,0 m 72,1 42 273 154 2,0

Entidades bancarias e

o 1 0,7 (0] 0,0 40 28,6 929 70,7 140 1,8
de crédito

Total | 135 | 1,7 21 0,3 | 4206 | 53,6 | 3486 | 44,4 | 7848 | 100,0

Do total de anuncios publicitarios considerados neste trabalho (7848),
20,4% refere-se a “Produtos alimentares”, 16,8% a “Brinquedos”, 16,7%
a “Servicos de comunicagdes’ e 10,1% a “Entretenimento”.
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A leitura canal a canal mostra que na RTP1 se destaca a categoria
“Produtos de higiene pessoal”’ com 27,4% dos anuncios exibidos no canal.
Na RTPZ2, a categoria “Outros” domina por completo. Em relagao aos
canais privados, salienta-se na SIC a percentagem de 31,1% atingida pelos
anuncios a “Brinquedos” e na TVI os “Produtos alimentares” (21,4%).

Os intervalos da programacao televisiva sao preenchidos por diversos

tipos de anuncios, cuja classificacao varia consoante os objectivos
que servem. Conforme foi referido anteriormente, a Lei da Televisao
estabelece a particao dos intervalos entre publicidade e tudo aquilo
gue nao pode ser contabilizado como publicidade. Esta definicao ganha
importancia no contexto do exercicio da actividade de televisao, umavez
que o financiamento dos canais (particularmente dos privados) se faz a
custa dos anunciantes que pagam o tempo televisivo para publicitarem
os seus produtos ou, noutra perspectiva, da “venda” das audiéncias,
conseguidas pelos operadores, aos anunciantes.

Ao longo do presente estudo foi feita a contabilizagdo dos intervalos
da programacdo para a infancia nos quatro canais generalistas,
aplicando os critérios definidos por lei, com o fim de considerar o que
seria publicidade e o que ficaria de fora desse ambito. Ficou claro que
do tempo total de duragdo dos intervalos apenas uma parte pode ser
contabilizado como espago comercial. O restante inclui outro tipo
de mensagens, tais como auto-promogoes, patrocinios, mensagens
institucionais e de solidariedade. Apesar de nao serem consideradas
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enquanto tal pela legislagao, algumas destas mensagens tém
subjacente um intuito comercial, como é o caso dos patrocinios. Estes
espagos, por norma, muito curtos, anunciam marcas ou instituicbes que
apoiam um determinado programa. Ainda que nao sejam entendidos
como publicidade, sao significativos em termos comerciais, porque
associam a marca a um programa, para além de fazerem a referéncia ao
produto, que vai ser percepcionado pelos espectadores.

Neste sentido, paraalém da publicidade foram analisados os patrocinios
e as auto-promocdes presentes nos intervalos da programacao infanto-
juvenil, assim como os patrocinios dos programas paraainfancia. Os dois
primeiros itens foram analisados apenas nos intervalos da programacao
infanto-juvenil, ao passo que os patrocinios dos programas para a
infancia foram verificados em toda a programacao dos quatro canais.

Para a efectivagao desta andlise recorreu-se a categorizagao, quer dos
patrocinios, quer das auto-promogdes encontrados. Para os patrocinios,
uma vez que se trata de produtos da mesma natureza, recorreu-se a
categorizagao ja utilizada para a publicidade. As auto-promocgoes,
gue nao sao mais do que anuncios a programacdo do canal, foram
categorizadas segundo a seguinte grelha:
* Informagao/documentarios
*  Ficgdo (telenovelas, séries, filmes)
* Desporto
* Programacao infanto-juvenil
*  Entretenimento (Talk-show, Reality-show, Concurso/jogo,
Programa de humor, Programa de actualidade figuras
publicas)
* Promocao de canais e outros servigos da estagao
¢ OQutros

6.3.1 Auto-promocgdes
Os estudos sobre audiéncias indicam que nem sempre os programas
da grelha geral mais vistos pelas criangas sao aqueles que lhes estao
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destinados pelo programador. Isto quer dizer, que o ajuste entre a
oferta e as preferéncias dos mais novos nem sempre se verifica. As
telenovelas e o futebol sdo programas muito vistos pelo publico infanto-
juvenil. A leitura sobre as auto-promoc¢des dos canais nos intervalos
da programacgao para as criangas ajuda a elucidar que programas os
responsaveis entendem ser susceptiveis de interessar aquele publico.

O Grafico 58 ilustra por categorias as apostas de cada canal nos
programas a publicitar junto dos programas para a infancia. Destaca-
se, em primeiro lugar, o dominio da “Ficcao”, onde se incluem as
telenovelas, as séries e os filmes. Os programas de “Entretenimento”,
nos quais estdo incluidos os talk-shows, reality-shows, os concursos
e jogos, os programas de humor, e os programas de actualidade de
figuras publicas, sao a segunda categoria mais presente nas pausas
da programacao infanto-juvenil. S6 depois surge a categoria mais
susceptivel de ser anunciada neste contexto - a “programacao infanto-
juvenil”.

Numa visao global, o grafico permite concluir que é a SIC o canal que
mais tempo dedica a promover os seus programas junto das criancas,
salientando-se em todas as categorias, excepto na “Informagao/
documentarios”. A TVI promove mais a “Ficcao”, enquanto que a RTP1
da maior énfase ao “Entretenimento”. Apesar de o seu nimero absoluto
ser muito menos expressivo, a RTP2 segue a tendéncia dos canais
privados e promove mais 0s programas classificados como “Fic¢ao”.
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Grafico 58

Categorias das auto-promocgoées nos intervalos da programacéao infantil
(Out.07/Set.08)
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A Tabela 30 possibilita uma leitura mais pormenorizada dos
dados acima representados. Num total de 1779 auto-promocgdes
identificadas nas pausas da programacdao para a infancia da
amostra em estudo, 58,9% pertence a SIC, 29,1% a TVI, a RTP1
detém 7,8% e a RTP2 4,3%. Verifica-se, por exemplo, que, embora
0os programas da categoria “Ficgdao” sejam os mais anunciados na
SIC, a maior prevaléncia do canal é na promog¢ao dos programas de
“Entretenimento” junto da programacdo infanto-juvenil (72,6%).
Alias, apenas nas categorias “Outros” e “Informagao/documentarios”
a SIC nao domina, dando lugar a TVI, quando se faz a comparagao
percentual entre os quatro canais. A segunda categoria de programas
em que o peso relativo da SIC se faz notar mais é “Desporto”, em que
o canal detém 60,9% da totalidade de auto-promoc¢des da categoria,
seguindo-se os programas classificados como “Promocgao de canais
e outros servicos da estacao” (57,6%).

A RTP2 e a TVI sao os canais que mais apostam na promocao de
programas para o segmento etario infanto-juvenil. Todavia, a opgao
pela promocdao dos programas de “Ficcao” que predomina nos
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canais privados pode decorrer do facto de os programadores estarem
conscientes de que os mais jovens sdo espectadores assiduos de
programas dessa categoria, sobretudo telenovelas. A categoria
representa um total de 671 anuncios de auto-promoc¢ao em 1779. Ja
a “Programacao infanto-juvenil” surge no terceiro lugar desta lista,
totalizando 249 auto-promoc¢des. Entre ambos, ficam os programas
de “Entretenimento” (390 anuncios).

Quando a andlise se volta para a categoria mais relevante no contexto
de cada canal, repara-se que a RTP1aposta mais na promog¢ao dos seus
programas de “Entretenimento” (37,7%), seguindo-se a “Promocao
de canais e outros servicos da estacao” (27,5%). Na RTP2, a maior
quantidade de anuncios a programacao recai sobre a categoria “Fic¢cao”
(35,5%). Em seguida surge a “Programacao infanto-juvenil”, que
representa 23,7% dos espacos de auto-promoc¢ao. A analise dos dados
revelaque as estagdes privadasapostamambas nha “Ficgdo”, emboraseja
mais dominante dentro da TVI (47,2%) do que dentro da SIC (35,5%).
Em segundo lugar, na SIC surgem os programas categorizados como
“Entretenimento” (27,0%). Ja na TVI é a “Programacao infanto-juvenil”,
com 17,4% das auto-promocdes transmitidas na estagao, que ocupa o
segundo lugar dos programas mais anunciados.
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Tabela 30
Peso percentual de cada categoria de auto-promocodes
relativamente ao total de auto-promocdes do canal exibidos no
intervalo da programacao infantil (Out.07-Set.08)

RTP1 RTP2 SIC TVI

Categorias

? anﬂ':l;ios % anl.]':(;ios % ami’:::ios % am.’u'::ios %
Informagao/documentarios 5 3,6 7 9,2 14 1,3 19 3,7
Ficcao 28 20,3 27 35,5 372 35,5 244 47,2
Desporto 13 9,4 5 6,6 12 10,7 54 10,4
Programagao infanto-juvenil 1 0,7 18 23,7 140 13,4 90 17,4
Entretenimento 52 37,7 8 10,5 283 27,0 47 9,1
spe“r’v’irézgségad:sf:;af eoutros: 33 275 8 105 80 | 76 13 2,5
Outros 1 0,7 3 3,9 47 4,5 50 9,7

Total 138 100,0 76 100,0 1048 100,0 517 100,0

6.3.2 Patrocinios

Os patrocinios sdo anuncios muito curtos (em geral, com duracao de
5 segundos), que surgem apostos a auto-promocao do programa
patrocinado e que, nao sendo contabilizados como publicidade,
nao deixam de conter a mensagem comercial acerca do produto. No
presente estudo foram contabilizados todos os patrocinios transmitidos
nos intervalos da programacdo infanto-juvenil dos quatro canais
generalistas. Foram ainda estudados os patrocinios dos programas
para a infancia anunciados na programacgao global nos dias da amostra,
com o objectivo de perceber que tipo de produtos apoiam a emissao de
programas para a infancia e que marcas se associam a que categorias
de programas.

A contabilizagao dos patrocinios dos programas infanto-juvenis a partir
dos alinhamentos completos da programagao dos quatro canais para

as 12 semanas em estudo revela que estes anuncios se localizam em
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qualguer ponto das grelhas e ndo apenas nos intervalos da programacgao
destinada as criangas. No que se refere aos programas patrocinados,
refira-se que na RTP2 é 0 “Zig Zag”; na SIC as telenovelas “Chiquititas”
e “Rebelde Way” e os programas-contentor “SIC Kids” e “Disney Kids";
na TVl sdo patrocinados a telenovela “Morangos com Aclcar”, a série de
aventuras “Detective Maravilhas” e a série de desenhos animados “Iron
Kid”. Na RTP1 ndo ha nenhum programa para a infancia patrocinado
ao longo do periodo considerado nesta investigacao. As categorias
“Produtos de limpeza doméstica”, “Produtos de uso pessoal”, “Servicos
de comunicagbes” e “Outros” nao surgem como patrocinadores de
quaisquer programas infanto-juvenis.

O Grafico 59 ilustra a proporcao destes patrocinios em termos de
categoria por programa. E curioso verificar que o tipo de produtos que
em termos absolutos se destaca é também aquele que nao se divide
por mais do que um programa. As “Entidades bancarias e de crédito”
patrocinam a telenovela “Morangos com Acucar” por 326 vezes. Este
patrocinio pode parecer estranho, se pensarmos no publico-alvo a que
a telenovela se dirige. A verdade é que, como se viu no capitulo V, a

audiéncia deste programa é relativamente transversal.

Osoutrosdois programasda TVIque sdao apoiados por marcas comerciais
apresentam proporcdes reduzidas de apoios: a série “Detective
Maravilhas” é patrocinada por dez vezes por “Produtos alimentares” e
os desenhos animados “lron Kid” sao apoiados oito vezes por produtos
pertencentes a categoria “Entretenimento”. Todavia, o destaque do
canal terd que ser dado a telenovela ja referida. “Morangos com Acucar”
consegue levar a estacao ao dominio quase absoluto em todas as
categorias de produtos que patrocinam programacao infanto-juvenil.

O grafico acentua a tendéncia dos anunciantes para preferirem apostar
no apoio as telenovelas. Na SIC, a estreia de “Rebelde Way” levou a que
se operasse um certo equilibrio entre as estagdes privadas relativamente
aos patrocinios que atraem para a sua programagao. O sucesso de
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“Morangos com Agucar” podera ter levado os anunciantes a voltarem-
se para 0 apoio a uma série do mesmo tipo na estacao concorrente.
Um més antes da estreia ja a “Rebelde Way” era anunciada na SIC com
referéncia aos patrocinadores. A estreia, a 25 de Agosto de 2008, foi
acompanhada por um acréscimo absoluto nos patrocinios detectados
na SIC, enquanto que se denotava um decréscimo destes apoios a
congénere “Morangos com Acucar”. Porém, esta situagdao deveria ser
avaliada nos meses seguintes a entrada de “Rebelde Way” nas grelhas
de programacdo, o que nao foi possivel devido a delimitagao temporal
da amostra considerada na presente investigagao.

Nao passa sem registo o interesse que o “Zig Zag” suscitou nos
anunciantes, mesmo indo para o ar num canal onde a publicidade é
muito escassa. Produtos das categorias “Entretenimento” e “Produtos
alimentares” apoiaram o programa-contentor da RTP2. Refira-se que,
para os numeros de “Entretenimento” contribuem os DVD’s de séries
infantis emitidas no contentor.

E de referir também que, entre os patrocinadores de “Morangos com
Acucar”, categorizados como “Produtos de higiene pessoal”, surgem os
preservativos, mostrando a orienta¢ao para um publico-alvo que nao é

tanto a infancia, mas antes os jovens.
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Grafico 59

Patrocinios dos programas infantis por programa (Out.07-Set.08)
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A Tabela 31 refere-se a importancia relativa que cada categoria de
produtos adquire por canal em relacdo ao total da categoria para os
quatro canais. Através deste exercicio de comparagao, verifica-se de
imediato que ha categorias que apenas se apresentam num dos canais,
casos dos “Brinquedos”, na SIC e dos “Medicamentos”, “Automdveis”,
“Entidades bancarias e de crédito” e “Publica¢bes impressas”, na TVI.

Esta estagao privada de televisdo é a que consegue reunir maior
atractividade da sua programacao infanto-juvenil junto dos anunciantes,
pertencendo-lhe 60,7% dos patrocinios de programas infanto-juvenis.
A SIC reune 32,8% do total de patrocinios, ficando a RTP2 com os
restantes 6,5% de apoios de produtos a programacao infanto-juvenil.

Entre os patrocinios mais curiosos, tendo em conta o publico-alvo,
encontram-se os “Medicamentos” e os “Automaveis”, além das referidas
“Entidades bancarias e de crédito”.
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Tabela 31

Percentagem das categorias de produtos patrocinadores de
programas infanto-juvenis, segundo o canal (Out.07-Set.08)

RTP1 RTP2 sic TVI
Categorias ° o o o Total
N gy [N g [ N g | N g
ANUNCIOS] lANUNCIOS| ANUNCIOS] ANUNCIOS]

Produtos de higiene |, 0,0 0 00 | 157 | 584 | m2 | 416 | 269
pessoal
Produtos delimpeza | 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0
domeéstica
Produtos de uso o 0.0 0 0.0 o 0.0 o 0.0 o
pessoal
Produtos 0 0,0 30 | 1,0 | 150 | 549 | 93 | 341 | 273
alimentares
Superficies
comerciais e produtos 0 0,0 0 0,0 83 39,2 129 60,8 212
relacionados
Medicamentos (0] 0,0 (0] 0,0 0 0,0 35 100,0 5
Automéveis 0 0,0 0 0,0 0 00 | 125 | 1000 | 125
Brinquedos 0 0,0 0 0,0 72 |1000| o0 00 | 72
Entidades bancarias | 0,0 0 0,0 0 0,0 | 326 |1000 | 326
e de crédito
Servigos de 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 00 | o
comunlcagoes
Publicacbes 0 0,0 0 0,0 0 0,0 26 |1000| 26
Impressas
Entretenimento 0 0,0 72 | 305 | 55 | 233 | 109 | 462 | 236
Outros 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0

Total| O 00 | 102 | 65 | 517 | 328 | 955 | 60,7 | 1574

Conformefoireferidonoiniciodeste ponto, ospatrociniossaomensagens
comerciais que nao sao contabilizados enquanto tal. Importa agora ter
a nogao do tipo de produtos veiculados por estes curtos momentos nas
pausas dos programas destinados ao publico infanto-juvenil. Estes curtos
espagos de tempo veiculam produtos. A investigagao realizada permitiu
contabilizar as categorias de produtos que estao mais presentes nos

intervalos da programacao para a infancia.
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Grafico 60

Categorias dos patrocinios nos intervalos da programacgao infantil e juvenil
Out.07-Set.08

Outros
Entretenimento
P ublicagées impressas

Servigos de comunicagoes

Entidades bancarias e de crédito ]

Brinquedos ‘ ‘ ‘

Automoéveis ]

Medicamentos

Superficies comerciais e produtos relacionados

P rodutos alimentares ]

Produtos de uso pessoal

P rodutos de limpeza doméstica

P rodutos de higiene pessoal

0 50 100 150 200 250 300 350

N° de anuncios

ERTP1 ORTP2 ®WSIC dTVI

A partir da tabela que se segue, conclui-se que é na TVI que mais
patrocinios sdo transmitidos (59,5%). Os intervalos da programagao
infanto-juvenil da SIC rednem 35,6% do total de patrocinios
encontrados nos intervalos da programacao infanto-juvenil dos canais
generalistas portugueses. A TVI exibe a maior fatia de patrocinios
da categoria “Produtos de higiene pessoal” (87,1%), seguindo-se os
“Automoveis” (77,0%) e as “Publicagdes impressas” (76,7%). A SIC
exerce maior atractividade sobre os “Brinquedos” (88,2%), os “Produtos
de uso pessoal” (75,0%) e as “Superficies comerciais e produtos
relacionados” (57,0%). Na RTP1, os patrocinadores de programas que
mais vezes surgem nos intervalos da programacao para a infancia sao
os “Produtos de uso pessoal” (12,5%), os “Servigcos de comunicagbes”
(8,0%) e as “Superficies comerciais e produtos relacionados” (5,6%).
A RTP2 consegue a sua maior relevancia em termos de patrocinios
na categoria “Outros”, alcangando 4,2% dos anuncios da categoria, o
“Entretenimento” é a categoria que surge de seqguida (2,9%) e depois
os “Produtos alimentares” (1,6%).
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Tabela 32
Relevancia percentual de uma categoria de patrocinios emitidos em
cada canal nos intervalos da programacao infantil relativamente ao
total dos 4 canais

RTP1 RTP2 sic TVI
Categorias ° o o o Total
N g [N g [ N g | N g
@NuUNCIOS| anunNcios @NuUNCIOS| ANUNCIOS|

Produtos de higiene | g 3,9 0 00 | 8 | 41,7 | M2 | 544 | 206
pessoal
Produtos delimpeza | 3.2 o 0,0 3 97 | 27 | 871 | :
doméstica
Produtos de uso 1 25| o 0,0 6 |750| 1 | 125 8
pessoal
Produtos 13 41 5 16 | 122 | 381 | 180 | 563 | 320
alimentares
Superficies
comerciais e produtos 10 5,6 0 0,0 102 57,0 67 374 179
relacionados
Medicamentos 5 3,5 0 0,0 34 | 236 | 105 | 72,9 | 144
Automéveis 14 5,2 1 0,4 47 | 174 | 208 | 770 | 270
Brinquedos 0 0,0 0 0,0 67 | 882 9 ns | 76
Entidades bancdrias 7 2.1 5 1,5 | 123 | 372 | 196 | 592 | 331
e de crédito
Servicos de

> a€ 2 8,0 0 0,0 122 | 480 | M | 440 | 25
COmUnICagOeS
Publicagoes 1 3,3 0 0,0 6 200 | 23 | 767 | 30
Impressas
Entretenimento 1 1,4 2 2,9 25 35,7 42 60,0 70
Outros 9 5,4 7 42 28 | 167 | 124 | 73,8 | 168

Total | 72 3,9 20 1,1 661 | 356 | 1105 | 59,5 | 1858
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A organizagao da programacao infanto-juvenil em blocos identificados

por um genérico (ou programas-‘contentor’), conforme sao definidos
no ponto 3.9 deste estudo, assume grande relevancia do ponto de
vista da publicidade. Para observar o que se passa a este nivel entre o
momento em que é emitido o genérico de abertura e o momento do
genérico de conclusdo, foram escolhidos alguns destes blocos em
dias seleccionados de forma aleatdria de entre os que apresentavam
uma estrutura sem alteragbes extraordinarias nos seus alinhamentos
para, desta forma, ilustrar o que se passa em termos de pausas
publicitarias.

Foram seleccionados os dias uteis 4 de Dezembro de 2007 e 4 de
Janeiro de 2008. Para o fim-de-semana foi escolhido o sabado 3 de
Maio e o domingo 2 de Marco de 2008. A razdo pela qual se considera
dois dias uteis em vez de apenas um é de confrontar as eventuais
diferencas que podem ocorrer na publicidade pelo facto de Dezembro
ser o més do Natal e com maior carga de anuncios sobre produtos
destinados as criangas, como sejam os brinquedos.

Cabe referir que, pelo facto de a TVI ndo incluir na sua programagdo
dos dias uteis outra programagdo que ndo seja dois episodios de
“Morangos com Agucar” transmitidos de seguida. Por estarazdo, estes
dois episédios foram neste ponto especifico considerados da mesma
forma que os ‘contentor’ dos restantes canais. Assume-se como bloco
“Morangos com Acucar” o conjunto dos dois episédios, de maneira
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a verificar como se comporta a publicidade relativamente ao tempo
total de programa.

No dia 4 de Dezembro de 2007 foram transmitidos trés ‘programas-
contentor’, sendo que 0 “Zig Zag”, na RTP2, teve trés emissdes ao longo
do dia. Todavia, nao teve publicidade em nenhum dos intervalos. Quanto
ao0s canais privados, o ‘contentor’ “SIC Kids” de 4 de Dezembro de 2007
teve 12,5 minutos de publicidade em 64,8 minutos de duracdo (a cada
minuto de publicidade correspondem 5,2 minutos de programa). Os
“Brinquedos” foram a categoria de produtos mais anunciada e também
a que maior duragdo teve no conjunto das pausas do ‘contentor’.

A TVI, com os dois episédios de “Morangos com Aguicar”, que duraram
quase 80 minutos, emitiu 11,1 minutos de publicidade, que se traduzem
em um minuto de publicidade por cada 7,2 minutos de programa.
Apesar de apresentar menos tempo de publicidade para mais tempo
de programagao, no caso particular do dia que aqui explicitamos, a TVI
mostra maior diversidade de produtos na publicidade que exibe junto
da sua programacao infanto-juvenil.

Tabela 33
Publicidade transmitida no SIC Kids de 4 de Dezembro de 2007
Canal Data Contentor/Categoria N d.e Duragdo Dl.lragao Racio
anuncios Segundos Minutos
Sic Kids 3888 64,8 52
Produtos alimentares 4 60
Entretenimento 6 82
04/12/2007

% Brinquedos 32 575
Superficies
comerciais e produtos 1 20
relacionados
Serwgo.s de~ 1 15
comunicacgées

Total 44 752 12,5
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Tabela 34
Publicidade transmitida nos blocos de “Morangos com Acucar”
de 4 de Dezembro de 2007

° = =
Canal Data Contentor/Categoria N d.e Duragdo DLllragao Racio
anuncios Segundos Minutos

Morangos com Acucar V 4755 79,3 72
Automoveis 4 120
Entidades bancarias e 1 10
de crédito
Serwgqs de~ 8 196
comunicagbes
Produtos alimentares 7 155

_ 04/12/2007

> o

~ Produtos de higiene 4 75
pessoal
Medicamentos 1 10
Superficies comerciais e

. 2 40
produtos relacionados
Prodt,nols de limpeza > 40
doméstica
Outros 1 10
Produtos de uso pessoal 1 8
Total 31 664 11,1

A mesma analise foi efectuada para o dia 4 de Janeiro, uma vez que o
decursodainvestigacaosobre apublicidade junto daprogramacgdo para
criangas e adolescentes revelava algumas particularidades nos meses
que antecedem o Natal. Assim, os casos da RTP2 e da TVI mantém-
se praticamente inalterados, mas a SIC regista uma forte modificacao
no racio de minutos de publicidade por minutos de programa. O “SIC
Kids” de 4 de Janeiro teve a duragao de 67,8 minutos e a publicidade
nos seus intervalos decresceu drasticamente (um minuto de anuncios
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comercias por cada 30,1 minutos de programagao). A publicidade a
brinquedos desaparece, sem que seja substituida, nessa semana, por
outro tipo de publicidade.

Os fins-de-semana concentram nas manhas a programagao infanto-
juvenil, com excepcao da RTP2, que exibe os programas no final da
tarde/noite de sdbado. Neste ponto foi considerado o sdbado 5 de
Maio de 2008, no qual foram identificados os seguintes “programas-
contentor”: “Brinca Comigo” (RTP1); “Kaboom!” (RTP2); “SIC Kids” e
“Disney Kids” (SIC). A TVI apenas nao transmite qualquer contentor ao
sabado, ao longo da amostra considerada e, como tal, considerou-se o
aglomerado de programas infanto-juvenis enquanto tal.

A RTP1 apresenta, aos fins-de-semana o ‘contentor’ “Brinca Comigo”
que é por vezes acompanhado por outros programas infanto-juvenis
antepostos ao “contentor”. O programa relativo ao sabado seleccionado
para esta analise apresenta uma quantidade limitada de anuncios
publicitarios nas suas pausas. O racio efectuado para o “contentor” revela
que teriam sido necessarios 90,3 minutos de programas para que tivesse
sido emitido um minuto de publicidade (apenas foram transmitidos dois
anuncios) para mais de uma hora de emissao do programa-contentor.
Esta disparidade nao se verifica com a mesma intensidade no “Brinca
Comigo” de domingo, 2 de Marco, em que é maior a diversidade de
produtos anunciados nas pausas do “contentor”: ha seis anuncios,
apenas dois deles pertencentes a mesma categoria (“Produtos de
limpeza doméstica”). Na distribuicdo da duracdo da publicidade pela
duragao do “contentor” conclui-se que a cada minuto de publicidade
corresponderiam 49,5 minutos de programacgdo. Para 77,6 minutos de
programa foram transmitidos 1,6 minutos de publicidade.

Na RTP2, a programacao do fim-de-semana inclui o ‘contentor’
“Kaboom!”, que, tal como o “Zig Zag”, nos dias uteis, nao apresenta
anuncios de caracter comercial nos intervalos.
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Tabela 35
Insercdo de publicidade no bloco “Brinca Comigo”

° = <
Canal Data Contentor/Categoria N d-e g Dt-Jragao Racio
anuncios Segundos | Minutos
Brinca Comigo
3971 66,2 90,3
Prodl:Jto.s de limpeza 1 20
5 doméstica
'E 03/05/2008
Outros 1 24
Total 2 44 0,7

A SIC apresenta dois “programas-contentor” na programacao infanto-
juvenil dos fins-de-semana. Além do “SIC Kids”, que € comum aos dias
uteis, vai para o ar espaco de programagao de séries Disney. O “Disney
Kids” € um contentor na verdadeira acepgdao, uma vez que possui
apresentadores e espagos de programagdo em estudio.

A estrutura do “SIC Kids” dos fins-de-semana nao é essencialmente
diferente dos dias uteis, acontece que a duragao da publicidade no
contentor do domingo é maior. A propor¢ao entre os minutos de duragao
do “contentor” e a publicidade contida nos seus intervalos revela que
no domingo e de apenas 7,6 minutos de programacao para cada minuto
de publicidade, ao passo que no sabado sao necessarios 14 minutos de
programas infanto-juvenis para cada minuto de publicidade.

O “Disney Kids” de sabado 3 de Maio de 2008 teve a duragao de
79,8 minutos, enquanto que os anuncios publicitdarios emitidos nos
intervalos duraram 2,7 minutos. Portanto, a um minuto de publicidade
corresponde 29,4 minutos de programacgao. Sao emitidos oito anuncios,
entre os quais, dois de “Produtos de uso pessoal” e outros dois de
“Produtos alimentares”.

No domingo, 2 de Mar¢o, o quadro apresenta-se muito semelhante no
que se refere ao “Disney Kids”. A publicidade durou um pouco mais,
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porque em vez de oito anuincios, foram transmitidos 11 (cada periodo de
25,6 minutos é transmitido um minuto de publicidade).

Tabela 36
Relacao entre a duracao do programa “contentor” Disney Kids
e a duragdo da publicidade nos intervalos que apresenta

° = =
Canal Data Contentor/Categoria N d? s ae DL_lragao Racio
anuncios Segundos Minutos
Disney Kids 4788 79,8 294
Produtos de uso pessoal 2 40
Brinquedos 1 20
Produtos alimentares 2 30
2 | 03/05/2008
Entretenimento 1 36
Outros 1 7
Superficies comerciais e
) 1 30
produtos relacionados
Total 8 163 2,7
° = =
Canal Data Contentor/Categoria N d.e Duracio Dt.xragao Racio
anuncios Segundos Minutos
Disney Kids 4744 79,1 25,6
Prodt:utqs de limpeza > 60
doméstica
Produtos alimentares 4 65
2 | 02/03/2008
wn /03/ Brinquedos 3 45
Entretenimento 1 15
Medicamentos 1 15
Total n 185 3,1
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Os sabados da TVI oferecem ao publico infanto-juvenil uma sucessao
de séries de animacao, cuja sequéncia é cortada pela exibicdo de um
episodio de luta livre americana “Smackdown Wrestling”. O bloco
sequencial de séries de animacao é aqui considerado como contentor e
totaliza 119,9 minutos de duragao, a que correspondem 6,8 minutos de
publicidade. Equivale a dizer que a publicidade se distribui a razao de
um minuto de anuncios para 17,7 minutos de “contentor”. A diversidade
de categorias de produtos promovidos é maior do que a registada nos
intervalos dos programas congéneres dos outros canais.

A TVI exibiu nas manhas dos domingos, da amostra tratada no presente
estudo, de Outubro de 2007 a Marco de 2008 inclusive, o “contentor”
“Batatoon”. Relativamente a programagao do sabado, a existéncia do
“contentor” revela maior extensao de tempo da programacao infanto-
juvenil, acompanhada pela diminuigao da dura¢ao da publicidade nos
intervalos. Neste ponto, pode ter influéncia o facto de o “contentor”
ter apresentador e por esse facto a estagao diminuir as pausas para
publicidade, de modo a nao tornar as interrupcdes entre programas
mais extensas. O “Batatoon” de 2 de Marco de 2008 dura mais de duas
horas, correspondendo-lhe 7,4 minutos de anuncios publicitarios. Um
minuto de publicidade no intervalo do “Batatoon” teve como reverso
19,1 minutos de programacao infanto-juvenil.
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Tabela 37
Relacdo entre a duragdo de séries infantis emitidas pela TVI
e a duragao da publicidade nos intervalos das mesmas

° = =
Canal Data Contentor/Categoria N d'e Duracio Dt.lragao Racio
anuncios Segundos Minutos
Boo 610
Maisy 1322
Trollz 1329
Bdaman 1267
Transformers Cybertron 1324
Iron Kid 1341
Todos 7193 119,9
>
~ 03/05/2008 Produtos de uso pessoal 1 20
Serwggs deN 5 135
comunicagdes
Produtos de higiene > 25
pessoal
Produtos alimentares 7 120 77
Outros 3 56
Publicagdes impressas 1 10
Produtos de limpeza
P 1 10
doméstica
Superficies comerciais e
) 1 30
produtos relacionados
Total 21 406 6,8
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° = ~
Canal Data Contentor/Categoria N d_e CUTEGS Dt_Jragao Racio
anuncios Segundos Minutos
Batatoon 8474 141,2 19,1
Produtos alimentares 20 273
Entretenimento 6 120
— Outros 2 10
7 | 02/03/2008
Publicagdes impressas 2 10
Serwgqs de~ 3 15
comunicagdes
Prodljjto.s de limpeza 1 20
domeéstica
Total 444 7.4

Embora o apuramento destes resultados esteja centrado em casos
Unicos, eles permitem perceber de que forma se comportam os
“programas-contentor” em relagao as mensagens comerciais que
seguem nas pausas que os cortam, que categorias de anuncios sao
emitidos e qual a propor¢ao existente entre a duragao dos programas e
a duragao da publicidade.

Os “contentor” da RTP2 destacam-se pelo facto de nao serem
interrompidos por pausas comerciais, conforme é apandgio da estagao.
A RTP1, que transmite um “contentor” em ambos os dias do fim-de-
semana é o canal em que a rela¢ao entre a duragao do “contentor” e
a duragdo da publicidade é mais desproporcionada, demonstrando
a pouca relevancia que as pausas comerciais detém no contexto da
programacao infanto-juvenil.
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As criangas sdo, desde muito cedo, um mercado apetecido, tanto pelos

produtos que as visam directamente como pelo poder de influéncia que
possuem nas decisdes relativas aos orcamentos familiares. Mas sao
também pessoas em desenvolvimento, com direitos que a sociedade
deve salvaguardar e promover. Dai que a publicidade constitua, desde
ha muito, um dos temas problematicos, no exame da relagao entre a
televisao e os mais novos, a par com a violéncia e a sexualidade.

Importa nao esquecer que a publicidade televisiva, para o legislador/
regulador e para os operadores, ndo faz parte da programagao, mas
que isso nao é necessariamente o que se passa do ponto de vista dos
telespectadores. Ha assim, o risco de tomar como mero “intervalo” aquilo
que, do ponto de vista dos valores e dos objectivos sociais partilhados, é
ainda parte de um fluxo “informativo” e formativo que é uno.

Da exploragao deste territério aqui realizada, algumas notas conclusivas
se destacam:

- Dos cerca de 50 mil anuncios emitidos pelos quatro canais,
apenas 2624 se inscreveram em intervalos de programas para
a infancia, equivalentes a 5,3% do total. A esmagadora maioria
destes (96,7%) sao oriundos dos canais privados. O facto de
a RTP1 praticamente nao emitir programacao para os mais
novos nos dias uteis e estar condicionada quanto ao racio de
publicidade/hora contribui para este acentuado contraste.
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- A categoria “Produtos alimentares” lidera destacada quanto
aos assuntos/natureza dos produtos sobre que incidem
0s anuncios, seguindo-se os brinquedos e os servigos de
comunicagdes. Enquanto, porém, a distribuicdo entre os dois
canais privados é relativamente equilibrada quanto a primeira e
terceira categorias, ja relativamente aos brinquedos (categoria
extremamente sazonal), a hegemonia da SIC é absoluta.

- No relativo a auto-promocdes manifesta-se uma incidéncia
forte de todos os canais na categoria da “fic¢ao”, ainda que a
RTP promova especialmente programas de entretenimento. A
prépria programagcdo infanto-juvenil surge em segundo lugar
na RTP2 e na TVI e em terceiro na SIC, neste caso, a seguir ao
entretenimento (na RTP1 é irriséria).

- Os patrocinios de programas trazem-nos a surpresa de o
primeiro tipo de produtos/marcas patrocinadores serem
“entidades bancarias e de crédito”. Este é o mais significativo
indicador de um fenédmeno maior: o do interesse que as novelas
juvenis tém vindo a despertar nas audiéncias (nao apenas

naquelas que sao o primeiro publico-alvo).

Estes elementos permitem tomar consciéncia de um universo que
tem sido sobretudo estudado pelos agentes especializados neste tipo
de mercado e que carece de outro tipo de abordagens. Os conteudos,
estética e poder de influéncia da publicidade deveriam merecer uma
atengao maior, nomeadamente da parte dos institutos de investigacao
cientifica. Mas ha aspectos que podem ter incidéncia directa na esfera
da regulagao e auto-regulagao. O exemplo da publicidade a produtos
alimentares, que lidera o ranking dos anuncios, pode fornecer uma
pista interessante nesse sentido.
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Atendendo ao estado dos nossos conhecimentos sobre a programacgao
e 0s programas para criangas, torna-se necessario criar uma agenda
comum de debate, que possa inspirar e envolver os diferentes parceiros
com interesse e responsabilidade nesta matéria. Alguns dos pontos
suscitados ao longo das paginas do presente relatério ou debatidos
pela equipa de investigagao podem contribuir para a constituicao dessa
agenda e é nesse espirito e com esse propdsito que avangamos aqui
algumas conclusdes e recomendacgdes.

A primeira grande conclusao, transversal as varias areas e problemas
em consideragdo, € que conhecemos ainda pouco e mal a programacgao
oferecida as criangas. Os dados aqui analisados revelam que, em
termos gerais, o panorama actual das nossas televisbes, € mais
complexo e merecedor de atengdao do que aparenta, tendo em conta
a emergéncia do fenémeno da produgao nacional e a dinamica de
complementaridade entre o sector publico e o sector privado de
televisdo. E verdade que comegamos a ter algum conhecimento tedrico
e empirico acerca da programacgao, ainda que insuficiente. Mas, no plano
dainvestigagdo sobre os programas para a infancia, exceptuando o caso
“Rua Sésamo”, o conhecimento existente é quase nulo. Um eventual
parti-pris relativamente aos desenhos animados podera ter levado a
descurar a investigacao cientifica a este nivel, sobre dimensées que nao
se circunscrevam a mera esfera mercadoldgica.

A segunda grande conclusao refere-se a relagao entre as criancas e a
televisao (e, mais amplamente, os media). Como se viu, uma coisa € a oferta,
aquilo que as televisdes programam e emitem pensando expressamente
nos mais pequenos; outra, que pode ser bastante diversa, é a confeccao
por parte destes do respectivo menu televisivo e mediatico. Isto implica
conhecer melhor a realidade das criangas de hoje, que esta muito longe
de ser homogénea e universal, como muitos discursos tendem a sugerir.

Em ordem a especificar melhor alguns destes pontos, distinguiremos
quatro areas problematicas: a) relacionadas com os programas e as
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logicas de programacao; b) com as estratégias e tacticas dos operadores
televisivos; c) com as criancas e os seus quadros e contextos de vida; e,
finalmente, d) com a academiaea investigagao e os estudos de mercado.

1. Relacionadas com os programas e as légicas de programacao

* Em relagdo aos géneros, constata-se uma predominancia
da ficcdo-animacgdo (as tradicionais histérias de desenhos
animados). Salienta-se, contudo, uma significativa diversidade
dentro do género, relativamente as temadticas tratadas nas
histérias. Comparativamente comosanosde 1990, anteriormente
analisados (Pereira, 2007), observa-se a emergéncia de temas
novos, que colhem e inscrevem preocupagdes sociais actuais
(como os problemas ecoldgicos, a alimentacao, a comunicagao
em outras linguas, etc.), Essa inscricao, feita de forma ludica,
permite contornar, em muitos casos, o didacticismo de que eram
acusados certos programas para a infancia.

* Em relagdo com os géneros de programas estao os formatos.
Verifica-se, a este nivel, uma maior variedade, em boa medida
estimulada pelas inovacdes tecnoldgicas. No entanto, é
necessdrio dizer que o formato predominante continua a ser,
nesta matéria, o desenho animado em 2D.

* A questao dos programas educativos permanece central no
debate sobre a televisdo para criangas, sendo certo que é um
topico que pode assumir diferentes significados consoante
as perspectivas de quem olha e também do objecto olhado.
Os programas com curriculum educativo chegam as criangas,
principalmente a faixa do pré-escolar, pelo ecra da RTP2, uma
linha de programas que se enquadra nas competéncias de um
servico publico de televisao. No entanto, ndo sao apenas estas
séries que tém valor educativo. Ao longo do periodo em estudo
foram identificados varios programas que nao apresentam um
curriculum educativo explicito mas com os quais as criangas
podem aprender de forma ludica.
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A origem dos programas conhece igualmente, nos ultimos
anos, uma mudanca de vulto, confirmada pelos resultados
aqui apurados. Ao contrdrio do que se passava anos atras,
com a influéncia dos desenhos animados oriundos do Oriente
(especialmente do Japdo) e em especial dos Estados Unidos
da América, a predominancia hoje vai para ‘produtos’ oriundos
de paises europeus (58% do total), sendo que a América do
Norte (incluindo o Canada) representa 22%. Uma caracteristica
importante, neste ambito, refere-se as co-produgdes entre
varios paises, que pesavam ja 11%, nos 12 meses estudados.
Quanto ao publico-alvo dos programas emitidos para os mais
pequenos, constata-se uma primeira tendéncia significativa:
cada operador aposta em seu grupo etdrio: os canais publicos
dao prioridade ao pré-escolar; a SIC privilegia o grupo dos 6-10
anos; e a TVI o grupo dos 11-14. Pode, assim, afirmar-se que,
considerando as televisbes de sinal aberto no seu conjunto,
existem propostas para os varios grupos de idade. Os canais
privados, ao programarem para a infancia, adoptam a orientagao
que bem entendem e nao tém obrigacao de responder a
necessidades dos diferentes leques de demandas e necessidades
dos seus potenciais publicos. Jd 0 mesmo nao ocorre com a RTP,
que esta contratualmente vinculada a servicos de programas que
respondam aos diferentes grupos de publico infanto-juvenil.
Uma andlise ndo se pode circunscrever apenas as acgoes,
antes devendo contemplar igualmente as omissdes. E desse
ponto de vista, é necessadrio alertar para o vazio que existe,
em particular na RTP, no que diz respeito a programas
informativos para criancas. Essa lacuna persiste desde 2002
e o actual contrato de concessao de servigo publoico impde
essa obrigagao ao operador. Sendo certo que o contrato vigora
apenas desde Margo de 2008, este é um dos temas que devem
ser escrutinados no futuro préoximo da televisao publica.

A producgao nacional de programas para as criangas registou
um incremento significativo devido, sobretudo, a adaptacao
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de livros para séries de imagem real e as telenovelas juvenis
que tém uma presenca significativa e assidua nas grelhas dos
canais privados. A RTP, seguindo a sua tradi¢ao de produgdo de
programas educativos para o publico pré-escolar, exibe, desde
2007, a série educativa “llha das Cores”, retomando uma das
marcas de qualidade da estac¢ao publica.

1. 2. Relacionadas com as estratégias e tacticas dos operadores

televisivos

A primeira grande conclusdao que é possivel identificar,
quando se analisa a programacgao para a infancia, aponta para
uma manifesta desadequagao entre a estrutura das grelhas
e os ritmos sociais das criangas. A grande maioria dessa
programacdo (quase dois tercos) estd ancorada nas manhas
televisivas, precisamente quando a maioria das criangas se
encontra a frequentar as instituicdes educativas. s tardes
estdo relativamente desguarnecidas: a excepgao é a TVI,
que programa para o fim da tarde um novo episédio e uma
repeticdo da novela “Morangos com Aclcar”, e a RTP2 (que,
curiosamente, interrompe durante o hordrio da novela da TVI).
A actuagao do operador publico, nesta matéria, ndo esta isenta
de problemas. A RTP1 praticamente esvaziou as suas grelhas de
programacao para as criangas e adolescentes, tornando-se notdria
aestratégia do operador de acantonar essa programacgao na RTP2.
Ainda que se compreenda essa opg¢ao, convém ter presente que as
disposicoes do Contrato de Concessdo (especialmente a Cl. 22, n.
4 e 5) permitem questionar tal essa opgao.

Uma das novidades dos anos mais recentes, foi a estratégia,
inaugurada pela TVI, de langamento de produgao telenovelistica
nacional direccionada para o publico juvenil. Essa vertente
expandiu-se e alargou-se ao outro operador privado, o formato
converteu-se num fendmeno de audiéncia, configurando,
por assim dizer, um nicho especifico de mercado. Mas, ao
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mesmo tempo, tem-se vindo a registar praticas questiondveis
de multiplicacdes de episddios, de repeticbes, de uso do
formato para guerras de contra-programacgao, empobrecendo a
diversidade dos canais que enveredam por esse tipo de caminho.

* Ainda neste ambito, ha uma situagao singular que ocorre nas
manhas de sdbado da TVI: a programacao infantil é “interrompida”
parainscrever,em jeito de intervalo, uma sessao de wrestling. Dado
o facto de se tratar de um s3bado e a natureza da programacao
nesse dia, a intromissao do wrestling — cujo impacto é susceptivel
de desencadear consequéncias entre criancas pequenas -
configura uma situagao que se entende ser problematica.

* A periodicidade e regularidade das emissdes para criancas e
adolescentes nao tem de ser uma preocupagao apenas do servico
publico de televisao, antes devendo fazer parte de um contrato,
implicito ou explicito, dos operadores com os seus publicos.
Nesta medida, ndo é compreensivel a op¢ao do operador publico
de quase desguarnecer os fins-de-semana de programas para os
mais novos, assim como nao parece aceitavel a opgao da SIC de
pura e simplesmente interromper a programacao infanto-juvenil
ao longo dos dias uteis durante quatro meses, como aconteceu
no periodo observado no quadro deste estudo.

* Finalmente, a anadlise qualitativa dos dez programas mais vistos
pelas criangas de Outubro de 2007 a Setembro de 2008 levou a
equipa de investiga¢do a deparar com dobragens techicamente
deficientes, por vezes incompreensiveis ou, entao, realizadas
em registo infantilizante que pode chegar a ser ofensivo para as
proprias criangas. O cuidado com estes aspectos parece ser um
factor importante da qualificagdo da programacao e um sinal
de consideragao para com as criangas.

1. 3. Relacionadas com as criancas e os seus quadros e contextos de vida

* Nas ultimas duas décadas alterou-se radicalmente o quadro de

desenvolvimento e socializa¢ao das criangas e a consciéncia do
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seu lugar e direitos na sociedade. A relagao dos mais novos com
atelevisao ndao pode mais desligar-se das restantes plataformas
que complementam e enriquecem essa experiéncia: a Internet
tornou-se numa nova via de acesso a TV e ao video e as novas
redes sociais, com os seus foruns, chats e e-mails, bem como a
incorporagao dos usos do telemével no quotidiano das criangas
e adolescentes criou uma rede mais vasta de trocas e de
interac¢des de que a televisao constitui um dos ingredientes.

*  Por outro lado, com a aprovagao da Convencdo sobre os Direitos
da Crianc¢a e a sua adop¢ao no quadro do direito portugués, novas
responsabilidades passam a ser assumidas, nomeadamente a
obrigatoriedade de ouvir as crian¢as nas matérias que lhes dizem
directamente respeito e segundo o seu grau de desenvolvimento.
Encontramo-nos nesta matéria diante de desafios que importa
passem do papel a pratica, especificamente no que diz respeito
a programacdo para os mais novos. Também aqui o Servico
Publico de Televisao pode ter um papel pioneiro.

* Liga-se com este ponto a responsabilidade, que passou a
caber ao Servico Publico de Televisao, de promover iniciativas
e programas de educagao para os media e que decorrem, de
resto, de recente directiva da Unido Europeia'. Ainda que o

1 Segundo uma Directiva recente do Parlamento Europeu e do Conselho, “a «educagao
para os media» visa as competéncias, os conhecimentos e a compreensao que permitem
aos consumidores utilizarem os meios de comunicagao social de forma eficaz e segura. As
pessoas educadas para os media sdo capazes de fazer escolhas informadas, compreender
a natureza dos conteudos e servicos e tirar partido de toda a gama de oportunidades
oferecidas pelas novas tecnologias das comunicagées. Estao mais aptas a protegerem-se
e a protegerem as suas familias contra material nocivo ou atentatério. A educagao para
os media devera por conseguinte ser fomentada em todos os sectores da sociedade e os
seus progressos deverao ser acompanhados de perto”. Podera envolver, por exemplo, «a
formacgao continua de professores e formadores, a aprendizagem especifica da Internet
destinada as criangas desde a mais tenra idade, incluindo sessées abertas aos pais, ou a
organizagao de campanhas hacionais junto dos cidadaos, envolvendo todos os meios de
comunicagao social, de modo a divulgar informagdes sobre a utilizagdo responsavel da
internet.»

(in Directiva 2007/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de Dezembro
de 2007, sobre a coordenagao de certas disposi¢bées dos Estados-Memobros relativas ao
exercicio de actividades de radiodifusdo televisiva. Jornal Oficial da Uniéo Europeia, 18 de
Dezembro de 2007.
URL:http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/pt/0j/2007/1_332/1_33220071218pt00270045.
pdf, acedido em 20 de Fevereiro de 2009)
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conceito admita um leque bastante diverso de modalidades de
concretizagao e de praticas e, no caso portugués, tenha sido
definido recentemente, ele constitui uma obrigagao e um desafio
certamente a considerar e a escrutinar, nos préximos anos.

* Aindaneste contexto, convém salientar o facto de aesmagadora
maioria da programacdo para a infancia (e salvaguardadas as
especificidades das novelas juvenis), estar direccionada para
um publico-alvo grosso modo compreendido entre os 3 de
os 12 anos. O que significa que, para uma franja significativa
da audiéncia juvenil, caracterizada, de resto, por uma fase
de descobertas e rupturas importantes, do ponto de vista
psicossocial, as grelhas televisivas se encontram relativamente
desguarnecidas.

1. 4. Relacionadas com a academia e a investigacdo e com os estudos
de mercado

¢ Torna-se imprescindivel desenvolver e aprofundar os estudos
cientificos relacionados com a programacao televisiva para
criangas e a respectiva recepcao. Os operadores televisivos, os
reguladores e decisores politicos e asociedade em geral carecem
de andlises rigorosas e independentes para fundamentar as
suas decisdes. Torna-se necessario, neste quadro, sensibilizar
e incentivar os centros de investigacao da rede de unidades da
Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia a inscrever estas matérias
nos seus programas de accdo e projectos de pesquisa. Ao
mesmo tempo, o desenvolvimento de trabalhos comparativos
e a inscricao em redes internacionais de investigadores poderao
contribuir para perspectivar a realidade portuguesa num quadro
global e dar uma nova visibilidade a estas matérias.

* Além destes aspectos, entendemos que é também necessario
desenvolver as pesquisas em torno do fendmeno das telenovelas
juvenis, que marcam a paisagem televisiva para os mais novos,
nesta primeira década do século XXI. Os processos de criagao
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dos guides; os contextos em que se desenrolam os episédios;
as tematicas tratadas; o tipo de processos e de ingredientes
narrativos; a dimensao econdmica associada a este tipo de
programas; os processos de recepcao e as modalidades de
apropriagao sao alguns aspectos sobre os quais seria importante
fazer luz, tendo em conta o papel que este formato tem vindo
a ocupar na socializagao das geragdes mais novas. O caso dos
“Morangos com Acucar” é, deste ponto de vista, paradigmatico.

Nota final

Uma das conclusdes do presente estudo aponta para a complexidade
inerente aos conceitos e praticas relacionados com a diversidade e a
qualidade da programagao para criangas. Sao diversos e nem sempre
convergentes os pontos de vista e interesses em presenca. Poderia ser
explorada a possibilidade de desenvolver um processo de co-regulagao
tendo emyvista definirum conjunto de parametros comaqueles objectivos.
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ANEXO 1

Medidas Regulamentares e Resolu¢des Nacionais que fazem
referéncia a televisdo e as criancas

Lei da Televisao
(Lei n.° 27/2007 de 30 de Julho)

Artigo 27.°

Limites a liberdade de programagao

3 - Ndo é permitida a emissdo de programas susceptiveis de prejudicar manifesta, séria e gravemente a livre
formagao da personalidade de criangas e adolescentes, designadamente os que contenham pornografia no
servigo de programas de acesso nao condicionado ou violéncia gratuita.

4 - Quaisquer outros programas susceptiveis de influirem de modo negativo na formagao da personalidade
das criangas ou de adolescentes devem ser acompanhados da difusao permanente de um identificativo visual
apropriado e s6 podem ser transmitidos entre as 22 horas e 30 minutos e as 6 horas.

5 - A Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social incentiva a elaboracao pelos operadores de televisao
de um sistema comum de classificagdo dos programas de televisdo, que preveja um conjunto de sinais
identificadores dos diferentes escaldes etarios em fungdo dos conteudos apresentados e que respeite,
na exibicdo de obras cinematogréficas e de videogramas, a classificagdo da comissao de classificagdo de
espectaculos.

SECQI'\O Il - Obrigac¢des dos operadores

Artigo 34.°

Obrigagées gerais dos operadores de televiso

1-Todos os operadores de televisdo devem garantir, na sua programagcao, designadamente através de praticas
de auto-regulagao, a observancia de uma ética de antena, que assegure o respeito pela dignidade da pessoa
humana, pelos direitos fundamentais e demais valores constitucionais, em especial o desenvolvimento da
personalidade de criangas e adolescentes.

Artigo 51.°

Obrigagdes especificas da concessionaria do servico publico de televisdo

d) Garantir a produgdo e transmissdo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico
jovem e infantil, contribuindo para a sua formagao;

f) Participar em actividades de educacao para os meios de comunicagao social, garantindo, nomeadamente, a
transmissado de programas orientados para esse objectivo;

Artigo 52.°
Concesséo de servigo publico de televisdo
) A satisfacao das necessidades educativas e formativas do publico infantil e juvenil;

Artigo 86.°

Limitagées a retransmissao

a) Prejudiquem manifesta, séria e gravemente a livre formagao da personalidade das criangas e adolescentes,
nomeadamente com a emissdo de programas que incluam cenas de pornografia ou de violéncia gratuita; ou
b) Incitem ao édio, ao racismo ou a xenofobia;

Artigo 25.

Insercdo da publicidade na televisdo

4. Os telejornais, os programas de informacao politica, os programas de actualidade informativa, as revistas
de actualidade, os documentarios, os programas religiosos e os programas para criangas com duragao
programada inferior a trinta minutos ndo podem ser interrompidos por publicidade.
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Contrato de Concessao do Servigo Publico de Televisao
(25 de Margo de 2008)

Clausula 2.% - Ambito

4. O servigo de programas previsto na alinea a) (Um servico de programas generalista distribuido em simultdneo
em todo o territorio nacional, incluindo as Regiées Autdonomas, com o objectivo de satisfazer as necessidades
formativas, informativas, culturais e recreativas do grande ptblico ) do niumero anterior tem como principais
objectivos:

a) A apresenta¢do de uma programacdo diversificada que reflicta nos seus contetdos os interesses das
diferentes faixas etdrias que integram o publico infanto-juvenil, nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a dos
6 aos 10 anos e a dos 10 aos 16 anos; b) O desenvolvimento das potencialidades fisicas, mentais e sociais
das criangas e dos jovens, designadamente através de uma programagao que fomente a sua capacidade de
reflexdo e o seu sentido critico;

Clausula 7.2 - Obrigagdes especificas da Concessionaria

1. Para além do cumprimento das obrigagdes gerais dos operadores de televisdo, e de acordo com os
principios referidos na Clausula 5.%, a Concessiondria deve apresentar uma programagdo que promova a
formacao cultural e civica dos telespectadores, garantindo o acesso de todos a informacao, a educagao e ao
entretenimento de qualidade.

2. A Concessionaria incumbe, designadamente:

d) garantir a produgao e transmissdo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico
jovem e infantil, contribuindo para a sua formagao;

g) Participar em actividades de educagao para os meios de comunicagao social, garantindo, nomeadamente,
a transmissao de programas orientados para esse objectivo;

Clausula 9.7 - Primeiro servigo de programas generalista de ambito nacional

1. O servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve, atendendo as
realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da sociedade portuguesa, conceder especial
relevo:

9. Tendo em conta o disposto nas alineas b) e ¢) do n.° 1 e nas alineas b), d), g) e i) do n.° 2 da clausula 7.3,
o servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve pelo menos incluir:
e) Espagos regulares de programacao ludica, formativa e educativa para o publico infanto/juvenil;

Clausula 10.? - Segundo servigo de programas generalista de ambito nacional

11. Tendo em conta o disposto nos numeros 8 e 9 e nas alineas b) e ¢) do n.° 2 da Clausula 7.%,0 segundo servico
de programas generalista deve pelo menos incluir:

b) Espacos regulares de informacao, adequadamente contextualizada, dirigidos ao publico infanto-juvenil;
12. Tendo em conta o disposto nos n.°s 1e 2 e nas alineas d) e e) do n.° 2 da Clausula 7.2, o segundo servico de
programas generalista de ambito nacional deve incluir, no minimo:

a) Espagos regulares de programagcao ludica, formativa e educativa para o publico infanto-juvenil, adequados
aos interesses das diferentes faixas etdrias, nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a dos 6 aos 10 anos e a dos 10
aos 16 anos, que promovam, designadamente, a cultura e a lingua portuguesas, devendo a sua difusdo ter em
conta os horarios escolares;

14. Para efeitos do disposto nos niumeros 11 a 13 da presente Clausula, e no quadro do disposto no n.° 2 da
Clausula 8.2, devem considerar-se os seguintes niveis de frequéncia:

a) Didria, para os noticiarios dirigidos aos diversos publicos, para os espagos de programagao ludica, formativa
e educativa para o publico infanto-juvenil e para os dedicados a divulgagdo e debate de temas que promovam
o exercicio da cidadania;




Anexos

Codigo da Publicidade
Decreto-Lei n.° 330/90 de 23 de Outubro
(Alterado pelos Decretos-Leis n.°s 74/93, de 10 de Margo, 6/95, de 17 de Janeiro, 61/97, de 25 de Marco,
275/98, de 9 de Setembro, 51/2001, de 15 de Fevereiro, 332/2001, de 24 de Dezembro, 81/2002, de 4 de
Abril, e 224/2004, de 4 de Dezembro, e pelas Leis n.°s 31-A/98, de 14 de Julho, 32/2003, de 22 de Agosto,
e 37/2007, de 14 de Agosto, e pelo Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de Margo)

Seccdo Il - Restri¢des ao Contetido da Publicidade,

Artigo 14° - Menores

“1- A publicidade especialmente dirigida a menores deve ter sempre em conta a sua vulnerabilidade
psicoldgica, abstendo-se, nomeadamente, de:

a) Incitar directamente os menores, explorando a sua inexperiéncia ou credulidade, a adquirir um determinado
bem ou servico;

b) Incitar directamente os menores a persuadirem os seus pais ou terceiros a comprarem os produtos ou
servicos em questao;

c) Conter elementos susceptiveis de fazerem perigar a sua integridade fisica ou moral, designadamente pelo
incitamento a violéncia;

d) Explorar a confianga especial que os menores depositam nos seus pais, tutores ou professores.

2- Os menores sé podem ser intervenientes principais nas mensagens publicitarias em que se verifique existir
uma relagdo directa entre eles e o produto ou servico veiculado”.

Entidade Reguladora da Comunicagao
(Lei n.° 53/2005 de 8/11)

Artigo 7°

Obijectivos da Regulagéo

Constituem objectivos da regulagao do sector da comunicagao social a prosseguir pela ERC:

()

c) Assegurar a proteccao dos publicos mais sensiveis, tais como menores, relativamente a conteudos e
servigos susceptiveis de prejudicar o respectivo desenvolvimento, oferecidos ao publico através das entidades
que prosseguem actividades de comunicagdo social sujeitas a sua regulaggo. (...)

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social
Delibera¢do 1-L/2006 de 20 de Junho de 2006
(Assunto: Renovacdo das licengas para o exercicio da actividade televisiva dos operadores SIC e TVI)

2. Etica de antena

O artigo 30.° LT impde aos operadores um conjunto de obrigacdes gerais, entre as quais (art. 30, n.° 1) “a
observancia de uma ética de antena”, consistente, designadamente,

no respeito pela dignidade da pessoa humana e pelos demais direitos fundamentais, com protec¢do, em
especial, dos publicos mais vulnerdveis, designadamente criancas e

jovens, cabendo-lhes “garantir o rigor, a objectividade e a independéncia da informagao” (art. 30.°, n.° 2, al.

d)).

A. OBRIGAGOES DO OPERADOR SIC

O operador SIC esta adstrito, no exercicio da respectiva actividade:

f. Emitir uma programacao que contribua para a formagao e informagao do publico e para a promogdo de
lingua e cultura portuguesas, tendo em consideragao as necessidades

especiais de certas categorias de espectadores, entre as quais as criangas e os jovens;

O operador SIC obriga-se, ainda, a:

k. Emitir, diariamente, programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no periodo da manha ou da tarde;

B. OBRIGACOES DO OPERADOR TVI

O operador TVI esta adstrito, no exercicio da respectiva actividade:

f. Emitir uma programacao que contribua para a formagao e informagao do publico e para a promogdo de
lingua e cultura portuguesas, tendo em consideragao as necessidades

especiais de certas categorias de espectadores, entre as quais as criangas e os jovens;

O operador TVI obriga-se, ainda, a:

m. Emitir, diariamente, programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no periodo da manha ou da tarde;
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AUTO-REGULAGAO

Acordo sobre a Representacio da Violéncia na Televisdo 1997
(entre os operadores televisivos, por proposta da Alta Autoridade para a Comunicagao Social)

I - Programacgao

“No entendimento do seu papel como érgaos de comunicagao social e das suas obrigagdes constitucionais e
legais, os operadores televisivos decidem, por proposta da Alta Autoridade para a Comunicagao Social, tomar,
quanto a representagao da violéncia, as seguintes medidas:

11 - Sinalética informativa comum designadamente sobre o grau de violéncia da programacao;

1.2 - Divulgacgao da referida sinalética comum nos noticiarios sobre a programacao;

1.3 - Criagdo de “spots” promocionais de filmes e séries adequados a diversos tipos de publico;

14 - Informacao relativa a programagao infanto-juvenil: os operadores declaram que dedicardo particular
cuidado a informagao que promovem, nas antenas e fora delas, acerca das programacgdes para publicos
infantis e juvenis, de molde designadamente a facilitarem um mais ajustado acompanhamento daquelas
programacdes por parte de pais e educadores.

Protocolo com vista a salvaguarda da dignidade da pessoa
humana na programaggdo televisiva 2001
(entre a RTP, a SIC e a TVI, sob patrocinio da AACS)

A RTP, a SIC e a TVI, reunidas sob patrocinio da Alta Autoridade para a Comunicacao Social, decidiram, por
consenso, adoptar um conjunto de regras de acordo com os mecanismos legais em vigor e adequados a
salvaguarda da dignidade da pessoa humana na programagdo televisiva.
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ANEXO 2

Medidas Regulamentares e Resolug¢des Europeias que fazem referénciaa
televisdo e as criangas

Convengao Europeia Sobre a Televisdo Transfronteiras
Aprova, para ratificagdo, a Convengao Europeia sobre a Televisdo Transfronteiras, aberta para assinatura
em Estrasburgo em 5 de Maio de 1989 e assinada por Portugal em 16 de Novembro de 1989, e respectivo
Protocolo de alteragéo, aberto a assinatura em Estrasburgo em 1 de Outubro de 1998.
Aprovada em 11 de Maio de 2001.

CAPITULO Il - Disposic¢des relativas a programacéo

Artigo 7.° - Responsabilidades do radiodifusor

2 - Os elementos que compdem os servicos de programas que possam influenciar negativamente o
desenvolvimento fisico, psiquico ou moral de criangas e ou adolescentes ndo devem ser transmitidos sempre
que, em virtude do hordrio de transmissdao e de recepcao, sejam susceptiveis de serem vistos por eles.
CAPITULO Il - Publicidade

Artigo 11.° - Normas gerais

3 - A publicidade e a televenda dirigidas as criangas, ou que, de qualquer modo, as envolva, devem abster-se
de atentar contra os seus interesses e ter em conta a sua sensibilidade especifica.

Artigo 14.°

Insercdo de publicidade

5 - A publicidade e a televenda ndo podem ser inseridas durante a difusdo de servigos religiosos. Os servigos
noticiosos, os programas de actualidade informativa, os documentdrios, os programas religiosos e os
programas para criangas, cuja duragao programada seja inferior a trinta minutos, ndo podem ser interrompidos
por publicidade ou televenda. Quando a sua duragao programada for igual ou superior a trinta minutos,
aplicar-se-a o disposto nos numeros anteriores.

Artigo 15.°

O artigo 11.0 passa a ter a seguinte redaccéio:

3 - A publicidade e a televenda dirigidas as criangas, ou que, de qualquer modo, as envolva, devem abster-se
de atentar contra os seus interesses e ter em conta a sua sensibilidade especifica.

4 - A televenda nao deve incitar os menores a celebrarem contratos que visem a venda ou a locagao de bens
€ servigos.

Artigo 15°

Publicidade a certos produtos

1— E proibida a publicidade aos produtos derivados do tabaco.

2 — A publicidade a bebidas alcodlicas de qualquer espécie esta sujeita as seguintes regras:

a) N&o deve ser dirigida a menores em particular, e nenhuma pessoa susceptivel de ser considerada menor
podera nela ser associada ao consumo de bebidas alcodlicas.

Recomendagao do Conselho da Unido Europeia relativa ao desenvolvimento da competitividade da
industria europeia de servigos audiovisuais e de informacéo através da promocéo de quadros nacionais
conducentes a um nivel comparavel e eficaz de proteccdo dos menores e da dignidade humana.
(98/560/CE, adoptada a 24 de Setembro de 1998)

A Recomendacdo propde directrizes que visam fomentar um clima de confianga nos servigos audiovisuais
e de informagao em linha garantindo uma coeréncia alargada, a nivel da Comunidade, no desenvolvimento,
por parte das industrias e de outros intervenientes, de quadros nacionais de auto-regulamentagao para a
protec¢ao dos menores e da dignidade humana.

As directrizes relacionam-se com quatro elementos-chave dos quadros nacionais de auto-regulamentagao:

- consulta e representatividade das partes interessadas;

- cédigo ou cédigos de conduta;

- 6rgaos nacionais que propiciem a cooperagao a nivel da Comunidade;

- avaliagdo nacional dos quadros de auto-regulamentacao.
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Directiva “Servicos de Comunicac¢io Social Audiovisual”
Directiva 2007/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de Dezembro de 2007

(8) Em 15 de Dezembro de 2003, a Comissao aprovou uma Comunicagao sobre o futuro da politica europeia de regulagdo audiovisual, na qual
sublinhou que a politica de regulacdo no sector tem de salvaguardar um conjunto de interesses publicos, tais como a diversidade cultural,
o direito a informacao, o pluralismo dos meios de comunicagdo social, a proteccdo dos menores e a defesa dos consumidores, e reforcar a
capacidade critica do publico e a educagao para os media, agora e no futuro.

(32) Os Estados-Membros deverdo poder aplicar regras mais estritas ou pormenorizadas nos dominios coordenados pela presente directiva
aos fornecedores de servi¢os de comunicagao social sob a sua jurisdicao, assegurando a conformidade destas regras com os principios gerais
do direito comunitério. A fim de gerir as situagdes em que um operador televisivo sob a jurisdicdo de um Estado-Membro transmite uma
emiss&o televisiva total ou principalmente dirigida ao territério de outro Estado-Membro, a necessaria cooperagdo entre Estados-Membros
e, em casos de fraude, a codificagdo da jurisprudéncia do Tribunal de Justica (3), aliada a um procedimento mais eficiente, constituirdo uma
solucdo adequada que tem em conta as preocupagdes dos Estados-Membros sem pér em causa a correcta aplicagdo do principio do pais de
origem. A nogdo de regras de interesse publico geral tem sido desenvolvida pelo Tribunal de Justica na sua jurisprudéncia relacionada com os
artigos 43.0 e 49.0 do Tratado e inclui, nomeadamente, as regras relativas a protecgdo dos consumidores, a protecgdo dos menores e a politica
cultural. O Estado-Membro que solicitar cooperagao devera assegurar que as referidas regras nacionais especificas sdo objectivamente
necessarias, aplicadas de forma nao discriminatdria e proporcionais.

(37) A «educagao para os media visa as competéncias, os conhecimentos e a compreensao que permitem aos consumidores utilizarem os meios
de comunicagao social de forma eficaz e segura. As pessoas educadas para os media sdo capazes de fazer escolhas informadas, compreender
a natureza dos contelidos e servicos e tirar partido de toda a gama de oportunidades oferecidas pelas novas tecnologias das comunicagées.
Estdo mais aptas a protegerem-se e a protegerem as suas familias contra material nocivo ou atentatério. A educagio para os media devera por
conseguinte ser fomentada em todos os sectores da sociedade e os seus progressos deverdo ser acompanhados de perto.

A Recomendagdo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Dezembro de 2006, relativa a proteccdo dos menores e da dignidade
humana e ao direito de resposta em relagdo a competitividade da industria europeia de servicos audiovisuais e de informagdo em linha
(2), contém ja uma série de medidas susceptiveis de fomentar a educagao para os media, tais como, por exemplo, a formagdo continua de
professores e formadores, a aprendizagem especifica da Internet destinada as criancas desde a mais tenra idade, incluindo sessdes abertas
aos pais, ou a organizagdo de campanhas nacionais junto dos cidadaos, envolvendo todos os meios de comunicago social, de modo a divulgar
informagées sobre a utilizagao responsavel da internet.

(44) Adisponibilidade de contetidos nocivos nos servigos de comunicagao social audiovisual continua a ser uma preocupagao para os legisladores,
aindustria da comunicagéo social e os cidaddos enquanto pais. Havera também novos desafios, relacionados sobretudo com novas plataformas
e novos produtos. Por conseguinte, havera que introduzir regras destinadas a proteger o desenvolvimento fisico, mental e moral dos menores e a
dignidade humana em todos os servigos de comunicagao social audiovisual, incluindo as comunicagbes comerciais audiovisuais.

(45) Devera haver o cuidado de estabelecer um equilibrio entre as medidas tomadas para proteger o desenvolvimento fisico, mental e moral
dos menores e a dignidade humana e o direito fundamental a liberdade de expressdo consagrada na Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia. Tais medidas, que poderdo consistir no uso de nimeros de identificagdo pessoal (cédigos PIN), em sistemas de filtragem
ou na identificagao, deverdo, pois, ter por objectivo garantir um nivel adequado de proteccdo do desenvolvimento fisico, mental e moral dos
menores e da dignidade humana, especialmente no que respeita aos servigos de comunicagao social audiovisual a pedido.

A Recomendacao relativa a protecgdo dos menores e da dignidade humana e ao direito de resposta ja reconhece a importancia dos sistemas de
filtragem e identificacao e inclui uma série de medidas possiveis em prol dos menores, como a disponibilizacao sistematica junto dos utilizadores
de um sistema de filtragem eficiente, susceptivel de actualizacado e de facil utilizagdo aquando da assinatura de um servico fornecedor de acesso,
ou a protecgdo do acesso a servicos especificamente destinados a criangas com sistemas de filtragem automatica.

(46) Os fornecedores de servigos de comunicagao social sob a jurisdi¢do dos Estados-Membros deverao estar, para todos os efeitos, sujeitos a
proibicao de difusao de pornografia infantil, nos termos da Decisdo-Quadro 2004/68/JAl do Conselho, de 22 de Dezembro de 2003, relativa
a luta contra a exploragao sexual de criangas e a pornografia infantil (1).

(47) Nenhuma das disposigoes introduzidas pela presente directiva respeitantes a protec¢do do desenvolvimento fisico, mental e moral dos
menores e da dignidade humana exige necessariamente que as medidas tomadas para proteger esses interesses devam ser aplicadas através
do controlo prévio dos servicos de comunicagao social audiovisual por entidades publicas.

(53) O direito de resposta é um instrumento juridico adequado para a radiodifus&o televisiva e pode também ser aplicado no ambiente em
linha. A Recomendacao relativa a proteccdo dos menores e da dignidade humana e ao direito de resposta ja inclui orientacdes apropriadas para
a aplicagdo das leis ou praticas nacionais de modo a garantir suficientemente o direito de resposta ou medidas equivalentes no que se refere
aos meios de comunicagao social em linha.

(67) Atendendo a que os objectivos da presente directiva, a saber, a criagdo de um espago sem fronteiras internas para os servigos de comunicagao
social audiovisual a0 mesmo tempo que se assegura um elevado nivel de proteccdo de objectivos de interesse geral, em especial a proteccao
dos menores e da dignidade humana, e se promovem os direitos das pessoas com deficiéncia, ndo pode ser suficientemente realizado pelos
Estados-Membros e pode, pois, devido a dimensé&o e aos efeitos da presente directiva, ser melhor alcangado ao nivel da Comunidade, esta pode
tomar medidas em conformidade com o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.0 do Tratado. Em conformidade com o principio da
proporcionalidade consagrado no mesmo artigo, a presente directiva ndo excede o necessario para alcancar aqueles objectivos.

«CAPITULO II-A DISPOSICOES APLICAVEIS A TODOS OS SERVIGOS DE COMUNICAGAO SOCIAL AUDIOVISUAL

Artigo 3.0-E

1. Os Estados-Membros devem assegurar que as comunicagdes comerciais audiovisuais oferecidas por fornecedores de servicos de
comunicagao social sob a sua jurisdi¢do cumpram os seguintes requisitos:

e) As comunicagbes comerciais audiovisuais relativas a bebidas alcodlicas ndo devem ter como publico-alvo especifico os menores e nao
devem encorajar o consumo imoderado dessas bebidas;

g) As comunicagées comerciais audiovisuais ndo devem prejudicar fisica ou moralmente os menores. Por conseguinte, ndo devem exortar
directamente os menores a comprarem ou alugarem um produto ou servico aproveitando-se da sua inexperiéncia ou credulidade, ndo devem
encoraja-los directamente a persuadirem os pais ou outras pessoas a adquirirem os produtos ou servicos que estejam a ser publicitados, ndo
devem aproveitar-se da confianga especial que os menores depositam nos pais, professores ou outras pessoas, nem devem mostrar sem
motivo justificado menores em situagdes perigosas.

«CAPITULO I1I-B DISPOSIGOES EXCLUSIVAMENTE APLICAVEIS AOS SERVICOS DE COMUNICAGAO SOCIAL AUDIOVISUAL A
PEDIDO

Artigo 3.0-H

Os Estados-Membros devem tomar as medidas adequadas para assegurar que os servicos de comunicagdo social audiovisual a pedido
prestados pelos fornecedores de servicos de comunicagdo social sob a sua jurisdicdo que sejam susceptiveis de afectar seriamente o
desenvolvimento fisico, mental ou moral dos menores apenas sejam disponibilizados de forma que garanta que, em regra, estes ndo vejam
nem oucam tais servicos de comunicagao social audiovisual.

23. Otitulo do capitulo V passa a ter a seguinte redacgao:

«PROTECGAO DE MENORES NA RADIODIFUSAO TELEVISIVA».




Anexos

ANEXO 3

Programas emitidos pela RTP1 no periodo do estudo

o 7 H -
Titulo . N . Educativo Formato Género Tema Origem (REEED
Episédios alvo
. - . Desenho Ficcao . = Até 5
Vitaminix 24 Sim Animado 2D | Animacio Alimentagao Espanha anos
. . L. Situagées .
M|ff.y €03 1 Nao Stop Mo.tlon F.lcgaou davida Holanda Até 5
Amigos Animation Animagao - anos
quotidiana
O Mundo 5 Sim Desenho Ficgao Convivéncia EUA Até 5
de Todd Animado 2D | Animagdo | Interpessoal anos
Carteiro 7 N3o Stop Mo.t|on F.lcgao. Convivéncia Reino Unido Até 5
Paulo Animation | Animagao | Interpessoal anos
Geralc.jo - Desenho Ficcao Acgao e . Até 5
de Boing 1 Nao R . - Canada
) Animado 2D | Animagao Aventura anos
Boing
Imagem Descoberta e
Al?re—te 5 Sim Segmentos reale conhecimento EUA Ate5
Sésamo R - do mundo/ anos
animagao .
meio
Telmoe . Desenho Ficcao . =
Tula 10 Sim Animado 3D | Animacao Alimentagao Espanha | 6-10anos
‘ ) - Desenho Ficcao Accao e 6-10
Aguas Vivas > Nao Animado 2D | Animacgdo Aventura Espanha anos
Co-produgao
O Homem > Nio Desenho Ficcao Accao e (Franca/ 114
Invisivel Animado 2D | Animacgao Aventura Espanha/ anos
Italia)
As - Desenho Ficgao Acgao e Co-produco 11-16
aventuras 1 Nao i . - (Franga/
L Animado 2D | Animagao Aventura . anos
de Tintin Canada)
Aéemx:ro 3 Sim Desenho Ficgdo Alimentacao Espanha Ate 5
P L. Animado 3D | Animacgao < P anos
madgico
Os Lunnis 17 Sim Bc?necos F.lcgao~ Convivéncia Espanha 6-10
Manipulados | Animacao | Interpessoal anos
L. Situagoes .
Bali 12 Nao Desenho Ficcdo da vida Canada Até 5
Animado 2D | Animagao . anos
quotidiana
Cl|f_ford ~ Desenho Ficcao S|tua<.;oes Até 5
o cao 3 Nao . . - davida EUA
Animado 2D | Animagdo L anos
vermelho quotidiana
Co-produgao
(Franga/
Austria/
A R Italia/
Marco e < Desenho Ficgao Convivéncia - 6-10
. 5 Nao . . - Bélgica/
Gina Animado 2D | Animacgdo | Interpessoal anos
Portugal/
Suica/
Espanha/
Alemanha
) < Desenho Ficgao Accao e 6-10
Teen Titans 8 Nao Animado 2D | Animacgao humor EUA anos
Abram < Desenho Ficgao Convivéncia ’ . Até 5
alas parao 14 Nao f . - Reino Unido
Noddy animado 3D | Animacdo | Interpessoal anos
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) Imagem real S Situagbes .
Charlie e 2 Nao e desenho F.ICQaO_ davida Reino Unido Ate5
Lola . Animagao - anos

animado 2D quotidiana
0Os Peludos > Nio Dgsenho F.IC§30~ Convivéncia Franca Até 5
Animado 2D | Animacgdo | Interpessoal anos
Os Irmdos 9 N3o Stop MO.tIOI’l F.IC<;30~ Convivéncia Reino Unido Até 5
Koala Animation Animagao Interpessoal anos
= Desenho Ficgao Acgdo e 6-10
Batman 2 Nao Animado 2D | Animacgao Aventura EUA anos
= Desenho Ficcao Accao e - 6-10
Rat-Man 7 Nao Animado 3D | Animacgao Aventura Italia anos
Descoberta e
AB Ciéncia 1 Sim Imagem real | Magazine conhecimento Portugal 16
do mundo/ anos
meio
Scooby- Ficcao
Doo! - Desenho ) Accao e 6-10
Piratas a ! Nao Animado 2D F.Ilme_ Aventura EUA anos
Animagao
bordo
Em Busca Ficgdo
do Vale 1 Nio Df:senho Filme Accao e EUA 6-10
Encantado Animado 2D . - Aventura anos
' Animagao
(filme)
Elgfoe'r 1 N3o Desenho ';Iic[rfg Acgdoe Nao Até 5
R Animado 3D . - Aventura identificado anos
camiao Animacao
Harry Ficgao
Pottt.er e.o 1 Nao Imagem real Filme Acgaoe Reino Unido | Todos
Prisioneiro Imagem Aventura
de Azkaban real
Valiant - Ficgao =
Bravos do 1 Nao Nao Filme Acgaoe Reino Unido 6-10
. - Aventura anos
Pombal Animagao
ANEXO 4
Programas emitidos pela RTP2 no periodo do estudo
N°
Titulo L Educativo Formato Género Tema Origem Publico-alvo
Episédios
: ’ Desenho Ficgao Educagao . <
Symfollies 53 Sim Animado 3D Animacao Musical Bélgica Até 5 anos
. . . Desenho Ficgao . < <
Vitaminix 64 Sim Animado 2D Animacgo Alimentacao Espanha Até 5 anos
. . - Situagdes
lefy €08 41 Nao Sto[.) Moltlon F.Ic@({ davida Holanda Até 5 anos
Amigos Animation Animacgao -
quotidiana
O mundo de ) Desenho Ficgao Convivéncia <
Todd 48 Sim Animado 2D Animacgao Interpessoal EUA Até 5 anos
: . — Aprendizagem
Digam com o 66 Sim Sto'.’ MO.tIOn F}cgaoﬂ de lingua Reino Unido Até 5 anos
Noddy Animation Animacgao R
estrangeira
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Carteiro 25 Nio Stop MD.tIOn F.ICQBO. Convivéncia Reino Unido Até 5 anos
Paulo Animation Animacao Interpessoal
N Descoberta e
Ailhadas Ficcao conhecimento
13 Sim Segmentos Imagem Real Portugal Até 5 anos
cores N - do mundo/
e Animagao :
meio
Geraldo de = Desenho Ficgao Acgao e . <
Boing Boing 3 Nao Animado 2D Animacao Aventura Canada Até 5 anos
David 5 Nao Desenho Ficgao Convivencia |\ . identificado | Até 5 anos
animado 2D Animacao Interpessoal
Descoberta e
Ak?re—te 18 Sim Segmentos Imagem r?al e | conhecimento EUA Até 5 anos
Sésamo animagao do mundo/
meio
- Situagées
Princesinha 5 Nao Pesenho F.ICK;EIO- davida Nao identificado Até 5 anos
Animado 2D Animagao -
quotidiana
Little People 34 N3o Stop Motion Ficgao Convivéncia EUA Até 5 anos
Animation Animacao Interpessoal
. - Desenho Ficgao Acgao e <
Ovideo & Ca. 9 Nao Animado 2D Animacio Aventura Canada 6-10 anos
Descoberta e
Perguntas do ) Desenho Ficgao conhecimento
Alberto 17 Sim Animado 2D Animacao do mundo/ Alemanha 11-16 anos
meio
’ = Desenho Ficgao Acgao e Co-produgao -
Yakari 30 Nao Animado 2D Animagao Aventura (Franga/Bélgica) 6-10anos
Desenho Ficcao Situaoes Co-producao
Celso 20 Nao . lega0 davida produca 6-10 anos
Animado 2D Animacao - (Franca/Bélgica)
quotidiana
. Desenho Ficgao . =
Telmo e Tula 39 Sim Animado 3D Animacao Alimentagao Espanha 6-10anos
Chia & Mia 21 Nao Desenho | . tasia ludica | COTVIvEN©ia Canadé Até 5 anos
Animacao 2D Interpessoal
« ) - Desenho Ficgao Acgéo e
Aguas Vivas 14 Nao Animado 2D Animacao Aventura Espanha 6-10 anos
Desenho Ficcao Figuras
Histeria 17 Nao B <6 - e factos EUA 6-10 anos
Animado 2D Animacao PN
histéricos
Triangulo - Ficgao Acgaoe =
Jota 1 Nao Imagem real Imagem Real Aventura Portugal 6-10 anos
= Desenho Ficgao Acgdo e -
Creepschool 5 Nao Animado 2D Animacao Aventura Suécia 6-10 anos
O Homem Desenho Ficgao Acgdo e Co-producao
L 10 Nao . icgao N (Franga/ 11-16 anos
Invisivel Animado 2D Animagao Aventura -
Espanha/Italia)
As aventuras - Desenho Ficgao Accao e Co-produgao -
de Tintin 28 Nao Animado 2D Animagao Aventura (Franga/Canada) 11-16 anos
N Natureza
. Ficcao X
Ecoman 12 Sim Imagem real e meio- Portugal 6-10 anos
Imagem Real .
ambiente
A série 18 Nao Dgsenho F.Ic@c’. Acgao e humor Reino Unido 11-16 anos
secreta Animado 2D Animacao
Desenho Ficcao Habitos de
Patinho 14 Nao L R S - saude e Portugal Até 5 anos
Animado 2D Animagao L
higiene
Descoberta e
Aventuras de - Desenho Ficgao conhecimento <
Felix n Nao Animado 2D Animacao do mundo/ Franca Até 5 anos
meio
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Lola & - Desenho Ficgao Convivéncia
Virginia 14 Nao Animado 2D Animacao Interpessoal Espanha 6-10 anos
O principe & 0 2 Nao Desenho Ficgdo | Fantasialudica | Nao identificado | 6-10 anos
pobre Animado 2D Animacao
Alex no Desenho Ficgao
po’mlar 20 Sim Animado 3D Animacdo Alimentacao Espanha Até 5 anos
magico
S Situagées
Bali 25 Nao Desenho Ficcao da vida Canadé Até 5 anos
Animado 2D Animacao g
quotidiana
Bobo 82 Nao Sto'.) MO.tIOn F.IC(;ao_ Convivéncia Reino Unido Até 5 anos
construtor Animation Animacao Interpessoal
N Aprendizagem
Doraa 1 Sim besenho Ficgao de lingua EUA Até 5 anos
exploradora Animado 2D Animagao ]
estrangeira
- Situagées
Ruca 35 Nao D.esenho Elcgao_ davida Canada Até 5 anos
Animado 2D Animagao -
quotidiana
Sargento = Desenho Ficcao Accao e . - <
Riscado 5 Néo Animado 2D Animacao Aventura Nao identificado Até 5 anos
N Situagdes
° P-equeno 5 Nao D.esenho F.ICQaO_ davida Nao identificado Até 5 anos
Ursinho Animado 2D Animagao -
quotidiana
. Descoberta e
O curioso Desenho Ficgao conhecimento Co-produgao
E:ndo de 5 Sim Animado 2D Animagao do mundo/ (EUA/Canada) Até 5 anos
meio
Imagem real Ficcao Natureza
Tork 14 Nao e desenho Imagem Real e meio- Espanha 6-10 anos
animado 2D e Animacao ambiente
. ) Desenho Ficgao Novas
Edebits 5 Sim animado 2D Animacao tecnologias Espanha 6-10 anos
Co-produgao
(Franca/Austria/
. - Desenho Ficgao Convivéncia Italia/Bélgica/ -
Marco e Gina 15 Nao Animado 2D Animacao Interpessoal Portugal/ 6-10 anos
Suica/Espanha/
Alemanha
Descoberta e
5 ; conhecimento
Kulto 16 Nao Segmentos Magazine do mundo/ Portugal 6-10 anos
meio
. N . Co-produgao
Hipo . Desenho Ficcao Conceitos . <
5 Sim | R - Y (Dinamarca/ Até 5 anos
Engenhocas Animado 2D Animagao matematicos .
Canadad)
Abruxae Bonecos Ficcao
9 Nao manipulados | . S Fantasia ludica Portugal Até 5 anos
oET imagem real
e humanos
X - Desenho Ficcao -
Teen Titans 10 Nao Animado 2D Animacao Acgao e humor EUA 6-10 anos
Animais e - Desenho Ficgao Acgéo e L
Amigos 3 Nao Animado 2D Animacao Aventura Itatia 6-10anos
Em busca N =
do Vale 17 Nao Desenho Ficgao Acgo e EUA 6-10 anos
Animado 2D Animacao Aventura
Encantado
Bonecos Ficcao Convivéncia
SOS Ana 8 Nao manipulados e6a0 h Reino Unido 6-10 anos
Animacao interpessoal
e humanos
Desenho Ficcao Natureza
Alex no Mar 21 Sim Animado 3D Animga <o e meio- Espanha Até 5 anos
G .
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Alexea ) Desenho Ficgao Educacao <
musica 16 Sim Animado 3D Animacao Musical Espanha Até 5 anos
Descoberta e
OUrsoda . Bonecos Ficgao conhecimento .
Casa Azul 18 Sim manipulados Animagao do mundo/ EUA Até 5 anos
meio
Descoberta e
Little . Desenho Ficgao conhecimento <
Einsteins 28 Sim Animado 3D animagéo do mundo/ EUA Até 5anos
meio
Descoberta e
Diz o Alberto 13 Sim Desenho Ficcao conhecimento Alemanha 6-10 anos
Animado 2D Animacgao do mundo/
meio
O ursinho 21 Nio Stop Mo.tlon F.u:gao~ Accaoe Canada 610 anos
Rupert Animation Animacao Aventura
S Aprendizagem
Diogo Go 4 Sim Dlesenho Elcgao_ de lingua EUA Até 5 anos
Animado 2D Animagao ]
estrangeira
Co-produgao
O pequeno - Desenho Ficgao Convivéncia (Franga/ -
Rei Mario 18 Nao animado 2D Animacgao Interpessoal Alemanha/ 6-10anos
Polénia)
Bonecos
Basilio Pincel 8 Nao manipulados | Imagemreal | Acgao e humor Reino Unido 11-16 anos
e humanos
Escola Super 27 Nio D.esenho F.ICQBO. Acgao e Franca 11416 anos
Zap animado 2D Animacgao Aventura
S Descoberta e
Interruptor de Ficgao conhecimento
" 17 Sim Segmentos Imagem Real Japao Até 5 anos
Pitagoras ) - do mundo/
e Animagao :
meio
Abram alas - Desenho Ficgao Convivéncia . . <
para o Noddy 45 Nao Animado 3D Animacao Interpessoal Reino Unido Até 5 anos
- Situagdes
A Gra’rl\de 20 Nao D.esenho F.ICQaO_ davida Nao identificado Até 5 anos
Familia Animado 2D Animagao -
quotidiana
Desenho Ficcao Natureza
Alex na Selva 35 Sim i 1< - e meijo- Espanha Até 5 anos
Animado 3D Animacao N
ambiente
Zé & « Desenho Ficgao Acgdo e . .
Kantropo 20 Nao animado 2D Animacgao Aventura Reino Unido 6-10 anos
Brunoeo S :
Clube da 22 Sim Desenho Ficgao Conceitos Canadé 6-10 anos
animado 2D Animacao matematicos
Banana
Wilf, o cdo da 15 Nao Qesenho Fllcgao~ Convivéncia Nao identificado 610 anos
bruxa Animado 2D Animacgao Interpessoal
Ovelhg 30 Nao Sto;? MO.YIOn Elcgao_ Acgao e humor Reino Unido 6-10 anos
Choné Animation Animagao
] = Desenho Ficgao Convivéncia Co-produgao .
Miffy 23 Nao Animado 2D Animagao Interpessoal (Holanda(Japao) Até 5 anos
N Situagdes
AEstrelade 17 Nao Desenno | Ficcao filme davida N3o identificado | 6-10anos
Laura Animado 2D animagao -
quotidiana
Imagem real Ficcao Situagées
Charlie e Lola 4 Nao e desenho ega0 davida Reino Unido Até 5 anos
. Animagao -
animado 2D quotidiana
= Desenho Ficgao Convivéncia <
Os Peludos 97 Nao Animado 2D Animacgao Interpessoal Franca Até 5anos
Os Irméos >7 Nao Stop Moltlon Fllcgao~ Convivéncia Reino Unido Até 5 anos
Koala Animation Animacgao Interpessoal
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As aventuras

do Urso 24 Nao D.esenho F.Ic@({ Accao e Co-producio . Até 5 anos
; Animado 2D Animacao Aventura (Franca/Canada)
Paddington
S Descoberta e
De cabeca Ficcao conhecimento
. 13 Sim Segmentos Imagem Real Japao Até 5 anos
para baixo . ~ do mundo/
e Animagao .
meio
= Desenho Ficgao Acgdoe
Batman 15 Nao Animado 2D Animacao Aventura EUA 6-10anos
Lunar Jim 27 Nao StDP MD.tIOn Elcgao_ Accao e Canada Até 5 anos
Animation Animacao Aventura
N Descoberta e
Os Imagem real Ficcao conhecimento
N 18 Sim e desenho Imagem Real Franga 6-10 anos
Hidronautas h N - do mundo/
animado 2D e Animacgao .
meio
Benvinda a Ficcao Habitos de
. 28 Nao Imagem real . S saude e Islandia 6-10 anos
Vila Moleza imagem real L
higiene
Mina & Mena 13 Nao pesenho Elcgao_ Convivéncia Austrélia 6-10 anos
Animado 2D Animacao Interpessoal
. Situagdes Co-producao
Milo 64 Nao Desenho Ficcao da vida (Franca/ltalia/ | Até5anos
Animado 2D Animagao g <
quotidiana Canada)
Aturmada < Desenho Ficgao Convivéncia !
Ménica 26 Nao Animado 2D Animacao Interpessoal Brasil 6-10anos
Descoberta e
AB Ciéncia 4 Sim Imagem real Magazine conhecimento Portugal 11-16 anos
do mundo/
meio
Descoberta e
. . Desenho Ficgao conhecimento . . <
Bobinogs 25 Sim animado 2D Animacgo do mundo/ Reino Unido Até 5 anos
meio
= Desenho Ficgao Acgao e
Zuca Maluca 4 Nao Animado 2D Animacdo Aventura Franca 6-10 anos
Animalia 2 Nao besenho Ficgao Acgio e Reino Unido 1116 anos
animado 3D Animacao Aventura
Sandokan 18 Nso besenho Ficgao Acgio e Néo identificado |  6-10anos
Animado 2D Animacao Aventura
- Desenho Ficgao <
Supernormal 16 Nao Animado 2D Animacdo Acgao e humor Franca 6-10 anos
A Situagées
Ondae 18 Nao Dlesenho Elcgao_ davida Reino Unido Até 5 anos
Concha Animado 2D Animagao -
quotidiana
. - Desenho Ficcao Accdo e <
Juanito Jones 14 Nao Animado 2D Animagdo Aventura Espanha Até 5 anos
N Situagées
Gowap 24 Nao Dlesenho Elcgao_ davida Nao identificado 6-10 anos
Animado 2D Animagao -
quotidiana
Harryeo N Situagdes Co-
Balde de 23 Nao Ar?ieri'\s:g:(;D A:ilr;g:oéo davida produgao(Reino Até 5 anos
Dinossauros < quotidiana Unido/Canada)
Mae Imagem real Ficcao Natureza
X 27 Sim e desenho Imagem Real e meio- Reino Unido Até 5 anos
Mirabelle h . 5 :
animado 2D e Animacao ambiente
. N Situagées <
Plgll e os seus 15 Nio D.esenho Elcgao_ davida Co-produgao Até 5 anos
amigos Animado 3D Animagao - (Irlanda/EUA)
quotidiana
N Situagdes
Trotro 73 Nao D.esenho F.ICQa({ davida Franca Até 5 anos
Animado 2D Animagao -
quotidiana
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Descoberta e

. " . Desenho Ficgao conhecimento - - <
Ailha do Pipo 19 Sim Animado 2D Animacdo do mundo/ Nao identificado Até 5 anos
meio
Descoberta e
Bruno & Bill 40 Sim Desenho Ficcao conhecimento Franca Até 5 anos
Animado 2D Animacao do mundo/ S
meio
Descoberta e
Pequenos . Desenho Ficgao conhecimento . -
Filésofos 13 Sim Animado 2D Animacao do mundo/ Coreia 6-10anos
meio
Alendado - Desenho Ficcao Accao e Co-producao R
Rei Macaco 10 Nao Animado 2D Animacao Aventura (China/Canada) 11-16 anos
Descoberta e
As aventuras . Desenho Ficgao conhecimento <
de Adiboo 20 Sim Animado 2D Animacao do mundo/ Franca Até 5 anos
meio
< Desenho Ficgao Acgao e -
Rat-Man 10 Nao Animado 3D Animacao Aventura ttatia 6-10anos
Descobertae
O Teatro de . Desenho Ficgao conhecimento .
Esopo 15 Sim Animado 2D Animacao do mundo/ Coreia 6-10anos
meio
Fantasia n Nao Dlesenho Elcgao_ Fantasia ludica Polénia 6-10 anos
Animado 2D Animagao
O Carrossel Desenho Ficgao Convivéncia Co-
. 23 Nao . R S = producdo(Franca/ | Até 5 anos
Magico Animado 3D Animacao Interpessoal . .
Reino Unido)
. N Aprendizagem
Os L}mnls. 10 Sim Bo.necos Elcgao_ de lingua Espanha Até 5 anos
Inglés manipulados Animagao ]
estrangeira
Baby Looney = Desenho Ficgao < -
Toons 15 Nao Animado 2D Animagdo Acgao e humor EUA 6-10 anos
. Desenho Ficgao Conceitos (i <
Hopla 20 Sim Animado 3D Animacao matematicos Bélgica Até 5anos
O super 10 Sim I?esenho Fllcgao_ Convivéncia EUA Até 5 anos
apresentador animado 2D Animacgao Interpessoal
Wang e o - Desenho Ficgao Acgao e -
dragao 1 Nao animado 2D Animacao Aventura Franca 6-10anos
Alfa Beta 1 Nao E?esenho Elcgao_ Acgo e N3o identificado 6-10 anos
animado 2D Animacao Aventura
. N = Co-produgao
Alegria 1 Nao Desenho Ficcao Accao e (Franca/Italia/ 6-10 anos
Monstra animado 2D Animacao Aventura
Alemanha)
- Desenho Ficgao -
Jet Groove 1 Nao . . - Acgao e humor Franca 11-16 anos
animado 2D Animagao
. . Situagdes
o Menmo do 1 Nao D'esenho FICQ'EO f|l~me davida Franca 6-10 anos
Guizo animado 2D animagao -
quotidiana
Turandot 1 Nao I?esenho Flcgao fll_me Accdo e Italia 6-10 anos
animado 2D animagao Aventura
o I_:’atlnho 1 Nio D_esenho Flcgao fll_me ‘Convwenaa Nio identificado 6-10 anos
Feio animado 2D animagao interpessoal
Alendado - Desenho Ficgao filme Figuras Co-produgao
o 1 Nao . A = e factos < 6-10 anos
Titanic animado 2D animagéao NP (EUA/Canada)
histéricos
A princesa - Desenho Ficgao filme Accdoe -
Mononoke 2 Nao animado 2D animagao Combate Japao 6-10 anos
Olivroda 1 Nao D.esenho FICQ-aO fll_me Accdo e Nao identificado 6-10 anos
Selva Animado 2D animagao Aventura
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Alice no Desenho Ficgao filme
Pais das Nao . g = Fantasia ludica | N&o identificado 6-10 anos
N Animado 2D animacao
Maravilhas
Em Busca
do Vale - Desenho Ficgao filme Acgao e
Encantado Néo Animado 2D animacao Aventura EUA 6-10anos
(filme)
(o] PaJ Natal Nio Dlesenho FICQ-ED fllee Convivéncia N3o identificado 610 anos
mecanico Animado 2D animagéo Interpessoal
Benvindo N P
de volta, Nao Dlesenho Flcg'ao f|l~me Convivéncia Nao identificado 6-10 anos
A Animado 2D animagao Interpessoal
Pinéquio
N s Figuras
Os Trés . Nao D.esenho Flcg.ao fll_me e factos Na&o identificado Até 5 anos
Mosqueteiros Animado 3D animagao e
histéricos
Kiddo,0 Nao Desenho Ficqao filme Accao e Nio identificado | Até 5 anos
super camiao Animado 3D animacao Aventura
A Montanha - Desenho Ficcao e .
Encantada Nao Animado 2D Animacgo Fantasia ludica China 6-10 anos
A Invengao Nao Imagemreal | . Ficcdo Convivéncia Portugal 6-10 anos
imagem real Interpessoal
Descoberta e
E se o mundo S X
’ Desenho Ficgao conhecimento .
fosse uma Sim . R - Canada 6-10 anos
. animado 2D Animacao do mundo/
aldeia .
meio
ANEXO 5
Programas emitidos pela SIC no periodo do estudo
o iblico-
Titulo . N " Educativo Formato Género Tema Origem Rublice
Episédios alvo
Floribella 47 Nao Imagem real Ficgdo Enr(’edgs Portugal 1116
telenovela novelisticos anos
~ Desenho Ficcao Accgédo e . 11-16
Dragon Booster 14 Néo Animado 2D animagao Combate Canada anos
Pokémon Advanced ~ Desenho Ficgao Acgédo e Co-produgéo
Challenge 16 Nao Animado 2D animagao Aventura (EUA/Japao) 6-10 anos
~ Desenho Ficcao Ficgcdo
Get Bd 4 Néo Animado 2D animagao Cientifica EUA 6-10 anos
Chiquititas 41 Nao Imagem real Ficgdo Enrt?dgs Portugal 6-10 anos
telenovela novelisticos
Bo Bo Bo Bobo 8 Nao D_esenho F_|cgat3 Acgéo e Japao 6-10 anos
Animado 2D animagao humor
. ~ Desenho Ficgao Acgéo e
Malo Korrigan 7 Nzo Animado 2D animagéo Combate Franga 6-10 anos
Yu-Gi-Oh 3 N&o Desenho Ficgdo Acgdo e EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao Aventura
Timon & Pumba 1 Néo Desenho Ficgao Acgdo e EUA | 6-10anos
Animado 2D animacao humor
Imperador Kuzco 16 Nao D_esenho F_|cga<3 Acgéo e EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao humor
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American Dragon 19 Nao D_esenho F_|cgat3 Acgdo e EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao Aventura
Power Rangers 16 Nao Imagem real | Imagem real Acgdo e EUA 11-16
Combate anos
. ~ Desenho Ficcao Acgéo e
Sigma 6 1 Néo Animado 2D animagao Combate EUA 6-10 anos
- ~ Desenho Ficgao Acgéo e
Tartarugas Ninja 22 Nao Animado 2D animagdio Combate EUA 6-10 anos
Lilo & Stitch 6 Néo Desenho Ficgdo Convivénia EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao interpessoal
Os Substitutos 18 Néo Desenho Ficgdo Acgdo e EUA | 6-10anos
Animado 2D animacao Aventura
~ Desenho Ficgcao Accgéo e
Bratz 7 Néo Animado 2D animagao Aventura EUA 6-10 anos
- - Co-produgéo
Quinteto de Gémeos 9 Nao Qesenho F.ICQEQ F)onvwenma (Japao/ 6-10 anos
Animado 2D animagao interpessoal .
Canada)
Oban Star Racers 2 Nao Qesenho F_|cgac3 Acgdo e Né&o consta | 6-10 anos
Animado 2D animacao Aventura
~ Desenho Ficcao Acgéo e ~
Cyborg009 " Néo Animado 2D animagao Combate Japgo 6-10 anos
. ~ Desenho Ficgao Acgado e ~
Shin Chan " Nao Animado 2D animagao Aventura Japao 6-10 anos
~ Desenho Ficcao Acgéo e ~
Daygunder 7 Nao Animado 2D animacéio humor Japao 6-10 anos
Pokemon Batle ~ Desenho Ficgao Acgao e Co-produgéo ~
Frontier 13 Nao Animado 2D animagao Aventura (EUA/Japao) 6-10 anos
Yu-Gi-Oh! Capsule ~ Desenho Ficcao Acgédo e
Monsters 4 Néo Animado 2D animagao Aventura EUA 6-10 anos
Winnie the Pooh 1 Nao Desenho Ficgdo | Convivéncia EUA Até 5
Animado 2D animacao interpessoal anos
. . ~ Desenho Ficcao Fantasia =
Mirmo Zibang 6 Nao Animado 2D animacéio Judica Japao 6-10 anos
. ~ Desenho Ficgao Acgado e ~
| X
Yin Yang Yol 6 Nao Animado 2D animacgao Combate Japao 6-10 anos
Kim Possible 12 Néo Desenho Ficgdo Acgdo e EUA 11-16
Animado 2D animagao Aventura anos
. ~ Desenho Ficgao Acgao e
Action Man A.T.O.M. 6 Nao Animado 2D animagéo Combate Franca 6-10 anos
Tutenstein 2 Néo Desenho Ficgdo Acgdo e EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao Aventura
Power Rangers ~ Acgao e 11-16
Operation Overdrive 6 Nao Imagem real | Imagem real Combate EUA anos
Viva Pifiata 7 Néo Desenho Ficgdo Acgdo e Canada | 6-10 anos
Animado 3D animagao Aventura
Os meus amigos ~ Desenho Ficgao Convivéncia
Tigre & Pooh 8 Nao Animado 3D animagao interpessoal EUA 6-10 anos
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Yu-Gi-Oh Enter the

Desenho

Ficcao

Accéo e

Shadow Realm 6 Néo Animado 2D animagao humor EUA 6-10 anos
Docinho de Morango 8 Nao Qesenho Elc@aq _Convwenua EUA Até5
Animado 2D animacao interpessoal anos
MUS'Ca:. Pasl(_al de 6 Nao Imagem real | Imagem real Educagao Portugal 6-10 anos
Nata (videoclip) musical
Desenho Ficgao Acgéo e
Futebol Galactico 6 Nao Animado 2D 1c6a0 N Franca 6-10 anos
e 3D animagao Aventura
A casa do Mickey . Desenho Ficcao Conceitos Até 5
10 Sim ! . ~ " EUA
Mouse animado 3D animagao matematicos anos
Winx Club 6 Nao Desenho Ficgdo Acgdo e Italia 11-16
Animado 2D animagao Aventura anos
Pokémon Master ~ Desenho Ficcao Accédo e Co-produgdo ~
Quest 5 Nao Animado 2D animagao Aventura (EUA/Japao) 6-10 anos
Uma aventura 15 Nao Imagem real | Imagem real :cgao © Portugal 6-10 anos
ventura
Brandy & Mr. ~ Desenho Ficcao Acgdo e
Whiskers 6 Néo Animado 2D animagao humor EUA 6-10 anos
Detective Conan 5 Nao Qesenho F.Icc'a? Acgao e Japao 6-10 anos
Animado 2D animacao humor
Snobs 2 Nao Imagem real | Imagem real Acgdo e EUA 6-10 anos
Aventura
Rebelde Way 10 Nao Imagem real Ficgdo Enrgdgs Portugal 11-16
telenovela novelisticos anos
Super Robot Monkey ~ Desenho Ficcao Accédo e g
Team Hyperforce Go 2 Néo Animado 2D animagao Aventura EUA 6-10 anos
~ Desenho Ficgao Acgédo e ~ 11-16
Naruto 2 Nao Animado 2D animagao Aventura Japao anos
Lucy 2 Nao Imagem real | Imagem real Co;g:;(;zos— Portugal 6-10 anos
Madagascar 1 Nao Qesenho Flcgao ﬁl_me Acgao e EUA 6-10 anos
Animado 3D animacao humor
— Figuras
O Principe do Egipto 1 Nao D_esenho Flcg_ao ﬁl_me e factos EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao o
histéricos
O Planeta do ~ Desenho Ficgao filme Ficgao
Tesouro L Nao Animado 3D animagéo Cientifica EUA 6-10 anos
~ Desenho Ficgao filme Ficgcao ~
F-Zero GP Legend 1 Nao Animado 2D animacéio Cientifica Japao 6-10 anos
Sabrina’s secret life 1 Nao Qesenho F.Icc'a? Fa’nt_asm EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao ludica
Pacha e o Imperador 1 Nzo D_esenho F_|cgat3 Fa’nt_aS|a EUA 6-10 anos
2 Animado 2D animagao ludica
Mulan II 1 Nao Desenho Ficgdo Fantasia EUA 6-10 anos
Animado 2D animagao ludica
AS, C_ronlcas de 1 Nao Imagem real | Imagem real Acgdo e Reino Unido Todos
Narnia Aventura
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ANEXO 6

Programas emitidos pela TVI no periodo do estudo

o
Titulo N . Educativo Formato Género Tema Origem Publico-alvo
Episédios
Morangf)s 121 Nao Imagem real Ficcao Enrgdf)s Portugal 11-16 anos
com Agucar V telenovela novelisticos
Cidade dos - Desenho Ficcao Acgao e
Patos 2 Néo Animado 2D Animacao Aventura EUA 6-10anos
< Desenho Ficgao Acgdo e <
Astro Boy 7 Nao Animado 2D Animacgao Combate Japao 6-10 anos
P = Desenho Ficgao Acgdoe
AMamia n Néo Animado 2D Animagao Aventura EUA T1-16 anos
Transformers - Desenho Ficgao Acgdoe - -
Cybertron 22 Nao Animado 2D Animacgao Combate Japdo 6-10anos
Detective - Ficgao Acgdo e
Maravithas 14 Nao Imagem real imagem real Aventura Portugal 6-10 anos
Morangos -
com Agucar 1 Nao Imagem real . Ficgao Enre’dQS Portugal 11-16 anos
v imagem real novelisticos
Bando dos 4 13 Nao Imagem real . Ficgao Acgdo e Portugal 6-10 anos
imagem real Aventura
Desenho Ficcao Descoberta/
Maisy 18 Sim R R S - conhecimento Reino Unido Até 5 anos
Animado 2D Animacgao
do mundo
= Desenho Ficgao Acgdoe - -
BDaman 16 Nao Animado 2D Animacao Combate Japao 6-10anos
= Desenho Ficgao Acgaoe
Trollz 15 Nao Animado 2D Animacao Aventura EUA 6-10anos
S = Co-produgao
X = Desenho Ficgao Acgao e
Iron Kid 8 Nao Animado 2D Animacio Combate (Espanha'/EUA/ 6-10 anos
Coreia)
Desenho Ficgao Descoberta/
Boo! 18 Sim ; 1e6a0 conhecimento Reino Unido Até 5 anos
Animado 2D Animagao
do mundo
Hannah 5 Nao Imagem real . Ficgao Acgdo e EUA 11-16 anos
Montana imagem real Aventura
. = Desenho Ficgao Acgdo e L1
Winx Club 2 Nao Animado 2D Animacao Aventura Itdlia 11-16 anos
As aventuras Desenho Ficcao
de Jackie 6 Nao . <6 - Acgao e humor EUA 6-10 anos
Animado 2D Animacao
Chang
The Woody Desenho Ficcao
Woodpecker 2 Nao f e6a0 Acgao e humor EUA 6-10 anos
Animado 2D Animagao
Show
Curious . Desenho Ficgao Conceitos <
George 2 Sim Animado 2D Animacao matematicos EUA Até 5 anos
Barbie N
princesa da 1 Nao Qesenho FICg.ao Fll_me Fantasia ludica EUA 6-10 anos
itha Animado 3D Animagao
O Duende - Desenho Ficgao Filme Convivéncia
Feliz 1 Nao Animado 2D Animacao interpessoal EUA 6-10anos
Wilbure os 1 Nao Desenho | FiccaoFilme | oo 1 cia ludica EUA 6-10 anos
seus amigos Animado 2D Animacao
Barbie e N
o Pégaso 1 Nao D_esenho FICQO F|l~me Fantasia ludica EUA 6-10 anos
L Animado 3D Animacao
Magico
Ela 1 Nao Imagem real . Ficgao Fantasia ludica EUA 11-16 anos
Encantada imagem real
- N - Co-produgao
ASt?r.IX & 1 Nao Imagem real . Ficgao Acgao e (Franga/ Todos
Obélix imagem real Aventura X
Dinamarca)
Barbie 1 Nao Desenho | Ficcao Filme | poiagia ludica EUA 6-10 anos
Mariposa Animado 3D Animacao
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ANEXO 7

Numero de programas por género
(emitidos no periodo do estudo)

RTP1 RTP2 SIC TVI Total
ficcdo animagao 142 2167 300 129 2738
ficcdo imagem real 1 23 37 34 95
ficgao telenovela 0 0 98 122 220
ficcao filme animacao 2 10 8 5 25
magazine 1 19 0 0 20
concursos-jogos 0 0 2 0 2
outros 0 0 6 0 6
ficgdo imagem real e animagao 5 172 0 0 177
genérico 45 285 50 5 385
estudio (apresentador; passatempo) 0 510 285 24 819
separador 0 258 189 7 454
Total 196 3444 975 326 4941
RTP1 RTP2 SIC TVI Total
ficgdo animagao 142 2167 300 129 2738
ficgdo imagem real 1 23 37 34 95
ficgdo telenovela 0 0 98 122 220
ficgao filme animacgao 2 10 8 5 25
magazine 1 19 0o 0 20
CONCUrsos-jogos (o] [o] 2 0 2
outros 0 0 6 0 6
ficcdo imagem real e animacao 5 172 0 o] 177
Total 151 2391 451 290 3283
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Numero de programas por tema (emitidos no periodo do estudo)

RTP1 RTP2 SIC TVI Total
Acgao e Aventura 23 376 143 60 586
Accao e humor 8 79 53 9 165
Acgao e Combate o] 1 20 53 144
Natureza e meio-ambiente 0 108 0 0 108
Alimentagao 37 123 0o 0 160
Situa¢des da vida quotidiana 19 431 0 451
Convivéncia interpessoal 58 526 25 2 611
Descoberta e c.onheamento 6 428 0 30 464
do mundo/meio
Enredos novelisticos [o] 0 98 122 220
Outros 0 319 41 14 374
Total 151 2391 451 290 3283
RTP1 RTP2 SIC TVI Total
Fantasia ludica 0 57 15 6 78
Ficcao Cientifica 0 0 8 0 8
Figuras e Factos 0 19 2 0 21
histéricos
" Hat.)|tlos de saude o a1 o 0 4
g e higiene
=] .
© Aprendizagem 0 83 0 0 83
lingua estrangeira
Conceitos 0 44 10 8 62
matematicos
Educag¢ao musical 0 70 6 0 76
Novas tecnologias 6] 5 ] [o] 5
Total 0 319 41 14 374
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