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Analise da Cobertura Televisiva dos
Acontecimentos na Quinta da Fonte

(Periodo de 11 a 17 de Julho na RTP, SIC e TVI)

Indice

N [oX = T aTdgoTe [U) o] o T- OO PSPPSR RPPPPPOPPRRNt 4
I.  Aandlise conjunta dos trés operadores: RTP, SIC € TVl ....ccoviiicieieciiiee e 6
B Kol =] o (I o T=Yor- K o To gt o] o 1=] - Yo Lo oo SR 6

2. Reparticdo das Pegas por Operador TeleviSiVo........ccccvveeeeciieeiiciiee e 7

3. Duracgdo das pegas por operador teleViSiVo .........cccuveieicieiecciiee e 8

5. Pecas de abertura, por dias € por Operadores........ccccuveeeeeeeeecciiiieeee e 10

6. Pecas com promocao, por servico informativo, por operador televisivo................... 11

7. Pecas com Estilo Discursivo Opinativo, por Operador Televisivo .......ccccceeeeevveeeennnee. 12

8. Pegas com técnicas de ocultacdo, por servigo informativo e operador televisivo ..... 13

II.  Andlise das Imagens do “tiroteio” na Quinta da Fonte (Loures).......cccceeeeveeeeecvveeeenneenn. 14
As imagens dos disparos na Quinta da Fonte na cobertura da RTP........cccceevveeeeeciieeeennnee. 15
As imagens dos disparos na Quinta da Fonte na cobertura da SIC.........cccceeeciveeeeciieeeennnen. 16
M. Analise das pegas com imagens mostrando sinais de violéncia ........ccccccveeeeeciieeeennnen. 29
1. Imagens mostrando sinais de VIOIENCIA .....c..eeviiiiiiiiiiiiee e 29

2. Pecas com imagens mostrando sinais de violéncia por data e canal..............c.c......... 30
V. Analise do Principio do ContraditOrio.........ccccccueeeeeciiei et 31
1. Principio do contraditdrio NAS PEGAS.....cceccuuriiiiiiiiieeeiieee et et e e e e e eare e e esareeeeas 31

2. Pecas que ndo tém contraditdrio, por bloco informativo.........ccccceeeeecieeeeicciieeenee. 32

3. Principio do contraditdrio, por conjunto de Canais ........cccceecveeeeecieeeeeciee e, 33
V. Andlise da presenca/referéncia de grupos minoritarios/imigrantes ..........ccccceeeveeeeveennns 34
1. Presenca/referéncia de grupos minoritarios/imigrantes.........cccceevveevveeecreeeeveeeveeenne. 34

2. Presenca/referéncia de grupos minoritarios/imigrantes, por servico informativo.... 34



[Entidade Reguladora para a Comunicagio Social
Unidade de Monitorizagio] BRRERINITNG R0}

3.  Presenca/referéncia de grupos minoritdrios/imigrantes, por conjunto de canais ..... 35
VI. Analise das pecas da RTP1, RTP2 € RTPN....coiiiiiiiiiiiiee ettt 36
1. Numero de pegas, por servico informativo, na RTP (RTP1, RTP2 e RTPN).................. 36

2.  Numero de pegas, por dia, na RTP (RTP1,RTP2 € RTPN)....ccccvvreriireeecireeeciieee e 37

3. Duracgdo das pegas transmitidas na RTP (RTP1, RTP2 € RTPN) ....cccovvvveviveeeeecieeeeeee, 38

4. Duracgao dos blocos informativos na RTP (RTP1, RTP2 € RTPN).....ccceeeviiiieeeecieeeenee, 38
5. Alinhamento das pec¢as na RTP (RTP1, RTP2 @ RTPN) ..cccuuviieeiiieeeeeiee et e 39

6. Dias com pecas de abertura na RTP (RTP1, RTP2 € RTPN) ..ccccvveeeiiieeeeiiee e, 39

7. Pecas com promo¢do na RTP (RTP1, RTP2 € RTPN) ...ccevciiieiiiiieeeciiee et 40
8. Pecas com directo, por dia, na RTP (RTP1, RTP2 € RTPN) ....cccouiieiiiiiieeecieee e 41
9. Pecas com estilo discursivo opinativo na RTP (RTP1, RTP2 @ RTPN) .....ceeeeeeuvireenneen. 41
VII. ANnalise das PCAS da SIC......ooo it e 43
1. Numero de pecas por bloco informativo Na SIC ........c.eeeeeiiieiiiiiieeeeeccee e, 44

2. Numero de pecas, POr dia, Na SIC ......ccuuiieeeiiiee ettt e e e 44

3. Duragdo das pegas transmitidas Na SIC........cccueeeieiiieiecieee e 45
4. Duragdo dos blocos informativos Na SIC........ccueeeiiciiiiicieec e 46
5.  Alinhamentos das pegas NAa SIC.........ciiiiiieiiiiiee e e e earee e e 47

6. Pegas com PromogGao NA SIC ... e e e 49
7. Pecas com direCtO NASIC ...coooi e e e e e e e e e e eanns 50
8. Pecas com estilo discursivo opinativo NASIC........cueviiiiieiiiiiiee e, 51

9. Peso das pecas nos blocos informativos da SIC .........ccccoeiiviiiiiiciee e, 52
VI, Andlise das PeCas da TV ...cccuuiie ittt ettt ettt e e e et e e s e s e e e e sasaeeesnnaee s 53
1. Numero de pegas, por servico informativo, Na TVI.......cccecvieeiiiiieeiciieee e 53

2. Numero de pegas, POr dia, Na TVl ...ttt e 54

3. Duracao das pecas transmitidas NAa TV ........uuviieeeiiiicciiiieeee et ee e 55
4. Duracdo dos blocos informativos Na TVl ......ccuuiiiiiiei e 55
5.  Alinhamento das Pegas NA TV ...ttt et e e e e e e e 56
6. Dias com pegas de abertura Na TVl ...t e 56
7. Pecas com directo, por dia, NA TV ...ttt e e e e 57

8. Pecas com estilo discursivo opinativo Na TVI.........eeeeiiiecciiiiieeee e e 58
9. Peso das pecas nos blocos informativos da TVl .......ccccvvieeeeiieccciiieeee e 58
ANEXO 1 - SIC NOLICIAS v eeurerirerieerieeie ettt ettt et s bt e e b e b e r e ean e seaesbe e reenesmeesreenreenneenes 60
1. Numero de pegas por dia Na SIC NOLICIAS .....cceeevriieiiirieeeieee e 60



[Entidade Reguladora para a Comunicagio Social
Unidade de Monitorizagio] BRRERINITNG R0}

© % N o Uk~ WN

Duracdo das pecas Na SIC NOLICIAS ....c.uveeiiciiiee ettt e e e 60
Duracdo dos blocos informativos da SIC NOtiCias .....cc.ueeeeeiveeieciiee e 61
Alinhamentos das pecas Na SIC NOTICIAS ......ccocviieeeiiiee et 61
Dias com pecas de abertura na SIC NOTICIaS ....cccuveeeeeiieieeieee et 62
Pecas com promogao Na SIC NOTICIAS....ueiecrieieiiiee ettt e e 62
Pecas com directo Na SIC NOLICIAS.....c.uviiiieiieie et 63
Pecas com estilo discursivo opinativo na SIC NOtiCias ......cccceeeeevreeeiiieeeeiiiee e 63
Peso das pecas nos blocos informativos da SIC NOtiCias ........cccceeeeeciieeeeiieee e, 64



[Entidade Reguladora para a Comunicagio Social
Unidade de Monitorizagio] BRRERINITNG R0}

Nota introdutdria:

O presente relatério integra a andlise da cobertura dos acontecimentos no bairro da Quinta da
Fonte (Loures) no periodo de 11 a 17 de Julho. Consideraram-se as coberturas realizadas por
servicos noticiosos dos trés operadores, RTP, SIC e TVI.

No operador publico, a analise inclui o Jornal da Tarde, o Telejornal e o Portugal em Directo na
RTP1, o Jornal 2 na RTP2 e o Jornal das 24 horas na RTP N. Por sua vez, no operador privado
SIC, foram visionadas e analisadas as pecas sobre o caso transmitidas no Primeiro Jornal e no
Jornal da Noite, e as pegas do Jornal das 9 da SIC Noticias. O Jornal da Uma e o Jornal Nacional
foram os programas da TVI analisados.

Deve referir-se que a analise recaiu sobre a totalidade das pecas dos trés operadores em que
ha referéncia aos acontecimentos do bairro da Quinta da Fonte. Considerou-se o dia 11 para
primeiro dia de analise, pois é nesse dia que se registam as primeiras pecas da cobertura dos
acontecimentos que, de acordo com o noticiado pelos operadores, tiveram a sua origem num
desentendimento entre moradores no dia 10 de Julho.

Embora a cobertura dos acontecimentos do bairro da Quinta da Fonte tenha tido continuidade
no tempo, deve ter-se presente que o relatério cujos resultados se apresentam em seguida
tem um periodo temporal definido que, recorde-se, corresponde apenas a primeira semana da
cobertura desses acontecimentos, ou seja, aos contetdos transmitidos entre os dias 11 e 17 de
Julho.

A metodologia

A unidade de analise corresponde a peca televisiva, ou seja, todo o conteldo informativo que
é apresentado geralmente entre duas apari¢cdes do pivot. Cada unidade de andlise, isto é, cada
peca jornalistica, é sujeita a uma decomposicdo em varidveis/indicadores que constam da
referida base e que permitem categorizar a informacao.

A andlise do conteudo manifesto das pecas é a técnica utilizada.

A metodologia de recolha e analise do material considerado segue os critérios empregues nos
estudos efectuados pela ERC (ver relatdrios de regulacdo 2006 e 2007).

Os dados obtidos sdo apresentados em nimeros absolutos.
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Programas incluidos na analise

Numero de Pegas sobre os

) i N2 de EdigOes
Operadores Programas acontecimentos no bairro da

Analisadas

Quinta da Fonte

Uornal da Tarde (RTP1) 11 7

Telejornal (RTP1) 13 7

Uornal das 24 (RTP N) 12 7
RTP

Portugal em Directo 1 2

(RTP1)

Uornal 2 (RTP2) 11 7

Primeiro Jornal (SIC) 15 7
SIC Uornal da Noite (SIC) 23 7

Uornal das 9 (SIC Noticias) 11 7

Uornal da Uma (TVI) 12 7
TVI

Uornal Nacional (TVI) 15 7

Total 124 70

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas.

Dias da analise

Dias da analise Numero de Pegas sobre os acontecimentos no bairro da Quinta da Fonte
11 de Julho 19
12 de Julho 49
13 de Julho 25
14 de Julho 16
15 de Julho 8
16 de Julho 3
17 de Julho 4
Total 124
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I. A andlise conjunta dos trés operadores: RTP, SIC e TVI

1. Total de pegas por operador

140 - 124
120 A
100 -
80 -
60 -
40 25 27

20 - 2 =
e @&

RTP1 RTPN RTP2 SIC SIC TVI Total
Noticias

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em nimeros absolutos.

v" Os acontecimentos ocorridos no bairro Quinta da Fonte, em Loures, foram cobertos
pelos operadores televisivos, entre o dia 11, data das noticias sobre os disparos entre
moradores do bairro na tarde desse dia, e 17 de Julho, num total de 124 pecas. A SIC
generalista’ foi o operador que maior nimero de pecas atribuiu ao assunto, em
concreto, 38 pecas, seguido pela TVI, que lhe atribuiu 27 pegas no conjunto dos
alinhamentos analisados naquele periodo; pela RTP1, com 25 pecas; pela RTPN (12
pecas) e pela RTP2 e SIC Noticias (cada uma com 11 pegas).

1 Neste ponto do relatério separaram-se os valores relativos aos canais generalistas e tematicos para que a comparagdo entre as
coberturas realizadas pelos trés operadores se torne mais clara. Deste modo foram considerados dois servigos informativos da
RTP1, dois servigos informativos da SIC generalista e dois servigos da TVI. Nesse sentido, por op¢do metodoldgica, apresentam-se
separadamente os valores da RTP2, da RTP N e da SIC Noticias.
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2. Reparticao das Pegas por Operador Televisivo
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11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 15-Jul 16-Jul 17-Jul Total
Jornal da Tarde (RTP1) H Telejornal (RTP1) M Jornal das 24 (RTP N)

M Jornal 2 (RTP2) Primeiro Jornal (SIC) M Jornal da Noite (SIC)

M Jornal das 9 (SIC Noticias) Jornal da Uma (TVI) Jornal Nacional (TVI)

Portugal em Directo (RTP1)

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em numeros absolutos.

A reparticdo das pecas pela sua transmissdo ao longo do periodo analisado
mostra que 12 de Julho, o dia seguinte ao “tiroteio”, foi aquele em que foi
transmitido o maior nimero de pecas, sendo a SIC o operador que maior
cobertura deu ao acontecimento.

No total, foram transmitidas nesse dia 49 pecas repartidas pelo Jornal 2 (RTP2),
pelo Telejornal (RTP1), Primeiro Jornal (SIC) e Jornal das 24 (RTPN), cada um com
7 pecas; pelo Jornal da Noite (SIC) e Jornal das 9 (SIC Noticias), cada um com 6
pecas; pelo Jornal da Tarde (RTP1) e pelo Jornal Nacional (TVI), cada um com trés
pecas. O Jornal da Uma, da TVI, transmitiu uma peca no dia 12 de Julho.

A 11 de Julho, dia do segundo tiroteio, foram transmitidas 11 pecas no Jornal da
Noite da SIC e uma em cada um dos restantes programas/operadores televisivos,
num total de 19 pegas.

O prolongamento da cobertura pelos servicos informativos dos operadores
televisivos mostra um acompanhamento do assunto no Domingo e Segunda-feira
(13 e 14 de Julho), revelando-se depois uma menor cobertura entre 15 e 17 de
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Julho. A 13 de Julho, a SIC generalista e a TVI transmitiram 8 pecas cada uma,
tendo a RTP1 transmitido 5 pegas.

3. Duragdo das pecas por operador televisivo

140 -+
124
120 -+
100 -~
91
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40 A
22 23
19
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12 12 12
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Curta (< 1 minuto) Média(1a5 Longa (> 5 minutos) Total
minutos)

Jornal da Tarde (RTP1) M Telejornal (RTP1) H Jornal das 24 (RTP N)

M Jornal 2 (RTP2) Primeiro Jornal (SIC) M Jornal da Noite (SIC)

M Jornal das 9 (SIC Noticias) Jornal da Uma (TVI) Jornal Nacional (TVI)

Portugal em Directo (RTP1) m Total

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em numeros absolutos.

v" A duracdo das pecas sobre os conflitos na Quinta da Fonte revela que a maior
parte dos operadores dedicou ao acontecimento noticias de duracdo média, ou
seja, entre um e cinco minutos, num total de 91 noticias. Em segundo lugar,
estiveram as pecas de duragdo longa (maiores do que cinco minutos), num total de
22 noticias. Os operadores atribuiram 11 pecas de duragdo curta aos
acontecimentos da Quinta da Fonte.

v" A SIC generalista foi o operador que maior nimero de pecas de duracdo média
atribuiu ao caso, seguida pelo Jornal das 9, da SIC Noticias, e pelo Telejornal da
RTP1, cada uma com 10 pecas.
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v" As pecas de duragdo longa foram também, sobretudo, transmitidas pelo Jornal das
9, da SIC Noticias (3 pecas) e pelo Jornal da Noite, da SIC generalista (2 pecas),
enquanto o Jornal 2 foi o servigo informativo com mais pecas de duragao curta (4
pecas) sobre os acontecimentos na Quinta da Fonte.

4. Duragao dos blocos informativos, por operador televisivo

140 -+
124
120 A
100 -
80 -
60 -
40 -
20 A 11
1
0 f
Curta (< 50 min) Média (50 a 75 min) Longa (> 75 minutos) Total
Jornal da Tarde (RTP1) M Telejornal (RTP1) M Jornal das 24 (RTP N)
M Jornal 2 (RTP2) Primeiro Jornal (SIC) M Jornal da Noite (SIC)
M Jornal das 9 (SIC Noticias) Jornal da Uma (TVI) Jornal Nacional (TVI)

Portugal em Directo (RTP1) H Total

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em numeros absolutos.

v" A maioria dos servicos informativos em que foram incluidas pegas sobre a Quinta
da Fonte, no periodo entre 11 e 17 de Julho, teve duracdo média (64 pecas
aparecem em programas com duragdo entre 50 a 75 minutos), seguidos pelos de
duracdo curta (com menos de 50 minutos) e de duragdo longa (mais do que 75
minutos).

v" Em coeréncia com a duragdo das pecas noticiosas, os servigcos informativos de
duracdo longa em que foram transmitidas pecas sobre a Quinta da Fonte foram os
da SIC generalista (11 pecas apareceram em servi¢os noticiosos com mais de 75
minutos), mas também os da TVI (7 servigos noticiosos).
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5. Pecas de abertura, por dias e por operadores

25 -
2
20 A
15
10 A 9
6
5
5 -
3 333
2 2 2222
11 11 111g11ff 1 111 12f§ 111 11
0
11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 15-Jul 16-Jul 17-Jul Total
Jornal da Tarde (RTP1) M Telejornal (RTP1) Portugal em Directo (RTP1)
M Jornal das 24 (RTP N) M Jornal 2 (RTP2) Primeiro Jornal (SIC)
M Jornal da Noite (SIC) M Jornal das 9 (SIC Noticias) Jornal da Uma (TVI)
Jornal Nacional (TVI) H Total

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em nimeros absolutos.

v" A cobertura dos acontecimentos na Quinta da Fonte mereceu abertura dos servicos
informativos da SIC generalista e SIC Noticias no primeiro dia (11 de Julho) da andlise,
num total de 2 pegas, e de quase todos os operadores no dia seguinte (num total de 9
pecas).

v" A 13 de Julho, o Jornal da Tarde da RTP1, o Jornal das 24 da RTPN, o Jornal 2 da RTP2,
o Primeiro Jornal da SIC generalista, o Jornal da Uma e o Jornal Nacional, ambos da
TVI, abriram os seus alinhamentos com pecas sobre os conflitos naquele bairro de
Loures, num total de seis pecas. A 14 de Julho, o total de 5 pecas foi distribuido pela
RTP1, pela RTPN e pela TVI. Entre 15 e 17 de Julho, o acontecimento deixou de abrir os
servigos noticiosos dos operadores televisivos.

10
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6. Pegas com promogao, por servigco informativo, por operador televisivo
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Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em numeros absolutos.

v" No periodo entre 11 e 17 de Julho, 40 pecas do total de 124 tiveram promog¢éo ao
longo do alinhamento em que foram transmitidas.

v" A SIC foi o operador televisivo que mais promogdes atribuiu aos acontecimentos
na Quinta da Fonte, sobretudo no Jornal da Noite: 4 em 23 noticias, mas também
no Primeiro Jornal: 7 em 15 pegas. Na SIC Noticias, 2 em 11 pecas foram
promovidas ao longo do alinhamento.

v" A RTP promoveu a maioria das pegas transmitidas nos seus servicos informativos
(todas as pecas do Jornal da Tarde e 11 em 13 no Telejornal). A RTP N promoveu 3
em 12 pecas sobre os acontecimentos na Quinta da Fonte e o Jornal da RTP2, 2
num total de 11 pecas.

v" A TVI promoveu apenas uma das pecas transmitidas nos seus servicos
informativos.

11
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7. Pecgas com Estilo Discursivo Opinativo, por Operador Televisivo
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Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em nimeros absolutos.

v" No total das 124 pecas sobre o “caso Quinta da Fonte”, hd 26 pecas com estilo
opinativo no discurso jornalistico, isto &, contém apreciagGes valorativas dos
acontecimentos e/ou dos intervenientes, nomeadamente com associacdo a etnias,
expressdes tendenciosas e utilizagdo de metdforas. Nos dados obtidos existe um juizo
de valor numa peca transmitida no Telejornal da RTP1 e reproduzida na RTPN, em que
as imagens dos conflitos entre os moradores do bairro sdo descritas pela frase: «Sdo
estas imagens que chocam o pais e onde sé se véem ciganos».

v" A reparticdo das pecas com estilo discursivo opinativo por operadores mostra que o
Jornal das 24, da RTPN, foi o servico informativo com mais ocorréncias (6 pe¢as no
total de 12), acompanhada pelo Jornal 2 da RTP2 (5 pecas no total de 11), pelo Jornal
Nacional (5 do total de 15 pecas) e pelo Jornal da Uma (4 em 12 pecas), ambos da TVI.
Os operadores televisivos que transmitiram menos pegas com estilo discursivo
opinativo foram a SIC Noticias (3 do total de 11 pecas no Jornal das 9), o Jornal da
Tarde e o Telejornal, todos da RTP1, em que foi transmitida uma Unica pec¢a com estilo
discursivo opinativo, respectivamente, num total de 11 e 13.

12
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8. Pecas com técnicas de ocultagdo, por servico informativo e operador

televisivo
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Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Valores em numeros absolutos.

v" Do total de 124 pecas, 31 delas recorreram a técnicas de ocultacdo, tendo a
maioria sido transmitida pela RTP1, com 11 pecas (7 no Telejornal e 4 no Jornal da
Tarde), seguida pela RTPN e SIC generalista (5 pecas), pelo Jornal 2 da RTP2 (4
pecas), pelo Jornal das 9, da SIC Noticias (3 pecas) e pelo Jornal Nacional da TVI (2
pecas).

v" Na cobertura do “caso Quinta da Fonte” foram utilizadas as técnicas de ocultacdo
do rosto e/ou a captacdo de imagens de partes do corpo das fontes sob anonimato
(a mais frequente), a “distor¢do da imagem”, a segunda mais comum, e a
sobreposicdo de um sinal sonoro na declara¢do das fontes, a mais rara.

13
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Il. Analise das Imagens do “tiroteio”” na Quinta da Fonte (Loures)

Identificagcdo das imagens dos disparos no bairro da Quinta da Fonte nas pegas transmitidas
pelo operador publico e pelos operadores privados nos seus principais servigos informativos

A cobertura que a RTP e a SIC fizeram dos disparos que no inicio da tarde de 11 de Julho
opuseram grupos de moradores do bairro da Quinta da Fonte (Loures) teve como uma das
suas componentes a utilizagdo de um conjunto de imagens captadas por terceiros, isto &,
imagens captadas por alguém externo ao préprio meio. De acordo com o que os dois
operadores avangam nas pecas, essas imagens reportam-se ao momento dos disparos no
bairro da Quinta da Fonte (sdo imagens do momento do “tiroteio”).

A TVI é o Unico operador que ndo exibe as primeiras imagens captadas por terceiros na
cobertura do acontecimento ocorrido no bairro da Quinta da Fonte, na edicdo do Jornal
Nacional de 11 de Julho. As dUnicas imagens supostamente captadas por terceiros,
apresentadas pela TVI, surgem no dia 13 de Julho e apresentam angulos diversos daquelas que
haviam sido transmitidas pela SIC e a RTP.

Assumindo como facto que o operador publico e a SIC identificam nas suas pecas imagens que
reportam aos disparos no bairro da Quinta da Fonte a 11 de Julho, o objectivo da analise que
se segue é tentar perceber de que modo o canal de servico publico® e o canal privado
apresentam essas mesmas imagens na construgdo das suas noticias sobre o caso. No caso da
TVI analisam-se as imagens que o operador apresenta posteriormente e que reclama serem
um exclusivo seu.

Para facilitar a compreensdo do caso sdo apresentadas algumas imagens ilustrativas do modo
como os operadores utilizaram as imagens dos disparos no bairro da Quinta da Fonte na
construgao das suas pegas e como as identificaram.

Y

Deve notar-se ainda, e a partida, que os canais privados SIC e TVI reclamaram para si o
“exclusivo” de imagens do acontecimento, ao passo que o canal do servigo publico noticiou o
sucedido atribuindo as imagens utilizadas a outro operador, no caso a SIC.

No entanto, as imagens exclusivas que a SIC e a TVI reclamam para si, numa primeira analise,
ndo sdo as mesmas. As imagens da SIC sdo transmitidas no Jornal da Noite no préprio dia dos
disparos no bairro da Quinta da Fonte (11 de Julho) e as imagens da TVI, como foi dito, sdo
transmitidas pela primeira vez na edi¢ao do Jornal da Uma de dia 13 de Julho, com o pivot a
referir “S3o novas imagens em exclusivo”.

A SIC mostra imagens onde, tal como a RTP, sublinha que sé é possivel ver “um dos lados” dos
grupos em confronto. Como se verd adiante na analise, ilustrada com as imagens, hd uma peca
da RTP (que é transmitida em dois servicos noticiosos do canal), em que a jornalista afirma que

2 Designagdo utilizada pelos operadores para referir os acontecimentos da tarde de 11 de Julho no bairro da Quinta da Fonte
(Loures).
® A anélise do servigo publico inclui a RTP N.
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“sé se véem ciganos”, advertindo para essa parcialidade da realidade que as imagens
mostram.

A TVI, por sua vez, reclama para si o exclusivo de um novo grupo de imagens do “tiroteio”
(designagdo do proprio operador para o acontecimento).

As imagens dos disparos na Quinta da Fonte na cobertura da RTP

A RTP, ao contrério dos operadores privados, s6 apresenta imagens do acontecimento que nos
seus oraculos define como “Tiroteio em Loures” no dia 12 de Julho. E o Unico operador que
ndo refere ter imagens dos disparos em exclusivo, apresentando nas suas pecas imagens que
identifica como sendo da SIC.

Dia 12 de Julho - Telejornal - Primeira pe¢a da RTP com as imagens do “tiroteio”

BECOEDE  YELEMA ISHIRA

“As imagens dos confrontos chocaram o pais.”

“Mas ontem a hora de almogo novos confrontos. SGo estas as imagens que chocam o pais e
onde so se véem ciganos”, é essa a expressdo utilizada na peca para enquadrar as imagens.
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A peca apresenta um esquema sobre os angulos e os locais em que as imagens foram captadas
para explicar a razdo pela qual “sé se véem ciganos”. Esta mesma peca é transmitida na edicdo
de 12 de Julho do Jornal 2 na RTP2 e na edicdo de 11 de Julho do Jornal das 24 (RTP N). As
imagens aparecem identificadas exactamente do mesmo modo, ou seja, como o oraculo
“Imagens SIC”.

Dia 13 de Julho — Telejornal - Imagens apresentadas numa peca sobre a “surpresa e
preocupagcdo” que o tipo de armas utilizadas provocou no Observatério de Proliferacdo de
Armas.

ARMAS EM

DESPORTD
MAIS INFORMACAQ EM DESPORTO.RTP.PT

Neste dia, apesar do enquadramento a nivel tematico da peca ter mudado, as imagens sdo
transmitidas com um ordculo quase idéntico, ou seja, “SIC imagens”. O operador integra as
imagens numa pega sobre as armas em circulagdo em Portugal (“Porque as armas existentes
em Portugal sGo muitas” é essa a frase que precede a apresentacdo das imagens).

As imagens dos disparos na Quinta da Fonte na cobertura da SIC

“Imagens impressionantes dos confrontos no bairro da Quinta da Fonte” é esse o discurso
utilizado pelo pivot da SIC para chamar as varias pecas apresentadas sobre o “caso Quinta da
Fonte” no Jornal da Noite do dia 11 de Julho de 2008, que identificou as imagens do
“confronto” através de um oraculo com a palavra “EXCLUSIVO”. Esse oraculo é incorporado
igualmente no discurso da pivot do canal que remete o telespectador para as “imagens
impressionantes dos confrontos”, ao mesmo tempo que o operador transmite as imagens.

A expressao “imagens impressionantes” poderia funcionar como adverténcia e chamada de
atencdo para os telespectadores. No entanto, na realidade ao remeter para as imagens
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“impressionantes”, emitindo-as simultaneamente, o efeito da adverténcia — por natureza
prévia a transmissdo de algumas imagens e discursos - perde-se.

Identificagdo das imagens nas pecas

A SIC abre o seu Jornal da Noite de 11 de Julho com as imagens do confronto e a pivot
apresenta as imagens em analise:

“Imagem do dia, confrontos num bairro de Loures. SGo imagens impressionantes e exclusivas,
de uma rixa que comegou ontem no bairro Quinta da Fonte, na freguesia da Apelagdo, teve
continuagdo ao inicio da tarde por volta das 13 horas. Estas imagens mostram apenas um lado
da histéria”.

“Estas imagens, repito, sdo imagens de hoje, apesar dos confrontos que comegaram ontem por
volta das 9 da noite”. “Quanto as imagens exclusivas que estamos a ver no Jornal da Noite”,
sdo palavras da pivot da SIC para se referir as imagens em anlise.

Inicialmente, a SIC apresenta as imagens com um ordaculo que diz “video amador” e que surge
apenas breves segundos durante o momento da transmissdo das pegas com as referidas
imagens. Essa identificacdo como “video amador” surge efectivamente nas imagens da SIC,
mas ndo é um oraculo que se fixe durante toda a peca. Durante a transmissdo das pecgas, o
Unico oraculo que se mantém constante é o “exclusivo SIC”.

Em seguida apresentam-se algumas das imagens da sequéncia de pegas que a SIC transmitiu
apenas no Jornal da Noite de dia 11 e que contém as imagens do “tiroteio” da tarde de 11 de
Julho e que o operador refere apresentar em exclusivo. Nessas imagens é possivel verificar
aquilo que foi dito anteriormente, ou seja, nem todas fazem referéncia ao facto das imagens
serem de “video amador” e aquelas que o fazem, fazem-no apenas durante breves instantes.

Como é possivel verificar, o operador apresenta as mesmas imagens repetidas varias vezes
numa sequéncia de pegas, o que pode conduzir a um questionamento acerca do interesse
jornalistico dessas imagens. As imagens sdo utilizadas como suporte em pecas em que sdo
transmitidos telefonemas em directo com os comentarios de representantes dos varios
partidos politicos.

Enquanto os representantes dos partidos politicos (CDS/PP; BE; PSD; PCP) fazem os seus
comentarios, o operador divide o ecra em duas janelas, sendo que numa delas mostra uma
fotografia da pessoa que esta ao telefone e na outra as imagens do “tiroteio” sdo exibidas em
continuo, sem que o operador faca uma mediacdo entre aquilo que esta a ser transmitido e o
telespectador.
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SIC — 11 de Julho (as pegas surgem na sequéncia em que aparecem no alinhamento da edigédo
de 11 de Julho)

Pecal

¢
| il

Wit

k4 EXCLUSIVO SIC

VIDEO AMADOR a

s TIROTEIO EM LOURES

Imagens Impreasklonanted dos confrontos
no bairro da Guinta da Fonte
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Imagens Impressionantes dos confrontos
no bairro da Quinta da Fonte

-+

Imagens Impresslonantes dos confrantos
no balrro da Quinta da Fonts
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Peca 3
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PSP anuncla duas detencles & apreensio
de 5 armas
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Peca 4

# EXCLUSIVO SIC |
O EM LOURES
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Peca 5

= Imagens Impresslanantes dos confrontos
] ﬂrl} bairro da Guinta da Fonte
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Peca 6

. TIROTEIO EM LOURES
Imagens Impresslonantes dos confrontos
no bairro da QGuinta da Fonte
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25 de Julho de 2008
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TIROTEIO EM LOURES

Imagens Impressionantes dos confrontos
no balrre da Quinta da Fonte

Peca 8
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. RUI SA GOMES
Y "0 que acontaceu hale # motiva
% de preocupacho”

As imagens dos disparos na Quinta da Fonte na cobertura da TVI

Tal como referido anteriomente, a TVI é o Unico operador que ndo exibe as primeiras imagens
supostamente captadas por terceiros na cobertura do acontecimento no bairro da Quinta da
Fonte. As Unicas imagens captadas por terceiros apresentadas pela TVI surgem no dia 13 de
Julho e apresentam angulos diversos daquelas que haviam sido transmitidas pela SIC e a RTP
nos dias 11 e 12 de Julho.

Dia 13 de Julho — Novas imagens do “inicio do tiroteio” que a TVI apresenta como
“Exclusivo”

EXCLUSIVO TVI

OCEDADE IMAGENS EM EXCLUSIVO QUE MOSTH
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“A TVI teve acesso a imagens do inicio do tiroteio. Sdo novas imagens em exclusivo”, sdo essas
as palavras que o pivot utiliza para introduzir a peca que contém as imagens em analise.

RSO0 0 = [ @B IMAGENS CHOCANTE:

VO QUE MOSTRAM OS MESMOS INTERVENIENTE

O jornalista da peca remete para o momento em que foram captadas as imagens que o
operador exibe “em exclusivo”.

“ Sdo imagens bem esclarecedoras do inicio dos desacatos do dia 10 de Julho”. Estas sao, de
acordo com o operador, as primeiras imagens dos “confrontos” no bairro da Quinta da Fonte,
ou seja, sdo imagens anteriores aquelas que a SIC apresenta como sendo imagens dos disparos
no bairro da Quinta da Fonte no inicio da tarde de 11 de Julho. O jornalista continua a peca e
introduz um novo grupo de imagens de disparos, que identifica como tendo sido captadas no
momento desse segundo “confronto” entre os moradores.

De acordo com o que o jornalista reporta na peca, “ a violéncia continua a meio do dia de
sexta-feira, dia 11. Estas sdo jd imagens do momento em que recomega a troca de tiros
passadas 24 horas”.
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Dia 13 de Julho

LOURES

DERROTAR (

Tal como a SIC havia feito em edi¢des anteriores, também a TVI utiliza as suas “novas
imagens em exclusivo” de forma repetida em varias pecas dentro do mesmo bloco
informativo. Seguindo o mesmo esquema do ecra dividido em duas janelas, o operador
apresenta o seu repodrter em directo no bairro da Quinta da Fonte e, em simultaneo, as
imagens que a TVI reclama serem do “tiroteio”.
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lll. Andlise das pe¢as com imagens mostrando sinais de violéncia

1. Imagens mostrando sinais de violéncia

i
40

40 +
35 -
30 -
25 A 20
20 A
15 A
10 A

29

18

RTP1, RTP2 e RTPN SIC VI

M Imagens violentas (com tiroteio) m Qutras imagens

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Total de pegas com imagens mostrando sinais de violéncia
relativas ao tiroteio = 37. Valores em numeros absolutos.

v" Nas 124 pecas transmitidas pelos servicos publicos e privados de televisdo objecto da
presente andlise, 37 tém imagens mostrando sinais de violéncia que cobrem o
“tiroteio” da Quinta da Fonte.

v" 0 servico de televisio com maior nimero de pecas que recorrem a ilustracdo dos
conteldos informativos com imagens mostrando sinais de violéncia é a SIC com um
total de 20 pecgas, seguida da TVI, com 9 e da RTP com 8 pecgas.

v" Nas noticias transmitidas pelos trés operadores foram ainda identificadas pecas que
ilustram o “caso Quinta da Fonte” recorrendo a frames com sinais de violéncia do
bairro as quais mostram a destruicdo e o vandalismo vivido no bairro na noite do
tiroteio e nos dias seguintes. S3o mostrados os buracos causados pelo impacto das
balas nos carros, paredes e janelas dos edificios, bem como os apartamentos
“vandalizados” na sequéncia dos supostos “desacatos”. Esta descricdo do ambiente
vivido no bairro é reforcada com imagens que mostram gotas de sangue seco no chao,
por um lado, e a actuagdo do corpo de policia de intervengdo nas ruas do bairro, por
outro.
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2. Pegas com imagens mostrando sinais de violéncia por data e canal

10 A

11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 17-Jul

ERTP mSIC = TVI

Nota: Total de pegas transmitidas e analisadas = 124. Total de pe¢as com imagens violentas relativas ao tiroteio = 37.
Valores em nimeros absolutos.

v" Em termos gerais, as pecas sobre o “caso Quinta da Fonte” em que s3o transmitidas
imagens mostrando sinais de violéncia com enfoque sobre os “tiroteios” concentram-
se nos primeiros dias de cobertura do acontecimento.

v" Em particular, 11 das 20 pecas emitidas pela SIC concentram-se no primeiro dia do
acontecimento, 11 de Julho, promovendo a exclusividade das imagens. A TVI apenas
transmitiu as imagens mostrando sinais de violéncia do tiroteio no dia 13 de Julho,
momento em que apresenta “novas imagens” do acontecimento.
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