Conselho Regulador da
Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberacgao

174/2013 (PUB-1)

Participagao da Comissao da Carteira Profissional de Jornalista
contra o Jornal do Centro

Lisboa
4 de julho de 2013



ERC/04/2013/273

|®

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo 174/2013 (PUB-I)

Assunto: Participacao da Comissao da Carteira Profissional de Jornalista contra o Jornal do Centro

1. Participagao

1.1 A 28 de marco de 2013, deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicac¢ao Social
(doravante, ERC), uma carta remetida pela Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista
(CCPJ), cujo intuito é dar conhecimento de um procedimento de contraordenag3o ao titular do
cartao de identificacao equiparado a jornalista Paulo Neto do Jornal do Centro.

1.2 Refere-se também na carta mencionada que «No mais, e por ser da competéncia dessa
Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social, remete-se a referida documentagao
chamando-se a aten¢ao para a suposta publicidade que se confunde com o texto.»

1.3 Aacompanhar a exposicao foi junto uma copia de um artigo publicado na edi¢cao n.° 566 de 17 a

23 de janeiro de 2013, na rubrica «Passeios de inverno [1».

2. Descrigao

a) Edigdon.°566,de 17 de janeiro de 2013

2.1 Naedi¢don.° 566, de 17 de janeiro de 2013, nas paginas 26 a 28, foram publicados trés textos
sobre aregido de Penedono.

2.2 As trés paginas onde constam as pegas em causa sao encimadas por um friso
superior/cabecalho de cor verde.
A primeira pagina (pag. 26) contém, nesse friso delimitador, o titulo «passeios de inverno Il —
Por Terras do Magrico>, e a identificacdo da autoria «texto e fotos, Paulo Neto>. A pagina direita,
ou seja a pagina 27, da continuidade ao friso da pagina anterior com a especificacao legivel de

«Penedono / Mercedes-Benz Classe A 200 CDI AMG>, alinhado no canto superior direito da
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pagina. A Ultima pagina (pag. 28] repete a designacado de cabecalho em friso verde, da pagina
precedente, alinhado ao lado esquerdo da pagina.

Assim, no que respeita a identificagdo da marca, tal ocorre apenas no cabecgalho/friso verde que
agrupa os trés textos sob a designacao «passeios de inverno I1», visivel em duas das paginas
de forma explicita, mas ndo na primeira pagina. A marca é referida mas sem ser explicitado
«publicidade>.

No que concerne a identificabilidade da uma marca/produto ao nivel do contetdo de cada uma
das pecas jornalisticas destaca-se o seguinte:

As paginas 26 e 27 do Jornal do Centro de 17 de janeiro de 20013 sao preenchidas com uma
entrevista com o titulo: «Em “casa” de Alvaro Goncalves Coutinho — 0 Magrico».

Esta é a peca jornalistica dominante e cujo conteldo se centra numa entrevista ao presidente
da Camara Municipal de Penedono. Antecedendo a entrevista, o0 autor da peca, e a luz do titulo
selecionado, revisita algumas referéncias historicas e literarias da regiao, situando o leitor a
«72 quilémetros de distancia de Viseu», que aponta como «excelente alternativa para um fim-
de-semana tranquilo e revigorante, entre muita Histdria, bela natureza e uma gastronomia com
créditos firmados.» Seguidamente centra o seu texto numa entrevista ao autarca, Seu percurso
pessoal e profissional.

0 primeiro periodo da peca identifica que se trata de um passeio, «Desta feita, elegemos as
ancestrais Terras do Magrico para 0 nosso passeio de Inverno», esclarecendo-se ainda que
«para a viagem foi-nos proporcionado um Mercedes-Benz Classe A 200 CDI que se portou como
um PSL (puro sangue lusitano)>.

Por sua vez, na pagina 28 foi publicada, no lado direito da pagina, uma caixa vertical (2/3 de
pagina) com o titulo «Cheio de Classe!» acompanhado do logotipo da marca Mercedes-Benz e
daindicagao «Finiclasse Viseu — Guarda> (concessionario automével).

Esta caixa é composta por 5 imagens do novo Mercedes Benz Classe A e um texto a descrever e
a enaltecer as caracteristicas do mesmo, como, por exemplo, a caixa de b velocidades, o motor
e as jantes: «o rebaixamento da suspens&o (115 mm]) ou suspensao desportiva dao-lhe uma
seguranca acrescida, também fruto dos travoes de disco perfurado».

Segue-se uma descri¢cao do interior do veiculo com a indica¢ao de ter «um volante em pele
agradavel ao tacto e muito desportivo, uns bancos envolventes do tipo Porsche com pespontos

vermelhos e uma postura mais baixa.»
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0 texto termina com a referéncia de que o balanco final é o de que é «um objecto de prazer que
enriqueceria significativamente a minha garagem.../Preco de venda ao publico: 33.394E, sem
kit AMG. Garantia geral de 2 anos e revisdes com intervalos de 25MK».

Foram ainda analisadas outras edicdes a fim de se verificar se se estava perante uma pratica
reiterada, designadamente de divulgacao turistica, bem como a ERC solicitou ao Jornal do

Centro o envio de alguns outros «passeios>, a luz do caso em analise se referir ao «l>.

b) Edigdode 7 a 13 de fevereiro 2013, n.° 569

Analisando a terceira edicao posterior ao referido n.° 566 de 17 de janeiro de 2013, de onde
constam os textos reunidos sob a designacgao «Passeios de inverno II>», tem-se a assinalar que
na primeira pagina o rodapé é uma publicidade (assinalada como «publicidade>») ao mesmo
concessionario automovel «Finiclasse Viseu — Guarda> e a Mercedes-Benz Classe B.

Na pagina 26 e 27 desta edicao n.° 569, sob a sec¢ao economia, encontramos varias
referéncias positivas a marcas automaéveis (Volkswagen, Ford, Seat], bem como a inauguracao
de um novo espago em Viseu de uma companhia de seguros (Liberty Seguros). Em nenhum
dos casos se refere explicitamente «publicidade».

Nao consta desta edicao nenhum grupo de textos a propdsito de visita a regiao, a semelhanca

do texto em causa.

c) Edigdode 7 a 13 de margo2013,n.°572

A edicdo n.° 572 de 7 a 13 de margo 2013, também posterior, possui na primeira pagina o
rodapé de publicidade (assinalada como «publicidade>) ao mesmo concessionario automdvel
«Finiclasse Viseu —Guarda» e a Mercedes-Benz.

Nao consta desta edicdo nenhum grupo de textos a propésito de visita a regiao, a semelhanca

do texto em causa.
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d) Edigdode 2 a8 de maio2013,n.°581

Aedicaon.° 581 de 2 a 8 de maio 2013, também posterior, possui na primeira pagina o rodapé
de publicidade (assinalada como «publicidade») ao mesmo concessionario automovel
«Finiclasse Viseu —Guarda>» e ao Mercedes-Benz Classe C.

Nao consta desta edicdo nenhum grupo de textos a propésito de visita a regiao, a semelhanca
do texto em causa.

Aanidlise da edi¢ao n.° 581 de 2 a 8 de maio é sugerida no ambito da presente deliberagado pelo
préprio visado Paulo Neto, como elemento que atesta o seu profissionalismo e integridade
pessoal. Por sua vontade, o visado reuniu este exemplar ao pedido de publica¢bes do Jornal do
Centro efetuado pela ERC, designadamente de um exemplo de outra publicagdo com contetdo
semelhante a publicagdo visada pela CCPJ (um eventual «passeios de inverno i»]. Paulo Neto,
nas celebracdes do 25 de abril de Sernancelhe, foi homenageado enquanto diretor da Revista
Aquilino, publicando-se nesta edicao excertos das suas palavras de agradecimento proferidos
na referida cerimdnia. Porém, ndo nos traz elementos que permitam melhor compreender

como tém sido desenvolvidas estes textos com mencdes publicitarias a marcas.
e) Edicdo de 28 dezembro a 3 janeiro 2013, n.° 563

A edicdo n.° 563 de 28 dezembro a 3 janeiro 2013, anterior aos «passeios de inverno 1>,
contém, sob 0 mesmo formato jornalistico, os «passeios de inverno» (paginas 22 a 24).

A repeticdo do formato de também 3 paginas inclui: 1) o friso/cabecalho verde com o titulo -
«passeios de inverno — quadrilogia de sucesso> e identificagdo da autoria do texto e fotos,
Paulo Neto; 2] Nas duas paginas seguintes, o friso verde superior passar a identificar a marca
automével (Ford B-Max], o local revisitado («Penalva do Castelo>) e o hotel de charme «Casa
da Insua>» do Grupo Visabeira; 3) peca principal (2 paginas) contendo duas entrevistas,
designadamente a Leonidio Monteiro, representante da autarquia local, e a uma representante
da Casa da insua; 3) na Gltima pagina, crénica assinada por historiador e /2 pagina vertical de
caixa com texto e fotos acerca do automovel Ford B-Max 1.0 Ecoboost, com logotipo da Garagem
Lopes, concessionario Ford.

0 subtitulo destacado no friso — «Quadrilogia de sucesso» - vem em baixo destacado (negrito e

em caixa sob fotografia) e contextualizado do seguinte modo: «Este é o primeiro e Ultimo
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passeio de Inverno de 2013. Nele congregdmos quatro protagonistas: a Casa da Insua, em
Penalva do Castelo, a autarquia local, com Leonidio Monteiro o historiador Alberto Correia e o
Ford B-Max, cedido pela Garagem Lopes, S.A.» No segundo paragrafo, acrescenta Paulo Neto,
«Uma sugestao, a trés dezenas de quilémetros de Viseu, de um hotel de “charme”, de inusitado
gosto e categoria, num concelho aprazivel e atraente, com uma Histéria notavel, num veiculo
moderno e funcional...»

A entrevista a referida representante da unidade hoteleira, Andreia Rodrigues, passa por
salientar os aspetos positivos da Casa da Insua (atividades oferecidas, qualidade da cozinha
tradicional e tipos de menus disponiveis, oferta de quartos e modalidades disponiveis, como «2
T2e3T1»).

No que respeita a caixa na pagina final, a semelhanca do texto em causa acerca do modelo da
Mercedes, sdo feitos comentarios positivos ao modelo da Ford. Na primeira frase refere-se
«Aproveitdmos o ensejo deste passeio & Casa da Insua para experimentar o novo monovolume
da Ford, cedido pela Garagem Lopes, Viseu.» E descrito o comportamento e performance deste
automovel, com referéncias a valor comercial de IUC e revisdes de oficina. Termina a pe¢a com
«0 B-Max foi um bom “companheiro”...»

Tal como nos «passeios de inverno II» nao ha referéncias identificadoras de se tratar de

publicidade, confundindo-se texto e publicidade.

3. Defesado Denunciado

Através dos oficios n.° 2447 e 2488/ERC/2013, de 2 de maio, foram o proprietario e o diretor do

Jornal do Centro notificados para se pronunciarem acerca da participa¢cao em causa.

A 14 de maio, o diretor da referida publica¢do periddica enviou a documentagao solicitada,

juntando ainda «a contestagao apresentada ao Exmo. Secretariado da Comissao da Carteira

Profissional do Jornalista por nada mais haver de relevante concernente ao assunto>.

Analisando a exposicao remetida a CCPJ verificou-se que o diretor do Jornal do Centro

sustentou, em sintese, o seguinte:

a) «Nunca, na postura vivencial do declarante, os fins justificaram os meios. Nunca o
declarante fez do jornalismo negécio ou modo de vida duvidoso, antes inequivoca e publica

expressao da informacgao.»
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A rubrica «Passeios de Verao/Inverno» foi criada com um Unico objetivo: «suscitar o
interesse do leitor por uma “crénica de viagem” que comportaria um roteiro — um concelho
do distrito, a autarquia, o patriménio histérico-cultural e a gastronomia. (.. A isso
associava-se 0 ensaio de um veiculo de tipo diverso a ser solicitado ao respectivo
concessionario e/ou proprietario pelas comerciais do JC.»

Em cada edicao foi utilizado um meio de transporte diferente: uma charrete, uma bicicleta,
uma motocicleta, um jet ski, um automdvel da marca Ford, Fiat 500, Peugeot 508, entre
outros.

«Clarifica-se inequivocamente e com testemunhas adequadas que os veiculos foram
sempre requeridos pela sec¢ao comercial, sem interferéncia ou escolha do declarante,
obedecendo, no caso automével, ao seu aparecimento no mercado, sendo emprestados
pelos concessionarios sem nenhuma contrapartida financeira ou imposicao descritiva».
Trata-se de uma pratica que é utilizada por outras publicagdes periédicas e ndo apenas pelo
denunciado;

«Nunca recebeu qualquer forma de pagamento de qualquer entidade ou instituicao, antes
pagando do seu bolso pessoal as refeicoes e o combustivel, com o Unico fim de poder
interessar o leitor pelo “turismo cé dentro”, o que teve assinalavel éxito na divulgacao do
territorio».

«Tem o declarante a certeza que de que, sendo a “alma” de um Jornal do Centro que porfia
penosa e laboriosamente no seu dever de informar, qualquer medida sancionatéria sobre a
sua pessoa o impelira ao afastamento e ao consequente, a breve trecho, encerramento do

jornal e perda dos postos de trabalho>.

3.4 Adefesa enviada a CCPJ foi acompanhada de uma declaragdo das comerciais que colaboram

35

com o jornal, as quais referem que «nunca tiveram qualquer intencao de publicidade

remunerada», sendo da sua responsabilidade a escolha da marca e do tipo de veiculo utlizado

para a rubrica «passeios de Verao/Inverno».

Foi ainda junto uma declaragao do gerente da Mercedes-Benz de Viseu em que refere que

«nunca esta Empresa requereu ao director do Jornal do Centro (..) qualquer actividade

promocional dos seus veiculos e/ou qualquer funcao de relagbes publicas da marca ou da

empresa, nem |lhe pagou qualquer quantia ou outra forma de remuneragao», o veiculo em

causa foi pedido «para uma rubrica subordinada ao tema: “Passeio de Inverno!, tendo a

Geréncia da Finiclasse deliberado o seu empréstimo para tal fim, sem nenhuma

contrapartida.»
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Aanidlise da edi¢ao n.° 581 de 2 a 8 de maio é sugerida no ambito da presente deliberagao pelo
préprio visado Paulo Neto, como elemento que atesta o seu profissionalismo e integridade
pessoal. Paulo Neto, nas celebracées do 25 de abril de Sernancelhe, foi homenageado

enquanto diretor da Revista Aquilino.

4. Normas aplicaveis

De acordo com o artigo 7.°, alinea d), dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de
8 de novembro (EStERC), constitui atribuicdo da ERC «assegurar que a informagao fornecida
pelos prestadores de servicos de natureza editorial se pauta por critérios de exigéncia e rigor
jornalisticos, efectivando a responsabilidade editorial perante o publico em geral dos que se
encontram sujeitos a sua jurisdicao, caso se mostrem violados o0s principios e regras legais
aplicaveis».

Por sua vez, o artigo 8.9, alinea d), refere que é atribuicao da ERC, no dominio da comunicagao
social, «garantir o respeito pelos direitos, liberdades e garantias».

Finalmente, o artigo 24.° n° 3, alinea b), dos EStERC confere ao Conselho Regulador
competéncia para, no exercicio de funcoes de regulacao e supervisao, «fazer respeitar os
principios e limites legais aos conteddos publicitarios, nas matérias cuja competéncia nao se
encontre legalmente conferida ao Instituto Geral do Consumidor e a Comissao de Aplicagao das
Coimas em Matéria Econémica e de Publicidade ou a quaisquer outras entidades previstas no
regime juridico da publicidade».

A presente situacao devera ser apreciada ao abrigo do artigo 28.%,n.° 2, da Lei de Imprensa que
estabelece que «toda a publicidade redigida ou a publicidade grafica, que como tal ndo seja
imediatamente identificavel, deve ser identificada através da palavra “Publicidade” ou das
letras “PUB”, em caixa alta, no inicio do anutincio, contendo ainda, quando tal ndo for evidente, o

nome do anunciante.»
5. Andlise
A questao central aqui a analisar prende-se com o facto de determinar se a peca publicada

constitui um caso de publireportagem, o que, a ser assim, deveria estar sujeito ao disposto no

artigo 28.%,n.°2, da Lei de Imprensa.
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Trata-se de uma tematica que tem suscitado a atencao da ERC, a qual tem estado atenta as
«praticas publicitarias susceptiveis de configurarem lesdes de normativos legais e
deontolégicos que regem a actividade jornalistica», expressando alguma preocupagao pelo
«advento de praticas publicitdrias particularmente invasivas dos espacos jornalisticos,
acarretando a descontinuidade e desmembramento de textos noticiosos, por interposicao das
mensagens publicitarias do seu interior» (ponto 1 e 4 da Deliberagdo 1/PUB-1/2008, de 31 de
janeiro).

Verifica-se da analise dos artigos publicados a propdsito da visita a Penedo que ha diferentes
referéncias ao veiculo da marca Mercedes — Benz Classe A 200, seja no texto introdutério da
entrevista feita ao presidente da autarquia, seja no cabegalho das paginas 27 e 28 do jornal,
seja no texto publicado em caixa na pagina 28 e em que € descrito ao pormenor as qualidades
do automdvel utilizado.

Da leitura daquelas paginas verifica-se que os textos publicados nao obedecem aos requisitos
de um texto jornalistico, embora possuam algumas das suas caracteristicas formais, o que leva
a que se confundam com aquele.

Por esse motivo, as paginas em questao deveriam ter sido acompanhadas da palavra
«Publicidade> ou das letras «PUB>, em obediéncia ao artigo 28.%,n.° 2, da Lei de Imprensa.
Ainda que o diretor do Jornal do Centro tenha afirmado, na defesa escrita apresentada a CCPJ, e
que remeteu a ERC, que o objetivo por detras do texto publicado era o de «suscitar o interesse
do leitor por uma “crénica de viagem”» nem assim se deixa de verificar que, simultaneamente
com a promogao de uma regido do pais, sao feitas referéncias constantes a Mercedes-Benz e a
um modelo concreto.

0 facto de terem sido remetidas declarac6es das comerciais do jornal e da prépria Mercedes de
Viseu a sustentar que o diretor do jornal ndo foi o responsavel pelo desenvolvimento dos
contactos para requisitar um automaével ndo o exonerava de se certificar e assegurar a clara
separagao entre conteddos jornalisticos e publicitarios.

Verifica-se que apesar de ndo ser uma pratica presente em todas as edi¢cdes do Jornal do
Centro, é contudo uma modalidade que se repete nao se havendo tratado de um caso isolado.
As referéncias de natureza publicitaria assumem também os contornos de entrevista.

A escolha de umas marcas em relagdo a outras, se nao colocando em causa a integridade
profissional do diretor do Jornal do Centro, como o préprio se preocupou em comprovar e

atestar que nao beneficiou com essas situagdes, mas antes o patriménio histérico e cultural
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retratado, ha que ter em consideracdo a desigualdade do acesso das marcas (automdveis,
unidades hoteleiras) a esse espaco de divulgacao.

5.10 Para além desta consideracao, ter-se-a de concluir que estamos perante um comportamento
reiterado do jornal que, ao longo de varias edicdes, faz publicidade a diversas marcas sem dar

cumprimento ao disposto no artigo 28.%,n.° 2, da Lei de Imprensa.

6. Deliberagao

Tendo apreciado uma participagao da Comissao da Carteira Profissional de Jornalistas contra o
Jornal do Centro, relativa a publicacao, na edi¢ao n.° 566, de 17 de janeiro de 2013, de alguns artigos
sob a rubrica «Passeio de Inverno», por alegadamente confundirem publicidade com jornalismo, o
Conselho Regulador delibera, ao abrigo do disposto nos artigos 7.°, alinea d), 8.9, alinea d), e 24.%,n.°

3, alinea b}, dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lein.° 53/2005, de 8 de novembro:

® Considerar que os artigos publicados sao publireportagem e, como tal, deveriam ter sido
devidamente identificados;

® Considerar que assiste a dire¢ao do jornal a competéncia para obstar a violagdo da norma
correspondente —o artigo 28.%,n.° 2, da Lei da Imprensa;

® [nstaurar, consequentemente, processo contraordenacional por violagdo da norma legal

referida.

Lisboa, 4 de julho de 2013

0 Conselho Regulador,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
Raquel Alexandra Castro
Rui Gomes



