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II.

Identificacio das Partes

Ana Margarida Ferreira Rato Jorge, na qualidade de Queixosa, e o Correio da

Manhd, na qualidade de Denunciado.

Objecto da Queixa

No dia 1 de Fevereiro de 2010 deu entrada na Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social (doravante designada “ERC”) uma queixa subscrita pela
Queixosa tendo por objecto a alegada violagdo dos deveres de salvaguarda da
dignidade da pessoa humana e da reserva da vida privada, em resultado da
publicacdo, na edicdo do Correio da Manhd de 14 de Janeiro de 2010, de uma
reportagem intitulada “Predador a solta faz mais de dez vitimas”.

A Queixosa considera que a referida pega, que versa sobre o mediatizado caso do
“violador de Telheiras”, apresenta um conjunto de informagdes que facilitam a
identificacdo de uma das vitimas do agressor sexual.

Esclarece a Queixosa que a utilizacdo de “fotografias ao prédio onde decorreu
uma violag@o e [a] entrevista a porteira [...] permitem identificar a vitima entre
aqueles que partilham o circulo de vizinhanga e conhecimentos.”

A Queixosa conclui que a peca do Correio da Manhd, embora servindo de alerta a
populacdo da zona, pode resultar em “prejuizo para a vitima” e lesar a sua
dignidade, ja que “apesar de ndo haver fotografia da vitima, a referéncia a sua

idade e a sua morada” permitem identifica-la.
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Descricao da Reportagem

A asser¢do “Predador a solta faz mais de dez vitimas” titula a peca que o Correio
da Manhd dedicou, no dia 14 de Janeiro de 2009, ao caso do “violador de
Telheiras”, um homem que no udltimo ano terd alegadamente forcado raparigas
menores de idade a prética de actos sexuais no interior de prédios daquele bairro
da capital.

A reportagem faz a manchete daquele ndmero de Janeiro do Correio da Manhd —
“PJ sem rasto de predador sexual” —, vindo publicada nas pédginas 4 e 5 do corpo
do jornal e fazendo parte de um trabalho mais lato de cobertura de um conjunto de
outros crimes de abuso sexual verificados noutras zonas da cidade.

No primeiro pardgrafo do texto, descreve-se o modus operandi do “violador de
Telheiras” através do relato de uma das situacdes de agressdo perpetradas por este
homem, de entre mais de uma dezena de casos registados no dltimo ano — seguiu
um casal jovem até ao terrago de um prédio de habitacdo de Telheiras e obrigou a
rapariga (apresentada como ‘Ana’, mas sem referéncia a idade) a fazer-lhe sexo
oral em frente do namorado, sob ameaca de uma faca.

Mais a frente é reportada uma outra ocorréncia, desta feita sobre uma rapariga de
17 anos, que apds ter sido sujeita a0 mesmo abuso “foi mandada do hospital para
casa sem lavar os dentes”, por falta de peritos no Instituto de Medicina Legal.

Sdo ainda dadas a conhecer algumas das diligéncias da Policia Judicidria com
vista a captura do agressor e lembrados os casos de outros predadores sexuais a
actuar na capital.

Uma caixa de texto acrescenta o testemunho de duas mulheres do bairro: uma
porteira e uma empresdaria. A primeira declara: “Estou aqui hé oito anos e nunca vi
isto tdo mau como agora neste bairro [zona do Parque dos Principes]” (parénteses
do jornal), ja que diz saber que s6 no Verdo ocorreram trés violagdes. Conta que
“soube de uma rapariga de 16 anos que morava perto do metro” e que as pessoas

receiam andar na rua. Termina acusando a falta de policiamento na zona.
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O segundo testemunho é de uma empresdria local que afirma que o tema é
recorrente nas conversas tidas no seu café: “Comentaram sobre uma rapariga de
13 anos que vivia aqui nos prédios cor-de-rosa.” Assegura ainda ja ouvir histdrias
sobre o violador desde hd quase dois anos e que a falta de policiamento favorece a
ocorréncia destes delitos.

Ao nivel da composicdo gréfica, as paginas 4 e 5 da edi¢do de 14 de Janeiro de
2010 do Correio da Manhd exibem os dois retratos-robd, elaborados até entdo
pela policia, junto a uma fotografia na qual se vé& um grupo de pessoas com 0s
rostos ocultos por chapéus-de-chuva, numa alusdo ao desconhecimento da
verdadeira identidade do agressor.

A fotografia de um conjunto de edificios cor-de-rosa, com cerca de dez andares,
figura no centro das paginas. A legenda situa-os no bairro de Telheiras, lendo-se
que “Uma das violagdes, cuja vitima terd 13 anos, ocorreu num destes prédios da
zona do Parque dos Principes”.

As mesmas paginas divulgam outros pormenores em torno do caso, destacando-se
um mapa de Telheiras onde se desenha a rota do violador, desde as instalagdes do
metropolitano até a zona residencial do Parque dos Principes, passando por duas

escolas da area.

Oposicao do Denunciado

Notificado, nos termos do disposto no artigo 56.°, n.° 2, dos Estatutos da ERC,
anexos a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro (doravante designados “Estatutos”),
para apresentar oposi¢do, veio o Director do Correio da Manhd, representado por
advogados com procuragdo no processo, apresentar oposi¢do em 26 de Fevereiro
de 2010.

Na oposicdo o Denunciado manifesta a sua discordancia face as criticas que lhe
sdao apontadas pela Queixosa, alegando que a reportagem tinha como ‘“principal

objectivo contribuir para alertar as pessoas que frequentam aquela zona da
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cidade”, ndo sendo possivel detectar no seu conteudo “elementos suficientes para
lograr identificar as alegadas vitimas de violagdo”.

Sobre a fotografia que ilustra a reportagem, defende o Denunciado que “pretende
apenas mostrar um conjunto de prédios, da drea onde o violador terd actuado, e
ndo o local onde residird uma das vitimas.”

Acrescenta que, “[e]m verdade, o Participado desconhece se, em algum dos
prédios visiveis na referida fotografia, reside alguém que tenha sido vitima de
violag@o”. Afianga ainda que “a fotografia ndo mostra qual o prédio concreto onde
os referidos crimes foram praticados.”

Relativamente a questdo da identificacdo de uma porteira, o Denunciado defende
que “em parte alguma da noticia se diz que esta trabalhe em qualquer um dos
prédios visiveis na referida fotografia”, para além de que, “no seu testemunho, a
referida ‘porteira’ limita-se a afirmar que tem conhecimento de que naquela zona
ocorreram trés violagdes, mas ndo diz que alguma delas tenha ocorrido no prédio
onde trabalha.”

Prossegue o Denunciado com o argumento de que em parte alguma da reportagem
se menciona que “as vitimas dos referidos crimes residem em Telheiras ou
habitam nos prédios constantes das fotografias” e que “é falso que do texto da
noticia conste a morada ou local de residéncia de qualquer uma das vitimas
daqueles crimes”, cingindo-se a “revelar a idade das vitimas, desacompanhado de
qualquer outro elemento do qual seja possivel conhecer as suas identidades.”

Pelas razdes apontadas, o Denunciado considera que “ndo sio revelados factos
passiveis de pdr em causa a dignidade das vitimas” e que, consequentemente, a
ERC deverd considerar improcedente a queixa apresentada e proceder ao

arquivamento do processo.

Testemunho de Henrique Machado

O Denunciado requereu ainda a ERC que admitisse o testemunho de Henrique

Machado, co-autor da reportagem objecto da queixa, nos termos do disposto no
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artigo 88.°, n.° 2, do Cddigo do Procedimento Administrativo, o que foi aceite pela
ERC.

Em 11 de Marco de 2009, deu entrada na ERC o testemunho do referido jornalista
do Correio da Manhd, no qual se afirma que, “[c]om a divulgacdo daqueles
factos, pretendeu-se alertar as pessoas que frequentam aquela zona da cidade para
0 perigo que poderiam encontrar € em simultdneo contribuir para a rdpida
identificacdo e detencdo do alegado criminoso.”

O jornalista assevera que “em momento algum se pretendeu revelar a identidade
ou a residéncia de qualquer uma das vitimas.”

Referindo-se a fotografia que ilustra a peca, Henrique Machado alega que,
“mesmo que por coincidéncia, no conjunto daqueles prédios resida actualmente
alguém que tenha sido vitima de violacdo, a verdade é que naquela imagem sdo
visiveis mais de 60 fracgdes auténomas”, sendo que “a zona de Telheiras tem
aproximadamente 20.000 habitantes e 5080 fogos habitacionais [...] o que torna
impossivel, mesmo para a maioria dos residentes daquela area, inferir quais os
prédios que constam da referida imagem.”

Mais adiante declara que “embora conste da legenda que um dos crimes terd sido
praticado num daqueles prédios, a verdade € que, em parte alguma, se retira qual o
prédio, dos vdrios que ali surgem, onde o referido crime tera ocorrido.”
Reiterando que a reportagem se restringe a identificacdo da idade das vitimas e da
zona na qual foram cometidos os alegados crimes, o jornalista termina alegando
ser falsa a ilacdo de que “da noticia conste a morada, local de residéncia ou
qualquer outro facto que permita apurar a identidade de qualquer uma das vitimas

daqueles crimes.”

Normas Aplicaveis

Constitui um dos objectivos da regulacdo a prosseguir pela ERC “‘assegurar a

proteccdo dos direitos de personalidade individuais sempre que os mesmos

estejam em causa no ambito da prestacdo de servicos de conteidos de
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comunicacgdo social sujeitos a sua regulagcdo” (cfr. artigo 7.°, al. f), dos Estatutos),
sendo sua atribuicdo “garantir o respeito pelos direitos, liberdades e garantias”
(cfr. artigo 8.°, al. d), dos Estatutos).

Nesse sentido, compete ao Conselho Regulador da ERC “fazer respeitar os
principios e limites legais aos conteidos difundidos pelas entidades que
prosseguem actividades de comunica¢do social, designadamente em matéria de
rigor informativo e de proteccdo dos direitos, liberdades e garantias pessoais” (cft.
artigo 24.°, n.° 3, al. a), dos Estatutos).

No que respeita a Lei de Imprensa, aprovada pela Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro,
importa considerar, em particular, o disposto no seu artigo 3.°, o qual estabelece
que “[a] liberdade de imprensa tem como unicos limites os que decorrem da
Constituicdo e da lei de forma a salvaguardar o rigor e a objectividade da
informagdo, a garantir os direitos ao bom nome, a reserva da intimidade da vida
privada, a imagem e a palavra dos cidaddos e a defender o interesse puiblico e a
ordem democratica”.

O direito fundamental a reserva da intimidade da vida privada e familiar encontra-
se previsto, enquanto direito fundamental, no artigo 26.°, n.° 1, da Constituicdo da
Republica Portuguesa, tendo reflexo no plano civilistico, enquanto direito de
personalidade, no artigo 80.° do Cédigo Civil.

Importa ainda referir o disposto nas alineas d) e g), do n.° 2, do artigo 14.°, do
Estatuto do Jornalista, aprovado pela Lei n.° 1/99, de 13 de Janeiro, na sua
redacg¢do actual, donde decorre constituirem deveres fundamentais dos jornalistas,
respectivamente, “[n]do identificar, directa ou indirectamente, as vitimas de
crimes contra a liberdade e autodeterminag@o sexual, bem como os menores que
tiverem sido objecto de medidas tutelares sancionatérias” e “[r]espeitar a
privacidade de acordo com a natureza do caso e a condic¢do das pessoas”.

Por dltimo, chama-se a atengdo para o conteido da Deliberacdo da ERC
15/CONT-1/2009, que adoptou as Recomendacdes 3/2009 e 4/2009, dado o
indiscutivel interesse para a definicdo das linhas e limites que deverdo orientar a

cobertura jornalistica de crimes, designadamente os impostos pela necessidade de
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preservar a dignidade e a reserva da vida privada e familiar das respectivas

vitimas.

Andlise e Fundamentaciao

Conforme supra referido, a queixa apresentada por Ana Margarida Ferreira Rato
Jorge contra o Correio da Manhd tem por objecto a reportagem sobre o “violador
de Telheiras” publicada na edi¢do de 14 de Janeiro de 2010 do Correio da Manhad,
com o titulo “Predador a solta faz mais de dez vitimas”.

Entende a Queixosa que na referida reportagem sdo fornecidos elementos que
viabilizam a identifica¢do de uma das vitimas do agressor sexual no seu circulo de
vizinhanga e de conhecimento, designadamente a sua idade, morada, fotografia do
prédio onde decorreu a violagdo e entrevista a uma porteira.

O texto da reportagem centra-se em duas situacdes concretas, designadamente o
caso de ‘Ana’ que foi obrigada a fazer sexo oral ao violador em frente do
namorado e o caso de uma jovem de 17 anos que, apds ter sido sujeita a0 mesmo
acto, “foi mandada do hospital para casa sem lavar os dentes”, por falta de
especialistas de medicina legal para analisar os vestigios do crime.

Ja o caso de uma outra jovem ¢é citado por uma porteira da zona do Parque dos
Principes: “Soube de uma rapariga de 16 anos que morava perto do metro”.

Um outro caso é avancado por uma empresiria da zona, que afirma ter tido
conhecimento do episodio de “uma rapariga de 13 anos que vivia aqui nos prédios
cor-de-rosa.” Refere-se a entrevistada a um conjunto de “prédios cor-de-rosa” que
a imagem fotogréfica publicada no espaco central das péginas 4 e 5 da edi¢do de
14 de Janeiro do Correio da Manhd pretende ilustrar. Trata-se da mesma imagem
que surge legendada com a informag¢do “Uma das violagdes, cuja vitima terd 13
anos, ocorreu num destes prédios da zona do Parque dos Principes”.

Refere-se ainda o caso de uma menina de 12 anos que foi abusada na zona da

113

arrecadacdo do prédio, no contexto de declaragdes proferidas por ‘Jorge’, “um
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estudante universitirio de 21 anos” pertencente ao grupo de amigos da irma da
referida vitima.

Afere-se, assim, que sdo mencionadas na reportagem diferentes situacdes de
agressdao sexual ocorridas na zona de Telheiras, todas atribuidas a um mesmo
individuo e cometidas contra jovens do sexo feminino com idades compreendidas
entre os 12 e os 17 anos.

Porém, a fotografia central da reportagem, ao retratar um conjunto circunscrito de
prédios sitos na “zona do Parque dos Principes”, € susceptivel de conduzir a
identificacio de uma das referidas vitimas, especialmente por quem partilhe o
respectivo circulo de vizinhanga ou de amizade.

Acresce que a legenda da fotografia refere expressamente que “[u]lma das
violagdes, cuja vitima terd 13 anos, ocorreu num destes prédios da zona do Parque
dos Principes”.

Desde modo, e pese embora ndo seja possivel, conforme alegado pela Queixosa,
estabelecer qualquer relacdo entre o testemunho da porteira e os edificios
retratados, entende o Conselho Regulador que a fotografia ilustrativa ndo
salvaguardou, na medida do que era exigivel ao Denunciado, a devida protec¢do
da reserva da vida privada das vitimas dos crimes sexuais relatados.

Com efeito, o Conselho Regulador ndo descura os gravissimos prejuizos que
poderdo resultar para a vitima de um crime de violagdo da publicacdo na
comunicacdo social de elementos que permitam o seu reconhecimento pelas
pessoas que compdem o seu circulo de relacdes, conforme, alids, é patente na
Deliberacdao 15/CONT-1/2009, quando se refere que “[o] facto de a vitima ser
identificdvel pelas pessoas que compdem o seu circulo de relagdes traduz-se num
gravissimo prejuizo para a reserva da intimidade da sua vida privada. A
publicacdo da fotografia da vitima, a sua identificacdo pelo nome, local de
residéncia e idade, e ainda os muitos pormenores humilhantes que foram
divulgados, sdo claramente susceptiveis de ter produzido um dano de caricter
permanente e de dificil reparacdo sobre o referido direito fundamental — uma

N

exposicdo publica de detalhes de um episédio traumdtico, atinente a sua vida
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intima, cujas consequéncias, para a vida e para as relacdes da vitima, ndo se terdo
decerto esgotado no dia em que foi publicada a noticia [...]".

No presente caso, considera o Conselho Regulador que o Denunciado excedeu os
referidos limites, ndo tendo salvaguardado, na medida do que lhe € exigivel, a
reserva da intimidade e da vida privada e familiar das vitimas dos abusos sexuais
relatados.

A tudo isto acresce que a divulgacdo jornalistica da imagem de um conjunto de
prédios em que “ocorreu” uma das violagdes noticiadas contribui, ainda, para uma
maior, € mais delicada, exposicdo publica dos seus moradores — nomeadamente de
todos aqueles que aparentem situar-se nos niveis etarios referidos na noticia e na
propria legenda da fotografia -, em molde desnecessariamente invasivos da sua
privacidade e do natural resguardo que deve rodear as relagdes de vizinhanca ou

proximidade.

Deliberacao

Tendo apreciado a queixa subscrita por Ana Margarida Ferreira Rato Jorge contra
o Correio da Manhd, por alegada violagdo dos deveres de salvaguarda da
dignidade da pessoa humana e da reserva da vida privada, em resultado da
publicacdo, na edi¢do do Correio da Manhd de 14 de Janeiro de 2010, de uma

reportagem intitulada “Predador a solta faz mais de dez vitimas”;

Considerando que a fotografia central da reportagem, ao retratar um conjunto
restrito de prédios sitos na “zona do Parque dos Principes”, entre os quais se
encontrard, de acordo com a legenda, o prédio no qual ocorreu uma das violagdes,
“cuja vitima terd 13 anos”, € susceptivel de conduzir a identificacdo de uma das
vitimas do “violador de Telheiras”, especialmente por quem partilhe o respectivo

circulo de vizinhanga ou de amizade,

O Conselho Regulador da ERC delibera, pelos motivos expostos, e ao abrigo

do disposto nos artigos 8.°, al. d) e 24.°, n.” 3, al. a), dos respectivos Estatutos,
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considerar procedente a queixa apresentada e, consequentemente, instar o
Correio da Manhd a promocao da observancia dos principios ético-legais em
matéria de salvaguarda da reserva da vida privada e familiar das vitimas de
crimes, em especial quando esta em causa o direito a auto-determinacao
sexual de menores, pelas gravissimas consequéncias que tém na sua

personalidade.

Lisboa, 7 de Julho de 2010

O Conselho Regulador,

José Alberto de Azeredo Lopes
Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira
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