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Televisao de Portugal, SGPS, S.A., referente ao ano de 2006

L Introducao

1. O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea n), dos
seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, tem
obrigacdo de “[p]romover a realiza¢do e a posterior publicacdo integral de auditorias
anuais as empresas concessiondrias dos servicos publicos de rddio e de televisdo e

verificar a boa execugdo dos contratos de concessao”.

2. Em cumprimento de tal mandato e na sequéncia de concurso publico aberto para
o efeito, foi determinada a adjudicacdo da prestagdo de servigos de auditoria a empresa
concessiondria do servigo publico de televisdo referente ao ano de 2006, a favor da
candidata BDO bdc & Associados, SROC, Lda., nos termos da Deliberacio 2/OUT-
TV/2008, de 13 de Fevereiro, pela qual se estabeleceu que a auditoria ndo
compreenderia a andlise de programacio, entendida esta como andlise € monitorizacdo
sistemdtica de conteidos de programacgdo, dado tratar-se de matéria objecto de
verificacdo propria pela ERC e detalhadamente explanada no seu Relatério de

Regulagdo referente ao ano de 2006.

3. A auditoria realizada teve por objectivo a verificacdo do cumprimento das
obrigacdes impostas pelo Contrato de Concessdo Geral e Especial, bem como do
previsto no seu Aditamento e, ainda, o cumprimento do Protocolo celebrado entre os
tr€s operadores de televisdo, assinado em 21 de Agosto de 2003. Compreendendo, em

concreto, elementos que permitam aferir do cumprimento das obrigagdes de servico
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publico impostas a concessiondria, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos
financeiros aquelas associados, atendendo, nomeadamente, ao previsto nas cldusulas

14.2, 15.2 € 20.% do Contrato de Concessao, de 22 de Setembro de 2003.

1I. Relatério da auditoria — BDO bdc & Associados, SROC, Lda.

4. No ambito da andlise efectuada a revisdo do sistema de producdo de informagdo
analitica e dos respectivos critérios e regras de imputacdo dos custos do servigco publico
de televisdo, a auditoria efectuada ficou ab initio prejudicada, no entender dos seus
responsdveis, pelas deficiéncias existentes no sistema de producdo de informacdo
analitica, que inviabilizaram a obtencdo da base de dados do or¢gamento para 2006, bem
como a andlise da execucdo orcamental.

Todavia, ainda assim, foi possivel verificar que o sistema de acompanhamento
da execucdo orcamental em vigor para 2006 ndo tinha como objectivo ou
procedimento especifico a verificacdo do cumprimento das metas qualitativas e
quantitativas do PAOSP (Plano de Actividades e Orcamento do Servigo Publico).

Mais se conclui no sentido da inexisténcia de uma tabela de imputagdo dos
custos e proveitos aos objectos de custeio, ndo existindo uma metodologia estruturada
de custeio. A isto acresce que a informagdo disponivel ndo permite uma reparticdo dos
custos directos das emissdes internacionais entre a RTP Africa e a RTP Internacional,
prejudicando a verificagdo do cumprimento da rubrica constante do ponto 1.4 da
Clausula 15.* do Contrato de Concess@o Geral do Servico Publico de Televisdao

(doravante CCGSPTV).

5. Quanto a andlise realizada a revisdo do plano de actividades e orcamento do
servigo publico, também aqui os auditores se depararam com alguns constrangimentos
decorrentes da auséncia de uma sistematizagdo dos ajustamentos entre o orgamento € 0O
plano de actividades, ndo existindo, neste dltimo, uma estimativa e reparti¢cdo dos custos
comuns, os quais sdo apurados apenas no Relatorio sobre o cumprimento das
obrigacoes de servico piiblico (RCOSP) e imputados aos objectos de custeio de acordo

com os seguintes critérios: Televisdo 80%; Rddio 20%; e dentro da televisdo: RTP 1,
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55%; A2, 20%; RTP Internacional, RTP Africa, RTP Acores, RTP Madeira e Outros,
5% cada.

No plano de actividades ndao hd qualquer remissdo ou enquadramento explicito
quanto as obrigacdes consagradas no CCGSPTv, sendo aquele composto
fundamentalmente por informagdo qualitativa que ndo permite de forma clara uma

andlise qualitativa e quantitativa dos servigos especificos contratualizados com o Estado.

6. Da andlise das demonstragdes financeiras nio foi possivel, pelos fundamentos
constantes a fls. 5 da Fase III do Relatorio da Auditoria, avaliar o saldo das dividas
existentes junto de institui¢des de crédito e a existéncia de outras responsabilidades. O
balango consolidado apresenta valores de capital proprio negativo, encontrando-se,
porém, salvaguardada a garantia de continuidade das operac¢des pelas medidas de
saneamento financeiro incluidas no acordo de reestruturacdo financeira.

Neste ambito, é recusada pelos auditores a imputag@o do investimento realizado
na recuperacdo e digitalizacdo do arquivo audiovisual como custo do servico publico de
televisdo, o qual, tendo sido orcamentado pela RTP, no objecto de custeio “Arquivo”, é
tido pela auditora como ndo enquadravel no conceito de custo de exploracao do Arquivo
audiovisual previsto no CCGSPTyv.

As demonstracdes financeiras individuais - e tendo presente a reserva por
desacordo quanto a aplicagdo do principio da especializacio dos exercicios, manifestada
pelos auditores -, apresentam uma sobreavaliacdo dos custos do servigo puiblico em
1.111 milhares de euros, que, de acordo com o documento, deveriam ser integrados nos
custos do exercicio anterior e ndo no de 2006, dai resultando, por conseguinte, uma
sobreavaliac@o dos custos do servigo publico para 2006.

E, ainda, evidenciado que, com a alteracdo da politica contabilistica de
reconhecimento do apoio ao Instituto do Cinema, Audiovisual e Multimédia, cujo
protocolo foi apenas assinado em 2007, os custos do exercicio de 2006 aumentaram em
cerca de 1.500 milhares de euros, totalmente integrados nos custos do servigo publico
de televisdo de 2006, mas, dada a aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial, tal
montante foi imputado ao exercicio de 2006, sobreavaliando os custos do servigo

publico desse ano.
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7. Da apreciacdo do enquadramento legislativo dos contratos de concessdo de
servigo publico de televisdo, os auditores verificaram que a altera¢do do clausulado
ocorrida em 2008 colmatou algumas das falhas registadas no contrato de 2003.

Evidenciam, porém, que ainda assim se impdem algumas alteracdes, decorrentes,
alids, de decisdes da Comissdo Europeia, designadamente quanto a determinagio da
remuneracdo do capital proprio e quanto ao excesso de compensagdo, concluindo-se
que tais disposi¢cdes «além de ndo estarem contempladas nos CCSPTs, ndo sdo
consistentes com a forma de compensacio do servico de programas generalista (...)
que assenta num conceito de custo de oportunidade, que difere do conceito preconizado
no artigo 5.° [da Decisdo da Comissdo 2005/842/CE, de 28 de Novembro de 2005], i.e.,
a medicdo do custo “ocasionado pelo cumprimento das obrigacdes de servico
publico”».

Neste ambito €, ainda, proposta a clarificacio das mensagens publicitdrias que
sdo excluidas para efeitos de apuramento dos limites de tempo reservado a publicidade,
particularmente relevante para o apuramento da indemnizacdo prevista na Clausula 15.%,

L1.1.

8. As andlises globais relativas a avaliagdo do cumprimento das missdes de servigo
publico de televisdo realizadas pelos auditores levam a concluir pela existéncia de fortes
indicios de incumprimentos a Cldusula 13.* do CCGSPTYv (cfr. fls. 12 do Capitulo 2 da
Fase IV do Relatério), que estabelece um limite de 6 minutos para a difusdo de
mensagens de publicidade comercial. Tendo, também, identificado situagdes de
incumprimento do limite de 12 minutos fixado na Lei da Televisdo (art. 36.° da Lei
n.°32/2003, de 22 de Agosto'), limite esse aplicdvel a todos os servicos de programas de
cobertura nacional e acesso ndo condicionado.

Referem os auditores que as metodologias e ferramentas adoptadas no dmbito da

andlise realizada foram distintas das utilizadas pela RTP, a tal se imputando as

! Diploma em vigor a data a que se refere a auditoria, revogado pela Lei n.2 27/2007, de 30 de Julho.
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discrepancias existentes entre os dados do operador e os dados da auditoria, sem que tal
ponha em causa a convic¢ao de incumprimentos por parte da RTP.

E, ainda, evidenciado que, no ano em andlise, ndo foi divulgado o Estatuto
Editorial, conjuntamente com o Relatério e Contas, constatando-se que o documento
contendo a linha editorial da RTP, com os principios éticos e profissionais que guiam o
comportamento jornalistico da televisdo piiblica é datado de Agosto de 2001 e
necessita, naturalmente, de uma revisdo e actualizagdo (fls. 17, ponto 3.3 do Capitulo
2 da Fase IV do Relatério da Auditoria), questio igualmente assinalada pelo Provedor
do Telespectador que, em relacdo ao alinhamento e agenda das noticias, considera
indispensdvel a publicagdo de um novo e actualizado Livro de Estilo no qual estejam
explicitados os critérios editoriais seguidos.

Conclui a auditora que, da andlise global realizada, os aspectos evidenciados,
apesar de constituirem incumprimentos pontuais, “nfo afectam o cumprimento global

pela RTP das suas obrigacdes legais e contratuais sobre estas matérias”, sendo de
salientar a inexisténcia de incumprimentos por parte da RTP ao protocolo celebrado
com a SIC e TVI, em 19 de Setembro de 2003 e respectiva adenda, o qual, refira-se,
estabelece sobretudo obrigacdes para os operadores privados.

Nesta sede €, igualmente, referenciado o Relatério do Provedor do Telespectador,
respectivas conclusdes e recomendagdes - cfr. fls. 27 do Capitulo 2 da Fase IV do

Relatorio.

9. Por ultimo, quanto a andlise quantitativa relativa ao apuramento dos resultados
do servigco publico de televisdo, respectiva indemnizacdo compensatoria e outros
financiamentos, conclui a auditora no sentido da inexisténcia, no custeio do servigo
publico de televisdo da RTP SGPS, de 2006, de uma metodologia estruturada de custeio
e inexisténcia de uma separacdo entre 0os custos e receitas relativos ao servico de
interesse econdmico geral prestado pela RTP e os relativos a outros servigos por aquela
prestados, desrespeitando, assim, o previsto no n.° 5 do artigo 5.° da Decisdo da

Comissdo ja referida, de 28 de Novembro de 2005.
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Audiéncia do interessado - Radio e Televisao de Portugal, SGPS, S.A.

10.  Nos termos da Deliberagdao 8/OUT-TV/2009, de 18 de Novembro de 2009, foi a

RTP, SGPS, notificada para se pronunciar, o que fez, em 18 de Dezembro de 2009,

refutando alguns aspectos do Relatdrio, designadamente nos seguintes termos:

a)

b)

c)

As limitacdes analiticas apontadas (Ponto II-2.1. do Relatério Técnico
Sintese) resultam da alteragdo estrutural da empresa, no momento da sua
fusdo, que conduziu a que ndo fosse possivel aceder a base de dados do
Orcamento de 2006, salientando que «a referida auséncia de “arquivo
integral de documentacdo” se reporta apenas a alguns documentos
impressos relativos a objectos de custeio (...)».

Sublinha, ainda, que o decurso do tempo até ao momento da realizacdo
da auditoria n3o contribuiu para a preservacdo da “evidéncia das
propostas das Direcc¢des e ajustamentos efectuados e consequentemente o
rastreamento da metodologia”.

Quanto aos critérios e regras de imputacdo de custos adoptados (Ponto II-
2.3. do Relatério Técnico Sintese), refere a RTP que os mesmos se
encontram definidos no Contrato de Concessdo, quer especificamente,
quer remetendo para o conceito de custo marginal, repudiando, a
concessiondria, a alusdo a metodologias ad-hoc ou a inexisténcia de
metodologia estruturada de custeio, evidenciando que “[as] auditorias
financeiras da IGF (responsdveis no Contrato de Concessdo pela
auditoria financeira) nunca identificaram qualquer insuficiéncia de
informag@o.”

Quanto a inexisténcia de informacdo qualitativa no plano de actividades e
or¢camento de servico publico (Ponto II-2.5. do Relatério Técnico
Sintese), sustenta a concessiondria que “a Clausula 16.* do CCgSPT (e a
Clausula 10* da Concess@o Especial) ndo impdem, como elementos do
Plano de Actividades e Orgamento, quaisquer requisitos de natureza
qualitativa, nem obrigam a qualquer remissdo ou enquadramento

explicito para a estrutura das obrigacdes de Servigo Publico”, por
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conseguinte “a ndo existéncia de informagdo qualitativa integrada no
PAOSP (...) ndo deverd fundamentar qualquer apreciacio negativa.”
Salienta, quanto a posi¢cdo do Conselho de Opinido, que “da leitura do
depoimento do [Conselho de Opinido da RTP] néo se identifica qualquer
referéncia ao nio cumprimento de obrigacdes determinadas pelos
Contrato de Concessdo por parte do Servigo Publico de Televisiao”.

d) Quanto a inclusdo como custo do servico publico do investimento na
recuperacdo e digitalizacdo do arquivo audiovisual e despesas com
pensdes e indemnizagdes (Ponto II-2.8. e 2.9. do Relatério Técnico
Sintese), refere a empresa que discorda da orientacdo defendida, que,
entende, “ficou cabalmente esclarecida no Contrato de Concessao de 25
de Marco de 2008”, o qual “vem esclarecer definitivamente que quer os
custos de investimentos no arquivo histérico, quer as despesas
(configuradas ou ndo como custos) relativas a pensdes e cuidados
médicos de reformados sdo financiados pelo Servigo Piblico”.?

Sublinha que “[o] investimento no Arquivo Histdrico — (...) — tem de ser
financiado e, portanto, havia necessidade de garantir o plano de
recuperacdo do Arquivo Histérico estimado no Acordo de Reestruturacio
Financeira em 20 milhdes de Euros”, acrescentando que “[a] Empresa
estd impedida, por Lei, de contrair novos financiamentos; ora, o
investimento no Arquivo Histdrico, pela sua excepcionalidade e néo
recorréncia, foi tratado de forma auténoma e especifica no préprio
Acordo de Reestruturacdo”, considerando que o mesmo argumento
sustenta o valor das pensdes pagas.

Conclui referindo que “[os] custos incorridos pela empresa no
desenvolvimento das suas obrigacdes s@o obrigatoriamente elegiveis
porque com as limitagdes de financiamento e de custos globais, ndo se

pode entender de outra forma”.

% V. Clausula 25.2 do Contrato de Concess3o do Servigo Publico de Televisdo de 25 de Margo de 2008
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e) Relativamente as conclusdes da BDO quanto a aplicacdo do principio da
especializacdo dos exercicios e da alteracdo de politica contabilistica de
reconhecimento do apoio ao ICAM (Ponto 1I-2.10. e 2.11. do Relatério
Técnico Sintese), sustenta o operador que “[as] Demonstracdes
Financeiras Consolidadas sdo a fonte de informacdo relevante e Unica
para a avaliacdo financeira reportada no relatério sobre o cumprimento
das obrigagdes de servico publico”, salientando que “a auditoria as
Demonstracdes Financeiras Consolidadas, estd isenta das reservas
mencionadas nos relatérios das empresas individuais.”

f) O Relatério da Auditoria dd como bastante provavel o incumprimento do
limite de tempo reservado a publicidade consagrado na Clausula 13.* do
Contrato de Concessao Geral (Ponto 11.2.13. e 2.14. do Relatério Técnico
Sintese), considerando a concessiondria incompreensivel tal conclusio a
luz da inexisténcia de elementos confirmativos de tal incumprimento nos
relatérios mensais, facultados a auditora, submetidos ao Gabinete de
Meios para a Comunicac¢io Social, bem como de quaisquer san¢des com
ele relacionadas.

g) Em matéria de valor liquido do custo de servigo publico (Ponto 11-2.21. e
2.22. do Relatério Técnico Sintese), de acordo com os ajustamentos
propostos pelos auditores, a RTP “ni3o concorda com os ajustamento

efectuados (...)”.

11.  Dos aspectos evidenciados pela auditoria, mereceu a concordancia por parte da
concessiondria a recomendacdo efectuada, no ambito dos ajustamentos e
reclassificagdes aos resultados do servico publico de televisdo, nos quais foram
considerados montantes que nao se enquadram no conceito de exploracido previsto no
Contrato de Concessdo Geral de Servigo Publico de Televisdo, nomeadamente no que
respeita ao imposto do selo sobre os juros dos financiamentos, no montante de 1901

milhares de euros (Ponto II-2.20. do Relatério Técnico Sintese).
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12.  Refira-se que, simultaneamente com o Relatério da Auditoria - o qual foi
remetido na totalidade, tendo a RTP circunscrito a sua prontncia ao Relatério Técnico
de Sintese -, foram remetidos a RTP os dados apresentados no Relatério de Regulagdo
da ERC, referente ao ano de 2006, constantes do Anexo II da presente Deliberacio e
que sdo parte integrante da mesma, sobre os quais a concessiondria do servi¢o publico

ndo se pronunciou.

IV. Conclusoes

13.  Um dos primeiros aspectos que se tem por pertinente salientar reporta-se a
inclusdo como custo do servigo publico do investimento na recuperagdo e digitalizacdo
do arquivo audiovisual, o qual, na opinido dos auditores, ndo poderia ser enquadrado no
custo de exploracdo do arquivo audiovisual previsto no contrato de concessao.

Saliente-se que, entre as obrigacdes do operador de servico publico, encontra-se
contratualizada a obrigacdo de ‘“manter, conservar e actualizar os seus arquivos
audiovisuais e a facultar o seu acesso, em condi¢des de eficdcia e acessibilidade de
custos, nomeadamente aos operadores privados de televisdo e aos produtores de cinema
e audiovisuais” (cfr. Clausula 11.%, n.° 3 do CCGSPTYv). Estabelecendo a Portaria n.°
111/91, de 7 de Fevereiro, que a RTP “devera conservar em arquivo, e nas melhores
condicdes de utilizagdo, os registos classificados como de interesse publico (...), tendo
em vista a preservagdo, a valorizacdo e a difusdo de obras e de documentos que
constituam marcos na producgdo televisiva e um testemunho da época e da evolucdo da
prépria sociedade.”

Para determinacdo do valor da indemnizagdo compensatéria, nos termos da
Clausula 15.* do CCGSPTyv, € incluida a rubrica referente ao servico especifico do custo
de exploracdo dos arquivos audiovisuais, que abrange “os encargos com a manutengio e
actualizac@o dos respectivos servicos”, devendo tomar-se em consideracdo, para o seu
apuramento, “os custos efectivamente despendidos em instalagdes, meios humanos e
materiais, directos e indirectos alocados numa base material” e aos quais devem ser

retirados os respectivos proveitos.
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Face as obrigacdes decorrentes do contrato celebrado com o Estado e supra
referenciadas, o Conselho Regulador concorda com o entendimento perfilhado pela
concessiondria de servico publico, considerando que, tendo em vista o cumprimento da
mencionada obrigacdo, o investimento efectuado na recuperacdo e digitalizacdo do
arquivo audiovisual ndo poderd deixar de ser integrado no custo do servico publico,
dado estarem em causa operacdes que viabilizam a preservacio e a disponibilizacdo, nas
melhores condicdes técnicas, de um espo6lio tnico e de inegdvel importancia histérico-

cultural.

14. Feita a reserva supra, importard assinalar alguns aspectos evidenciados no
Relatério da Auditoria, que se entende carecerem de regularizacdo por parte da RTP,
SGPS. De facto, foram evidenciadas e bastante sublinhadas diversas deficiéncias, quer
ao nivel da informacdo disponivel quer ao nivel da produ¢@o de informacao analitica, a
saber:

i. Inexisténcia da base de dados do orcamento de 2006;

ii. Auséncia de uma sistematizacdo dos ajustamentos entre o or¢camento € o
plano de actividade e orcamento de servico publico;

iii. Nao identificacdo do sistema de producdo de informagdo analitica
utilizado para fazer face as obrigagdes definidas nos contratos de
concessdo de servico publico, concretamente na orcamentacdo e controlo
da execucao;

iv. Inexisténcia uma tabela de imputagdo de custos e proveitos aos objectos de
custeio;

v. Apuramentos de custos de exploragdo por exclusdo; designadamente, os
custos de exploragdo do canal generalista sdo apurados por diferenca, apds
o apuramento dos custos dos outros servigos;

vi. Inexisténcia de uma metodologia estruturada de custeio.

A propria constru¢gdo e modelo de apresentacdo do plano de actividades e

or¢camento do servigo publico inviabilizam uma apreciagdo mais rigorosa, de ordem

10
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qualitativa, das obrigacdes gerais da concessiondria, pondo, mesmo, em causa a
utilidade do referido plano.

Como evidenciado no Relatério Técnico de Sintese da Auditoria, a fls. 14, “[0]
objectivo de sistemas de produgido de informagfo analitica e de controlo interno € o de
garantir com razoabilidade (...), a condu¢@o ordenada e eficiente dos negdcios do
Grupo formado pela RTP SGPS e suas Subsididrias, incluindo a aderéncia as politicas
de gestdo e salvaguarda de activos, a prevencdo e detec¢c@o de fraudes e erros, o rigor e
plenitude dos registos contabilisticos, o cumprimento das leis, dos regulamentos e dos
contratos e a preparacdo tempestiva de informacdes financeiras e qualitativas crediveis”.

Tendo em conta as obrigagdes especiais que impendem sobre a concessiondria,
quanto ao controlo rigoroso da sua gestdo e necessidade de salvaguarda da transparéncia
das relagdes financeiras que mantém com o Estado, ndo poderd o Conselho Regulador
deixar de registar que as falhas apontadas obstam a concretiza¢do de um dos objectivos
desta auditoria: a verificagdo dos critérios subjacentes & orcamenta¢do do servigo
publico e respectiva execugao.

A concessionaria tem um especial dever e responsabilidade de assegurar a
preservacdo e acessibilidade dos instrumentos de controlo, nomeadamente atendendo a
obrigatoriedade de realizagdo das auditorias externas, como a ora em andlise,
sublinhando-se, igualmente, como aconselhdvel que os instrumentos de gestio se
aproximem o mais possivel dos pardmetros necessdrios a avaliagio do plano de
actividades e or¢camento do servico publico face as obrigagdes impostas pelos contratos

de concessao.

15. Outro dos aspectos evidenciados no Relatério da Auditoria, no ambito da
avaliagdo do cumprimento das missdes de servico publico, reporta-se aos limites de
tempo reservado a publicidade, sendo identificadas pela prépria RTP 159 situagdes em
que o limite consagrado no contrato de concessdo (6m) € ultrapassado. Apesar de este
ndmero ser bastante inferior ao das situagdes registadas pela Auditora, que refere que
tais diferencas resultam da aplicagdo de metodologias distintas nos apuramentos,

entende-se, que tais violagdes, por si sd, pdem em causa a propria razdo de ser da

11
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indemnizagdo compensatéria, nomeadamente a rubrica prevista na Cldusula 15.%, 1.1.1,

do CCGSPTv.

16.  Na andlise desenvolvida pela auditora ao valor do custo liquido do servigco
publico, concluiu aquela que, com os ajustamentos propostos (cfr.Il.6), tal valor
ascenderia a 199 435 milhares de euros.

Deste montante global, os auditores procederam a deducdo do custo apresentado
pela concessionaria para o servico de programas RTP 1 (125 907 milhares de euros),
para a fixac@o do valor relevante no apuramento da indemnizagdo compensatéria devida
pelo Estado. Tal valor resultou, enfim, da adi¢gdo do chamado “custo de oportunidade”,
apurado em funcdo das perdas de receitas publicitirias decorrentes das limitagoes
impostas pela Cldusula 13.* do CCGSPTv (69 070 milhares de euros), ascendendo, nas
contas dos auditores, a 142 598 milhares de euros.

Ora, a RTP recebeu, em 2006, a titulo de indemniza¢cdo compensatoria, um total
de 124 000 milhares de euros, valor esteque fica aquém, conforme supra evidenciado,
do avaliado pela auditora.

Por outro lado, refira-se que em 2006 a contribuicdo para o audiovisual atingiu
48 995 milhares de euros e que as dotagdes de capital cifraram-se em 47 300 milhares
de euros, para além de a contribui¢do dos governos regionais dos Acores e Madeira se

ter fixado em 124 mil euros.

17.  Conforme referido no ponto 11 da presente Deliberagdo, foi disponibilizado a

RTP, em sede de audiéncia de interessados, um documento com dados extraidos do

Relatério de Regulacio de 2006 (Anexo II), documento esse que néo foi objecto de

qualquer prontncia por parte da concessiondria do servico publico e do qual importara
evidenciar os seguintes aspectos:

a. No que respeita ao cumprimento das obriga¢gdes previstas na Lei da Televisao

(Lei n°®32/2003, de 22 de Agosto) relativamente a difusdo de programas

originariamente em lingua portuguesa, a difusao de programas criativos

de producio originaria em lingua portuguesa, 2 produciao europeia e a

emissdo de obras europeias provenientes de produtores independentes, o
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operador de servico publico cumpriu as obrigacdes legais.

b. No que respeita a diversidade de géneros da programacao, nio obstante
existir desequilibrio no peso dos diversos géneros, na generalidade a RTP
respeitou aquele principio, verificando-se, por outro lado, um equilibrio entre
a representacdo dos géneros de programas e respectivas fungdes. De assinalar,
contudo, que no servico de programas generalista de sinal aberto RTPI1 se
verificou um défice de programas com fun¢io predominantemente formativa,
patente na fraca presenca de programas dos géneros Educativos e Culturais.
E, igualmente, de notar, no mesmo servico, a escassez de programas do
género Infantis e Juvenis.

c. Relativamente ao cumprimento dos horarios de programacido foram
identificados incumprimentos de horarios de programacdo previstos emitidos
nas diferentes faixas hordrias do servigco de programas generalista de sinal
aberto RTP1°.

d. No que respeita a diversidade e pluralismo da informacao, embora em
termos gerais exista diversidade e pluralismo de temas, fontes e actores no
principal bloco informativo do servico de programas generalista RTP1, o
unico a ser abrangido na andlise, verificou-se que apenas quatro temas -
Politica Nacional, Desporto (com presengca hegemoénica do Futebol face a
outras modalidades desportivas), Assuntos Internacionais e Ordem Interna -
representam 56,7% dos temas emitidos. Por outro lado, a presenca de temas,
actores e fontes de areas como a Cultura, a Educacio e as Forgas laborais é
diminuta, sendo, além disso, residual o nimero de pecgas emitidas sobre
temas, fontes e actores ligados a Emigragéo, a Imigragdo e a Minorias étnicas,

culturais e religiosas.

*Em 2006 a apreciacio do cumprimento dos hordrios de programacio cingiu-se ao canal
generalista de servico publico RTP1, fundamentando-se nas obrigacdes legais consagradas na
Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto, Lei da Televisdo em vigor a data a que se reporta a auditoria.
Nesta matéria, tais obrigacGes traduziam-se na “observincia de uma ética de antena”, que
pressupde o respeito pelos consumidores, reflectida, nomeadamente, no cumprimento dos
programas e horarios anunciados.
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18.  Desta andlise resulta que as insuficiéncias detectadas reportam-se a metas
definidas quer na lei (cfr. art. 47.°, n.° 2, alineas a) e d), da Lei da Televisao de 2003),
quer no contrato celebrado com o Estado (cfr. Clausula 5.%, n.°s 1 e 2, alinea a) e d), e
Clausula 6., n.° 1, alineas b), ¢c) e h), do CCGSPTv), visando garantir que a
concessiondria de servigo publico seja reconhecida como uma televisdo de referéncia,

contribuindo para a formacao, informacéo e entretenimento de todos os telespectadores

V. Deliberacao

1. O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea n), dos
seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, tem
obrigacdo de “[p]promover a realizacdo e a posterior publicag¢do integral de auditorias
anuais as empresas concessiondrias dos servicos publicos de rddio e de televisdo e

verificar a boa execugdo dos contratos de concessio”.

2. Em cumprimento de tal mandato, e na sequéncia de concurso publico aberto para
o efeito, o Conselho Regulador estabeleceu que a auditoria externa ndo compreenderia a
andlise de programacdo, entendida esta como apreciacio e monitorizacdo sistematica de
conteudos de programacao, dado tratar-se de matéria objecto de verificacdo propria pela
ERC e detalhadamente explanada no seu Relatério de Regulacdo referente ao ano de

2006, cujas conclusdes se ddo aqui como reproduzidas.

3. Das conclusdes expressas pelos auditores externos sobre a adequagdo dos fluxos
financeiros resulta:
a. Que as obrigacdes de servico publico de televisdo foram cumpridas em
todos os aspectos relevantes;
b. Que o valor da indemnizagdo compensatéria atribuida pelo Estado, ndo
incluindo outros instrumentos de financiamento do servigo publico de
televisdo, se situa aquém, em cerca de 18 098 milhares de euros, do

apurado pela BDO como custo relevante do servico publico de televisao.
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A este valor devera acrescer, no entendimento do Conselho Regulador, o
montante do investimento realizado pela concessiondria no Arquivo
Audiovisual (2 962 milhares de euros), tal como se assinalou no ponto 12
da presente deliberagdo; e

c. Que subsistem fortes indicios de incumprimento dos limites de tempo

reservados a publicidade, previstos na Clausula 13.* do Contrato de

Concessdo Geral do Servico Publico de Televisao.

4. Por outro lado, do cruzamento da analise a referida auditoria com o0s elementos
apurados pelo Conselho Regulador, relativamente ao exercicio de 2006, expressos no
relatdrio de regulagdo apresentado a Assembleia de Republica e publicamente divulgado
em 2007, o Conselho Regulador ndo pode deixar de assinalar os incumprimentos
detectados, nomeadamente o défice registado na RTP 1 de programas com fungdo
formativa, cultural e educativa, e na escassez de programas infantis e dirigidos a

minorias.

Lisboa, 20 de Maio de 2010

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva (abstencao)
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira
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FASE I - REVISAO DO SISTEMA DE PRODUCAO DE INFORMACAO
ANALITICA E DOS RESPECTIVOS CRITERIOS E REGRAS DE IMPUTACAO
DOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

I- FONTES DE INFORMACAO
1.1. Documentacao Analisada
1.1.1. Documentacio Contratual e Legislacdo Nacional e Comunitaria

= Contrato de Concessao Geral de Servico Publico de Televisao (CCgSPT)
celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado Portugués e a Radio e
Televisao de Portugal, SGPS, SA (RTP SGPS);

= Aditamento ao CCgSPT celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado
Portugués e a RTP SGPS;

= Contrato de Concessdao Especial de Servico Publico de Televisao (CCeSPT)
celebrado em 17 de Novembro de 2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Acordo de Reestruturacdo Financeira (ARF) celebrado em 22 de Setembro de
2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Lei n.°30/2003, de 22 de Agosto (aprova o modelo de financiamento do servigo
publico de radiodifusdo e de televisdo);

= Decreto-Lei n.° 169-A/2005, de 3 de Outubro (altera a Lei n.° 30/2003);

= Lein.®32/2003, de 22 de Agosto (Lei da Televisao);

= Lei n.”33/2003, de 22 de Agosto (aprova a reestruturagdo do sector empresarial
do Estado na 4rea do audiovisual; transforma a Radiotelevisdo Portuguesa SA,
sociedade an6nima de capitais exclusivamente publicos, em sociedade gestora de
participacdes sociais, com a denominacdo Rdadio e Televisdo de Portugal,
SGPS, SA. Cria a Radiotelevisao Portuguesa - Servico Publico de Televisdo, SA,
constituida por cisdo legal e consequente destaque de parte do patriménio da
Rédio e Televisdao de Portugal, SGPS, SA. Publica os estatutos das empresas ora
criadas e reestruturadas e altera algumas disposi¢des sobre a Lei da Radio;



Lei n.° 2/2006, de 14 de Fevereiro (altera a Lei n.° 33/2003). Cria o Provedor do
Ouvinte e o Provedor do Telespectador nos servicos publicos de radio e de
televisao;

Portaria n.° 111/91, de 7 de Fevereiro, emanada da Presidéncia do Conselho de
Ministros e Ministério das Financas (Arquivo Audiovisual);

Directiva 2005/81/CE, da Comissdo, de 28 de Novembro, que altera a Directiva
80/723/CEE, da Comissao (relativas a transparéncia das relacdes financeiras entre
os Estados-Membros e as empresas publicas);

Directiva 89/552/CEE, do Conselho, de 3 de Outubro (relativa a coordenagio de
certas disposi¢Oes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-
Membros).

1.1.2 Plano de Actividades e Orcamento de Servico Publico e Documentacio

Relacionada

Plano de Actividades e Orcamento do Servigco Publico (PAOSP) da RTP SGPS
para 2006;

Pressupostos definidos pelo Conselho de Administragao (CA) para a construcao
do PAOSP para 2006;

Parecer do Revisor Oficial de Contas (ROC) sobre o PAOSP para 2006;

Parecer do Conselho de Opinido sobre o PAOSP para 2006;

Cartas de acompanhamento do PAOSP e respectivos Pareceres do ROC e do
Conselho de Opinido no envio as Entidades previstas nos CCSPTs e nos termos
da Lei.

1.1.3 Documentaciao Interna sobre Procedimentos Instituidos em Vigor em

2006, Relativamente a Estrutura Organizativa, Competéncias e Circuitos

Listagens de Centros de custos da estrutura organizativa da RTP SGPS;
Normativos Internos em vigor desde 2003 (comunicagdes, deliberagdes,
despachos e ordens de servico do CA), donde se destacam: (i) Despacho do CA,
de 7 de Outubro de 2005, relativo as orientagdes para a elaboracdo do
Orcamento da RTP SGPS para 2006; (ii) versdo draft do documento
“Metodologia de seguimento do plano de actividades e das principais
iniciativas”, datado de Janeiro de 2006; e (iii) deliberagdao do CA, de 19 de Abril
de 2006, sobre o projecto “Fénix IT”;



= Exemplar de um documento mensal de controlo or¢camental (Optica empresarial
da RTP) relativo a Julho de 2006, preparado pelo Departamento de Controlo de
Gestao e Reporting (DCGR).

= Organigrama do grupo RTP em vigor em 2006.

1.1.4 Documentacao de Caracter Interno Relacionada com a Elaborac¢ao do
Orcamento de Servico Puablico

= Consulta da pasta que suporta a constru¢do do PAOSP para 2006 preparada pelo
DCGR;

= Consulta dos sistemas CPI Fungdes (Dados reais - Contabilidade Geral e
Analitica) e AS400 (Dados reais - Contabilidade Geral e Analitica);

= Listagem analitica de Centros de Custo;

= Listagem analitica de Contas por Natureza e Empresa.

1.1.5 Relatério sobre o Cumprimento das Obrigacoes de Servico Puablico para
2006 e Documentaciao Relacionada

= Relatério sobre o Cumprimento das Obrigagdes de Servico Publico (RCOSP)
para 2006;

= Parecer do ROC sobre o RCOSP de 2006, datado de 6 de Junho de 2007;

= Relatdrio da Inspeccdo-Geral de Financas (IGF) “RTP SGPS, SA — Auditoria as
contas do servico publico — 2006”

1.2. Reunides com os Servicos da RTP — Radio e Televisao de Portugal, SA

Para a recolha de informagdes relativamente a elaboragao do PAOSP para 2006 e tendo
em conta a documentagdo suporte ainda disponivel, foi de grande importincia o contacto
permanente com os servicos do DCGR e da Direc¢do de Patriménio, Contabilidade e
Financas (DPCF).

II - TRABALHO DESENVOLVIDO

2.1 Etapas Fundamentais

O trabalho foi desenvolvido em duas etapas fundamentais: (i) revisdo do sistema de
informacdo analitica implementado na RTP SGPS para fazer face as obrigacdes



decorrentes dos CCSPTs, concretamente na orcamentacdo e controlo da respectiva
execucdo; e (i1) verificacdo dos critérios definidos para imputar internamente os custos
do servigo publico de televisdao da RTP SGPS.

2.2. Verificacdo dos Critérios de Imputacio dos Custos do Servico Puablico de
Televisao

Verificando-se ndo existir, para 2006, tabelas de imputacdo dos custos e proveitos aos
objectos de custeio do SPT ou matriz que estabeleca uma relacdo de imputacdo aos
objectos de custeio por centro de custo da contabilidade analitica da RTP SGPS e
respectivo critério de imputagdo, a nossa andlise nesta drea incidiu quase exclusivamente:
(1) na andlise dos elementos disponiveis na pasta fornecida pelo DCGR que suporta a
constru¢do do PAOSP; e (i1) nos esclarecimentos adicionais prestados pelo DCGR e pela
DPCF.

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES
3.1 Sistema de Producao de Informac¢ao Analitica
3.1.1 Limita¢des (Or¢amentacao e Execuc¢do Orcamental)

Por motivos que ndo foram possiveis de apurar, a base de dados do Or¢camento ndo se
encontra disponivel na RTP — Radio e Televisdo de Portugal, SA, ndo sendo possivel a
sua reposi¢ao. Em consequéncia da inexisténcia do Orcamento no Sistema de Informacgao
para Gestdo (SIG), ndo € igualmente possivel obter a andlise da execu¢@o or¢camental, por
via da integracdo do Orcamento com os dados reais provenientes da contabilidade
analitica e geral.

Em consequéncia da situagdo anterior ou por inexisténcia, confirmada pela RTP SGPS,
de arquivo da documentagdo em papel, ndo existe, igualmente:

o Evidéncia dos or¢amentos das direc¢des (“‘gestores”) responsaveis pelo processo de
orcamenta¢do integrado no SIG, n3o se encontrando disponivel documentacdo em
papel deste processo de orcamentagao;

o Possibilidade de estabelecer uma relacdo directa entre os valores que foram
or¢camentados por cada Direc¢do da RTP SGPS e os valores que foram efectivamente
aprovados;



o Evidéncia sistematizada dos ajustamentos entre o Or¢camento e o PAOSP;

o Memodria descritiva do processo de construcdo do PAOSP.

Desta forma, o nosso trabalho foi limitado a andlise da pasta fornecida pelo DCGR que
suporta a constru¢do do PAOSP para 2006, com especial aten¢cdao aos quadros, extractos
analiticos, comentérios explicativos e outros detalhes e suportes nela constantes.

Estas situacdes constituem limitacOes significativas a nossa andlise do sistema de
producdo de informagdo analitica da RTP SGPS para o Orgamento e o PAOSP, ndo
sendo assim possivel recolher evidéncia que suporte adequadamente a preparacdo do
PAOSP.

3.1.2 Nao obstante as limitagdes descritas no pardgrafo anterior, da documentacio
analisada e das informacdes recolhidas, verificimos que o sistema de acompanhamento
da execug¢do or¢camental em vigor em 2006 nao tinha como objectivo ou procedimento
especifico a verificacdio do cumprimento das metas qualitativas e quantitativas do
PAOSP.

3.2 Critérios e Regras de Imputaciao dos Custos

3.2.1 Da anadlise efectuada aos elementos disponiveis na pasta fornecida pelo DCGR que
suporta a construcdo do PAOSP e de acordo com a informagdo prestada pela RTP —
Rédio e Televisdo de Portugal, SA, ndo existe para 2006 qualquer tabela de imputacao
dos custos e proveitos aos objectos de custeio, sendo os custos imputados aos objectos de
custeio através de uma metodologia ad-hoc com recurso a contabilidade analitica da
RTP SGPS (estruturada numa filosofia empresarial de centros de custos e ndo numa
filosofia do SPT) e mediante a qual os custos de exploracdo do canal generalista sdo
apurados por diferenga, apds o apuramento dos custos de exploragdo dos outros servigos
de programas e de outros servicos especificos. Nao existe igualmente uma matriz que
estabeleca uma relacdo de imputacdo aos objectos de custeio por centro de custo da
contabilidade analitica da RTP SGPS e respectivo critério de imputacdo. Estas situagdes
confirmam a inexisténcia, no custeio do SPT da RTP SGPS, de uma metodologia
estruturada de custeio. Neste ambito, chamamos a aten¢do para o n.°5 do artigo 5.° da
Decisao da Comissdo (2005/842/CE), de 28 de Novembro, relativa a aplicagdao do n.° 2
do artigo 86.° do Tratado CE aos auxilios estatais sob a forma de compensacao de servico
publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestdo de servicos de interesse
econémico geral que estabelece que “Quando a empresa ™ desenvolve simultaneamente
actividades abrangidas e ndo abrangidas pelo ambito dos servicos de interesse
economico geral, a sua contabilidade interna deve apresentar, separadamente, os custos



e as receitas relativos ao servigo de interesse economico geral e os relativos aos outros
servigcos, bem como os pardmetros de afectacdo dos custos e receitas”, situagdo que,
para 2006, ndo se verifica na RTP SGPS.

3.2.2 A informacdo analitica disponivel na RTP SGPS ndo permite uma reparticao dos
custos directos das Emissdes Internacionais entre a RTP Africa e a RTP Internacional,
situacdo limitativa do grau de qualidade e profundidade da informacdo financeira dos
objectos de custeio do SPT.
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FASE II - REVISAO DO PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO DO
SERVICO PUBLICO

I - FONTES DE INFORMACAO
1.1 Documentacio Analisada
1.1.1 Documentacio Contratual

= Contrato de Concessdao Geral de Servico Publico de Televisao (CCgSPT)
celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado Portugués e a Radio e
Televisao de Portugal, SGPS, SA (RTP SGPS);

= Aditamento ao CCgSPT celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado
Portugués e a RTP SGPS;

= Contrato de Concessdo Especial de servico Publico de Televisdo (CCeSPT)
celebrado em 17 de Novembro de 2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Acordo de Reestruturacdo Financeira (ARF) celebrado em 22 de Setembro de
2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS.

1.1.2 Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico e Documentacao
Relacionada

= Plano de Actividades e Or¢amento do Servigo Publico da RTP SGPS para 2006;

= Pressupostos definidos pela Administracdo para a construcdo do Plano de
Actividades e Orcamento do Servico Publico (PAOSP) para 2006;

= Parecer do Revisor Oficial de Contas (ROC) sobre o PAOSP para 2006;

= Parecer do Conselho de Opinido sobre o PAOSP para 2006;

= Cartas de acompanhamento do PAOSP e respectivos Pareceres do ROC e do
Conselho de Opinido no envio as Entidades previstas nos CCSPTs e nos termos
da Lei.



1.1.3 Documentacio de Caracter Interno Relacionada com a Elaboracdo do
Orcamento de Servico Piablico

= Consulta da pasta que suporta a construcao do PAOSP para 2006 preparada pela
Direcc¢ao de Planeamento e Controlo de Gestao;

= Consulta dos sistemas CPI Fungdes (Dados reais - Contabilidade Geral e
Analitica) e AS400 (Dados reais - Contabilidade Geral e Analitica);

= Listagem analitica de Centros de Custo;

= Listagem analitica de Contas por Natureza e Empresa;

= Despacho do Conselho de Administragdo (CA), com os principios fundamentais
para o Orcamento da RTP SGPS para 2006.

1.2 Reunides com os Servicos da RTP — Radio e Televisao de Portugal, SA

Para a recolha de informagdes relativamente a elaboragdo do PAOSP para 2006 e tendo
em conta a documentagdo suporte ainda disponivel, foi de grande importincia o contacto
permanente com os servicos do Departamento de Controlo de Gestdo e Reporting
(DCGR) e da Direcc¢ado de Patriménio, Contabilidade e Financas (DPCF).

II - TRABALHO DESENVOLVIDO

2.1 Verificacio do Resultado por Objecto de Custeio (forma de calculo da
indemnizacao compensatdria)

= Andlise da pasta fornecida que suporta a construcio do PAOSP para 2006, com
especial aten¢do aos quadros, extractos analiticos, comentérios explicativos e outros
detalhes e suportes nela constantes;

= Consulta do sistema contabilistico (contabilidade geral e analitica);

= Reunides com os servicos do Departamento de Controlo de Gestdo e Reporting
(DCGR) e da Direccdo de Patriménio, Contabilidade e Finangas (DPCF), nas quais
foram esclarecidos alguns aspectos sobre a imputacdo de custos e proveitos aos
diversos objectos de custeio.

2.2.1 Requisitos Qualitativos do CCgSPT

= Verificagdo da inclusdo no PAOSP de todas as informagdes qualitativas exigidas no
CCgSPT e no CCeSPT.



2.2.2 Aspectos Formais

= Verificagdo do cumprimento dos prazos e sujei¢do aos pareceres € autorizagdes
oficiais, estipuladas no CCgSPT e no CCeSPT, conforme evidenciado nos Anexos
l.1el.2.

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES
3.1 Verificacdo do Resultado por Objecto de Custeio

3.1.1 Por motivos que ndo foram possiveis de apurar, a base de dados do Or¢amento que
integra o Orcamento ndo se encontra disponivel na RTP — Radio e Televisao de Portugal,
SA, ndo sendo possivel a sua reposicdo. Esta situacdo constituiu uma limitacdo muito
significativa a nossa andlise do PAOSP, ao nivel da andlise: (i) do resultado por objecto
de custeio (forma de cédlculo da indemnizacdo compensatéria); (ii) PAOSP versus
Orcamentos e Planos de Actividades das diversas Direccdes; (iii) PAOSP versus
Orcamento; e (iv) dos proprios desvios entre o orcamento € o real. Desta forma, o nosso
trabalho foi limitado a andlise da pasta fornecida pelo DCGR que suporta a construc¢io do
PAOSP para 2006, com especial atencao aos quadros, extractos analiticos, comentarios
explicativos e outros detalhes e suportes nela constantes. Nao se encontrava disponivel
qualquer sistematizacao dos ajustamentos entre o Orcamento e o PAOSP.

3.1.2 Da analise efectuada aos elementos disponiveis na pasta fornecida pelo DCGR que
suporta a constru¢do do PAOSP e de acordo com a informacdo prestada pela RTP —
Radio e Televisao de Portugal, SA, ndo existe para 2006 qualquer tabela de imputacdo
dos custos e proveitos aos objectos de custeio, sendo os custos imputados aos objectos de
custeio através de uma metodologia ad-hoc com recurso a contabilidade analitica da
RTP SGPS (estruturada numa filosofia empresarial de centros de custos e ndo numa
filosofia do SPT) e mediante a qual os custos de exploracdo do canal generalista sdo
apurados por diferenga, apds o apuramento dos custos de exploracdo dos outros servigos
de programas e de outros servicos especificos. Nao existe igualmente uma matriz que
estabeleca uma relacdo de imputacdo aos objectos de custeio por centro de custo da
contabilidade analitica da RTP SGPS e respectivo critério de imputacdo. Estas situacdes
confirmam a inexisténcia, no custeio do SPT da RTP SGPS, de uma metodologia

estruturada de custeio.



3.1.3 O PAOSP ndo inclui quadros discriminativos das componentes dos custos de
exploracdo da RTP 1, a semelhanca dos quadros para os outros canais (quadros 7 -
Custos de Exploracdo da RTP N; 7 A - Custos de Exploragdo da RTP Memdria; 8 -
Custos de Exploracdo do Canal A2, etc.), situagdo limitativa do grau de qualidade e
profundidade da informacao financeira dos objectos de custeio do SPT.

3.1.4 No PAOSP ndo estdo estimados e repartidos os custos comuns, 0os quais Sao
apurados apenas no RCOSP e imputados aos objectos de custeio de acordo com os
seguintes critérios: Televisdo 80%; Radio 20%; e, dentro da Televisdao: RTP 1, 55%; A2,
20%; RTP Internacional, RTP Africa, RTP Acores, RTP Madeira e Outros, 5% cada.
Esta situacdo € limitativa da analise e utilidade do préprio PAOSP.

3.1.5 Os custos de exploracdo da A2 e Emissdes Internacionais ndo apresentam, no
PAOSP, a mesma estrutura que no RCOSP, nomeadamente, no que se refere aos custos
da Direccao de Informac¢do que no RCOSP sdo alocados tendo em conta o critério:
RTP 1, 65%; A2, 25%; e Emissodes Internacionais, 10%. Esta situacdo € limitativa da
andlise e utilidade do proprio PAOSP.

316 A RTPSGPS considerou no PAOSP, no objecto de custeio
“Reestruturacdo/outros”, o montante de 6 300 milhares de euros relativo a despesas com

pensdes e indemnizacdes, o que nao se enquadra no conceito de custo previsto no
CCgSPT.

3.1.7 A RTP SGPS considerou no PAOSP, no objecto de custeio “Arquivo”, o
investimento de 8 438 milhares de euros na recuperacdo e digitalizacdo do arquivo
audiovisual, o que ndo se enquadra no conceito de custo de exploracdo do Arquivo
audiovisual previsto no CCgSPT.

3.1.8 Os proveitos do SPT encontram-se sobreavaliados em 124 milhares de euros
correspondentes a contribuicdo estimada do Governo Regional dos Acgores que foi
considerada, em duplicado, na RTP Acores, enquanto proveito publico e enquanto

proveito directo.

3.1.9 A informacao analitica disponivel na RTP SGPS ndo permite uma reparticao dos
custos directos das Emissdes internacionais entre a RTP Africa e a RTP Internacional,
situacdo limitativa do grau de qualidade e profundidade da informacdo financeira dos
objectos de custeio do SPT.



3.2 Requisitos Qualitativos do CCgSPT

3.2.1 A estrutura e forma de relato do PAOSP segue uma 6ptica de exposicao descritiva
das actividades de servigo publico, incluindo uma declaracio de que todas as actividades
serdo implementadas com “estrito cumprimento” dos CCSPTs. Este plano descritivo de
actividades ndo apresenta, assim, qualquer remissdo ou enquadramento explicito para a
estrutura das obrigacdes de servigo publico constantes nos CCSPTs. Desta forma, a
informacdo qualitativa integrada no PAOSP ndo cobre, de forma sistemdtica, os
requisitos de ordem qualitativa das obrigagdes gerais, de programacao e da prestacdo de
servigos especificos constantes no CCgSPT e no CCeSPT.

3.3 Parecer do Conselho de Opiniao sobre o PAOSP

3.3.1 O Conselho de Opinido apresenta no seu Parecer sobre o PAOSP as seguintes
consideragdes/sugestdes (entre outras): (i) alteracio do modelo de apresentacdo do
PAOSP, uma vez que o “modelo actual ndo permite apreciar em conformidade’; e (i1)
que sejam proporcionados estudos e criados critérios de andlise qualitativa e quantitativa
de programacdo. Este Parecer nao inclui uma opinido de aprovacao ou de reprovagao do
PAOSP.

3.4 Aspectos Formais

3.4.1 Nao fomos habilitados com qualquer evidéncia sobre o cumprimento do disposto na
alinea j) do artigo 9° dos Estatutos da RTP SGPS (Lei n°® 2/2006, de 14 de Fevereiro), que
prevé a aprovacdo por parte da Assembleia Geral de um plano anual de actividades e de
planos de investimento, documentos dos quais o0 PAOSP seria parte integrante.

3.4.2 O PAOSP para 2006 foi submetido ao Ministro das Financas e ao Membro do
Governo responsavel pela drea da Comunicacdo Social com atraso de sete dias em
relacdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005 estipulada de acordo com o disposto no
nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no nimero 1 da cldusula 10.* do CCeSPT.

3.4.3 O Parecer do ROC sobre o PAOSP foi submetido ao Ministro das Financas e ao
Membro do Governo responsavel pela drea da Comunicacdo Social com atraso de
cinquenta dias em relacdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005 estipulada de acordo

com o disposto no nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no nimero 1 da cldusula 10.*
do CCeSPT.



3.4.4 O Parecer do Conselho de Opinido sobre 0 PAOSP foi submetido ao Ministro das
Financas e ao Membro do Governo responsavel pela darea da Comunicacdo Social com
atraso de trinta e sete dias em relacdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005 estipulada
de acordo com o disposto no nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no niimero 1 da
clausula 10.* do CCeSPT.

34.5 De acordo com as informacOes e os elementos solicitados pela BDO e
disponibilizados pela RTP SGPS, ndo foram emitidos os Pareceres do Conselho de
Acompanhamento, exigiveis de acordo com o disposto no nimero 3 da clausula 6. do
CCeSPT, nem existem actas decorrentes das suas reunides semestrais e/ou
extraordindrias previstas no numero 4 da clausula 6.* do mesmo Contrato.

34.6 De acordo com as informacOes e os elementos solicitados pela BDO e
disponibilizados pela RTP SGPS, nio existe qualquer evidéncia da aprovagdo do PAOSP
pelo Ministro das Financas e pelo Membro do Governo responsdvel pela darea da
Comunicagdo Social, conforme exigido pelo ndmero 1 da clausula 16* do CCgSPT e pelo
nimero 1 da cldusula 10.* do CCeSPT. A auséncia de aprovacao escrita é considerada
pela RTP SGPS como uma aprovagao técita.

3.5 Outros Aspectos Identificados no PAOSP

3.5.1 Quadros previstos na sequéncia do PAOSP, mas ndo preparados: 24 -Audiéncia
mensal e 29 - Audiéncias por classe de espectador.

3.5.2 Quadros incluidos no RCOSP sem equivalente no PAOSP: 3A - Receitas da
distribuicdo por cabo; 3A - Andlise de outros proveitos; 30A - Proporcionalidade do
modelo de financiamento; 31 - Andlise da demonstracdo de resultados; e 32 - Evolucao
do Balanco.

3.5.3 Quadros que, por lapso, fazem referéncia ao exercicio de 2004: 4 - Andlise da
exploracdo/Optica contrato de concessdo; 5 - Andlise de resultados do grupo/Optica
financeira; 18 - Eficiéncia comercial e proporcionalidade da IC; e 19 - Comparagdo da
func¢ao financeira com os proveitos de publicidade.

3.5.4 Inexisténcia de divulgacdo das fontes de informagdo dos dados: Quadro 23 -
Audiéncia anual dos canais RTP; Quadro 25 - Audiéncia por faixa horaria; e Quadro 28 -
Audiéncia por classe de espectador/RTP1.



3.5.5 Inexisténcia de reconciliacdo entre a informacdo sobre o tempo de publicidade
comercial: entre os Quadros 16 e 17.

3.5.6 No Quadro 17 - Audiéncia comercial/taxa de ocupacdo de espago, ndo é descrita a
legenda do asterisco aposto para os dados da "RTP", ndo esclarecendo se a “RTP” se
refere exclusivamente a RTP1.

3.5.7 No Quadro 22 - Andlise da producdo/aquisicdo, a coluna "Total" das horas de
exibicdo para cada um dos géneros (com excep¢ao de "Institucionais" e de "Informacao
didria") ndo corresponde a soma das colunas "1* passagem", "Reposicdo" e
"Intercambio". Desta forma, o total de 57 641 horas das colunas "1* passagem",
"Reposicdo” e "Intercambio” difere em 695 horas do total de 56 946 horas na coluna
"Total".

3.5.8 No quadro 22-A da RTP Memodria: (i) a coluna "Repeti¢dao" soma por género 3 451
horas e nao 2 805 horas (diferenca de 646 horas); (ii) a coluna "Intercambio” soma por
género 50 horas e ndo zero horas (diferenca de 50 horas); e (iii) a coluna "Total" das
horas de exibicdo para cada um dos géneros nao corresponde a soma das colunas "1?*
passagem", "Reposicao" e "Intercambio”. Desta forma, o total de 8 500 horas das colunas
"1* passagem", "Reposicao" e "Intercambio" difere em 695 horas do total de 7 804 horas
na coluna "Total".
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE
PORTUGAL, SGPS, SA

RELATORIO TECNICO DETALHADO

FASE II - REVISAO DO PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO DO
SERVICO PUBLICO

ANEXO 1.2
Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente ao PAOSP e ao Contrato de Concessao Especial de servico Piblico
de Televisao



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE
TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II — Revisiao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico

ANEXO 1.1 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente a0 PAOSP e ao CCgSPT e Respectivo Aditamento

CCgSPT e respectivo Aditamento Real Indemniz.
Compens.
Cr Requisito Data Facto Data
16*n°1 | Envio ao Ministro das Até Envio ao Ministro das (A)
Financas e ao membro do | 31 OUT 05 | Financas e a0 membro do | 07 NOV 05
Governo responsdvel pela Governo responsavel
drea da Comunicagdo Social pela area da
para aprovagdo do Plano de Comunicacdo Social
Actividades e Orcamento de (para  aprovacdo) do
Servico Publico (PAOSP) PAOSP para 2006
para 2006 acompanhado de:
16* n°1 (i) Parecer do Revisor Até Envio ao Ministro das (B)
Oficial de Contas 31 OUT 05 | Financas e a0 membro do | 20 DEZ 05
Governo responsdvel
pela drea da
Comunicacdo Social do
Parecer do  Revisor
Oficial de Contas sobre o
PAOSP para 2006
16* n°1 (i1) Parecer do Conselho Até Parecer do Conselho de ©)
de Opinido 31 OUT 05 | Opinido 07 DEZ 05
16°n°1 | Aprovacdo pelo Ministro Aprovagdo pelo Ministro
das Finangas e pelo membro N/A das Financas e pelo D)
do Governo responsavel membro do Governo
pela drea da Comunicagdo responsavel pela drea da
Social do PAOSP para 2006 Comunicacdo Social do
PAOSP para 2006
17* Entrega de Indemnizacdo
Compensatdria pela
Direc¢do Geral do Tesouro:
17 n°1 (i) Pagamentos mensais 1) Janeiro e Fevereiro | 17 MAR 06 25007
até ao dia 15 de cada més 2006
correspondentes a um doze 2) Marco e Abril 2006 03 MAI 06 25 007
avos do valor fixado para o 3) Maio 2006 01 JUN 06 12 506
respectivo ano 4) Junho 2006 20 JUN 06 12 506
5) Julho 2006 18 JUL 06 12 500
6) Agosto 2006 19 SET 06 12 500
7) Setembro e Outubro 24 NOV 06 25007
2006
8) Novembro e 18 DEZ 06 25007
Dezembro 2006
Total 2006 (*) 150 040
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE
TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II — Revisiao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico

ANEXO 1.1 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente a0 PAOSP e ao CCgSPT e Respectivo Aditamento

CCgSPT e respectivo Aditamento Real Indemniz.
Compens.
cr Requisito Data Facto | Data
(*) Montante de 124 000 milhares de euros
fixado no Aditamento ao CCgSPT, acrescido
de IVA (21%)
18*n°1 | Envio ao Ministro das Até Envio ao Ministro das
Financas e ao membro do | 31 MAI 07 | Financas e ao membro do | 04 MAI 07
Governo responsdvel pela Governo responsavel
drea da Comunicagdo Social pela area da
do Relatério, Balango e Comunicacdo Social do
Contas acompanhado de: Relatério, Balanco e
Contas 2006
18* n°2 i) Relatério do Até Envio ao Ministro das
Cumprimento das | 31 MAI 07 | Finangas e ao membro do | 30 MAI 07
Obrigagdes do  Servico Governo responsdvel
Publico para 2006 (RCOSP) pela drea da
Comunicacdo Social do
RCOSP para 2006
18*n°3 (ii) Parecer do Revisor Até Envio ao Ministro das | 08 JUN 07
Oficial de Contas 31 MAI 07 | Finangas e ao membro do
Governo responsavel
pela area da
Comunicacdo Social do
Parecer do  Revisor
Oficial de Contas
22°n°2 | Relatério da IGF sobre o Relatério da IGF sobre o
RCOSP para 2006 N/A RCOSP para 2006 19 MAR 08
Envio do Relatério da IGF Envio do Relatério da
sobre 0 RCOSP para 2006 a N/A IGF sobre o RCOSP para | 06 JUN 08

RTP

2006 a RTP

2/3




RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE
TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II - Revisao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Publico

ANEXO 1.1 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente ao PAOSP e ao CCgSPT e Respectivo Aditamento

(A) Atraso de sete dias em relag@o a data - limite de 31 de Outubro de 2005.

(B) Atraso de cinquenta dias em relag@o a data - limite de 31 de Outubro de 2005.

(C) Atraso de trinta e sete dias em relagdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005.

(D) Nao obtivemos evidéncia da aprovagdo do PAOSP para 2006 por parte do Ministro das Financas e do
Membro do Governo responsavel pela area da Comunicacgao Social.
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE

TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II — Revisao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico
ANEXO 1.2 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,

Relativamente ao PAOSP e ao CCeSPT

CCeSPT Real Indemniz.
Compens.
CI* Requisito Data Facto Data
6" n°3 Compete ao Conselho de Emissdo pelo Conselho
Acompanhamento emitir: de Acompanhamento do:
6% n°3 a) (i) Parecer sobre o plano (i) Parecer sobre o
de desenvolvimento do N/A plano de (A)
servigo de programas desenvolvimento do
servigo de programas
6*n°3 b) (ii) Parecer sobre o PAOSP ATE (i1) Parecer sobre o
de 2006 15 0UT 05 | PAOSP de 2006 (A)
6 n°3 ¢) (iii) Parecer sobre as bases (iii) Parecer sobre as
gerais de programacdo do N/A bases gerais de (A)
servico de programas programagdo do servico
de programas
6°n°3 d) @iv) Parecer e @iv) Parecer e
recomendacdes sobre oS N/A recomendacdes sobre os (A)
modelos e formas de modelos e formas de
relacionamento dos relacionamento dos
parceiros com o servico de parceiros com o Servigo
programas de programas
6*n°3e) | Compete ao Conselho de Compete ao Conselho de
Acompanhamento eleger o N/A Acompanhamento eleger (A)
respectivo Presidente e o o respectivo Presidente e
Secretario Permanente, o Secretario Permanente,
quando exista, e aprovar o quando exista, e aprovar
seu regulamento de o seu regulamento de
funcionamento funcionamento
107 n°1 Envio ao Ministro das Até Envio ao Ministro das
Financas e ao membro do | 310UT 05 | Financgas e ao membro do | 07 NOV 05
Governo responsdvel pela Governo responsavel
drea da Comunicagdo Social pela drea da
para aprovacdo do Plano de Comunicacio Social
Actividades e Orcamento de (para  aprovagdo) do
Servico Publico para 2006 PAOSP para 2006
(PAOSP) acompanhado de:
10* n°1 (i) Parecer do Revisor Até Envio ao Ministro das
Oficial de Contas 310UT 05 | Financas e ao membro do | 20 DEZ 05
Governo responsavel
pela area da
Comunicacdo Social do
Parecer do  Revisor
Oficial de Contas sobre o
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE
TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II - Revisao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico
ANEXO 1.2 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente ao PAOSP e ao CCeSPT

CCeSPT Real Indemniz.
Compens.
Ccr Requisito Data Facto Data
10*n°1 | (ii) Parecer do Conselho de Até Parecer do Conselho de (A)
Opinido 310UT 05 | Opinido 07 DEZ 05
10* n°1 (iii) Parecer do Conselho Até Parecer do Conselho de
de Acompanhamento 310UT 05 | Acompanhamento (B)
Aprovacdo pelo Ministro Aprovagdo pelo Ministro
das Financas e pelo membro N/A das Finangas e pelo (©)
do Governo responsdvel membro do Governo
pela drea da Comunicagdo responsdvel pela drea da
Social do PAOSP para 2006 Comunicacdo Social do
PAOSP para 2006
11° Envio ao Ministro das Até Envio ao Ministro das
Financas e ao membro do | 31 MAI 07 | Finangas e ao membro do | 04 MAI 07
Governo responsdvel pela Governo responsavel
drea da Comunicagdo Social pela area da
do Relatério, Balango e Comunicacdo Social do
Contas 2006 acompanhado Relatério, Balanco e
de: Contas 2006
112 @1) Relatério do Até Envio ao Ministro das
Cumprimento do servico | 31 MAI 07 | Financas e ao membro do | 30 MAI 07
publico para 2006 (RCOSP) Governo responsdvel
pela drea da
Comunicacdo Social do
RCOSP para 2006
117 (ii)) Parecer do Revisor Até Envio ao Ministro das (D)
Oficial de Contas 31 MAI 07 | Finangas e ao membro do | 08 JUN 07
Governo responsavel
pela area da
Comunicacdo Social do
Parecer do  Revisor
Oficial de Contas
13*n°2 | Relatério da IGF sobre o Relatério da IGF sobre o
RCOSP para 2006 N/A RCOSP para 2006 19 MAR 08
Envio do Relatério da IGF Envio do Relatério da
sobre o RCOSP para 2006 a N/A IGF sobre o RCOSP para | 06 JUN 08
RTP 2006 a RTP
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE
TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE II — Revisiao do Plano de Actividades e Orcamento do Servico Piblico
ANEXO 1.2 - Sequéncia dos Documentos Oficiais Entregues pela RTP SGPS e a RTP SGPS,
Relativamente ao PAOSP e ao CCeSPT

(A) Atraso de trinta e sete dias em relagdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005.

(B) Nao obtivemos evidéncia dos Pareceres do Conselho de Acompanhamento.

(C) Nao obtivemos evidéncia da aprovagdo do PAOSP para 2006 por parte do Ministro das Financas e do
Membro do Governo responsavel pela drea de Comunicacgio Social.

(D) Atraso de cinquenta dias em relacdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005.
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RELAT()RIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO
PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL,
SGPS, SA

RELATORIO TECNICO DETALHADO

FASE III - REVISAO LIMITADA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

I- FONTES DE INFORMACAO
1.1. Documentacao Analisada
1.1.1. Documentos de Prestacao de Contas
= Relatorios e Contas referentes a 2006 e 2005, incluindo:

o Relatérios do Conselho de Administracao;
o Balancos consolidados da Rdadio e Televisdo de Portugal, SGPS, SA

(RTP SGPS);
o Balancos das empresas incluidas na consolidagao:
v" RTP SGPS
v Radiotelevisdo Portuguesa — Servico Publico de Televisio, SA
(RTP SPT)

v" RDP - Radiodifusdo Portuguesa, SA (RDP)
v" RTP - Meios de Produgdo, SA (RTP MP);
Demonstra¢des Consolidadas dos Resultados;
Demonstra¢des dos Resultados das empresas incluidas na consolidagao;
Demonstra¢des Consolidadas dos Fluxos de Caixa e respectivos Anexos;
Demonstra¢des dos Fluxos de Caixa e respectivos Anexos das empresas
incluidas na consolidagdo;
Anexos as demonstracdes financeiras consolidadas;
Anexos ao Balanco e a Demonstracdo dos Resultados das empresas
incluidas na consolidagdo;
o Relatérios e Pareceres do Fiscal Unico sobre as demonstracdes financeiras
consolidadas;
o Relatérios e Pareceres do Fiscal Unico sobre as demonstragdes financeiras

o O O O

das empresas incluidas na consolidagao;



o Certificacdes Legais de Contas sobre as demonstragdes financeiras
consolidadas;

o Certificacdes Legais de Contas sobre as demonstracdes financeiras das
empresas incluidas na consolidagao;

o Relatérios dos Auditores sobre as demonstracOes financeiras
consolidadas;

o Relatérios dos Auditores sobre as demonstragdes financeiras das empresas
incluidas na consolidagao.

1.1.2. Plano de Actividades e Orcamento de Servico Puiblico
1.1.3. Documentacio Contratual

= Contrato de Concessdao Geral de Servico Publico de Televisao (CCgSPT)
celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Aditamento ao CCgSPT celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado
Portugués e a RTP SGPS;

= Contrato de Concessao Especial de Servico Publico de Televisao (CCeSPT)
celebrado em 17 de Novembro de 2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Acordo de Reestruturacdo Financeira (ARF) celebrado em 22 de Setembro de
2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS.

1.1.4. Relatéorio sobre o Cumprimento das Obrigacées de Servico Publico
(RCOSP) para 2006 e Documentacido Relacionada

1.1.5. Relatéorio da Inspeccao-Geral das Financas (IGF) “RTP SGPS, SA -
Auditoria as contas do servigo publico — 2006”
II - TRABALHO DESENVOLVIDO
2.1. Breve anélise dos Relatdrios e Contas de 2005 e 2006.
2.2. Revisao dos Pareceres dos Auditores e das Certificagdes Legais de Contas referentes

a 2005 e 2006 sobre as demonstracdes financeiras consolidadas e sobre as demonstragcdes
financeiras individuais das empresas incluidas na consolidacao.



2.3. Andlise detalhada das politicas contabilisticas e dos critérios de valorimetria
evidenciados nos Relatérios e Contas sobre as demonstracdes financeiras consolidadas e
sobre as demonstragdes financeiras individuais das empresas incluidas na consolidagao.

2.4. Consideracdo do impacte nos custos do servigo publico de televisao das reservas e
énfases contidos nos Pareceres e Certificacdes.

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES

3.1 Demonstracoes Financeiras Consolidadas

3.1.1 Impossibilidade de Emitir Opiniao sobre o Saldo em Dividas a Instituicoes de
Crédito e de Avaliar a Existéncia de Outras Responsabilidades

O Relatério dos Auditores sobre as demonstracdes financeiras consolidadas da
RTP SGPS de 2006 refere, como reserva por limitacdo, que nao foi obtida a resposta do
EUROGREEN Limited, referente ao pedido de confirmacdo de saldos e outras
responsabilidades para com esta entidade financeira, ndo se tornando possivel emitir
opinido sobre o saldo com esta entidade de 160 milhdes de euros, nem avaliar da
existéncia de outras responsabilidades eventualmente nao registadas. Os custos com juros
suportados com as Dividas a Instituicdes de Crédito (incluindo o saldo referido na
reserva) ndo integram os custos do SPT. De facto, nos termos do Acordo de
Reestruturacdo Financeira (ARF) e da Lei n.°30/2003, de 22 de Agosto: (i) o
financiamento do servigo da divida da RTP SGPS devera ser efectuado com o produto
integral das receitas comerciais; e (ii) a Empresa Concessiondria é impedida de contrair
nova divida sem autorizacdo do Accionista. No caso do valor das receitas comerciais
ultrapassar o montante estimado, a RTP SGPS obriga-se a aplicar o excedente na criacao
de um Fundo destinado ao cumprimento do servigo da divida; no caso do valor das
receitas comerciais ser inferior ao estimado, fica a RTP SGPS desde logo autorizada a
contrair novos financiamentos pelo prazo de um ano, com vista a assegurar o
cumprimento do servico da divida, obrigando-se simultaneamente a reduzir os custos de
exploracdo do exercicio imediato, por forma a garantir o seu reembolso.



3.1.2 Recomposicao do Capital Préprio

A Certificacdo Legal das Contas refere, como énfase, que o Balanco Consolidado
apresenta capital proprio negativo, a data de 31 de Dezembro de 2006, verificando-se a
insuficiéncia de capital prevista do artigo 35.° do Cédigo das Sociedades Comerciais.
Todavia, a garantia de continuidade das operagdes encontra-se suportada,
designadamente, pelas medidas de saneamento financeiro incluidas no ARF. De acordo
com as premissas do CCgSPT e com a Resolucdo n.° 1, de 7 de Dezembro de 1994, sobre
“O Futuro do Servico Publico de Radiodifusdao”, adoptada na 4* Conferéncia Ministerial
Europeia sobre a politica da comunicagdo social, os Estados obrigam-se a manter e
estabelecer um quadro de financiamento seguro e apropriado aos Radiodifusores de
Servigo Publico, garantindo-lhes os meios necessarios a execu¢do das suas missoes.

3.1.3 Alteracao do Objecto Social e Designacao da RTP SGPS

A Certificacdo Legal das Contas refere, como énfase, que a Lei n.° 8/2007, de 14 de
Fevereiro, alterou o objecto social da RTP SGPS, que passou a denominar-se Radio e
Televisao de Portugal, SA (RTP SA), assumindo, a partir de 1 de Janeiro de 2007, a
prestacdo de servigos publicos de rddio e de televisdo que antes era desenvolvida pelas
suas participadas: RDP e RTP SPT, respectivamente. Em consequéncia e também com
reporte a 1 de Janeiro de 2007, a RTP SA incorporou aquelas participadas, bem como a
RTP MP. Nestes termos, porque as referidas sociedades eram as tnicas que, em conjunto
com a RTP SGPS, integravam o perimetro de consolidac¢do, deixard de haver lugar a
apresentacdo de contas consolidadas.

3.1.4 Imobilizacoes Incorporeas — Arquivo Histérico

De acordo com a nota 23.a) do Anexo ao Balanco e a Demonstracdo de Resultados
Consolidados, o valor do arquivo histérico (121 503 milhares de euros) ndao é amortizado
por estar prometida a sua alienagdo ao Estado pelo seu valor contabilistico. As despesas
incorridas na digitalizacdo deste arquivo (7 239 milhares de euros) estdo acrescidas a este
valor. A RTP SGPS considerou como custos do SPT um total de 2 962 milhares de euros
relativos a custos capitalizados com o arquivo histérico.



3.1.5 Reconhecimento de Perdas e Ganhos Actuariais

De acordo com a nota 23.j) do Anexo ao Balango e a Demonstragdo de Resultados
Consolidados, as perdas actuariais relativas a mensuracdo de responsabilidades com
complementos de reforma e cuidados de sadde, resultantes da alteracdo dos pressupostos
actuariais, no montante total de 2 904 milhares de euros (pensdes: 1 030 milhares de
euros e cuidados médicos: 1 874 milhares de euros) foram reconhecidas na rubrica de
Outros Custos e Perdas Extraordindrios. Em termos de enquadramento no SPT, a
RTP SGPS considerou no apuramento dos custos do SPT o montante de 5 108 milhares
de euros relativos a pagamentos de pensdes de reforma, cuidados médicos e
indemnizagdes.

3.1.6 Realizacao de Capital Social

De acordo com a nota 50 do Anexo ao Balanco e a Demonstracio de Resultados
Consolidados, o aumento de capital social, no montante de 71 250 milhares de euros, foi
integralmente subscrito pelo Estado Portugués, tendo sido parcialmente realizado durante
o exercicio de 2006, através de entradas em dinheiro no montante de 57 300 milhares de
euros. No RCOSP, o montante das dotagdes de capital para efeitos de apuramento do
financiamento publico e consequente resultado de exploracdao do SPT ascende a 47 300
milhares de euros. Esta diferenca no montante de 10000 milhares de euros, foi
considerada no RCOSP juntamente com os proveitos de publicidade para comparacao
entre o montante do servigo da divida para cumprimento do limite fixado na cldusula 2.*
do ARF ao investimento.

3.1.7 Prazo de Concessao

De acordo com a nota 23.b) do Anexo ao Balangco e a Demonstracio de Resultados
Consolidados, as amortizagdes das imobilizacdes corpdreas sdo calculadas, em base
duodecimal, sobre o valor do custo histérico ou reavaliado, pelo método das quotas
constantes, de acordo com os critérios estabelecidos no Decreto Regulamentar n.° 2/90,
de 12 de Janeiro, que traduzem, de forma razodvel, a vida ttil esperada para os referidos
bens. Nos termos das cldusulas 3.*s dos CCSPTs, do n.° 1 do artigo 48.° ¢ do n.°2 do
artigo 51.°, ambos da Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto, os prazos da concessdo geral do
SPT e da concessdo especial do SPT sao, respectivamente, de 16 anos e de 8 anos,
contados a partir da entrada em vigor das respectivas Leis. Desta forma, as amortiza¢des
do exercicio integradas no custo liquido do SPT incluem depreciacdes de bens com uma
vida Ttil superior aos dos periodos de concessao.



3.2 Demonstracoes Financeiras Individuais das Empresas Incluidas na
Consolidacao — RTP SGPS

3.2.1 Impossibilidade de Emitir Opiniao sobre o Saldo em Dividas a Instituicoes de
Crédito e de Avaliar a Existéncia de Outras Responsabilidades

Vide pardgrafo 3.1.1 anterior.
3.2.2 Desacordo quanto a Aplicacao do Principio da Especializacao dos Exercicios

O Relatorio dos Auditores sobre as demonstragdes financeiras individuais da RTP SGPS
de 2006 refere, como reserva por desacordo, que conforme referido no paragrafo n.° 8 do
Relatério de Auditoria relativo ao exercicio anterior, em resultado da analise efectuada a
aplicacdo do principio da especializacdo e dos ajustamentos de dividas a receber, os
custos do exercicio apresentavam-se insuficientes em cerca de 1 111 milhares de euros,
tendo sido registados no presente exercicio, pelo que os resultados do exercicio
encontram-se subvalorizados no valor referido, em detrimento de resultados transitados.
Atendendo a que aqueles custos sdo integralmente considerados nos custos do SPT de
2006, também os custos do SPT se encontram sobreavaliados em cerca de 1 111 milhares
de euros.

3.2.3 Desacordo quanto a Alteracdo de Politica Contabilistica de Reconhecimento
do Apoio ao ICAM

O Relatoério dos Auditores sobre as demonstracdes financeiras individuais da RTP SGPS
de 2006 refere, como reserva por desacordo, que em 2006 foi alterada a politica
contabilistica de reconhecimento do apoio ao Instituto do Cinema, Audiovisual e
Multimédia (ICAM) pela RTP SPT, devido a assinatura do novo protocolo em 2007 entre
essa entidade e aquela subsididria. Em consequéncia da aplicacio do método da
equivaléncia patrimonial nas contas da RTP SGPS, caso ndo tivesse existido essa
alteracdo de politica, os custos do exercicio seriam reduzidos em cerca de 1 500 milhares
de euros. Atendendo a que aqueles custos s@o integralmente considerados nos custos do
SPT de 2006, também os custos do SPT se encontram sobreavaliados em cerca de 1 500
milhares de euros.
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CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO

Lei da Televisdao

Financiamento e Reestruturacao

Legislacio Comunitaria

Constituicao da

Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; Repiublica Portuguesa
o e o . Tipo de . . Tipo de . Tipo de . Tipo de
N Denominacao / Descricio Artigos Referéncia Leis Artigos Referéncia Diplomas Referéncia Artigos Referéncia
C ‘d d o 10 o
onsicerancos) _ Leipe |ACINS LI Directiva n° 80/723/CEE da Comissio, de 25 _ Art® 38°, _
(pardgrafo 1 a 5 [Financiamento e papel do Estado Art°® 52° Indirecta 5e6; Art°2°,| Indirecta . Indirecta Indirecta
30/2003 de Junho, considerandos n°5
el5al6) n°sle?2
Considerandos irt 638A I;
< .. . € 6] AT .
(pardgrafo 6 a |Referenciais de programagio Art® 47° Indirecta - - - - - Indirecta
26°%n°s le
14)
2
. ]_,e' o
?})(;I;:’llg(lrz;jl;(;;) Concessao geral do servico publico de televisao Art® 48° Directa 6 /21)8 6 Art°3°,n°1 | Indirecta - - - -
1° Objecto
. . P - . Lein°® .
1 Presente contrato regula a concessdo geral de servigo publico de televisdo Art® 48° n°1 Directa 6/2006 Art°3°,n° 1| Indirecta - - - -
Todos os deveres e Obrigacdes, gerais e de servigos especificos, impostos a 2°Outorgante,
) sdo igualmente aphcave'ls as soaedade's por elas partimpadas, d%recta ou indirectamente, a Art® 48° 1°5 Indirecta Lein Ar 3%, °1 | Indirecta i i i i
quem nos termos da Lei ou contrato caiba a exploracdo dos servi¢os de programas que 6/2006
integram a miss@o de servigo publico de televisao
2° Ambito
| Conc'e§sa0 geral de servigo publico de televisdo - servicos de programas de acesso ndo Art® 48° 12 Directa Lein Ar 3%, °1 | Indirecta i i i i
condicionado 6/2006
Cumprimento das Obrigacdes legal e contratualmente estabelecidas, designadamente em
matéria de inovacgao tecnoldgica, CgSPT integra ainda servi¢os de programas que tenham Lei n°
2 por objecto a divulgagdo do acervo documental proveniente dos arquivos da Radiotelevisdo Art °48°n°3 Indirecta 6/2006 Art®° 3°, n°l | Indirecta - - - -
Portuguesa, SA, e a divulgagdo de temas com interesse para regides e comunidades locais
especificas
3 Conce'ssao geral de servigo publico de televisdo - regido Auténoma dos Agores e da Art® 48° 14 Indirecta Lein Ar3°, m°1 | Indirecta i i i i
Madeira 6/2006
3° Prazo
Prazo de Concessdo: 16anos Art® 48°n°1 Directa Lei n* Art° 3°,n°1 Indirecta
’ 6/2006 ’
4° Exercicio da concessio
Os servigos de programas referidos no nimero um e na alinea a) do n°2 da cldusula 2* . Lein® Anexo II, .
1 Art® 49° n°1 Indirect Indirect - - - -
serdo explorados pela Radiotelevisdo Portuguesa - Servigo Publico de Televisao, SA 497 ndirecta 6/2006 Art® 3°,n°1 nirecta
Os servigos de programas referidos no nimero 3 da cldusula 2* serdo explorados, em cada
2 regido auténoma, por uma sociedade para esse fim especifico, cujo capital serd Art°50n°s 1 e3 | Indirecta - - - - - - -
maioritariamente detido pela respectiva regido e pela Concessiondria
Os estatutos das sociedades constituidas para efeitos do nimero anterior deverdo atribuir a
3 2°Outorgante os poderes necessdrios para garantir o cumprimento das missdes de servigo Art° 50 n*4 Indirecta - - - - - - -
publico e o controle financeiro da sua execucao
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CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO

Lei da Televisdo

Financiamento e Reestruturacao

Legislacio Comunitaria

Constituicao da

n°2, alineas a) e ¢)

Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; Repiublica Portuguesa
Tipo de Tipo de Tipo de Tipo de
N° Denominacao / Descricio Artigos . Leis Artigos . Diplomas . Artigos .
¢ ¢ & Referéncia & Referéncia P Referéncia & Referéncia
Os termos e condigdes de exploracdo, dos servigos de programas referidos no n°2, bem
4 como as obrigacdes especificas que lhes sejam cometidas, deverdo ser objecto de prévia
aprovacdo do Ministro das Finangas e do Membro do Governo responsével pela drea da
Comunica¢do Social
Até a constituicdo das sociedades referidas no n°2 os servigos dos programas respectivos .
5 B ¢ . . . 9/ . prog . PS Art. 50 n°2 Indirecta - - - - - - -
serdo segurados pela Radiotelevisdo Portuguesa - Servico publico de Televisdao, SA
5° Obrigacdes gerais da concessdo
A Concessiondria deve assegurar uma programacao de qualidade, equilibrada e
diversificada que contribua para a formacao cultural e civica dos telespectadores, . .
1 q . P . . '9 . P Art. 47°, n°1 Indirecta - - - - - art. 43°, n°1 | Indirecta
promovendo o pluralismo politico, religioso, social e cultural, e o acesso de todos os
telespectadores a informacao, a cultura, a educacio e ao entretenimento de qualidade
2 Aos operadores referidos no numero anterior incumbe, designadamente:
Art° 10°, n°1,
. . . L . art. 37° art.
Fornecer uma programacao pluralista e que tenha em conta os interesses das minorias € a alineas c) e d); . o .
a) B . . o o Indirecta - - - - - 38°; art. Indirecta
promogao da diversidade cultural Art. 47°, n°2, o o
P 41°; art. 42
alinea a)
Art° 10°, n°1,
alineas b) e ¢);
o 0) o ) art. 37°; art.
. . o . . Art® 30°, n°2, . o .
b) |Proporcionar uma informacao rigorosa, independente e pluralista . o ..o | Indirecta - - - - - 38°; art. Indirecta
alinea d); Art°® 46° 41° art, 42°
; art.
Art. 47°,n°2,
alinea b)
. - . . o - Art. 47, n°2, alinea .
c¢) |Garantir a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e internacionais ) Indirecta - - - - - - -
c
Garantir a producio e transmissao de programas destinados ao publico jovem e infantil, Art. 47°,n°2, . Directiva n® 89/552/CEE do Conselho de 3 de .
d) . . o ~ . Indirecta - - - . 0 nno 0 Indirecta - -
educativos e de entretenimento, contribuindo para a sua formacao alinea d) Outubro, considerandos e art® 22° n° 1
) Emitir programas destinados especialmente aos portugueses residentes fora de Portugal e Art. 47°, n°2, Indirect
e e ) ) . . . . ndirecta - - - - - - -
aos nacionais de paises de lingua oficial portuguesa, igualmente residentes fora de Portugal alinea e)
Promover a possibilidade de acompanhamento das emissdes por pessoas surdas ou com
H deficiéncia prevista na lei, designadamente de modo a garantir que essa possibilidade, Art. 47°, n°2, Indirect
; : : s 4 . N . . . ndirecta - - - - i, - _
incluindo conteudos de informacao, €, pelo menos, igual a cumprida pelo conjunto dos alinea f)
operadores privados generalistas
Apoiar a produgdo nacional, no respeito pelos compromissos internacionais a que se refere
o disposto na alinea a) do nimero dois da cldusula 6* e que vinculam o Estado Portugués, Art. 47°, n°2, . o .
2) L. ~ P . , Indirecta - - - - - art. 42 Indirecta
nomeadamente em matéria de co-producdo com outros paises, em especial europeus e da alinea g)
Comunidade de Lingua Portuguesa
. - . P . Art. 47°,n°2, L -
Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica nos termos , o Ao . Directiva 89/552/CEE do Conselho de 3 . art. 39°, n°l; .
h) . . alinea h); Art° 30°,[ Indirecta - - - o o Indirecta o 1o Indirecta
constitucional e legalmente previstos Outubro, art. 23°, n°s1e?2 Art°® 40
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p Lei da Televisao Financiamento e Reestruturacao C s Constituicao da
CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO Legislacio Comunitéria
& Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; gislag Repiiblica Portuguesa
e o . Tipo de . . Tipo de . Tipo de . Tipo de
N(]
Denominacéo / Descricao Artigos Referéncia Leis Artigos Referéncia Diplomas Referéncia Artigos Referéncia
.. e - . P Art° 39°,
.. |Emitir as mensagens cuja difusdo seja solicitada pelo Presidente da Reptblica ou pelo Art° 26°, n°l; Art® . .
Do, . . L. Indirecta - - - - - n°l; Art° Indirecta
Primeiro-Ministro 47°,1n°2, alinea 1) 40°
N . Do S ~ . ~ . Art° 39°,
.. |Ceder tempo a Administra¢do Piblica, com vista a divulgacdo de informagdes de interesse Art® 47°,n°2, . o o .
i) .. ) . L Indirecta - - - - - n°l; Art Indirecta
geral, nomeadamente em matéria de satde e seguranga publicas alinea j) 40°
6° Obrigacdes da programacdo de servi¢o publico
1 Cumprimento em particular das seguintes programagdes:
Contrariar tendéncia para a uniformizac¢do e massificagdo da oferta televisiva,
a) |proporcionando programas ndo directamente ditados pelos objectivos da exploracao - - - - - - - - -
comercial
b) Manter refer'enciais d'e qualidadet numa programacao diversificada -cultural, educativa, Art® 47°, 11 Indirecta i i i i i i i
documental, informativa e recreativa
0 Promover a divulgacdo do cinema, do teatro, da musica, da danga, da literatura e da pintura Art® 51°, el Indirecta i i i i i Ar© 42° Indirecta
portuguesa
d CorresE)onde'r as aslfi'ragf)es 'd(')s div/ers'os publicos especificos, sem qualquer forma de Art° 30°, n°}; Art® Indirecta i i i Directiva n° 89/55/2/CEE do Conselho de 3 Indirecta Art® 410 Indirecta
exclusdo social, politica, religiosa, étnica e sexual 47°,n°2, alinea f) Outubro, art® 12° alineas a), b) e ¢), e art® 22A
o 'Procurar um equllﬂ)r10~de progr?lmagao no s'e~nt1d0 de (forresponder aos usos, tradi¢oes e Art° 10°, n ?; Art Indirecta Lein A3, 1°l | Indirecta i i i i
interesses das populacdes das diferentes regides do Pais 48° n°3, alinea b) 6/2006
f) |Proceder a divulgagdo do Desporto, amador e profissional Art° 51°, n°l Indirecta - - - - - - -
g) |Programacdo que contribua para a formacdo do gosto e estimule a criagdo artistica Art°40°, n° 3 Indirecta - - - - - - -
Producao e emissao de programas infantis e juvenis, educativos e de divertimento, a horas | Art® 30°, n°1; Art® . Directiva n°® 89/552/CEE do Conselho de 3 de .
h) . - o om  1s Indirecta - - - . om0 o Indirecta - -
apropriadas de programacao 47°,n°2, alinea d) Outubro, considerandos e art® 22° n° 1
Apoiar a producdo nacional e a co-produ¢do com outros paises, em especial da Unido .
. . . , J . Art° 47°, n°2, . Directiva n° 89/552/CEE do Conselho de 3 .
i) |Europeia e da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa, nomeadamente nos dominios . Indirecta - - - o co o o on s o Indirecta - -
~ L. alineas g) Outubro, art® 5° e art® 6° n°2 alinea c) e n° 4
da ficc@o e do documentdrio
j) |Equilibrio entre a producdo prépria e a producao independente Art® 42° Indirecta - - - - - - -
K Proporcionar uma informacao imparcial, rigorosa, independente, esclarecedora e pluralista, | Art® 46° Art. 47°, Indirecta
em oposi¢do a informagao - espectdculo ou sensacionalista n°2, alinea b)
Etica de antena (recusa da violéncia gratuita, a exploracio do sexo, ou que de qualquer Art® 24°; Art® 30°, . Directiva n® 89/552/CEE do Conselho de 3 . Art° 26°, n°s .
D L. AR Indirecta - - J Indirecta Indirecta
modo, atente contra a dignidade devida a pessoa humana) n°l Outubro, art® 12° alineas a), b) e ¢), e art® 22°A le2
Contribuir para a caracteriza¢do da identidade nacional e dos seus valores culturais, para a .
N . S - Art° 48°,n°2, . Lein® .
m) |difusdo da lingua e o alargamento da solidariedade e cooperagdo com todos os povos da ., Indirecta Art°3°,n°1 | Indirecta - - - -
. ) alinea b) 6/2006
comunidade lus6fona
Pron'lover/a c'ooperagao c'0r~n as entldades'que, no espago da Um'ao EuArope'la, prestenio ' Directiva n° 89/552/CEE do Conselho de 3 '
n) |Servigo Publico de Televisdo, tendo em vista, nomeadamente o intercimbio de experiéncias - - - - - Indirecta - -
~ Outubro, art® 2°A
e a producdo de programas
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Legislacio Comunitaria

Constituicao da

Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; Repiblica Portuguesa
Tipo de Tipo de Tipo de Tipo de
N° Denominacao / Descricio Artigos . Leis Artigos . Diplomas . Artigos .
¢ ¢ & Referéncia & Referéncia P Referéncia & Referéncia
Conformidade do exercicio da actividade televisiva com as orienta¢des definidas pelas A 47°. 1°1: Art®
A . . . ~ . . I >, LS AT .
0) |instancias internacionais competentes e, em particular, por aquelas que sdo vinculativas 41° 193 Indirecta - - - - - - -
, 1
para o Estado portugués
2 Obrigacdes especiais
) |Defesa da 1i . d duc ned ducio ind dent Art® 40°% Art° 41° Direct Directiva n° 89/552/CEE do Conselho de 3 Indirect
a) |Defesa da lingua portuguesa da produgdo europeia e da produgio independente irecta - - - ndirecta - -
guap & P ¢ P P & P Art® 42° Outubro, art® 5°
b) |Cumprir o dever de informacao Art® 45° Directa - - - - - - -
7° Obrigacoes de prestagdo de servigos especificos
Manter Delegacdes ou correspondentes no territério nacional ou no estrangeiro com vista a
garantir uma cobertura tdo completa quanto possivel, dos principais acontecimentos Lein® A I
L - N . in nexo II, .
a) [nacionais e internacionais, e facultar, em momento posterior a sua emissao, aos operadores - - 6/2006 Ar© 2° Indirecta - - - -
privados, mediante uma contrapartida financeira e a seu pedido, o acesso as imagens
produzidas por essas Delegacdes e Correspondentes
Art® 26°% Art°® 47°, Art° 39°,
b) |Emitir mensagens referidas no art® 26° e na alinea i) do n°2 do art® 47° da Lei n°32/2003 n°2, alinea i); Art°® Directa - - - - - n°l; Art® Indirecta
30° n°2, alinea b) 40°
c) |Ceder tempo de emissdo as confissdes religiosas Art° 51°, n°l Indirecta - - - - - -
Art® 53° ao Art°
d) |Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de rectificacio e da réplica political 63°; Art® 30°, n°2, Directa - - - - - - -
alineas a) e ¢)
) Ceder tempo de emissdo a Administra¢do Publica com vista a divulgacdo de programas de Art® 47°,n°2, Indirect
©) . . NP L N L , ) ndirecta - - - - _ _ _
interesse geral relativos a higiene, a satide e a seguranca publica ou outros semelhantes alinea j)
Directiva 92/100/CEE, do Conselho, de 12 de
Novembro; Directiva 93/98/CEE do Conselho,
f) |Manter, conservar e actualizar os Arquivos Audiovisuais nos termos da Cldusula 11* Art°® 86° Indirecta - - - de 29 Outubro;Directiva 96/9/CE do Indirecta - -
Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de
Marco
. . Art°® 40°, n°4; Art°® .
g) |Manter uma estrutura de apoio a ac¢des de coopera¢do nos termos da cldusula 12° o om  1s Indirecta - - - - - - -
47°, 1n°2, alinea g)
Apoiar e promover o cinema Portugués e outras formas de expressao artisticas artistica . .
h) polare p o & . .. P Art® 51° n°1 Indirecta - - - - - Art°® 42° Indirecta
nacionais desde que susceptiveis de transmissdo televisiva
i Prestar outros servigos especificos, estabelecidos ou a estabelecer, ao abrigo de protocolos
celebrados entre a Administra¢do Publica e a Concessiondria
8° Obrigacdes quanto a producdo interna
A concessiondria manterd, directa ou indirectamente, em actividade, centros de producdo
1 de modo a que seja também um referencial no que toca a custos de programacao - - - - - - - - -
audiovisuais, prazos de entrega e condicdes de trabalho dos artistas e técnicos que os fazem|
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CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO

Lei da Televisdo

Financiamento e Reestruturacao

Lei n°® 32/2003

Lei n® 30/2003 e DL n°® 169-A/2005;

Legislacio Comunitaria

Constituicao da
Repiublica Portuguesa

N(]

Denominacao / Descricio

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

Producao interna devera participar no cumprimento das obrigacdes referentes a produgcao
de programas de ficc@o e documentdrios

9(]

Obrigacoes de cobertura do territério nacional

Constitui obrigacdo da Concessiondria assegurar, junto da entidade responsével pela
difusdo do sinal, progressivamente, a integral cobertura do territério nacional

Art® 48° n°2,
alinea a)

Indirecta

10°

Obrigacdes quanto a inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico

2°Ooturgante fica obrigada a introduzir nos seus equipamentos as inovacdes técnicas que
resultem de obrigacdes especificas que lhe sejam cometidas, de recomendagdes ou de
decisdes das organizacdes internacionais das quais a 2°Outorgante seja membro,
designadamente da Unido Europeia de Rddio e Televisdo - UER, e que contribuam para
melhorar a eficicia e a qualidade do servico publico que presta

11°

Arquivos Audiovisuais

1,2
e3

A propriedade e funcionamento dos Arquivos Audiovisuais

Art® 86°%; Art°® 39°

Indirecta

Directiva 92/100/CEE, do Conselho, de 12 de
Novembro; Directiva 93/98/CEE do Conselho,
de 29 Outubro;Directiva 96/9/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de
Marco

Indirecta

12°

Cooperacao

Constitui, ainda, obrigacdo especial da 2°0Outorgante desenvolver a cooperagdo com 0s
paises lus6fonos, designadamente a nivel de informacao e de producao de emissdes
internacionais susceptiveis de difusdo nas redes terrestres daqueles Paises

Art°® 40°, n°4; Art°®
47°, 1n°2, alinea g)

Indirecta

O cumprimento da obrigacdo a que se refere o numero anterior pode efectuar-se mediante
acordo com operadores privados de televisdo, nos termos da lei

13°

Publicidade

2°0Outorgante apenas emitird 6minutos de publicidade comercial por cada hora de emissao

Art° 36°, n°4

Indirecta

Directiva n°® 89/552/CEE do Conselho de 3
Outubro, art®18° n°2

Indirecta

Em periodo adicional nio superior a 6 minutos poderd ser emitida publicidade
institucional, relativa a promog¢ao de produtos , servi¢os ou fins de interesse publico ou
cultural, que beneficiard de um desconto ndo inferior a 85% do preco e que serd
identificada como tal por dispositivo Optico ou acustico apropriado

14°

Compensacdo financeira do Estado

1°Outorgante obriga-se a atribuir a 2°0Outorgante, anualmente, uma compensacio
financeira que revestird a forma juridica de indemnizacao compensatodria, destinada a
financiar o cumprimento das referidas obrigacdes de servigo ptiblico

Art® 52°n°1

Indirecta

ARF

Ponto 3

Indirecta

Lein®
30/2003

Art° 1°,n°% 1
e3

Indirecta

Directiva n°® 80/723/CEE da Comissao, de 25
de Junho, considerandos

Indirecta

Ao valor da indemnizacdo acresce o IVA calculado a taxa que for fixada para o exercicio
orcamental a que respeite a indemnizag¢do compensatdria

Relativamente as obrigacdes de inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico previstas na
Clédusula 10 vigorard o regime especifico fixado na Clausula 20°

Art® 44°

Indirecta

15°

Determinacdo do valor da indemniza¢do compensatdria
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CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO

Lei da Televisdo

Financiamento e Reestruturacao

Lei n°® 32/2003

Lei n® 30/2003 e DL n°® 169-A/2005;

Legislacio Comunitaria

Constituicao da
Repiublica Portuguesa

N(]

Denominacao / Descricio

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

O valor da indemnizagdo compensatdria referida na cldusula anterior corresponderd aos
montantes calculados com base em critérios e regras, e serd fixado, em aditamento ao
presente contrato

Lein®
30/2003

Art° 2°,n°1

Indirecta

Alargamento da cobertura das emissdes internacionais, das Delegacdes e Correspondentes
e a inclus@o de novas missdes de servigo publico, ndo exercidas pela concessiondria a data
de entrada em vigor do presente contrato e que nele ndo estejam previstas de forma
expressa e explicita com os correspondentes acréscimos de encargos a titulo de
indemniza¢do compensatdria, fica condicionado a aprovacao prévia pelo Ministro das
Financas e pelo membro do Governo responsdvel pela drea da Comunicagdo Social,
mediante proposta devidamente fundamentada a apresentar pelo 2°0Outorgante

Os aditamentos ao presente contrato previstos no n°1 t€m como referéncia quatro exercicios
orcamentais e deverdo ser negociados em tempo ttil para inscri¢do orcamental das
respectivas indemnizacdes compensatorias

16°

Plano de Actividades e Orcamento

A 2°0Outorgante submeterd a aprovagdo do Ministro das Financ¢as e do membro do Governo
responsdvel pela drea de Comunicagdo Social, até ao dia 31 de Outubro de cada ano, o
plano de actividades e or¢gamento relativos a prestacdo do servigo ptblico no ano seguinte,
acompanhas pelo parecer do ROC e do Conselho de Opinido

Lein®
6/2006

Anexo I,
Art®22°,
alinea a)

Indirecta

O plano deverd reflectir um elevado padrdo de eficiéncia de gestdo na prestagio do servico
publico, incorporar progressivamente ganhos de produtividade e respeitar as orientacdes de
natureza empresarial e os referenciais macroeconémicos indicativos dimanados do Governo

Para efeitos de avaliacdo dos ganhos de eficiéncia deverdo constar dos documentos
referidos nos niimeros anteriores os indicadores de custo real por hora de emissao, a taxa de
reposi¢do, e o custo ponderado por quota de mercado

17°

Entrega da indemniza¢ido compensatdria

A indemnizagdo compensatéria serd posta a disposi¢do da 2°Outorgante, através da
Direc¢ao-geral do Tesouro, em pagamentos mensais efectuados até ao dia 15 de cada més
correspondentes a um doze avos do valor fixado para o respectivo ano

Enquanto ndo entrar a vigor a lei Orgamental, o pagamento da indemnizacao
compensatoria serd efectuado com base no valor do duodécimo referente ao exercicio
anterior, tendo como limite o montante correspondente a um doze avos do valor fixado para
0 ano em Ccurso

Na situagdo prevista no n°2, no caso dos duodécimos referente ao exercicio anterior ser
inferior ao montante correspondente a um doze avos do valor da indemnizagdo
compensatoria fixada para o ano em curso, a empresa serd compensada pelo diferencial
verificado apés a entrada em vigor da Lei Or¢camental

18°

Relatério
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Lei da Televisdo
Lei n° 32/2003

Financiamento e Reestruturacao

CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO Tei n7 3072003 ¢ DL n° 169-A/2005;

Legislacio Comunitaria

Constituicao da
Repiublica Portuguesa

Tipo de
Referéncia

Tipo de

N° Denominacéo / Descricao .
Referéncia

Artigos Leis Artigos

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

Até 31de Maio de cada ano a 2°0Outorgante apresentard ao Ministro das Finangas e ao
1 membro do Governo responsdvel pela drea da Comunicacdo Social o relatério, Balango e
Contas respeitante ao ano anterior

Art°® 5°, n°2 Indirecta - - -

Na mesma data deverd igualmente ser submetido Relatério onde seja prestada
circunstanciada informacao sobre o cumprimento do orcamento e das obrigacdes de servico
publico que lhe estido cometidas pela Lei e pelo presente contrato, incluindo o apuramento
dos indicadores a que se refere o n°3 da cldusula 15% bem como dos critérios que permitam
aferir a aplicag@o dos principios da proporcionalidade e da transparéncia na aplica¢io na
aplicagdo do disposto na Cldusula 15*

Os Relatérios referidos nos niimeros anteriores serdo obrigatoriamente acompanhados do
parecer do ROC

19° Revisdo do acordo plurianual

O acordo a que se refere o n°1 da cldusula 15 poderd ser objecto de revisdo por acordo das
partes quando se verificar em 2anos consecutivos desvios substanciais expressamente
identificados na informacdo a que se refere a cldusula 18° entre os pressupostos que - - - - -
serviram de base ao acordo e as condicdes efectivas de prestacao do servigo ptiblico de
televisdao

20° Investimento

Sob proposta fundamentada e quantificada da 2*Outorgante, o 1°Outorgante participard nos
1 investimentos a realizar por aquela, decorrentes de processos de renovagao tecnolégica ou
que sejam exigidos por imposicdes de servigo publico ndo previstas no presente contrato

Art® 44° Indirecta - - -

Os investimentos a que se refere o nlimero anterior deverdo ser objecto de aprovagdo prévia
2 pelo Ministro das Financgas e pelo membro do governo responsével pela drea de - - - - -
Comunicacdo Social que definirdo o modo da sua realizacio

21° Indemnizagdes a terceiros

Sdo da responsabilidade da concessiondria todas as indemnizac¢des que, nos termos da Lei,
sejam devidas a terceiros em consequéncia de qualquer actividade decorrente da concessdo

22° Fiscalizacio

A fiscalizacdo e a verificagdo do cumprimento do presente contrato de concessdo sao da
1 competéncia do Ministro das Finangas e do membro do Governo responsavel pela area da - - - - -
Comunica¢do Social

No plano financeiro, a fiscalizacao referida no nimero anterior serd exercida pela Inspeccao
Geral de Financas

A 2°0Outorgante celebrard com a entidade referida anterior um Protocolo sujeito a
aprovacdo dos membros do Governo referidos no n°1 identificando as obrigagdes de
informagdo e os procedimentos de recolha e elaboracdo que permita a IGF o exercicio
eficaz da competencia que lhe estd atribuida no &mbito do presente contrato

23° Auditoria Externa
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Lei da Televisdo
Lei n° 32/2003

Financiamento e Reestruturacao

CLAUSULAS DO CCgSPT E ADITAMENTO Tei n7 3072003 ¢ DL n° 169-A/2005;

Legislacio Comunitaria

Constituicao da
Repiublica Portuguesa

N(]

Denominacao / Descricio

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

Sem prejuizo do disposto nos artigos anteriores e das competéncias de fiscalizacao
cometidas a outras entidades serd efectuada uma auditoria externa anual, realizada por
empresa especializada a indicar pela AACS, cujo custo serd suportado pela
Concessiondria, que terd por objecto a verificacdo do cumprimento da missdo do servigo
publico e a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros a ele associados

Art° 52°,n°3

Indirecta

Lein°®
30/2003

Art® 2°,n"2

Indirecta

24°

Responsabilidade da concessiondria pela execucdo das obrigacdes que lhe sdo impostas

A fim de se assegurar a execucdo dos deveres contratuais por parte da Concessiondria de
forma a acautelar a regularidade a continuidade da prestacdo de servigo ptblico com eficaz
tutela dos direitos do concedente € licito ao 1°Outorgante, no caso de incumprimento da
Concessiondria, aplicar san¢des que, a graduar de acordo com a gravidade do
incumprimento, poderdo consistir em multas nos termos da cldusula seguinte

Art°® 64° ao Art°
80°

Indirecta

25°

Multas contratuais

Pelo incumprimento das obrigagdes assumidas no ambito do contrato de concessdo poderd
a concessiondria ser punida com multa de 7500 Euros a 375000 Euros, segundo a sua
gravidade, a qual serd aferida em funcao dos riscos para a regularidade e continuidade da
prestagdo do servigo publico e dos prejuizos resultantes

Art°® 69° Art°® 70°
Art® 71°

Indirecta

Violacdo dos limites impostos na cldusula 13° & emissdo de publicidade serd punida com
multa correspondente a receita indevidamente obtida acrescida de cinquenta por cento

Art® 70° n°1,
alinea a)

Indirecta

E da competéncia conjunta do Ministro das Finan¢as e do membro do Governo responsavel
pela drea da Comunicagdo Social a aplicagdo das multas previstas na presente cldusula

A sancdo aplicada serd comunicada por escrito a Concessiondria

Os limites das multas referidos no n°1 sdo actualizados anualmente de acordo com o indice
de precos no consumidor no continente

Aditamento

1(]

Montante total de indemnizagdo compensatéria anual a atribuir 8 Concessiondria no
periodo 2004 a 2007 encontra-se fixado no Anexo 1

ARF

Quadro
Exploragcao
Corrente-
Ponto 1.1

Indirecta

Ao valor referido no nimero anterior acresce IVA a taxa fixada para o exercicio orcamental
a que respeita a Indemnizacdo Compensatdria

O valor fixado no niimero 1 tem em conta a atribui¢do a titulo de aumento de capital de um
valor correspondente ao valor estimado das receitas publicitdrias para o periodo em causa e
bem assim uma correspondente a 50% do valor dos custos suportados pelos Canais
Regionais

ARF

Quadro
Exploracao
Corrente-
Ponto 1.3

Indirecta
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Lei da Televisdo

Financiamento e Reestruturacao

Legislacio Comunitaria

Constituicao da

Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; Repiublica Portuguesa
o C - . Tipo de . . Tipo de . Tipo de . Tipo de
N Denominacéo / Descricao Artigos Referéncia Leis Artigos Referéncia Diplomas Referéncia Artigos Referéncia
O valor da Indemnizac¢do compensatéria nio considera os custos do Canal objecto da
Concessao Especial de Servico Publico cujo financiamento se presume efectuado com o .
4 - - ARF Ponto 1 Indirect - - - -
valor da Contribui¢do Audiovisual ndo aplicado ao Servi¢o Publico de Radiodifusdo e as onto ndirecta
contribuicdes dos respectivos Parceiros
2° Constituem pressupostos do cdlculo do valor atribuido ao servi¢o de programas generalista os seguintes:
Quadro
Exploraca
a) |A redugdo de publicidade comercial a 6 minutos por hora - - ARF RPIOTAGAO I ndirecta - - - -
Corrente-
Ponto 1.4
b) A avalia¢do do mercado publicitdrio dos canais generalistas de sinal aberto em cerca de
300 milhdes de euros
A perda de cerca de 20% da quota de mercado natural do canal generalista, decorrente dos
¢) |padrdes de exigéncia de uma Televisdo de Referéncia que constitua uma verdadeira - - - - - - - - -
alternativa de servico publico
3(]
O valor atribuido aos servigos especificos teve em conta a natureza marginal da imputagao
dos custos que visa cobrir e encontra-se descriminado no Anexo 1
4°
Quadro
Exploraca
A taxa de inflacdo média projectada para o periodo foi de 2,5% - - ARF RPIOTAGAO I ndirecta - - - -
Corrente-
Ponto 1.1
5(]

Sem prejuizo do disposto na cldusula 19° do Contrato de Concessdo Geral de Servigo
Piblico, e tendo em conta a profunda reestruturag@o por que passa o Grupo Radio e
Televisao de Portugal, as Partes acordam, desde ja, proceder a uma andlise e eventual
revis@o extraordindria deste aditamento no prazo de um ano
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RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CLAUSULAS DO CCeSPT

Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacao

Lei n° 32/2003

Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005;

Legislacdo Comunitaria

Constituicao da Republica
Portuguesa

NO

Denominacio / Descricao

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

Considerando
(paragrafo 1)

Concessao Especial de Servigo Publico de Televisao

Art®° 51°

Directa

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

Considerandos
(paragrafos 2 e

Referenciais de programacéo

Art® 47° Art°®
51°,n°1

Indirecta

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

Art® 37°

Indirecta

Considerando
(paragrafo 4)

Este modelo deve ter a flexibilidade e capacidade de evolugdo que permita, findo o prazo
da presente concessao, a sua atribui¢do a entidade que reflicta a diversidade da sociedade
civil nos termos a definir por Lei

Considerandos
(pardgrafo 5)

Regime de financiamento

Art® 52°, n°1

Indirecta

Lein®
30/2003

Art® 1°, n%
le3

Indirecta

Directiva n° 80/723/CEE da Comissao, de 25
de Junho, considerandos

Indirecta

Considerando

Mecanismos de fiscalizag¢do

10

Objecto

O presente contrato tem por objecto conferir 4 2°Outorgante e regular a concessao
especial de Servigo Publico de Televisdo prevista no n°2 do artigo 51° da Lei n°32/2003,
de 22 de Agosto

Art® 51°, n2

Directa

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

Todos os deveres e obrigagdes, gerais e de servicos especificos sdo igualmente aplicaveis
as sociedades por ela participada a quem nos termos da Lei e do contrato caiba a
exploragdo do servigo de programas que integra a presente concessdo especial de Servigo
Publico de Televisdo

20

Ambito

A concessdo especial de Servigo Piblico de Televisdo integra um servico de programas
particularmente vocacionado para a cultura, a ciéncia, a investigacdo, a inovacao, a ac¢io
social, o desporto amador, as confissdes religiosas, a producdo independente, o cinema
portugués, o ambiente, a defesa do consumidor e o experimentalismo audiovisual

Art® 51°, n°1

Indirecta

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

30

Prazo

Prazo de Concessao: 8anos

Art® 51°, n2

Directa

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

4°

Exercicio da concessao

O servigo de Programas objecto da presente concessdo serd explorado pela Radiotelevisdo
Portuguesa - Servigo Piblico de Televisdo, S.A.

Art® 51°, n°4

Indirecta

Lein®
6/2006

Anexo II,
Art° 3°, n°1

Indirecta

50

Abertura a sociedade civil

o servigo de programas devera concretizar uma abertura progressiva a sociedade civil, de
modo a associa-la a prossecucio do servigo publico de televisdo, através da associacio dos
parceiros que, nas respectivas dreas de actuagdo, contribuam para uma programagio
especializada e de qualidade

Art® 46°; Art°®
47°,n°2, alinea
b)

Indirecta

A participacdo de diversos parceiros serd objecto de protocolos especificos e podera
revestir, entre outras, a forma de fornecimento de programas, cedéncia de meios, apoio
técnico ou cientifico, cedéncia de direitos e ainda o patrocinio

Art® 29°, n2

Indirecta

Da articulagio entre os parceiros e a direc¢do do servico de programas deve resultar um
processo de consensualizacdo de contetdos e de formatagio de produgio, que garanta a
manutenc¢io de elevados padrdes de qualidade e o respeito pelo enquadramento normativo
da actividade de televisdo em geral e do servico publico em especial
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CLAUSULAS DO CCeSPT

Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacao

Lei n° 32/2003

Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005;

Legislacdo Comunitaria

Constituicao da Republica
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Denominacio / Descricao
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Tipo de
Referéncia

Leis
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Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

60

Conselho de Acompanhamento

Junto da Rédiotelevisdao Portuguesa - Servigo Piblico de Televisdo, S.A. Funciona como
6rgdo de apoio e consulta o Conselho de Acompanhamento do servigo de programas
objecto da presente concessdo

O conselho é composto pelas entidades que contribuam para a programagao do servico de
programas nos termos da cldusula anterior

Compete ao Conselho de Acompanhamento:

a)

Dar parecer sobre o plano de desenvolvimento do servigo de programas

b)

Dar parecer, até 15 de Outubro de cada ano, sobre o plano referido na cldusula 10°

c)

Dar parecer sobre as bases gerais de programacao do servico de programas

d)

Dar parecer e emitir recomendacdes sobre os modelos e formas de relacionamento dos
parceiros com o servico de programas

e)

Eleger o respectivo Presidente e o Secretariado Permanente, quando exista, e aprovar o
seu regulamento de funcionamento

O conselho retine ordinariamente de seis em seis meses e , extraordinariamente, sempre
que convocado pelo seu Presidente, mediante solicitacdo de um terco dos seus membros
ou do Conselho de Administra¢@o da concessiondria ou da Radiotelevisdo Portuguesa -
Servigo Publico de Televisdo, S.A.

Os membros dos Conselhos de administracdo das sociedades referidas no nimero anterior
anteriores, bem como os responsaveis pela programacéo do servigco, podem assistir e
participar nas reunides sem direito de voto

O regulamento do Conselho pode prever a existéncia de um secretariado permanente,
composto por 9 dos seus membros, eleitos anualmente, a quem cabera reunir
mensalmente com os 6rgdos responsaveis pelo servico de programas, de modo a assegurar
um seguimento continuado do seu desenvolvimento

70

Obrigacdes Gerais

Cabe ao concessiondrio garantir que o servigo de programas objecto da presente concessiao
cumpra as obrigacdes e tendo em atencdo as obrigacdes gerais da programacao de servigo
publico do CCgSPT:

a)

A complementaridade de uma programacao face a do servico de programas generalista de
servico publico, com base num modelo centrado na divulgagdo do conhecimento, nas suas
diversas vertentes

Art® 47°, n°1

Directa

b)

A abertura a sociedade civil de modo a reforcar, pela diferenca, os principios da
universalidade, da coesdo e da proximidade do servigo puiblico

Art® 46°

Indirecta
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CLAUSULAS DO CCeSPT

Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacao

Lei n° 32/2003

Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005;

Legislacdo Comunitaria

Constituicao da Republica
Portuguesa

NO

Denominacio / Descricao

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

c)

Uma programacio criativa e variada de divulgacéo do saber da informacdo do saber da
informacdo e das artes e especticulos, que promova o desenvolvimento da compreensdo
da sociedade e das instituicdes e o melhor conhecimento das civilizagdes e da sua histdria,
da defesa do ambiente e das minorias e da divulgacdo do papel das confissdes religiosas
na sociedade

Art® 51°, n°1

Indirecta

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°1

Indirecta

Art® 37°, Art°®
38°% Art® 41°;
Art® 42°

Indirecta

d)

Uma especial vocagdo de exibi¢do da producdo audiovisual de origem nacional,
nomeadamente a de natureza mais experimental

Art® 51°, n°1

Indirecta

e)

A promogio da producio de documentarios que contribuam para a divulgagio da
Historia, da Lingua e natureza mais experimental

Art® 47°, n°3,
alinea a)

Directa

A colaboracdo com Universidades, Institutos Politécnicos e outros estabelecimentos de
ensino, de modo a garantir uma abertura permanente a ligacdo ao ensino nos seus
diversos graus

g)

Uma programacio de qualidade direccionada para as multiplas necessidades dos diversos
publicos especificos e, em particular, para os publicos mais jovens, para as minorias e
para os cidaddos com dificuldades acrescidas de comunicagdo ou mobilidade

Art® 47°, n°2,
alinead)ef) e

n°3, alinea b)

Directa

Directiva n° 89/552/CEE do Conselho de 3 de
Outubro, considerandos e art® 22° n° 1

Indirecta

80

Publicidade

Nao é permitida a emissdo de publicidade comercial no servigo de programas objecto da
presente concessao

Dentro dos limites fixados na lei podera ser emitida publicidade institucional, relativa a
promocao de produtos, servigos ou fins de interesse publico ou cultural, que beneficiara de
um desconto ndo inferior a 85% do preco , e que serd identificada como tal por dispositivo
optico ou acustico apropriado

Sdo permitidos patrocinios, com um méaximo de dez inser¢des, com um maximo de cinco
segundos cada, por hora e programa patrocinado, desde que afectos a programas de
producdo prépria do servigo ou dos seus parceiros, ficando excluidos as transmissdes
desportivas ndo amadoras e os programas de ficcao estrangeiros

90

Financiamento

O financiamento das obriga¢des do Servigo Publico de Televisdo decorrentes do presente
contrato deduzidos os custos suportados directa ou indirectamente pelos parceiros, serd
assegurado pela Concessiondria, mediante a alocacdo de fundos provenientes da
contribuicdo para o Audiovisual que ndo sejam necessarios ao cumprimento das
obrigagdes decorrentes do n°2 do art® 3° e do art® 20° da Lei n°6/2006

Lein®
30/2003

Art° 1°, n°3

Indirecta

ARF

Ponto 3

Indirecta

Lein®
6/2006

Art® 3°, n°2
e Art® 20°

Directa

10°

Plano de Actividades e Or¢camento

A 2° Outorgante submeterd a aprovacdo do Ministro das Finangas e do membro do
Governo responsavel pela darea da Comunicacdo Social, até ao dia 31 de Outubro de cada
ano, o Plano de Actividades e o Orcamento relativos & prestacéo do servigo publico no
ano seguinte, os quais serdo acompanhados por pareceres do ROC, do conselho de
Opinido e do Conselho de Acompanhamento

Lein®
6/2006

Anexo I,
Art°22°,
alinea a)

Indirecta
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CLAUSULAS DO CCeSPT

Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacao

Lei n° 32/2003

Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005;

Legislacdo Comunitaria

Constituicao da Republica
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Denominacio / Descricao

Artigos

Tipo de
Referéncia

Leis

Artigos

Tipo de
Referéncia

Diplomas

Tipo de
Referéncia

Artigos

Tipo de
Referéncia

O Plano de Actividades e o Orcamento acima referidos deverdo reflectir um elevado
padréo de eficiéncia de gestdo na prestacdo do servigo puiblico, incorporar
progressivamente ganhos de produtividade e respeitar as orientacdes de natureza
empresarial e os referencias macroecondmicos indicativos dimanados do Governo

Para efeitos de Avaliagdo dos ganhos de eficiéncia deverdo constar dos documentos
referidos nos nimeros anteriores os indicadores de custo real por hora de emissdo, a taxa
de reposicdo, e o custo ponderado por quota de mercado

11°

Relatério

Os documentos de prestagdo de contas e os relatdrios referidos na clausula 18 do
CCgSPT, evidenciardo, de forma auténoma, os elementos de informacao relativos ao
servico de programas objecto da presente concessdo especial

Art® 5°, n°2

Indirecta

12°

Indemnizagdes a terceiros

Sdo da inteira responsabilidade da Concessiondria todas as indemnizagdes que, nos
termos da Lei, sejam devidas a terceiros em consequéncia de qualquer actividade
decorrente da concessdo

13°

Fiscalizagdo

A fiscalizag@o e a verificacdo do cumprimento do presente contrato de concessio sdo da
competéncia do Ministro das Finangas e do membro do Governo responsével pela drea da
Comunicagdo Social

No plano financeiro, a fiscalizagdo referida no nimero anterior serd exercida pela
Inspeccdo Geral de Financas

O Protocolo a que se refere o n°3 da cldusula 22° do CCgSPT, a celebrar com a Inspeccdo
Geral de Finangas, identificard de forma auténoma as obrigagdes de informagao relativas
ao servigo de programas objecto da presente concessio especial

14°

Auditoria Externa

Sem prejuizo do disposto no artigos anteriores e das competéncias de fiscalizagdo
cometidas a outras entidades serd efectuada uma auditoria externa anual, realizada por
empresa especializada a indicar pela AACS, cujo custo serd suportados pela
Concessiondria, que terd por objecto a verificacdo do cumprimento da misséo do servigo
publico e a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros a ele associados

Art® 52°, n°3

Indirecta

15°

Responsabilidade da concessiondria pela execugdo das obrigagoes que lhe sdo impostas

A fim de se assegurar a execugdo dos deveres contratuais por parte da Concessiondria de
forma a acautelar a regularidade e a continuidade da prestacdo de Servigo publico com
eficaz tutela dos direitos do concedente € licito ao 1°Outorgante, no caso de
incumprimento da Concessiondria, aplicar sangdes que, a graduar de acordo com a
gravidade do incumprimento, poderdo consistir em multas nos termos da cldusula
seguinte

Art® 64° ao Art°

80°

Indirecta

16°

Multas Contratuais
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Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacao

Legislacdo Comunitaria

Constituicao da Republica

Lei n° 32/2003 Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005; Portuguesa
Tipo de Tipo de Tipo de Tipo de
N° Denominacio / Descricio Artigos a Leis Artigos a Diplomas a Artigos a
& g g Referéncia g Referéncia P Referéncia g Referéncia
Pelo incumprimento das obrigacdes assumidas no dmbito do contrato de concessdo podera
a Concessiondria ser punida com multa de sete mil e quinhentos euros a trezentos e Art® 69° Art®
. . . . . ~ T 5 AT .
1 setenta e cinco mil euros, segundo a sua gravidade, a qual serd aferida em func¢io dos 70° Ar® 71° Indirecta - - - - - - -
. . L ~ . 11 . , Ar
riscos para a regularidade e continuidade da prestacéo do servigo puiblico e dos prejuizos
resultantes
) A violacdo dos limites impostos na cldusula 8" a emissdo de publicidade, serd punida com | Art® 70°, n°l, Indirect
o . . . . . ndirecta - - - - - - -
multa correspondente a receita indevidamente obtida, acrescida de cinquenta por cento alinea a)
E da competéncia conjunta do Ministério das Financas e do membro do Governo
3 responsavel pela drea da Comunicagdo Social a aplica¢do das multas previstas na presente - - - - - - - - -
clausula
4 A sancio aplicada serd comunicada por escrito a Concessionaria - - - - - - - - -
5 Os limites das multas referidos no n°1 sdo actualizados anualmente de acordo com o

indice de precos no consumidor, no continente

17°

O presente contrato serd objecto de revisdo decorridos que sejam dois anos sobre a sua
assinatura, de modo a incorporar as alteracdes impostas pela evolucdo e desenvolvimento
do servico de programas
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Lei da Televisao

Financiamento e Reestruturacio

Lei n° 30/2003 e DL n°® 169-A/2005;

Descri¢ao Lei n°® 32/2003 .
< Lei n°2/2006; ARF Legislacio Comunitiria
Artigos Notas Leis Artigos Notas Diplomas Notas

RELATIVOS A SERVICO PUBLICO - - -
Exigéncia de Parecer da Entidade Reguladora sobre o CCSPT Art® 48°, n°6 - - - - - -
RELATIVOS A ACTIVIDADE TELEVISIVA EM GERAL
Obrigagiio de que a programacio dos operadores de televisdo feita em canais de cobertura geral seja a mesma em todo o] Art® 8, n°s 4 e o
territério 5
Obrigagio de anteceder a transmissdo de programas susceptiveis de influir negativamente na formacdo da personalidade das|
criangas e dos adolescentes, ou de impressionar outros espectadores particularmente vulnerdveis, designadamente pela] Ar® 24° @)
exibi¢do de cenas particularmente violentas ou chocantes, de adverténcia expressa, acompanhada de identificativo apropriado,
e ter sempre lugar em hordrio nocturno (entre as 23 e as 6 horas).
N° de horas de emissdo e defini¢iio de programas televisivos Art® 35° 3) - - - -
Direito a extractos informativos Art® 29° - - - -
Obras europeias proveniente de produtores independentes dos organismos de televisdo (10% do tempo de emissio) Art® 42° 4) - - Directiva n® 89/552/CEE, do Conselho, de 3 Outubro (5)
Servigos noticiosos regulares assegurados por jornalistas profissionais Art°® 33° - - - - -
Identificagdo e registo dos programas Art® 38° e 39° (6) - - - -
Aplicabilidade a televisio das normas gerais reguladoras da publicidade comercial e da actividade publicitdria. Sujei¢do da
publicidade ndo comercial difundida através da televisdo, nomeadamente a de cardcter institucional ou de interesse colectivo,
aos principios gerais da legislagdo antes referida, em matéria de identificabilidade, licitude, veracidade, leal concorréncia e
respeito pela defesa dos dircitos do consumidor. Directiva n ° 89/552/CEE, do Conselho, de 3 Outubro (capitulo
Limite de 15% do tempo de emissdo didrio consagrado a publicidade (podendo ser elevada a 20%) Art® 36° 8) - - 1v) 9)
Blocos de televenda Art° 37° (7) (10) - - -
Auto-promogdo Art°® 36°, n°5 8) - - )
Identificagdo da publicidade, sua separagdo dos programas, por meios Opticos ou acusticos, proibicdo da publicidade
subliminar e da publicidade clandestina

Directiva n° 89/552/CEE, do Conselho, de 3 Outubro(capitulo

v)

Directiva n® 84/450/CEE, do Conselho, de 10 Setembro (relativa

a publicidade enganosa)
Insergdo de publicidade deve respeitar as normas internacionais que vinculem o Estado portugués em matéria de publicidade - - - - Directiva n® 92/28/CEE do Conselho , de 31 Margo (relativa af -

publicidade de medicamentos para uso humano)

Directiva n° 97/55/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de

6 Outubro (relativa a publicidade comparada)
Restrigoes a pubhmda'de de: produtf)s Elocwo% 'a saide (como 'tal q~uaJJ11'ca('ios' por lei), 'de quectos de cont'eudo pom(')g'ranco Directiva n° 92/28/CEE do Conselho , de 31 Margo (relativa a
ou obsceno e de partidos ou associagdes politicas e de organizagdes sindicais, profissionais e representativas de actividades| - - - - . . -

Py . publicidade de medicamentos para uso humano)

econdmicas ou patronais
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Lei da Televisao Financiamento e Reestruturacio
- . Lei n° 30/2003 e DL n°® 169-A/2005;
Descrigdo Lei n® 322003 Lei n°2/2006; ARF Legislacio Comunitaria
Artigos Notas Leis Artigos Notas Diplomas Notas
L. N R L Directiva n® 89/552/CEE, do Conselho, de 3 Outubro (capitulo
Patrocinio (obrigagdes, limitagdes e restri¢io) - - - - - v) -
Obrigacio de existéncia de director responsdvel pela orientagdio e supervisio do contetido das emissdes, de responsdvel pela] Art® 31°, Art®
informacdo e de conselho de redac¢do. 34° ) ) ) ) ) )
Obrigaciio de existéncia de estatuto editorial Art® 32° - - - - - -
Registo (e sua actualiza¢io) dos operadores licenciados Art® 12° - - - - - -
Contagem dos tempos de emissdo (para efeito dos tempos de antena, de resposta e de réplica politica) Art® 87° - - - - - -
Colaboragio entre o Estado, os concessiondrios do servigo ptiblico e os restantes operadores de televisdo Art° 7° (11) - - - - -
. - Art® 12°; Art®
Registo e requisitos dos operadores 13 - - - - - -
Autonomia dos operadores Art°® 23° (12) - - - - -
o . o N - . - . ARF Considerando 9
Proibi¢do de contrair novas dividas sem autorizagfio do accionista, excepto quando estas se destinem a financiamento de curto ) ) Toimd ) ) )
prazo e até a0 montante maximo correspondente a 20% da indemniza¢do compensatéria anual. 30/2003 Art®2°,n°3
Equilibrio de exploracdo - - ARF Ponto 1 13.1) - -
A empresa obriga-se a limitar o valor de novos investimentos, dentro do prazo de vigéncia do acordo, ao valor das ) ) ARF ponto 2 ) ) )
amortiza¢des contabilizadas deduzidas das rendas de contratos de locag@o financeira celebrados
Obrigagiio da Empresa em transferir a titularidade do seu Arquivo Histérico a uma entidade designada pelo Estado, mediante ) ) ARF Ponto 5 ) ) )
adequada compensagdo
Criagdo de um Fundo ou contrac¢io de financiamento destinado ao cumprimento do servi¢o da divida - - ARF Ponto 6 (13.2) - -
O Estado obriga-se a compensar a Empresa, mediante a atribuicdo de dotagdes excepcionais, dos custos financeiros adicionais - - ARF Ponto 7. (13.3)

Notas:

(1) Os n°s 4 e 5 do artigo 8° da Lei n° 32/2003 de 22 de Agosto, prevé que a drea geografica consignada a cada servigo de programas televisivo possa ndo ser coberta com o mesmo programa e sinal recomendado, desde que exista autoriza¢do para o efeito, a conceder por
deliberagiio da entidade reguladora, o limite hordrio de descontinuidade da emissdo ¢ de 60 minutos didrios. O Despacho Conjunto n® 195/99, de 3 de Marco, autoriza as delegacdes regionais da RTP a difundirem exclusivamente para as correspondentes dreas de
cobertura, debates sobre assuntos de interesse regional, num periodo didrio nao superior a 60 minutos.

(2) O n°® 2 do artigo 24° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, refere que “Quaisquer outros programas susceptiveis de influirem de modo negativo na formagio da personalidade das criangas ou de adolescentes ou de afectarem outros publicos vulnerdveis s6 podem ser
transmitidos entre as 23 e as 6 horas e acompanhados da difusdo permanente de um identificativo visual apropriado”. O n° 3 do artigo 24° da Lei n° 32/2003 estipula que “a difusdo televisiva de obras que tenham sido projecto de classifica¢do etdria, para efeitos da sua
distribui¢do cinematografica ou videografica, deve ser precedida de mengdo que lhes tiver sido atribuida pela comissdo competente, ficando sujeita as demais exigéncias a que se refere o nimero anterior sempre que a classifica¢io em causa considere desaconselhdvel o
acesso a tais obras por menores de 16 anos.”

(3) O artigo 35° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, determina um minimo de 6 horas didrias de emissdo, ndo considerando as emissoes de publicidade e de televenda, bem como as que reproduzam imagens fixas ou meramente repetitivas.
(4) O artigo 41° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, estipula que os operadores televisivos devem incorporar uma percentagem maioritdria de obras de origem europeia na respectiva programagio, uma vez deduzido o tempo de emissdo consagrado aos noticidrios,
manifestagdes desportivas, concursos, publicidade, televenda e teletexto. No artigo 42°, estipula que “os operadores de televisio que explorem servi¢os de programas televisivos de cobertura nacional devem assegurar que pelo menos 10% da respectiva programagao (...),

sejam preenchidos através da difusdo de obras europeias, provenientes de produtores independentes dos organismos de televisdo, preferencialmente produzidas hd menos de cinco anos”.

(5) O artigo 5° da Directiva n® 89/552/CEE do Conselho de 3 de Outubro, refere que os Estados-Membros podem optar entre 10% do tempo de antena (com as exclusdes citadas) ou 10% do or¢amento de programagio dos organismos de radiodifusio televisiva.
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CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

ANEXO 2 - ASPECTOS DO ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO REFERENTES A ACTIVIDADE TELEVISIVA E FINANCIAMENTO DO SPT SEM REFERENCIA NOS CCSPTs

Lei da Televisao Financiamento e Reestruturacio
- L Lei n° 30/2003 e DL n° 169-A/2005;
Descrigdo Lei n® 322003 Lei n°2/2006; ARF Legislacio Comunitaria
Artigos | Notas Leis | Artigos | Notas Diplomas Notas

Notas: (continuacdo)

(6) Segundo o artigo 38° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, “os programas devem ser identificados e conter os elementos relevantes das fichas artistica e técnica.”, o artigo 39° estipula que, “Independentemente do disposto no artigo 86°, as emissdes devem ser gravadas
e conservadas pelo prazo minimo de 90 dias, se outro mais longo ndo for determinado por lei ou por decisdo judicial”, e “A entidade reguladora pode, em qualquer momento, solicitar aos operadores as gravacdes referidas no niimero anterior, devendo as mesmas, em
caso de urgéncia devidamente fundamentada, ser enviadas no prazo maximo de quarenta e oito horas.”

(7) O n° 4 do artigo 36° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto determina para os operadores gerais e para servicos de programas televisivos de acesso ndo condicionado, que o tempo de emissido destinado a mensagens publicitdrias e de televenda em cada periodo
compreendido entre duas unidades de hora ndo pode exceder 20%.

(8) O n° 1 do artigo 36° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, refere que o tempo reservado as mensagens publicitdrias ndo pode exceder 15% do periodo didrio de emissdo salvo quando inclua outras formas de publicidade ou mensagens de televenda , caso em que esse
limite pode elevar-se a 20%. Além disso, o n° 5 do artigo 36° da Lei n® 32/2003 exclui, dos limites de tempo de emissdo reservado a publicidade, “as mensagens difundidas pelos operadores televisdo relacionadas com os seus proprios programas e produtos directamente
deles derivados, os patrocinios, os blocos de televenda [...], bem como os que digam respeito a servi¢os publicos ou fins de interesse publico e apelos de teor humanitério, transmitidas gratuitamente”.

(9) O n° 3 do artigo 18° da Directiva n® 89/552/CEE do Conselho de 3 de Outubro, estipula que, para efeitos da limitagdo do tempo de emissdo reservado a publicidade, esta “ndo inclui antincios transmitidos pelos organismos de radiodifusdo relacionados com os seus
préprios programas e produtos acessorios directamente derivados desses programas e antincios de servigos ptiblicos e apelos de teor caritativo transmitidos graciosamente”.

(10) O artigo 37° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto, estipula que, “Os servicos de programas televisivos de cobertura nacional e de acesso ndo condicionado podem transmitir diariamente até oito blocos de televenda, desde que a sua duragdo total ndo exceda trés horas,
(...)”, devendo os blocos de televenda ter uma duragdo ininterrupta de, pelo menos quinze minutos, e “Nos servi¢os de programas televisivos de autopromogao € proibida a transmissdo de blocos de televenda.”.

(11) O artigo 7° da Lei n® 32/2003 de 22 de Agosto determina que, “O Estado, os concessiondrios do servigo puiblico e os restantes operadores de televisdo devem colaborar entre si na prossecucdo dos valores da dignidade da pessoa humana, do Estado de direito, da
sociedade democritica e da coesdo nacional e da promogao da lingua e da cultura portuguesas, tendo em consideragio as necessidades especiais de certas categorias de espectadores.”

(12) O artigo 23° da Lei n°® 32/2003 de 22 de Agosto refere, a autonomia dos operadores assenta nos principios da liberdade e da independéncia perante o poder politico, designadamente Governo, Administragdo Publica e demais poderes publicos e perante o poder
econémico, assegurando a possibilidade de expressdo e confronto das diversas correntes de opinido.

(13) Acordo de Reestruturac@o Financeira (ARF) celebrado entre o Estado e a RTP SGPS, SA de 22 de Setembro de 2003.

(13.1) O ponto 1 do ARF, diz-nos que, "A Empresa obriga-se a atingir o equilibrio de exploragio no exercicio de 2005, fixando em 240 milhdes de Euros (valores de 2003) o montante maximo, incluindo amortiza¢des mas excluindo eventuais custos de restruturagio, do
custo de prestacdo de servico publico de Radio e Televisdo".

(13.2) O ponto 6 do ARF, determina que, quando as receitas comerciais ultrapassam o montante estimado, "a Empresa obriga-se a aplicar o excedente na criagdo de um Fundo destinado ao cumprimento do servico da divida", quando as receitas comerciais forem
inferiores ao montante estimado, "a Empresa desde logo autoriza a contrair novos financiamentos pelo prazo de um ano, (...), obrigando-se simultineamente a reduzir os custos de exploracdo do exercicio imediato, por forma a garantir o seu reembolso.".

(13.3) O ponto 7 do ARF, prevé que, sejam atribuidas dotagdes de capital excepcional, dos custos financeiros adicionais quando a taxa de referéncia (Euribor) ultrapasse em mais de 100 b.p. o valor dessa taxa a data do contrato, e "Por proposta da Empresa ou a
solicitacdo do Estado , suportando o Estado o respectivo custo, a Empresa poderd proceder a fixacdo de taxa ou & compra de um "cap" para limitacdo do risco assumido nos termos desta cldusula”.
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CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DOS CONTRATOS DE
CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

I - FONTES DE INFORMACAO
1.1 Legislacao Nacional e Acordo com o Estado
1.1.1 Diplomas Principais e Acordo com o Estado

= Constituicdo da Republica Portuguesa, com as alteracdes da Lei Constitucional
n.° 1/2005, de 12 de Agosto (Sétima Revisao Constitucional);

= Lein.”32/2003, de 22 de Agosto: Lei da Televisao;

= Lei n.° 2/2006, de 14 de Fevereiro: Transforma a Radiotelevisdo Portuguesa, SA
em Radio e Televisdao de Portugal, SGPS, SA (inclui os respectivos Estatutos) e
cria o Provedor do Ouvinte e o Provedor do Telespectador nos servicos publicos
de radio e de televisao;

= Lei n.°30/2003, de 22 de Agosto (alterada pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2005, de 3
de Outubro) que aprova o modelo de financiamento do servico publico de
radiodifusio e televisao;

= Acordo de Reestruturagdo Financeira (ARF), de 22 de Setembro de 2003,
onde o Estado e a R4dio e a Televisdo de Portugal, SGPS, SA (RTP SGPS),
acordam através deste os direitos e deveres reciprocos relativos a
Reestruturagcao Financeira.

1.1.2 Outros Diplomas

= Lein.”31/96, de 14 de Agosto (Servico publico de radio e de televisdo nas regides
auténomas);



Portaria n.° 111/91, da Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministério das
Finangas, de 7 de Fevereiro (Arquivo Audiovisual);

Lei n.°16/2001, de 22 de Junho (artigo 25° relativo aos tempos de emissdo
religiosa) e Despacho Conjunto n.° 321/2006, de 30 de Abril (nomeia os membros
da Comissao do Tempo de Emissoes das Confissdes Religiosas);

Decreto-Lei n.° 84/2005, de 28 de Abril (estabelece as condi¢des de cedéncia de
direitos exclusivos para a transmissao televisiva);

Decreto-Lei n.° 275/98, de 9 de Setembro, com as alteracdes introduzidas pelos
Decretos-lei n.°s 51/2001, de 15 de Fevereiro, 332/2001, de 24 de Dezembro,
81/2002, de 4 de Abril e 224/2004, de 4 de Dezembro (C6digo da Publicidade);
Lei n.° 1/99, de 13 de Janeiro (aprova o Estatuto do Jornalista);

Decreto-Lei n.° 208/2006, de 27 de Outubro (artigo 24° Comissao de Aplicacao de
Coimas em Matéria Econémica e de Publicidade);

Decreto-Lei n.° 63/85, de 14 de Marco, com as alteragdes introduzidas pela Lei
n.° 45/85, de 17 de Setembro, Lei n.° 114/91, de 3 de Setembro, Decreto-Lei
n.°332/97, de 27 de Novembro, Lei n.°50/2004, de 24 de Agosto e Lei
n.° 24/2006, de 30 de Junho (Direitos de autor);

Decreto-Lei n.° 237/98, de 5 de Agosto (estabelece o regime de atribuicdo de
licencas e autorizagOes para o exercicio da actividade de televisdo), e Portaria
n.° 474-C/98, de 5 de Agosto (fixa as taxas devidas pela atribui¢do e renovacao de
licencas e autorizagdes para o exercicio da actividade televisiva);

Decreto-Lei n.° 319-A/76, 3 Maio, com as sucessivas alteracdes até 2005 (Lei
eleitoral - eleicdo para o Presidente da Reptiblica);

Lei n.°36/86, de 5 de Setembro (garantia do direito de réplica politica dos
partidos da oposicao);

Lei n.° 15-A/98, de 3 de Abril (Lei Organica do Regime do Referendo);

Despacho Conjunto n.° 195/99, de 3 de Marco (autoriza as delegacGes regionais
da RTP a difundirem exclusivamente para as correspondentes dreas de cobertura,
debates sobre assuntos de interesse regional, num periodo didrio ndo superior a 60
minutos);

Decreto-Lei n.° 74/82, de 3 de Marco (depdsito legal de Videogramas e Obras
Cinematograficas, entre outras obras);

Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro (aprova a Lei da Imprensa).



1.1.3 Principais Diplomas e Contratos em Vigor apés 2006

= Lein.”27/2007, de 30 de Julho, e Declaracao de Rectificacdo n.® 82/2007, relativa
a Lei da Televisdo, que regula o acesso a actividade de televisdo e o seu exercicio;

= Lei n.°8/2007, de 14 de Fevereiro, procede a reestruturacdo da concessiondria do
servico publico de rddio e televisao;

= Contrato de Concessao de servico Publico, de 25 de Margo, celebrado entre o
Estado Portugués e a Rédio e Televisdo de Portugal, SA (CCSPT**);

= Acordo Complementar Referente ao Quadriénio 2008-2011, de 25 de Marco,
celebrado entre o Estado Portugués e a Radio e Televisdo de Portugal, SA;

= Lei n.°64/2007, de 6 de Novembro, a Lei n.° 1/99, de 13 de Janeiro, do Estatuto
do Jornalista;

= Decreto-Lei n.° 230/2007, de 14 de Junho, alteracdo a Lei n.° 30/2003, de 22 de
Agosto, alargando as empresas comercializadoras de electricidade o dever de
liquidagdo, por substitui¢cdo tributéria, da contribui¢@o para o audiovisual;

= Portaria n.° 1199/2007, de 19 de Setembro, estabelece quais os documentos que
devem acompanhar os requerimentos dos pedidos de autorizacdo para o exercicio
da actividade de televisao;

= Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de Agosto, estabelece o regime juridico aplicdvel
a atribui¢cao de subvengdes publicas.

1.2. Legislacio e Jurisprudéncia Comunitaria
1.2.1. Diplomas Principais

= Directiva n.° 80/723/CEE, da Comissao, de 25 de Junho, alterada pela Directiva
n.° 93/84/CEE, da Comissdao, de 30de Setembro, alterada pela Directiva
n.° 2000/52/CE, da Comissdo, de 26de Julho, alterada pela Directiva
n.° 2005/81/CE, da Comissado, de 28 de Novembro (relativas a transparéncia das
relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as empresas publicas);

= Directiva n.° 89/552/CEE, do Conselho, de 3 de Outubro, alterada pela Directiva
n.° 97/36/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de Junho (relativas a
coordenacdo de certas disposi¢Oes legislativas, regulamentares e administrativas
dos Estados-Membros relativas ao exercicio de radiodifusao televisiva);

= Directiva n.° 84/450/CEE, do Conselho, de 10 de Setembro, alterada pela
Directiva n.° 97/55/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Outubro,
alterada pela Directiva n.° 2005/29/CE, do Conselho, de 11 de Maio, relativa a



aproximacdo das disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos
Estados-Membros em matéria de publicidade enganosa;

Directiva n.° 92/28/CEE do Conselho, de 31 de Margo, relativa a publicidade dos
medicamentos para uso humano, alterada pela Directiva n.°97/55/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Outubro, para incluir a publicidade
comparada;

Directiva n.° 92/100/CEE, do Conselho, de 19 de Novembro, relativa ao direito de
locacdo e de empréstimo e a determinados direitos conexos aos direitos de autor
no dominio da propriedade intelectual;

Directiva n.° 93/98/CEE, do Conselho, de 29 de Outubro, relativa a harmonizacdo
do prazo de proteccdo dos direitos de autor e de direitos conexos;

Directiva n.° 96/9/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de Margo,
relativa a protecc¢ao juridica das bases de dados;

Decisao da Comissdo, de 28 de Novembro de 2005, relativa a aplicacdo do n.° 2
do artigo 86.° do Tratado CE aos auxilios estatais sob a forma de compensagao de
servi¢o publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestdo de servigos
de interesse econdmico geral (excessos de compensagio);

Decisao da Comissao (2005/406/CE), de 15 de Outubro de 2003, publicada em
6 de Junho de 2005, relativa a medidas pontuais aplicadas por Portugal a favor da
RTP SGPS;

1.2.2 Outros Diplomas

Protocolo Anexo ao Tratado de Atenas (Tratado da Unido Europeia e Tratado que
institui a Comunidade Europeia) sobre o servigo publico de televisdao (SPT).

1.2.3 Jurisprudéncia

Acordao do Tribunal de Primeira Instincia de 26 de Junho de 2008 —
SIC/Comissdo - (Processo T-442/03), relativa a Auxilios de Estado — Medidas
adoptadas pela Reptiblica Portuguesa a favor da empresa ptblica de televisdo RTP
para financiar a sua missdo de servigco publico — Decisdo que declara que
determinadas medidas ndo constituem auxilios de Estado e que as outras sao
compativeis com o mercado comum.



II - TRABALHO DESENVOLVIDO

2.1 O trabalho desenvolvido para o enquadramento legislativo dos CCSPTs (Contratos de
Concessao de Servico Publico de Televisdao: Contrato de Concessdo Geral de Servigo
Puablico de Televisao e Aditamento — CCgSPT e Contrato de Concessdao Especial de
Servico Publico de Televisdao - CCeSPT) foi o seguinte:

=  Analise formal das clausulas dos CCSPTs;

= Andlise das Directivas Comunitarias e outros actos Comunitérios relevantes;

= Verificagdo do enquadramento das clausulas dos CCSPTs na legislag@o nacional e
comunitaria € no ARF;

= Apuramento das normas e principios definidos na legislacio nacional,
comunitdria e no ARF ndo explicitados nos CCSPTs;

= Verifica¢do de eventuais inconsisténcias entre os CCSPTs e a legislacao;

= Anilise das implicac¢des da Lei n.° 32/2003, Lei n.° 30/2003, Lei n.° 2/2006 e ARF
nos CCSPTs;

= Elaboragdo de mapas - resumo (anexos) relativos, por um lado, ao enquadramento
legislativo das cldusulas dos CCSPTs e aos principios do ARF, e por outro, aos
normativos legais aplicaveis e termos do ARF nao incluidos nos CCSPTs;

= Revisao global das principais alteracdes do enquadramento legal e contratual do
servigo publico de televisdo, posteriores a 2006;

= Andlise de jurisprudéncia nacional e comunitéria relevante e com implicacdo nos
CCSPTs.

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES

3.1 Disposicoes da Legislacao Nacional, do ARF e Comunitaria Relevantes para o
SPT, nao Incluidas nos CCSPTs

3.1.1 Os CCSPTs nido incluem referéncias sobre obrigacdes da RTP relativamente a
actuacdo do Provedor do Telespectador e sua ligagdo com o SPT, actuacdo que estd
prevista na Lei n.° 2/2006, de 14 de Fevereiro (artigo 23°-D), situacdo que verificamos ter
sido contemplada no CCSPT?™,



3.1.2 Varias disposigdes relevantes da Decisdo da Comissdo, de 28 de Novembro de
2005, que nao se encontram contempladas nos CCSPT, como segue:

®  Remuneracdo do capital proprio: artigo 5° - O montante da compensacdo do
servico publico ndo deve ultrapassar o necessdrio para cobrir 0s custos
ocasionados pelo cumprimento das obrigagdes de servico publico, tendo em conta
as receitas obtidas, assim como uma rendibilidade razoavel de quaisquer capitais
préprios para a execucao dessas obrigagdes. Entende-se por «lucro razodvel» uma
taxa de remuneracdo dos capitais proprios que tome em consideragdo o risco, ou
auséncia de risco, suportado pela empresa devido a intervengcdo do Estado-
Membro. O conceito de custo liquido dos servicos especificos e do canal
generalista nos CCSPTs ndo integra qualquer custo com a remuneragdo do capital

proprio;

=  Excesso de compensagdo: artigo 6° - Os Estados-Membros devem realizar, ou
assegurar que sejam realizados, controlos regulares destinados a garantir que as
empresas nao recebem compensacdes superiores ao montante determinado nos
termos do artigo 5°. Os Estados-Membros devem exigir as empresas que
reembolsem os eventuais excessos de compensacdo pagos, devendo proceder-se a
uma adaptacdo futura dos parametros de cdlculo da compensag¢do. Quando o
excesso de compensacdo nao ultrapassar 10 % do montante da compensacao
anual, pode transitar para o periodo anual seguinte, sendo deduzido ao montante
da compensacdo relativa a esse periodo. Estas disposi¢des e mecanismos de
controlo dos excessos de compensagdo ndo estao contempladas nos CCSPTs.

Estas disposi¢des, além de ndo estarem contempladas nos CCSPTs, ndo sdo consistentes
com a forma de compensacao do servigo de programas generalista (cldusula 15. I1.1.1 do
CCgSPT) que assenta num conceito de custo de oportunidade, que difere do conceito
preconizado no artigo 5.° acima descrito, i.e., a medicdo do custo “ocasionado pelo
cumprimento das obrigagoes de servico puiblico™.

3.2 Outros Aspectos

3.2.1 Decisao 2005/406/CE, da Comissao, de 15 de Outubro de 2003 (Decisao
2005/406/CE), relativamente a apoios estatais concedidos a RTP entre 1993 e 1998
conclui, que:



= Portugal concedeu ilegalmente os auxilios pontuais em causa em infraccdo ao
n.° 3 do artigo 88.° do Tratado. O acordo com a seguranca social celebrado em
1993, as injec¢des de capital no periodo entre 1994 e 1997 e o empréstimo de
1998 constituem auxilios estatais, nos termos do n.° 1 do artigo 87.° do Tratado
CE. As medidas sio concedidas com base em recursos estatais, ameacam falsear a
concorréncia por favorecerem a RTP e afectam as trocas comerciais. As medidas
ndo preenchem as condi¢des do acoérddo Altmark, uma vez que ndo podem ser
consideradas como fazendo parte de um sistema de compensacdo cujos
parametros foram estabelecidos previamente de forma objectiva e transparente.
Além disso, € evidente que a RTP nao foi seleccionada por meio de um concurso
publico que garantisse o minimo custo possivel e ndo hd indicacdes de que o
montante dos pagamentos pontuais foi determinado com base numa anélise dos
custos que teriam sido suportados por uma empresa tipica;

= A isencdo prevista no n.°2 do artigo 86.° do Tratado € aplicdvel as medidas
pontuais. As medidas compensaram obrigacdes de servigo publico claramente
definidos e devidamente confiados a RTP. As medidas pontuais sdo proporcionais
aos custos liquidos do servico publico da RTP. As medidas ndo falseiam a
concorréncia em medida contrdria ao interesse comunitdrio, dado que sdo
proporcionais ao custo liquido do servico publico prestado pela RTP e que esta
empresa ndo se comportou de forma anticoncorrencial nas suas actividades
comerciais.

Tendo decidido que:

= Artigol.° - O auxilio estatal que Portugal concedeu a RTP, no montante de 68 006
milhdes de escudos, sob a forma de um acordo concluido com a seguranca social
em 1993, de injec¢des de capital realizadas no periodo entre 1994 e 1997 e de um
empréstimo em 1998, é compativel com o0 mercado comum nos termos do n.° 2 do
artigo 86.° do Tratado, dado que ndo conduziu a qualquer sobrecompensacio dos
custos liquidos das fungdes de servico publico confiadas a RTP;

= Artigo 2° - Nido constituem auxilio estatal as medidas de isencdo de taxas e
emolumentos notariais e de registo, pagamento pela transferéncia da rede de
difusdo do sinal televisivo, facilidades concedidas para o pagamento da taxa anual
relativa a utilizag¢do da rede, protocolo de apoio ao cinema, emissdao de obrigacdes
e plano de reestruturacao para 1996-2000.



3.2.2 O Acérdao do Tribunal de Justica Comunitdrio de Primeira Instancia de 26 de
Junho de 2008, relativo ao processo movido pela SIC com o pedido de anulagdo da
Decisao 2005/406/CE, relativa a medidas pontuais aplicadas por Portugal a favor da RTP,
na parte em que esta decisdo declara que algumas dessas medidas ndo constituem auxilios
de Estado e que as outras sdo compativeis com o mercado comum, decide que:

= O artigo 1.° da Decisdao 2005/406/CE (descrito no pardgrafo 3.2.1 anterior)
relativa a medidas pontuais aplicadas por Portugal a favor da RTP, é anulado.

= O artigo 2.° da Decisdao 2005/406/CE € anulado na parte em que conclui que a
isencdo de taxas e emolumentos notariais e de registo ndo constitui um auxilio
estatal.

3.2.3 Apesar da correspondente solicitacdo efectuada pela BDO, ndo existe qualquer
evidéncia de que o CCeSPT tenha sido revisto em 2005 e em 2007, conforme disposto na
clausula 17.%, que prevé a sua revisao de dois em dois anos. Em 25 de Marco de 2008 foi
celebrado um novo Contrato de Concessdo de servigo Publico de Televisao (CCSPT*"%).

3.2.4 Os CCSPTs fazem referéncia desactualizada a Alta Autoridade para a Comunicagdo
Social (AACS), em funcdo da extincdo desse organismo e a criacdo da Entidade
Reguladora para a Comunicagao Social (ERC) em 2005, situagdo que verificamos ter sido
actualizada no CCSPT*™®,

3.2.5 Os CCSPTs nao enquadram os servigos de programas teméaticos da RTP Memoria e
da RTP N que se encontram activos na RTP em 2006, situac@o que verificamos ter sido ja
contemplada no CCSPT?™,

IV - RECOMENDACOES E SUGESTOES

4.1 Nio existe, quer nos CCSPTs, quer no CCSPT?™, uma definicdo de mensagens
publicitarias que, nos termos dos artigos 36.° e 37.° da Lei 32/2003, de 22 de Agosto, sdao
excluidas para efeitos dos limites fixados para os operadores no que respeita ao tempo
reservado a publicidade, nomeadamente clarificando o enquadramento das televendas,
dos patrocinios, das auto-promog¢des, das mensagens que digam respeito a servigos
publicos ou fins de interesse publico e apelos de teor humanitario. A inclusdo daquela
defini¢do/clarificacdo seria particularmente relevante para os efeitos da clausula 15.* I.1.1
do CCgSPT (“o Estado comparticipa os custos do servico de programas generalista do
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valor correspondente pela perda de receitas de publicidade decorrente da imposicdo de
critérios especificos quanto ao contevido de programacdo de servigo puiblico e de um
limite ao niimero de minutos de publicidade por hora, inferior ao fixado para os
restantes operadores”) e para os efeitos da cldusula correspondente do CCSPT*™ (n.°

25211.1).

4.2 As matérias e os conceitos preconizados nos artigos 5.° (remuneracdo do capital
proprio) e 6.° (excesso de compensacao) da Decisdo da Comissdo, de 28 de Novembro de
2005, antes descritos, ndo estdo contemplados, quer nos CCSPTs, quer no CCSPT?® ou
no Acordo Complementar Referente ao Quadriénio 2008-2011, de 25 de Marco.

11



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE
PORTUGAL, SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA
RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO
PUBLICO DE TELEVISAO NAS VERTENTES QUALITATIVA E
QUANTITATIVA

CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DOS CONTRATOS DE
CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

ANEXO 1.1
Enquadramento Legislativo do CCgSPT e Aditamento



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE
PORTUGAL, SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA
RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO
PUBLICO DE TELEVISAO NAS VERTENTES QUALITATIVA E
QUANTITATIVA

CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DOS CONTRATOS DE
CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

ANEXO 1.2
Enquadramento Legislativo do CCeSPT



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE
PORTUGAL, SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA
RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO
PUBLICO DE TELEVISAO NAS VERTENTES QUALITATIVA E
QUANTITATIVA

CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DOS CONTRATOS DE
CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

ANEXO 2
Aspectos do Enquadramento Legislativo Referentes a Actividade
Televisiva e Financiamento do SPT sem Referéncia nos CCSPT's



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL,
SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA
RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO
PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2
ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO
DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO
DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO
DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL,
SGPS, SA

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA
RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO
PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO
CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO
DE TELEVISAO

INDICE

I - FONTES DE INFORMACAO

1.1 Documentacdo Analisada
1.2 Ficheiros Base e Consultas Informaticas

II - TRABALHO DESENVOLVIDO

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES

ANEXO
ANEXO 1 — Matriz dos Procedimentos de Avaliacio das Missdes do Servigo
Publico de Televisao e Respectivos Resultados

ANEXO 2 - Anidlise em Fun¢do dos Blocos de Espaco de Publicidade Comercial
em Cada Unidade de Hora



RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE
SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL,
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I- FONTES DE INFORMACAO
1.1 Documentacao Analisada
1.1.1 Legislacao Nacional, Comunitaria e Outros Diplomas

Vide ponto I “Fontes de Informacdo” do Capitulo 1 “Enquadramento Legislativo dos
Contratos de Concessdo de Servigo Publico de Televisao” da presente Fase IV.

1.1.2 Documentacao contratual

= Contrato de Concessdao Geral de Servico Publico de Televisao (CCgSPT)
celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado Portugués e a Radio e
Televisao de Portugal, SGPS, SA (RTP SGPS);

= Aditamento ao CCgSPT celebrado em 22 de Setembro de 2003 entre o Estado
Portugués e a RTP SGPS;

= Contrato de Concessdao Especial de Servico Publico de Televisao (CCeSPT)
celebrado em 17 de Novembro de 2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS;

= Acordo de Reestruturacdo Financeira (ARF) celebrado em 22 de Setembro de
2003 entre o Estado Portugués e a RTP SGPS.



1.1.3 Tempos de Emissao

Para além dos ficheiros informaticos de emissdes referidos neste relatério (ficheiro de
Programas Exibidos e custos de exibicdo em 2006, ficheiro do Telereport/Marktest,
ficheiro G Media para os tempos publicitirios em todos os canais excepto RTP1), foram
utilizadas as seguintes fontes para a andlise de tempos de emissao:

=  “Planeta RTP — Estatisticas e Conteudos 2006*;

= Consulta dos mapas e informacdes do OberCom - Observatério da Comunicagdo,
constantes no site www.Obercom.pt;

=  “Relatério de regulagdo 2006” da Entidade Reguladora para a Comunicagdo
Social (ERC).

1.1.4 Observatoério Europeu do Audiovisual

= Virias informacgdes obtidas através de www.obs.coe.int .
1.1.5 Deliberacoes e Outra Documentacio da ERC

= Informacdes obtidas através da internet (www.erc.pt):
o Deliberagdes e comunicados da ERC sobre diversas queixas relativas a

Radiotelevisdo Portuguesa — Servico Publico de Televisao, SA
(RTP SPT) e referentes a programas ou acontecimentos ocorridos durante
2006;

o Outros pareceres diversos da ERC.
1.1.6 Organizacao RTP SGPS/Normas Internas

= Organigrama Funcional da RTP SGPS em vigor em 2006;

= CD-ROM com todas as comunicagdes, deliberacdes, despachos e ordens de
servico do Conselho de Administracdo (CA) da RTP SGPS emitidos no periodo
de 2003 a 2006;

= Actas do CA da RTP SGPS e da RTP SPT de 2006.



1.1.7 Protocolo com Outros Operadores de Televisao

=  Protocolo RTP SGPS/SIC/TVI, celebrado em 19 de Setembro de 2003, e
respectiva Adenda de 15 de Fevereiro de 2005.

1.1.8 Documentacio Relativa a Cooperacao

= Diversas informacdes fornecidas pelo Gabinete de Cooperacdo da RTP — Radio e
Televisao de Portugal, SA (RTP SA), entre os quais o Protocolo RTP SGPS,
Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD) e Radiotelevisdo de
Cabo Verde, relativo ao projecto dos centros emissores de Sao Nicolau.

1.1.9 Apoio ao Cinema e a Cultura

=  Protocolo entre a RTP SPT, o Instituto do Cinema, Audiovisual e Multimédia
(ICAM), de 11 de Maio de 2005;

=  Protocolo entre a RTP SA, e 0 ICAM, de 22 de Novembro de 2006;

= Decreto-Lei n.°227/2006, de 15 de Novembro, que regulamenta medidas
relativas ao fomento, ao desenvolvimento e a proteccdo das artes e actividades
cinematograficas e audiovisuais, previstas na Lei n.° 42/2004, de 18 de Agosto, e
cria o fundo destinado ao fomento e desenvolvimento do cinema e do audiovisual.

1.1.10 Direitos de Antena

= Partidos Politicos
o Relacdo dos deputados eleitos e mapa oficial das elei¢des legislativas para
Assembleia da Republica realizadas em 20 de Fevereiro de 2005 (site da
Comissao Nacional de Elei¢oes - CNE);
o Planos gerais de utilizagdo dos tempos de antena (obtida do Gabinete de
Programas institucionais da RTP SA;
o Segregacdo e contagem dos tempos de antena por partido politico (obtida
do Gabinete de Programas institucionais da RTP SA);
= Eleicdes presidenciais
o Comunicacdes e planos previstos na Lei Eleitoral do Presidente da
Republica (CNE e Gabinete de Programas institucionais da RTP SA);



= OrganizagOes sindicais, profissionais e representativas das actividades
econdmicas
o Informacdes obtidas do Gabinete de Programas institucionais da RTP SA.

1.1.11 Confissoes Religiosas

= Contrato celebrado com a Artémis, Lda., relativo as séries de programas
“Caminhos” e “Fé dos Homens”, de 22 de Marco de 2005;

= Contrato celebrado com a Artémis, Lda., relativo as séries de programas
“Caminhos” e “Fé dos Homens”, de 30 de Marco de 2006;

1.1.12 Prémios (Colaboradores, Programas e Programas Adquiridos) relativos a
2006

= Listagem de prémios obtidos relativos a 2006;
1.1.13 Estatuto Editorial

= Documento intitulado “RTP Livro de Estilo — Direc¢do de Informag¢do”, datado
de Agosto de 2001;

1.1.14 Relatorio e Contas da RTP SGPS de 2005 e de 2006

= Relatério e Contas da RTP SGPS de 2005 e de 2006;
= Relatério e Contas da Impresa de 2006;
= Relatério e Contas da Media Capital de 2006.

1.1.15 Plano de Actividades e Orcamento do Servico Publico (PAOSP), Relatério
sobre o Cumprimento das Obrigacoes de Servico Publico (RCOSP) e Documentacio
Relacionada

= PAOSP da RTP SGPS para 2006;

=  Pressupostos definidos pelo CA para a construcao do PAOSP para 2006;

= Parecer do Revisor Oficial de Contas (ROC) sobre o PAOSP para 2006;

= Parecer do Conselho de Opinido sobre o PAOSP para 2006;

= Cartas de acompanhamento do PAOSP e respectivos Pareceres do ROC e do
Conselho de Opinido no envio as Entidades previstas nos CCSPTs e nos termos
da Lei;



= RCOSP para 2006;

= Parecer do ROC sobre o RCOSP para 2006;

= Cartas de acompanhamento do RCOSP e respectivos Pareceres do ROC no envio
as Entidades previstas nos CCSPTs e nos termos da Lei;

= Pasta de apoio a elaboracio do PAOSP, preparada pelo Departamento de
Controlo de Gestao e Reporting (DCGR);

= Relatorio da Inspecgdo-Geral de Finangas (IGF) “RTP SGPS, SA — Auditoria as
contas do servico puiblico — 2006, incluindo o contraditério da RTP SGPS.

1.1.16 Diferencial de Cobertura

= Informacdo da Portugal Telecom sobre o diferencial de cobertura, datada de 27 de
Abril de 2007.

1.1.17 Contencioso (Listagens Fornecidas pela Direccao de Patrimoénio,
Contabilidade e Financas - DPCF)

= Listagem de processos judiciais em curso em 31 DEZ 06 (n.° de processo,
contraparte, posicdo, observacdes, tribunal, espécie, valor reclamado, valor de
provisdo constituida na contabilidade).
1.1.18 Provedor do Telespectador
= Relatério do Provedor do Telespectador.

1.1.19 Grupo de Trabalho sobre o Servico Piblico de Televisao

= Relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servico Publico de Televisao de
Setembro de 2002.

1.1.20 Tribunal de Contas
= Relatério do Tribunal de Contas de 2005 sobre a RTP sobre recomendacdes

efectuadas em 2002;
= Relatério do Tribunal de Contas de 2002 sobre a RTP.



1.1.21 Arquivo Audiovisual

Informagdes diversas obtidas da Direc¢do de Emissdo e Arquivo da RTP SA.

1.2 Ficheiros Base e Consultas Informaticas

Consulta do sistema informatico nas suas aplicacdes de Contabilidade Geral e
Analitica (AS 400 e CPI Fungdes);

Listagem analitica de Centros de Custo;

Listagem analitica de Contas por Natureza e Empresa;

Programas exibidos em 2006 (informacao relativa a duracdo, custo de exibigao e
proveitos da aplicacdo);

Balancetes analiticos de custos, proveitos e imobiliza¢des por centros de custo e
codigo de natureza para a totalidade dos centros de custo e relativos ao periodo
completo do exercicio de 2006;

Balancetes analiticos dos custos de exibicdo por cddigo de canal e programa e
codigo de natureza de custo para os diversos canais relativos ao periodo completo
do exercicio de 2006;

Balancetes da contabilidade geral da RTP SGPS, RTP SPT, RDP — Radiodifusao
Portuguesa, SA (RDP) e RTP — Meios de Produgdo, SA (RTP MP), relativos ao
exercicio de 2006;

Carteira de Programas em 31 DEZ 06 (Contabilidade Geral);

Compras de programas no exercicio de 2006;

Abates a carteira de Programas no exercicio de 2006;

Telereport (relativo a totalidade das emissdes no ano de 2006 da RTP1, A2, SIC e
TVI) com informacdo relativa a niveis de audiéncia e shares — extraido da
aplicagdo Telereport/Marktest de 2006;

GMedia (relativo a totalidade das emissdes da publicidade comercial,
institucional e televendas no ano de 2006 da RTP1) solu¢do desenvolvida pela
GISP para planeamento de publicidade.

Relatérios mensais, de Anélise sobre cumprimento dos limites de publicidade da
RTP SA.

Cadastro de imobilizado com informacdo relativa ao valor de aquisi¢do, as
amortizagdes do exercicio, amortizacoes acumuladas e valores de reavaliagdo de
2006;

Proposta de protocolo celebrado com a IGF nos termos da clausula 22.* do
CCgSPT, datada de 2008.



II - TRABALHO DESENVOLVIDO

O trabalho desenvolvido teve essencialmente por base a Matriz dos Procedimentos de
Avaliagdo das Missdes do SPT (Matriz — em Anexo) elaborada pela BDO bdc &
Associados, SROC, Lda. (BDO).

III - PRINCIPAIS CONCLUSOES
3.1 Inclusao de Publicidade na RTP1 (Clausula 13.* do CCgSPT)
3.1.1 Ponto Prévio

O n.° 1 da cldusula 13.* do CCgSPT estabelece que, no canal generalista de servico
publico, a RTP SGPS apenas emitird seis minutos de publicidade comercial por cada
hora de emissao, nao existindo no CCgSPT uma defini¢do de publicidade comercial. Nos
termos dos artigos 36.° e 37.° da Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto, e para efeitos dos
limites fixados para os operadores no que respeita ao tempo reservado a publicidade, sdo
excluidos desse conceito as televendas, os patrocinios, as auto-promogdes, as mensagens
que digam respeito a servicos publicos ou fins de interesse publico e apelos de teor
humanitério transmitidos gratuitamente. Dado que, nos termos da cldusula 15.* I.1.1 do
CCgSPT, “o Estado comparticipa os custos do servico de programas generalista do
valor correspondente pela perda de receitas de publicidade decorrente da imposicdo de
critérios especificos quanto ao contevido de programacdo de servigo puiblico e de um
limite ao niimero de minutos de publicidade por hora, inferior ao fixado para os
restantes operadores”, consideramos adequado, para a verificacdo do cumprimento da
referida cldusula 13.%, o recurso a Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto.



3.1.2 Analise Global e Comparaciao com os Outros Operadores

Apresentamos de seguida um quadro (construido a partir do Telereport) com uma andlise
global da publicidade integrada no conjunto da programacgdo e respectiva comparacao

com 0s outros operadores:

RTP1 SIC TVI
Horas %0 Horas %0 Horas %0
Total emissao 8760, 100,0 8713 100,0 8760, 100,0
Programas 7054, 80,5 6325 72,6 6415 73,2
Normais 6999 79,9 6283 72,1 6382 729
Continuidade 55 0,6 41 0,5 33 0,4
Mensagens publicitarias 1706 19,5 2388 274 2346| 26,8
Publicidade (*) 1458 16,6 2088 24,0 2103 24,0
Comercial 632 7,2 1248 143 1293 14,8
Institucional (¥%) 169 1,9 (**) (**) (**) (**)
Blocos de televendas 612 7,0 783 9,0 729 8,3
Patrocinios 45 0,5 57 0,7 81 0,9
Autopromocoes 248 2,8 301 34 243 2,8

(*) O Quadro 16 — Andlise da exploracdo comercial, do RCOSP, evidencia um total de 1 397 horas,
apurando-se uma diferenca de 61 horas.

(**) Informacga@o obtida através de base de dados (GMedia) disponibilizada pela RTP e
mediante processo de cross-matching com a base de dados Telereport. Nao existe
informacdo disponivel para a publicidade institucional dos outros dois canais
generalistas.

Tendo em conta a programagdo total da RTPI, o tempo de mensagens publicitdrias
preenche 19,5% da emissdo, distribuido principalmente pela publicidade comercial
(7,2%), os blocos de televenda (7,0%) e a publicidade institucional (1,9%), estando a
restante emissdo destinada a programas (80,5%). Em termos globais e de comparagao,
verifica-se um maior dispéndio de horas dos canais privados em mensagens publicitdrias,
apresentando menos horas de programacao que a RTP1.
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3.1.3 Analise em Funcio dos Blocos Publicitarios Comerciais com Duraciao Superior
a Seis Minutos

Através da andlise do ficheiro do Telereport, relativamente aos blocos identificados como
espaco de publicidade comercial (o que exclui os blocos de televendas e patrocinios, mas
que poderd incluir a publicidade institucional e os patrocinios comerciais), identificimos
4 104 blocos com duragdo superior a seis minutos que totalizam 505,13 horas, como

segue:
N° Blocos
Més > 6 minutos Duracao Total Horas
Janeiro 206 24:41:20 24,69
Fevereiro 222 25:55:24 25,92
Marco 315 38:25:32 38,43
IAbril 407 49:34:17 49,57
Maio 438 56:11:10 56,19
Junho 316 37:09:53 37,16
Julho 414 51:16:26 51,27
Agosto 209 24:35:00 24,58
Setembro 353 44:14:23 44,24
Outubro 511 65:21:08 65,35
Novembro 459 56:40:36 56,68
Dezembro 254 31:02:36 31,04
Total 4104 505:07:45 505,13

O detalhe da informagao no Telereport ndo permite distinguir a publicidade institucional
e os patrocinios comerciais. A informacdo disponibilizada pela RTP sobre publicidade
institucional (GMedia) possui uma estrutura de dados diferente do Telereport, de forma
que o processo de cross-matching entre estas duas bases de dados ndo permite a
segregacdo da publicidade institucional nos moldes do quadro supra. Contudo, este
processo ja foi possivel ao nivel da analise por unidade de hora.
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De acordo com informacgdo prestada pela RTP SA, a publicidade institucional integra no
Telereport o conceito de espaco de publicidade comercial. Nos termos do n.° 2 da
clausula 13.* do CCgSPT poderda ser emitida publicidade institucional em periodo
adicional ndo superior a seis minutos. A publicidade institucional no RCOSP e no
GMedia totaliza 168,91 horas. Contudo, se for considerado que a publicidade
institucional € incluida no Telereport em espaco de publicidade comercial apura-se uma
diferenca de 61,1 entre os dados do Telereport € o Quadro 16 do RCOSP, como segue:

Duracao
(horas) | n° blocos
Blocos > 6 mins 505,1 4104
Blocos <= 6 mins 2959 9638
Sub-total]  801,1 13742
Telereport 3
Patrocinios 447 15 261
Televendas 611,9 342
Total 1 457,70 29 345
Institucionais 168,9
RCOSP Q16 IPublicidade 618,4
Televendas 609,3
Total 1 396,60
Diferencal 61,1

De acordo com a RTP, os critérios das duas bases de dados (Telereport e GMedia) sdo
muito diferentes, ndo sendo possivel reconciliar esta diferenca.

De acordo com a RTP SA, entende-se por publicidade institucional, a publicidade de teor
Sdécio-Caritativo onde ndo exista qualquer interesse comercial e de interesse publico ou
cultural. A natureza institucional € relevada pelo conteddo, pela entidade anunciante, pela
identificacio da marca de 4dgua e pela inexisténcia de separadores especificos de
publicidade comercial.

Atendendo ao exposto nesta nota, consideramos como muito provavel que, como
conclusdo desta andlise, a RTP1 registe incumprimentos a clausula 13.* do CCgSPT.
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3.1.4 Analise em Funcio dos Blocos de Espaco de Publicidade Comercial em Cada
Unidade de Hora

Através da andlise do ficheiro do Telereport e do GMedia, relativamente aos blocos
identificados como espago de publicidade comercial, identificimos 2 692 situagdes em
que o tempo de publicidade em cada hora de emissdo ultrapassa os seis minutos e 474
situacdes em que o tempo de publicidade em cada hora de emissdo ultrapassa os doze
minutos, como segue, resumidamente:

Més Situacdes > 6 min | Situacoes > 12 min
N° Horas N° Horas
Janeiro 124 16,81 3 0,65
Fevereiro 200 28,10 37 7,85
Marco 220 32,47 39 8,52
Abril 238 36,05 54 11,58
Maio 251 37,18 58 12,52
Junho 259 36,32 58 12,52
Julho 298 4421 73 16,06
Agosto 163 24,13 21 4,46
Setembro 206 30,81 28 12,52
QOutubro 304 43.36 52 11,07
Novembro 272 38,93 35 7,39
Dezembro 157 21,66 16 3,34
Total| 2 692 390,04 474 108,48

Este quadro sintetiza a nossa andlise que se apresenta em detalhe (por més, por cada dia,
por unidade de hora e com destaques - call-outs para as cinco situacdes mais
significativas em cada més) nos mapas do Anexo 2 a este relatorio.

A RTP disponibilizou-nos os relatérios mensais de “Andlise sobre cumprimento dos
limites de publicidade” relativos ao exercicio de 2006 preparados pela Direccao
Comercial, onde sdo identificadas 159 situagdes em que o tempo de publicidade em cada
hora de emissao ultrapassa os seis minutos e onde nao € identificada nenhuma situacao
em que se ultrapassam doze minutos em cada hora de emissao.

Esta disparidade de situagdes apuradas na nossa auditoria ,e apuradas pelos servigos
internos da RTP poderd decorrer das diferentes metodologias utilizadas, nomeadamente
ao nivel: (i) da sequéncia e periodo definido para as unidades de hora; (ii) da dispensa de
coima em caso de violacao dos limites de tempo de publicidade prevista no n.°3 do artigo
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74.° da Lei 32/2003, a qual, na nossa opinido, ndo € aplicavel a obrigacdo prevista na
clausula 13* do CCgSPT.

Atendendo ao descrito neste ponto, consideramos como muito provavel que, como
conclusdo desta andlise, e de acordo com a metodologia que seguimos, a RTP1 registe
incumprimentos a cldusula 13.* do CCgSPT, tendo também sido identificadas situacdes
de incumprimento do limite fixado na Lei para os operadores de televisdo que ndo sdo
concessiondrios do SPT (n.° 4 do artigo 36.° da Lei n.® 32/2003, de 22 de Agosto, que
estabelece que o tempo de emissdo destinado as mensagens publicitdrias e de televenda,
em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, ndo pode exceder 20%).

3.1.5 Analise em Func¢ao de Cada Periodo Diario de Emissao

Através da andlise do ficheiro do Telereport, procedemos a verificagdo da aplicagdo a
RTPI1 do previsto: (i) no n.° 1 do artigo 36.° da Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto, que
estabelece que o tempo reservado as mensagens publicitdrias, com exclusdo dos blocos
de televendas e de outras formas de publicidade (patrocinio e auto promogdes), ndo pode
exceder 15% do periodo didrio de emissdo; e (ii) no n.° 4 do artigo 36.° da mesma Lei,
que estabelece que o tempo de emissdo destinado as mensagens publicitarias e de
televenda, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, ndo pode exceder
20%. Nao foram detectadas situacdes de incumprimento na RTP1 deste limite, fixado na
referida Lei para os operadores de televisdo que ndo sdo concessiondrios do SPT.

3.1.6 Infraccoes e Coimas Relativas a Legislacio da Publicidade Relativas a
Programas e Situacoes Anteriores a 2006

Através das informagdes sobre processos judiciais em curso que nos foram
disponibilizadas, existem cinco contra-ordenacdes movidas pelo Instituto do
Consumidor, referentes a ultrapassagem dos limites de tempo de publicidade, sendo o
total das coimas aplicadas a RTP no valor de 101 250 euros.

3.1.7 Conclusao
Do exposto nos paragrafos 3.1.3 e 3.1.4 anteriores e relativamente ao exercicio de 2006,

consideramos como muito provdvel que a RTP1 registe incumprimentos a clausula 13.*
do CCgSPT.
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3.2 Aspectos Formais

3.2.1 Aprovacao do PAOSP (nimero 1 da clausula 16" do CCgSPT e niimero 1 da
clausula 10.* do CCeSPT)

De acordo com as informagdes e os elementos solicitados pela BDO e disponibilizados
pela RTP SGPS, ndo existe qualquer evidéncia da aprovacdo do PAOSP pelo Ministro
das Finangas e pelo Membro do Governo responsavel pela drea da Comunicagao Social,
conforme exigido pelo nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e pelo nimero 1 da
clausula 10.* do CCeSPT. A auséncia de aprovacao escrita € considerada pela RTP SGPS
como uma aprovacao tacita.

3.2.2 Atrasos no envio do PAOSP a diversas Entidades (namero 1 da clausula 16* do
CCgSPT e nimero 1 da clausula 10.” do CCeSPT)

3.2.2.1 O PAOSP para 2006 foi submetido ao Ministro das Finangas e ao Membro do
Governo responsavel pela drea da Comunicacdo Social com atraso de sete dias em
relagcdo a data - limite de 31 de Outubro de 2005, estipulada de acordo com o disposto no
nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no nimero 1 da cldusula 10.* do CCeSPT.

3.2.2.2 O Parecer do ROC sobre o PAOSP foi submetido ao Ministro das Finangas e ao
Membro do Governo responsavel pela area da Comunicacdo Social com atraso de
cinquenta dias em relag¢do a data - limite de 31 de Outubro de 2005, estipulada de acordo

com o disposto no nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no nimero 1 da cldusula 10.*
do CCeSPT.

3.2.2.3 O Parecer do Conselho de Opinido sobre o PAOSP foi submetido ao Ministro das
Financas e ao Membro do Governo responsavel pela drea da Comunicacdo Social com
atraso de trinta e sete dias em relacao a data - limite de 31 de Outubro de 2005, estipulada

de acordo com o disposto no nimero 1 da cldusula 16.* do CCgSPT e no niimero 1 da
clausula 10.* do CCeSPT.
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3.2.3 Arquivo Audiovisual — Inexisténcia de Inventario Classificado por Tipo de
Interesse (clausula 11.* do CCgSPT)

Os Arquivos Audiovisuais de Relevante Interesse Publico sdo os que, como tal, sejam
classificados pela Comissdao prevista no nimero 2 da Portaria n® 111/91, de 7 de
Fevereiro. Contudo, de acordo com as informagdes e os elementos solicitados pela BDO
e disponiveis, ndo existe evidéncia de que a Comissdo referida nessa Portaria tenha
alguma vez sido efectivamente constituida. Desta forma, a organizacdo de um inventario
dos registos classificados como de interesse publico e respectiva actualizacdo ndo tem
vindo a ser realizada pela RTP, nos termos previstos no artigo 4.° da referida Portaria.

3.2.4 Versao final do RCOSP (clausula 18.* do CCgSPT)

A versdao do RCOSP aprovada pela RTP SGPS e submetida as entidades competentes em
31 MAI 07 foi posteriormente modificada no que respeita ao “Quadro 4 - Andlise da
exploracdo na optica do contrato de concessdo” e ao “Quadro 6 - Reconciliacdo com
resultados financeiros”. A diferenca de 1493,3 milhares de euros no resultado do
servigo publico de televisdo entre a versdo inicial (9 895,7 milhares de euros) e a versdo
posterior (8 402,4 milhares de euros), relaciona-se com a correccio do montante dos
pagamentos de pensdes e de indemnizagdes, incluidos no objecto de custeio
“Reestruturacdo/outros” que, na versao inicial, ascendia a 3 615,1 milhares de euros e
que, na versdo posterior, ascendem a 5 108,4 milhares de euros. De acordo com as
informacdes e os elementos solicitados pela BDO, a RTP SGPS, em fungdo destas
alteragdes, ndo emitiu ou submeteu as Entidades competentes a nova versdo do RCOSP.
Estas alteragcdes tém ainda repercussdo em outros quadros importantes, nomeadamente:
“Quadro 15 — Custos diversos (1.8)”; e “Quadro 30A -Proporcionalidade da IC” que,
no entanto, ndo foram alterados pela RTP SGPS. Deste modo, o resultado final do SPT
de 2006 (na 6ptica de exploracdo) de 8 402 milhares de euros, objecto da nossa auditoria,
nao se encontra formalmente aprovado.

3.2.5 Atraso no Envio do Parecer do ROC sobre o RCOSP (nimero 3 da clausula
18.* do CCgSPT)

O Parecer do ROC sobre o RCOSP foi submetido ao Ministro das Finangas e ao Membro
do Governo responsavel pela darea da Comunicag¢do Social com atraso de oito dias em
relagdo a data - limite de 31 de Maio de 2007, estipulada de acordo com o disposto no
nimero 3 da cldusula 18.* do CCgSPT.
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3.2.6 Conselho de Acompanhamento (nimeros 3 e 4 da clausula 6.* do CCeSPT)

De acordo com as informagdes e os elementos solicitados pela BDO e disponibilizados
pela RTP SGPS, nio foram emitidos os Pareceres do Conselho de Acompanhamento,
exigiveis de acordo com o disposto no nimero 3 da cldusula 6.* do CCeSPT, nem
existem as actas decorrentes das suas reunides semestrais e/ou extraordindrias previstas
no nimero 4 da clausula 6.* do mesmo Contrato.

3.3 Estatuto Editorial, Normas Deontologicas e de Qualidade

No ano de 2006, a RTP nao divulgou o seu Estatuto Editorial conjuntamente com o
Relatorio e Contas, nos termos previstos no n.° 2 do artigo 5.° e n.° 4 do artigo 32.° da Lei
n.° 32/2003, de 22 de Agosto. O documento disponibilizado pela RTP intitulado “RTP
Livro de Estilo — Direcgdo de Informacdo”, referente a linha editorial, com os principios
éticos e profissionais que guiam o comportamento jornalistico da televisdo publica é
datado de Agosto de 2001 e necessita, naturalmente, de uma revisao e actualizacdo. Esta
situacdo € também referida pelo Provedor do Telespectador que, em relagdo ao
alinhamento e agenda das noticias, considera indispensdvel a publicacdo de um novo e
actualizado Livro de Estilo no qual estejam explicitados os critérios editoriais seguidos.
Essa explicitacdo, no entendimento do Provedor, contribuiria para rebater toda e qualquer
acusacdo de informacao oficiosa que, por vezes, ainda ocorre, servindo também, ainda no
entendimento do Provedor, para libertar os critérios editoriais de “quase talvez por ma
consciéncia ou medo da critica, ndo darem o devido relevo a cobertura de acontecimentos
por parte das entidades oficiosas”.

3.4 Fiscalizacio (clausula 22.* do CCgSPT e clausula 13.* do CCeSPT)

3.4.1 Relatério da Inspeccao-Geral de Financas (IGF) “RTP SGPS, SA - Auditoria
as contas do servico publico — 2006, incluindo o contraditério da RTP SGPS

O relatério da IGF intitulado “RTP SGPS, SA — Auditoria as contas do servico publico —
20067, apresenta as seguintes principais conclusdes e recomendagdes:

1. Nao foi realizada a auditoria externa prevista na clausula 23.* do CCgSPT;

ii. Nao foram aceites pela IGF 8 070 milhares de euros como custos do SPT
(despesas de investimento e despesas com pensdes e cuidados médicos);
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1il.

iv.

Vi.
Vii.

viil.

Nao se verificou proporcionalidade entre custo do SPT e respectivo valor de
financiamento publico;

A RTP SGPS nio dispde de controlo eficaz dos seus direitos sobre a contribuicao
para o audiovisual (CAV);

Foram cumpridas as metas de natureza econdOmica, financeira e operacional
previstas no ARF, CCgSPT e CCeSPT e respectivo Aditamento;

Existe falta de transparéncia na op¢ao de financiamento do edificio da sede;
Ainda ndo ocorreu a formaliza¢ido do protocolo da RTP com IGF, nos termos dos
CCSPTs;

Recomendagdes: a RTP melhore a apresentacio do RCOSP; contabilize o valor
das comissdes de cobranca da CAV; exija aos clientes que indiquem
expressamente a data em que recepcionam as notas de crédito ou, em alternativa,
niao deduza IVA; ndo impute ao custo do SPT despesas de investimento, nem
despesas que no passado tivessem concorrido para o cdlculo das indemnizagdes
compensatérias; e fundamente os investimentos estratégicos e seus
financiamentos face aos principios da transparéncia, economia, eficicia e
eficiéncia.

3.4.2 Protocolo a celebrar com a IGF (n.° 3 da clausula 22.* do CCgSPT e n.’ 3 da
clausula 13.? do CCeSPT)

Nao fomos habilitados com qualquer evidéncia que tenha sido celebrado o protocolo com

a IGF que deveria identificar as obrigacdes de informagdo e os procedimentos de recolha
e elaboracdo que permitam a IGF o exercicio eficaz da sua competéncia de fiscalizacao,
conforme previsto nos CCSPTs.

3.5 Auditorias Externas (Clausula 23.* do CCgSPT e clausula 14.” do CCeSPT)

Foram realizadas auditorias externas regulatérias de 1998 a 2001, ndo tendo sido
realizadas desde 2002 (inclusive). Estas auditorias externas tém genericamente por
objecto a verificagdo do cumprimento das missdes de servigo publico e a transparéncia

dos fluxos financeiros associados.

3.6 Deliberacoes da ERC Relativas a Queixas Efectuadas Sobre a RTP SGPS

3.6.1 Introducao

18



Da andlise que efectudmos a totalidade das deliberacdes proferidas pela ERC

relativamente a queixas efectuadas sobre a RTP SGPS, apurdmos oito deliberacdes que
se referiam a programagao ou acontecimentos ocorridos em 2006, como segue:

Entidade

Data da

deliberacao

Teor da queixa

Teor da

deliberacao

Clausulas do
CCSPT (*¥)

Grupo
Parlamentar
do PSD

12-06-2006

Queixa do Grupo Parlamentar do Partido
RTP,

fundamentada na cobertura jornalistica

Social Democrata contra a
das Jornadas Parlamentares do PS e do
PSD, qualificada como “discriminac¢io
inaceitdvel e incompreensivel no servico
publico de televisdo”. as Jornadas
Parlamentares em questdo tiveram lugar
nos dias 24 e 25 de Marco de 2006
(Partido Socialista) e 27 e 28 de Margo

de 2006 (Partido Social Democrata).

Improcedente

Particular

05-12-2007

Jorge Pegado Liz contra a RTP1, relativa
a emissdo de um sketch de humor
satirico sobre “Velhos” inserido no
programa Gato Fedorento transmitido
pelo operador de servigo publico em 14
de Abril de 2006, pelas 21h30, que
imputa ao referido sketch incitar os
jovens a desprezar e maltratar os idosos,
contribuindo para a propagacdo de ideais
que atentam contra a dignidade e os

direitos humanos.

Improcedente

PSD

03-10-2006

Queixa do Partido Social Democrata
alegando o desequilibrio informativo e
falta de respeito pelo pluralismo da
reportagem da RTP N, transmitida no dia
27 de Junho de 2006 relativa a cobertura
da Assembleia Municipal do Porto na
questdo da transformacdo do SMAS em

Empresa Municipal.

Procedente

Cl4usula 5.* n°
1, n° 2 alinea
b);

Cl4usula 6.* n°
1 alineas a) e
k);

Partido

ecologista

25-10-2006

Queixa  subscrita pela  Comissdo

Nacional do Partido Ecologista “Os

Procedente

Clausula 5. n°

1, n° 2 alinea
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Data da Teor da Clausulas do
Entidade | deliberaciao Teor da queixa deliberacao CCSPT (*¥)
"Os Verdes” contra a RTP, por alegada b);
Verdes" violacdo do dever de promover uma Clausula 6.% n°
informacgdo pluralista e isenta. A queixa 1 alineas a) e
reporta-se a peca apresentada no k);
Telejornal das 20 horas do Canal 1, de 30
de Marco de 2006, relativa ao debate
parlamentar sobre a Lei da Paridade.
Grupo 25-10-2006 | Queixa do Grupo Pestana contra a RTP- | Procedente Clausula 5. n°
Pestana Madeira, alegando que os principios do 1, n° 2 alinea
rigor da informacdo e do pluralismo nao b);
foram cumpridos, referente a reportagem Clausula 6.% n°
sobre a manifestacdo sindical junto ao 1 alineas a) e
“Pestana Carlton Madeira Hotel”, a 27 de k);
Julho de 2006.
Particular 06-09-2006 | Queixa de Ana Paula Mucavele contra a | Improcedente
RTP 1 por utilizacdo de palavra menos
apropriada constante da letra de uma
musica emitida no programa “A Febre de
Sébado — 25 Anos”.
Direccao 27-07-2006 | A Direc¢do Regional de Educacdo de | Procedente Clausula 6.% n°
Regional de Lisboa apresentou em 2 de Junho de 1 alineas d) e
Educagao 2006 uma queixa a ERC por motivo da 1)
de Lisboa transmissdao na RTP1, a 30 de Maio de
2006, de uma reportagem intitulada
“Quando a violéncia vai a Escola”
alegando discriminacio, captagdo
clandestina e oculta de imagens
Particular 18-07-2007 Queixa de Paulo Cardoso contra a RTP 2 | Procedente Clausula 6.* n°

(entdo, 2:) questionando o hordrio e
classificacdo do filme “Quase dois
transmitido no dia 25 de

Novembro de 2006.

irmaos”’

1 alineas d) e

)

(*) Relativamente as queixas procedentes as cldusulas fulcrais estdo assinaladas
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3.6.2 Queixas Consideradas Procedentes pela ERC
3.6.2.1 Pluralismo, Rigor e Imparcialidade da Informacao

Do quadro exposto no ponto anterior verifica-se que a ERC considerou procedentes trés
queixas que alegavam por parte da RTP um incumprimento das cldusulas 5. e 6.* do
CCgSPT, respeitante a contrariar a tendéncia para a uniformizacdo e massificacdo da
oferta televisiva, assegurando uma programac¢do de qualidade, equilibrada e
diversificada, fornecendo uma programacgdo rigorosa, independente e pluralista,
garantindo a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e
internacionais.

Em relacdo a queixa do PSD, a ERC insta a RTP N, conforme os principios do rigor da
informacdo e do pluralismo politico previstos nos nimeros 4 e 6 do artigo 38.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, na alinea b), nimero 1 do artigo 10.° € nos artigos
23.°,46.° e 47.° da Lei da Televisdo e na alinea a) do artigo 14.° da Lei n° 1/99, de 13 de
Janeiro (Estatuto do Jornalista), “ao cumprimento destes deveres fundamentais, para
garantia da independéncia, imparcialidade e isencdo a que estd especialmente obrigada
como operador piiblico.”

Na queixa apresentada pelo Partido Ecologista “Os Verdes”, a ERC insta a RTP a

’»

respeitar a autonomia do Grupo Parlamentar, ”...promovendo um tratamento equilibrado
das intervencoes das diversas forcas partiddrias, em particular, aquelas com assento

, em conformidade com os objectivos estipulados no CCgSPT e em

»

parlamentar...
cumprimento do dever de pluralismo a que estd vinculada nos termos da Constitui¢do e
da Lei da Televisao, nos artigos e cldusulas referentes ao pluralismo da informacao.
Relativamente a queixa do Grupo Pestana, a ERC recomenda a RTP Madeira, o
cumprimento “do Cédigo Deontologico dos Jornalistas no que respeita a audicdo das
partes com interesses atendiveis” e “dos deveres a que, como operadora de servico
publico, estd obrigada” e o respeito pelos principios do rigor da informacido e do
pluralismo previstos na Constitui¢do, na Lei da Televisao e no Estatuto do Jornalista.

3.6.2.2 Etica de Antena

Do quadro exposto no ponto anterior verifica-se que a ERC considerou procedentes duas
queixas que alegavam por parte da RTP um incumprimento da cldusula 6.* do CCgSPT,
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respeitante a submissdo de ética de antena que recuse a exploracdo do sexo e atente
contra a dignidade humana e os demais direitos fundamentais sem qualquer forma de
exclusdo social e étnica.

A ERC considera que o recurso a camara oculta na reportagem “Quando a violéncia vai
a Escola” se mostrou desadequado e abusivo, violando direitos fundamentais dos alunos
captados por essas camaras e induzindo, além disso, a comportamentos discriminatorios,
recomenda o cumprimento dos deveres que lhe incumbem em matéria de rigor
informativo, gravemente postos em causa na reportagem, pela apresentacdo de uma
“verdade” sobre a violéncia nas escolas, sem contextualizacdo nem direito a contraditério
e que proceda a uma reflexdo aprofundada sobre a compatibilizacdo da liberdade de
programacio e do direito de informar com os direitos de personalidade dos cidadaos,
nomeadamente de menores, lesados pela reportagem em causa, a reportagem inculcou,
ainda que involuntariamente, a imagem de que a violéncia nas escolas era cometida,
maioritariamente, por individuos de raca negra violando o principio fundamental de ndo
discriminacao.

Na queixa apresentada por Paulo Cardoso questionando o hordrio e classificagdo do filme
“Quase dois irmdos”, a ERC considera que a transmissdo do filme em causa, respeitando
embora o hordrio imposto no nimero 2 do artigo 24° da Lei da Televisdao, ndo cumpriu,
contudo, a exigéncia de identificacdo visual apropriada, constante do mesmo preceito, dada a
carga de violéncia verbal e comportamental nele patente, instaurar processo contra -
ordenacional contra a RTP, por violagdo do n.° 2 do artigo 24.° da Lei da Televisao.
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3.6.3 Processos Movidos pela ERC a RTP SGPS Relativos a Programas e Situacoes
Anteriores a 2006

A lista de processos judiciais em curso no final do exercicio de 2006 disponibilizada da
RTP, contém 18 processos movidos pela ERC a RTP, como segue:

(em euros)

N° Proc

Espécie

ANO

Observacies (RTP)

Valor
reclamado

Valor
Provisd@o RTP
em 2006

AGOO05PUBO1-TV/CO

Contra-ordenacao

2005

AACS deliberou instaurar procedi/o contra por transmissao do
programa "Mourinho - Ganhe Como Eu" (alegada violagdo do
CP relativa a programas patrocinados). Apresentada defesa e
inquiridas testemunhas. Condenac¢do da ERC. Impugnada
judicial/. Aguarda.

3491 585

44 892

JANO5SPROGO1-TV

Contra-ordenagio

2005

Relativo a transmissdo do filme "Danos Colaterais" sem
bolinha. AACS acusou. Apresentada defesa escrita. Aguarda.
O valor acima indicado reflecte o facto de serem imputados a
RTP 2 contra-ordenacdes (leve e grave).

187 500

7500

MAIO5PROGI18-TV

Contra-ordenacdo

2005

Relativa a transmissao do filme "Os Imortais" sem bolinha +
hordrio de transm. Deliberagdo AACS instaurar procedimento.
Apresentada defesa escrita e arroladas testemunhas (Director
RTP e Realizador do filme), a serem ouvidas em 13-10-05.
Aguarda.

187 500

OUTO03PROG39-
TV/CO

Contra-ordenacdo

2003

Contra-ordenagdo nio exibi¢@o bolinha vermelha transmissao
filme "Cidmes" Teve origem em queixa apresentada pelo ICS
contra RTP2. AACS acusou em 21.5.04.Apresentada defesa
em 8.6.04. Aguarda.

99 760

20 000

JANO2PROGO2-
TV/ICO

Contra-ordenagdo

2002

Contra-ordenagdo nio exibi¢do bolinha vermelha filme
"Sapatos Pretos". AACS acusou em 3.10.02. Apresentada
defesa em 21.10.02. AACS deliberou aplicar coima de €
9.975,96 (minimo). Deu origem a noticia jornal. Impugnada
decisdo em 19.03.03. Aguarda.

99 760

20 000

OUTO02PROG47-TV

Contra-ordenagio

2002

Contra-ordenagdo nio exibi¢@o bolinha vermelha transmissao
filme "Fargo". Queixa de telespectador. AACS acusou em
19.2.03. Apresentada defesa em 6.3.03. Aguarda.

99 760

20 000

JUNO5PROG21-TV

Contra-ordenacdo

2005

Relativa a transmissao do filme "Eraser" sem bolinha. Queixa
do ICS. Foi remetida AACS cassete com o filme e
comunicagdo escrita. Deliberag@o inicio procedimento contra-
ordenacional. Apresentada defesa escrita. Inquiridas
testemunhas arroladas. Aguarda.

37 500

7500

JULOSPROG30-
TV/CO

Contra-ordenaco

2005

A "2" transmitiu filme "As Lagrimas do Tigre Negro" sem
difusdo permanente do identificativo visual (bolinha). Valor da
ac¢do corresponde ao montante maximo da coima a aplicar em
abstracto. Apresentada Defesa. Inquiridas testemunhas.
Aguarda.

37 500

DEZ01INDO1/CO

Contra-Ordenagdo

2001

Contra-ordenacdo. A RTP contestou e aguarda-se a inquiri¢ao
de testemunhas pela instrutora do processo na AACS.
Inquiri¢ao de testemunhas em 16-01-04. Aguarda decisao.

37 500

7500
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N’ Proc

Espécie

ANO

Observacies (RTP)

Valor
reclamado

Valor
Provisd@o RTP
em 2006

FEV04PROG14-TV

Contra-ordenacdo

2004

Bolinha 45 min. apds inicio filme "O Assassinato no Comité
Central". Origem em queixa apresentada ICS contra RTP2.
AACS acusou em 10-4-05. Processo foi-nos transmitido em
08.04.05, pelo que ndo se apresentou defesa. Aguarda para
impugnar.

37 500

FEV04PROG14-
TV/ICO

Contra-ordenagio

2004

Contra-ordenacdo bolinha vermelha apenas 41 min. apés inicio
filme "Infidelidade". RTP alegou falha humana e reconheceu
infraccdo AACS acusou em 28.4.04. Apresentada defesa em
11.5.04. Aguarda.

37 500

7500

8-C/04 RTP

Contra-ordenacio

2004

Relativa a spot publicitdrio relativo a transmissao do filme
"Larry Flint". Queixa apresentada por telespectador. Direc¢do
de Programas enviou posi¢ao da RTP face aos factos em Fev.
04. Ainda ndo fomos notificados de acusacdo pela AACS.

37 500

7500

30-C/03 RTP:

Contra-ordenagdo

2003

Queixa de Paulo Manuel Pina Santos Cardoso contra RTP2
por alegadas violagdes do artigo 21.° Lei Televisdo (tem a ver
com exibi¢do do filme "Cecil B. Demente" com processo
auténomo registado). Importantes os votos contra dos
membros da AACS.

37 500

7500

OUTO5PROG39-
TV/CO

Contra-ordenacado

2005

Desrespeitado dever de colaboragdo, apesar de ter sido
notificada duas vezes para apresentar copia do filme "Duas",
passado na "2". Valor da ac¢@o corresponde a0 montante
maximo da coima a aplicar. Apresentada Defesa. Aguarda

14 964

DEZ02PROGS58-TV!

Contra-ordenagdo

2002

Contra-ordenacdo néo exibi¢do bolinha vermelha transmissao
filme "Cecil B. Demente". Queixa de telespectador. AACS
acusou em 11.12.03. Apresentada defesa em 8.1.04. Aplicada
coima de € 10.000,00 em 19.5.04. Impugnada em 21.06.04.
Aguarda.

10 000

10 000

OUTO04PROG40-TV

Contra-ordenagdo

2004

Queixa ICS programa "Trilogia da Vida" na série Bastidores.
Processo em fase muito inicial. Concedidos 10 dias para
informacdo. Prazo largamente ultrapassado porque processo
nos foi entregue mais tarde. Aguarda Acusacio para exercicio
direito de defesa.

ABRO6PROGO6-TV

Contra-ordenacdo

2006

Deduzida Oposicdo a queixa apresentada por particular
relativa a sketch "Velhao" (Gato Fedorento). Aguarda eventual
instauracdo de processo contra-ordenacional.

1/80/AACS/2002

Contra-Ordenagdo

2002

Contra-ordenagdo. A RTP contestou. Notificagdo dos autos de
inquiri¢ao de testemunhas. 16/11/2006 juncdo de
substabelecimento aos autos.

37410

3.6.4 Conclusao
Os aspectos anteriormente evidenciados neste ponto 3.6 respeitam, em termos globais, a

incumprimentos pontuais que ndo afectam o cumprimento global pela RTP das suas
obrigacdes legais e contratuais sobre estas matérias.
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3.7 Relatério do Provedor do Telespectador

Sintetizamos em seguida os principais aspectos contidos no relatério preparado, nos
termos da Lei, pelo Provedor do Telespectador (adiante designado por Provedor):

a O relatdrio reporta-se apenas a cinco meses (Agosto a Dezembro de 2006);

a Tendo disponibilizado um endereco electréonico e uma morada, o Provedor recebeu
9 502 mensagens (9 120 recebidas por e-mail e 382 recebidas por correio), as quais
foram respondidas em cerca de 52%. A maioria das mensagens recebidas assume a
forma de critica negativa a propdsito da discordancia por critérios seguidos na
producdo ou exibicdo de conteddos;

a A partir de 16 de Setembro de 2006, o Provedor passou a ter um programa semanal
chamado a “Voz do Cidaddo” com a duracdo minima de 15 minutos. Este programa
visa a transmissdo de matérias da competéncia do Provedor, a emitir em horério
adequado;

a As criticas por parte dos telespectadores que, pela pertinéncia do seu teor, foram
formalmente consideradas pelo Provedor, sistematizam-se, como segue:

Data da Clausulas do
Entidade deliberacio Teor da queixa CCSPT (%)
Particular 01.08.06 Emissdo de uma reportagem sobre o circuito interno de -
televisdo do Hospital Padre Américo
Particular 05.08.06 Emissdo de uma prova de automobilismo na qual ndo | Alineab) do
foram incluidos os concorrentes posicionados em 2° ponto 2 da
lugar alegadamente por estes ndo terem concordado cldusula 5.%
efectuar pagamentos para o efeito a empresa produtora
externa da RTP encarregada da cobertura da prova
Particular 22.09.06 Infrac¢des ao regulamento do concurso Festival da -
Cancdo Junior
SITAM 09.11.06 Presenca de representantes da ACIF e do empresdrio | Alinea b) do
Anténio Henriques aquando da discussdo de assuntos | ponto 2 da
relacionados com representantes do sindicato, sem | cldusula 5.*
igualmente estes estarem presentes
Camara de | 27.11.06 Auséncia de cobertura pela RTP da ceriménia de | Alinea e) do
Mongio atribuicao a este Municipio do Prémio Internacional El ponto 1 da
Batefuego del Oro cldusula 6.2
Particular 31.11.06 Problemas técnicos durante a transmissdo da | Clqusula 9.
mensagem ao pais do Presidente da Repitiblica anunciar
a marcacio do préximo referendo sobre a IVG
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Entidade | deliberacio Teor da queixa CCSPT (*)

Data da Clausulas do

PCP

23.12.06 Na reportagem sobre a sindicancia da CML aos | Alinea b) do
servicos de Urbanismo apenas foram ouvidos os ponto 2 da
representantes do PS e do BE, tendo sido excluido o | cl4usula 5.2

representante do PCP

o As conclusdes do Provedor sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na

ii.

iii.

iv.

elaboracdo e apresentacdo da programacdo e da informacdo difundidas pelo SPT,
alvo de critica dos telespectadores sistematizam-se, como segue:

O programa Prés e Contras foi colocado na Direc¢do de Programas e nao na
Direcc¢ao de Informagao: O Provedor concordou que seria mais expectavel incluir
o Prés e Contras na Direc¢do de Informagdo pois trata-se de um programa de
debate e informacao. No entanto, aquando da sua criagdo, o programa tinha outro
nome (Gregos e Troianos) e o seu formato encaixava nos programas-espectaculo
(alinea b) do n.° 2 da cldusula 5.7 e alinea k) do n.°1 da cldusula 6.* do CCgSPT);
A RTP SGPS, estacio de servico publico, possui servicos em sinal fechado (RTP
Africa, RTP N, RTP Memoria): O Provedor considerou nio ter competéncias para
se pronunciar;

Os jogos internacionais da Liga dos Campedes ndao sdo transmitidos
internacionalmente (alinea m) do n.° 1 da cldusula 6.* do CCgSPT): Sobre esta
questdo, o Provedor tem referido que a explicacdo se deve ao facto de que cada
pais s6 tem direitos para transmitir esses jogos sobre o territdrio nacional;

A escolha das personalidades a incluir em programas de debate privilegia figuras
ideologicamente na drea do “bloco central”, menorizando personalidades de
outras dreas ou movimentos sociais: Sobre esta questdo, o Provedor referiu o
cuidado que a Direccdo de Programas e de Informagdao ou os coordenadores
responsaveis pelos conteidos devem ter na escolha dos participantes, respeitando
a pluralidade do universo da opinido publica portuguesa e garantindo a expressao
da opinido livre a todos os cidaddos. Tendo consciéncia que nem sempre é
exigivel a presenca de todos os representantes de partidos politicos com assento
na Assembleia da Republica, o Provedor considerou que a RTP nao pode
esquecer que estd sujeita ao compromisso de garantir o pluralismo de ideias,
valores, religides ou outras opcoes de vida de acordo com o disposto na alinea b)
do n.° 2 da cldusula 5.* do CCgSPT;

Integracdo da mensagem do Presidente da Republica sobre a marcacio da data do
proximo referendo sobre a IVG no Telejornal, mantendo este o seu formato:
Sobre esta questdo, o Provedor discordou do tratamento dado pela Direccao de
Informagdo, na medida em que, “todos os meios de comunicacdo audiovisual”
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anunciaram que iriam transmitir a comunica¢do do Presidente da Republica como
mensagem especial e ndo como uma simples peca de noticidrio. A seu ver, as
criticas dos telespectadores revelaram-se pertinentes pois concorda que o
Presidente da Republica requer um tratamento especial, ainda que nao tenha
certeza que tal facto se deva ao disposto na alinea i) do ponto 2 da cldusula 5.* do
CCgSPT.

a Asrecomendagdes do Provedor podem ser sintetizadas como segue:

ii.

1il.

iv.

Horérios da Programacdo: o Provedor refere que a RTP deve tornar-se exemplar
no cumprimento dos horarios dos programas e da grelha anunciada (n.°1 da
clausula 5.* do CCgSPT). Para o publico, sensivel a este assunto, é quase
“imperdodvel” o ndo cumprimento hordrio ou da grelha anunciada. O Provedor
considera que estas duas situagdes apenas devem ocorrer por “motivos fortes de
actualidade e de importancia relevante”, salientando que o ndo cumprimento pode
acabar por ser interpretado como contra-programacao, ac¢ao condendvel quando
praticada por uma estacdo de servigo publico;

Repeticdes de Programas: o Provedor considera que estas devem ser sempre
destacadas. Ao mesmo tempo, concorda que deveria ser dado a conhecer ao
publico as “logicas que presidem a concepcdo, planificacdo e execucdo de
programas”. Sublinha ainda que existe a sensacdo de “um amontoado de
programas em que cada programa obedece, efectivamente, a uma determinada
légica e intencdo, mas padece da falta de uma compatibilizacdo global
perceptivelmente coerente” (n.°1 da cldusula 5.* do CCgSPT e n°s 1 e 3 da
clausula 5.* do CCeSPT);

Audiéncias: Se, por um lado, questiona qual o sentido de fazer uma televisdo sem
elas, por outro, o Provedor reconhece que a RTP ndo deve submeter-se a
“ditadura das audiéncias” e tracar a politica de conteidos com vista a sua
obtencdo directa (alinea a) do ponto 1 da cldusula 6.* do CCgSPT). Este ponto,
esclarecendo a légica de ordenacdo do hordrio, leva-o a préxima recomendagao;
Inicio Tardio de Programas: O Provedor refere os telespectadores que se queixam
do “inicio tdo tardio de séries e filmes na programacdo do serdo televisivo”,
justificando que tal se deve ao facto de que, pela Lei, alguns conteidos de
natureza mais erdtica ou violenta apenas poderem passar depois das 23 horas
(alinea 1) do n.°1 da cldusula 6.* do CCgSPT). E também reconhecida uma
necessidade de revisdo de tempo e horario de programas como o Ela por Ela, Os
Grandes Portugueses e o Pros e Contras, este dltimo considerado um programa de
efectivo servigo publico, tanto por telespectadores como por criticos da drea;
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Vi.

Vii.

Viii.

iX.

Programacdo Cultural e Cientifica: presente maioritariamente nas grelhas da A2 e
da RTP N, o Provedor considera que deveria ter um maior espago de divulgacao
na RTP1, canal de referéncia para a maior parte dos telespectadores. Uma vez que
este tipo de programas nao tem grande visibilidade junto do publico nestes canais,
a RTP1 poderia apresentar-se como alternativa compensando essa pouca
visibilidade, mesmo que através da repeti¢ao da programacio da A2 e da RTP N,
de acordo com o disposto na alinea b) da clausula 6.* do CCgSPT;

Publico Jovem e Infantil: A fraca existéncia de programac¢do destinada ao publico
mais jovem € também alvo de critica por parte do Provedor, que considera existir
um ‘“vazio de programacdo” destinada aos mais novos, que apenas possuem a
programacdo da A2 (programa Zig-Zag) e o programa “Pica”, com a presenca de
jovens em antena. O Provedor recomenda uma maior programacao destinada aos
jovens, de acordo com o disposto na alinea h) do ponto 1 da cldusula 6. do
CCgSPT;

Transmissdo de Jogos de Futebol: Uma parte dos telespectadores considera que
constitui obrigacio da RTP enquanto televisdo que presta servigco publico, a
transmissdo de jogos do Campeonato Nacional. Do mesmo modo, a transmissdao
da Férmula 1 € interpretada por muitos como fazendo parte da grelha tradicional
da RTPI. A inexisténcia de programac¢do desportiva com outras modalidades é
criticada, apesar das tardes de desporto da A2. Relativamente a este tema e de
acordo com a alinea f) do ponto 1 da cldusula 6.* do CCgSPT, o Provedor
recomenda que lhe seja prestada alguma aten¢do, na medida em que a auséncia de
outros desportos na grelha de programacao da RTP1 € notéria;

Deficiéncias de Recepcdo de Sinal: As deficiéncias técnicas que ocorrem na
recep¢do por defeito na rede de distribuicdo do sinal sdo também motivo de
queixa de telespectadores que se sentem discriminados. De acordo com a cldusula
9.* do CCgSPT, a RTP encontra-se obrigada a assegurar, progressivamente, a
integral cobertura do territério nacional. Uma vez que os telespectadores em
causa “ndo querem ter de esperar’, o Provedor recomenda a resolucdo rdpida
deste problema;

Identidade Nacional: Reforcando a ideia de que € importante “assegurar a
presenca de Portugal junto dos portugueses e até de outros povos dispersos pelo
mundo”, o Provedor recomenda a revisdo da politica de programacido e
informacdo dos canais internacionais. Enquanto que na RTP Africa existe uma
“logica muito mais perceptivel”, na RTP Internacional devem ser revistos os
principios orientadores, devendo as entidades com “responsabilidade da imagem
de Portugal no mundo” aliar-se a RTP de modo a criarem uma programagao mais
especifica de cada pais/regido, cumprindo o disposto na alinea m) do ponto 1 da
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clausula 6* do CCgSPT. Da mesma forma, também a RTP Madeira e RTP Acores
nao devem ser esquecidas;

Xx.  Imparcialidade: Outra questao também bastante apontada pelos telespectadores é
a imparcialidade por parte dos profissionais da RTP no tratamento das diferentes
noticias e pessoas presentes em emissdo. O Provedor recomenda que seja tido em
conta o respeito pelos principios do pluralismo politico, religioso, social e cultural
e que seja dado um acesso igual a todos os telespectadores, independentemente da
sua ideologia, partido, religido, cultura ou etnia, de acordo com o disposto no
ponto 1 da clausula 5* do CCgSPT;

xi.  Lingua Portuguesa: Quanto ao tratamento da Lingua Portuguesa, alvo de critica
por parte de telespectadores que apontam a necessidade de maiores cuidados tanto
ao nivel da escrita como da oralidade, o Provedor refere a existéncia do programa
Cuidado com a Lingua (por sinal bastante elogiado pelos telespectadores) e da
sua rubrica Falar Bom Portugués, ndo deixando de recomendar que sejam
prestados maiores cuidados com a Lingua Portuguesa, quer falada pelos
profissionais da RTP, quer escrita, através da legendagem de filmes, séries ou
reportagens estrangeiras e tickers que passam em rodapé (alinea a) do n.°2 da
clausula 6.* do CCgSPT);

xii.  Alinhamento das Noticias: Por tltimo e em relacdo ao alinhamento e agenda das
noticias, o Provedor considera indispensdvel a publicacio de um novo e
actualizado Livro de Estilo no qual estejam explicitados os critérios editoriais
seguidos pela RTP. Essa explicitacdo contribuiria para rebater toda e qualquer
acusacdo de informacdo oficiosa que, por vezes, ainda ocorre, servindo também
para libertar os critérios editoriais de, “quase talvez por mé consciéncia ou medo
da critica, ndo darem o devido relevo a cobertura de acontecimentos por parte das
entidades oficiosas” (alinea ¢) do n.° 2 da cldusula 5.* do CCgSPT).

Em conclusdo, os aspectos anteriormente evidenciados neste ponto 3.7 respeitam, em
termos globais, a incumprimentos pontuais que ndo afectam o cumprimento global pela
RTP das suas obrigacdes legais e contratuais sobre estas matérias.

3.8 Protocolo RTP/SIC/TVI celebrado em 19 de Setembro de 2003 e respectiva
Adenda de 15 de Fevereiro de 2005

Nao foram detectados incumprimentos por parte da RTP, no que respeita ao protocolo
celebrado com a SIC e a TVI em 19 de Setembro de 2003 e respectiva Adenda de 15 de
Fevereiro de 2005, referindo-se que, na globalidade, este protocolo define compromissos
ao nivel da SIC e da TVL
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3.9 Elementos Solicitados e Nao Disponibilizados

Até a data de emissdo deste Relatério ndo foram disponibilizados pelo Conselho de
Opinido os Pareceres previstos na alinea e) do n.° 1 do artigo 21.° da Lei n.° 2/2006, de
14 de Fevereiro:

a Parecer sobre o CCgSPT e respectivo Aditamento;

o Parecer sobre o CCeSPT;

a Parecer sobre o Contrato de Concessao do Servico Publico de Televisao, celebrado
entre o Estado Portugués e a RTP SA, em 25 de Marg¢o de 2008.
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[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missdes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIAGAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
CCgSPT
A Obrigacoes Gerais da Concessdo 5°
A.1 |ARTP deve assegurar uma programagio de qualidade, equilibrada e 5 1 1 Existéncia de eventuais prémios nacionais e internacionais atribuidos a RTP (a sua programagio e aos seus profissionais) Prémios atribuidos a documentdrios (4), séries (2), reportagens (2), spots promocionais (1) e
diversificada, que contribua para a formagao cultural e civica dos personalidades da RTP (1)
telespectadores, promovendo o pluralismo politico, religioso, social e cultural, 2 Existéncia de eventuais prémios nacionais e internacionais atribuidos a programas comprados pela RTP Prémios atribuidos a documentdrios (4), séries (2), reportagens (2), spots promocionais (1) e
e 0 acesso de todos os telespectadores a informacao, a cultura, a educagao e personalidades da RTP (1)
a0 entretenimento de qualidade Avaliagdo da grelha de programagdo tendo em conta a sua diversidade Grelha diversificada que respeita o disposto no n°1 cldausula 5% RTP1 emitiu mais informagao
3 didria tal como RTP N e RTP Madeira. Os restantes canais (com excepgao da A2: emitiram
maioritariamente programas recreativos (fonte: Anuério)
4 Comparacdo com as grelhas de programacao da SIC, da TVI e de outros operadores de servigo publico RTP1 apresenta mais programagdo de divertimento e informagao em comparagdo com os
| canais
Andlise da diversidade e fidelizac@o de audiéncias, e receptividade destas a grelha de programacdo RTP1: aumento da audiéncia em 2006 para 24,5% share. Os canais do Grupo RTP distribuidos em[Em 2006, segundo a Marktest, a TVI foi o canal que obteve o maior share de audiéncias (30%),
5 Portugal continental registaram um crescimento pelo 5° ano consecutivo (fonte: RCOSP). seguindo-se a SIC (26,2%), a RTP1 (24,5%) e a A2: (5,4%). Os suportes video/outros registaram uma
quota de audiéncias de 14%. (fonte: Anudrio)
Avaliagdo dos objectivos a que os programas se propdem e sua coincidéncia (ou ndo) com a presente missao (i) Os boletins informativos "Bom dia Portugal” , "Jornal da Tarde" , "Portugal em Directo” e (i) Os boletins informativos "Bom dia Portugal” , "Jornal da Tarde" , "Portugal em Directo” e
6 "Telejornal” excedem os 30 minutos de duragio; (ii) O "Ponugal em Directo” procura dar mais "Telejornal” tém uma interrupgao por programa para fins comerciais.
atengdo as pessoas e aos assuntos e realidades de cada terra. E uma forma de complementar o
"Telejornal", dando importancia a outras situagdes.
7 Existéncia de estudos qualitativos sobre a satisfagao das emissoes Relatério do CO: Recomenda a RTP que sejam realizados estudos e criados critérios de andlise
qualitativa/quantitativa de programacao, a exemplo das cc europeias.
3 Andlise de eventuais queixas feitas a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social (AACS, actual ERC) e Gabinete para os Existem 3 deliberagdes alegando falta de rigor, qualidade e pluralismo por parte da RTP
[Meios de Comunicagio Social (GMCS) e as respectivas deliberacoes e relatérios
Anilise do parecer do Conselho de Opinido (CO) sobre 0 PAOSP de 2006 Consideragdes/sugestdes do CO: (i) sugestdo alteragdo modelo de apresentagdo do PAOSP
(modelo actual ndo permite apreciar em conformidade); (i) apoio da renovagao tecnoldgica;
(iii) defende resposta répida ao défice do servigo publico; (iv) deseja que, através das novas
9 tecnologias digitais, se promova a educagéo e o desenvolvimento da Sociedade de
informag&o; (v) incentiva a cooperagdo com Guiné Bissau; e (vi) propde que sejam
proporcionados estudos e criados critérios de analise qualitativa e quantitativa de
programagao
10 Andlise de eventuais noticias da comunicagdo social que envolvam criticas ou apreciacoes relativas a RTP e sua programagdo |Na pesquisa efectuada na internet, ndo foram encontradas informagoes
N Verificagdo da existéncia de normas internas relativas ao cumprimento de qualidade (Livro de Estilo) Livro de Estilo contém linha editorial (Estatuto editorial) e principios éticos e deontoldgicos, bem [Livro de Estilo ndo se encontra actualizado
como requisitos para a realizacdo de um servigo publico de qualidade
Andlise das conclusoes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisao (SPT) Telereport: (ii) Existe espago para pequenas entrevistas, assim como "As notas soltas de Anténio |Telereport: (i) Ndo foram identificados boletins de informagéo para criangas e jovens; (iv) Neste
Vitorino" cuja emissao ¢ de 0,67% das horas de informagdo emitidas. No que se refere a [campo existem varios programas de emissdo pontual que representam cerca de 1,65% da emissao; (v)
entrevistas de maior durac@o (entre 25/30 minutos), a RTP transmite "As escolhas de Marcelo Neste campo existem virios programas de emissdo pontual que representam cerca de 1% da emissdo
Rebelo de Sousa” que representam 1,25% das horas emitidas. Para finalizar as entrevistas de
cardcter irregular ou excepcional sdo designadas como "Debate da Nagdo" as quais representam
12 0,37% das horas de emissao, "Grande entrevista" com 0,74% e "Grande entrevista-Agores" com
0,12%.; (iii) O programa "Pés e Contras" é o programa de debate sobre assuntos da actualidade,
leste programa passa semanalmente, contudo durante os meses de Verdo e durante 4 semanas
ocasionalmente o programa ndo foi emitido. Este programa representa 4% das emissoes; (vi) "A
'Voz do cidaddo” é um programa que comegou a ser emitido pela RTP1 a 16 de Setembro de 2006
e pela A2: a 17 de Setembro de 2006, nos dois canais foram transmitidas cerca de 7horas.
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a contetidos que ndo se Incumprimento de hordrios e da grelha anunciada; nao identificagdo da repeticdo de programas;
13 |revistam de qualidade nem contribuam para a formago cultural e civica dos telespectadores, no &mbito da Lei n® 2/2006 necessidade de revisdo do tempo e horério dos programas de debate
14 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 40 da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
15 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no ambito da Lei n® 2/2006
16 |Anilise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise do Relatério do Tribunal de Contas de 2005 O relatério do Tribunal de Contas recomenda que a RTP "no ambito, também, da revisao do
contrato de concessdo, deve promover iniciativas no sentido de auscultar o nivel de satisfagdo dos
telespectadores sobre a qualidade do servigo publico prestado”. Esta recomendag@o foi acolhida
17 pois "foram implementadas varias medidas nesta vertente, de que se destacam, o servigo integrado
de apoio ao espectador, criado em finais de 2003 e a institui¢do dos Provedores do Telespectador
e do Ouvinte do SP de Radio e Televisdo que se encontra em vias de aprovacéo, pela Assembleia
da Repiiblica.
A2 A RTP deve fornecer uma programagao pluralista e que tenha em conta os 5° 2 | a)|] 1 |JAndlise da transmissao fisica (cobertura) da emissao da RTP
interesses das minorias e a promogao da diversidade cultural 2 Andlise da programagio exibida segregada por género e origem De acordo com telereport, a RTP1 emite maioritariamente programas de produgao nacional e do
género Divertimento e Informagao.
Andlise de audiéncias (classes, sexos, idades, regioes, etc) ERC: A RTP1 ¢ o canal de televisao preferido das faixas etdrias acima dos 64 anos. O seu tempo |ERC: Nivel de audiéncias inferior ao da concorréncia nas camadas mais jovens. Audiéncia abaixo das
3 de visionamento situou-se muito perto do da SIC. RCOSP: RTP alcangou um equilibrio na dos principais concorrentes (SIC e TVI). No interior ¢ a SIC quem mais audiéncias capta e no Sul a
distribuicao do share por sexos. Obteve os seus melhores resultados junto das classes A/Be De  |TVI. RCOSP: RTP perdeu quota de audiéncia junto do publico infantil.
nas regides da Grande Lisboa e do Grande Porto
4 |Comparacio da cobertura da RTP com a cobertura da SIC e TVI
Andlise da diversidade e fidelizac@o de audiéncias, e receptividade destas a grelha de programacdo ERC: A RTP1 ¢ o canal de televisao preferido das faixas etdrias acima dos 64 anos. O seu tempo |ERC: Nivel de audiéncias inferior ao da concorréncia nas camadas mais jovens. Audiéncia abaixo das
5 de visionamento situou-se muito perto do da SIC. RCOSP: RTP alcangou um equilibrio na dos principais concorrentes (SIC e TVI). No interior ¢ a SIC quem mais audiéncias capta e no Sul a
distribuigao do share por sexos. Obteve os seus melhores resultados junto das classes A/Be De  |TVI. RCOSP: RTP perdeu quota de audiéncia junto do publico infantil.
nas regides da Grande Lisboa e do Grande Porto
6 Avaliagdo dos objectivos a que os programas se propéem e sua coincidéncia (ou ndo) com a presente missao Foram emitidos alguns programas sobre migragdo, com vista a promog¢ao da diversidade cultural. [A percentagem de programas com vista a promog¢ao da diversidade cultural € bastante pequena
7 Existéncia de estudos qualitativos sobre a satisfagao das emissoes Relatério do CO recomenda & RTP que sejam realizados estudos e criados critérios de andlise
qualitativa/quantitativa de programacao, a exemplo das cc europeias.
3 Andlise de eventuais queixas feitas a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social (AACS, actual ERC) e Gabinete para os
[Meios de Comunicagio Social (GMCS) e as respectivas deliberacoes e relatérios
9 Andlise de is noticias da conm 30 social que envolvam criticas ou apreciagdes relativas 2 RTP e sua programacdo |Na pesquisa efectuada na internet, ndo foram encontradas informagdes
10 Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a programagdo que nao Alguma parcialidade por parte dos profissionais da RTP no tratamento das diferentes noticias e das
tenha em conta os i das minorias nem promova a diversidade cultural, no &mbito da Lei n® 2/2006 diversas pessoas p em emissdo
N Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e Tratamento privilegiado dado a Igreja Catdlica
ap 4o da programacao e da informacdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
12 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no ambito da Lei n® 2/2006
13 |Anilise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
|
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missoes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
A.3 |ARTP deve proporcionar uma informagéo rigorosa, independente e pluralista Verificagdo da existéncia de um cédigo deontoldgico / estatuto editorial em pratica na RTP e da deliberacdo da AACS (actual |Existéncia de um guia interno que reja os procedimentos dos trabalhadores da RTP (Livro de O Livro de estilo encontra-se desactualizado pois data de 2001. Enquanto estatuto editorial, o Livro de
5° 2 |b)|] 1 |ERC) sobre este estatuto Estilo) Estilo deveria ser submetido a entidade reguladora e publicado, o que ndo tem acontecido.
2 Verificagdo do cumprimento de determinadas regras deontolégicas definidas internamente (Livro de Estilo) [Este ponto ¢ avaliado pelas queixas/mensagens enviadas ao Provedor do Telespectador e/ou
queixas efectuadas a/pela AACS (actual ERC)
3 Andlise do Estatuto dos Jornalistas (Lei n® 1/1999) [Este ponto ¢ avaliado pelas queixas/mensagens enviadas ao Provedor do Telespectador e/ou
queixas efectuadas a/pela AACS (actual ERC)
4 Relativamente aos programas de informagao, verificagdo do cumprimento do estatuto editorial [Este ponto ¢ avaliado pelas queixas/mensagens enviadas ao Provedor do Telespectador e/ou
queixas efectuadas a/pela AACS (actual ERC)
5 Andlise global do sistema da programagao de informagdo da RTP, avaliando a sua conformidade com a missao [Este ponto ¢ avaliado pelas queixas/mensagens enviadas ao Provedor do Telespectador e/ou
queixas efectuadas a/pela AACS (actual ERC)
6 Andlise de eventuais queixas feitas a (ou por): AACS (actual ERC), Instituto de Defesa do Consumidor/Ambiente, GMCS Existem 3 deliberagdes alegando falta de rigor, qualidade e pluralismo por parte da RTP
7 Andlise de eventuais noticias da comunicagio social que envolvam criticas ou apreciacoes relativas a falta de rigor, [Na pesquisa efectuada na internet, ndo foram encontradas informagoes
imparcialidade e pluralismo na RTP e sua programagio
3 Andlise das actas do Conselho de Administragio, averiguando a existéncia de politicas, determinagdes ou outra informagao
relativa a esta missdao
9 |Anilise dos critérios anteriores com aplicac@o quer a utilizagdo propria de informagdo quer a sua cedéncia ao mercado
10 |Anilise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC relatorio nao conclusivo
Andlise de eventuais processos judiciais instaurados contra a RTP relativamente a esta missao 1 processo judicial contra a RTP por transmissao do programa "Mourinho - Ganhe como eu", alegando
11 violag@o do Cédigo de Publicidade relativo a programas patrocinados, no montante de 3 491 585 Eur,
cuja provisdo constituida pela RTP ascendeu a 44 891,81 Eur
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a prestagio de informacao O relatério do Provedor refere a apresentac@o de queixa formais relativas: (i) & emissao de uma prova
[que nido se tenha revelado rigorosa, independente ou pluralista, no &mbito da Lei n® 2/2006 de automobilismo na qual ndo foram incluidos os concorrentes posicionados em 2° lugar alegadamente
por estes ndo terem concordado efectuar pagamentos para o efeito a empresa produtora externa da
RTP encarregada da cobertura da prova; (ii) a presenca de representantes da ACIF e do empresario
Anténio Henriques em antena aquando da discussdo de assuntos relacionados com representantes do
sindicato, sem igualmente estes estarem presentes; (iii) & reportagem sobre a sindicincia da CML aos
12 servigos de Urbanismo, na qual apenas foram ouvidos os representantes do PS e do BE, tendo sido
excluido o representante do PCP. Em relagdo a 1%, o director de programas suspendeu o programa em
questdo. Em relagdo a 2°, o director do canal reconheceu o erro e assegurou que iria garantir a
presenga em antena dos responsdveis do SITAM num novo programa. Em relagio a 3%, o Provedor
recebeu uma carta do queixoso na qual dizia que este se encontrava satisfeito com a explicagao que
recebeu do director de programas.
Andlise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e A escolha das personalidades a incluir em programas de debate privilegia figuras ideologicamente na
13 - < o o e P . . - . . ; . ..
ap o da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no @mbito da Lei n® 2/2006 drea do “bloco central”, menorizando personalidades de outras dreas ou movimentos sociais - Sobre
14 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no ambito da Lei n® 2/2006 lesta questdo, o Provedor referiu o cuidado que a Direc¢do de Programas e de Informag@o ou os
A4 A RTP deve garantir a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos Defini¢cao de "principais acontecimentos”: acontecimentos considerados de interesse geral, mas nao necessariamente com Os temas mais noticiados sio comuns aos trés canais (rtp1, sic e tvi), embora ndo pela mesma
nacionais e internacionais 5° 2 |c)|] 1 |grande impacto no piblico espectador ordem: Politica Nacional, Ordem Interna, Desporto e Assuntos Internacionais, isto €, a valorizagdo
editorial destes temas € diferenciada (fonte: ERC)
2 Com base na defini¢@o anterior, verificagdo de que a informagéo noticiada é provida de isengio, rigor, pluralismo e de que se  |Este ponto ¢ avaliado pelas queixas/mensagens enviadas ao Provedor do Telespectador e/ou
lencontra contextualizada queixas efectuadas a/pela AACS (actual ERC)
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a qualidade da cobertura  |Livro de estilo; existéncia do programa "Cuidado com a Lingua” Alguma parcialidade por parte dos profissionais da RTP no tratamento das diferentes noticias e das
3 |noticiosa, no dmbito da Lei n° 2/2006 diversas pessoas presentes em emissdo e necessidade de aperfeigoar o tratamento da LP oral e escrita;
[Necessidade de publicacdo de um novo livro de estilo actualizado
4 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap a0 da programacao e da informagdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
5 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no &mbito da Lei n® 2/2006
Andlise do Estatuto Editorial da RTP De acordo com o constante no art 32° da Lei 32/2003, a RTP "deve adoptar um estatuto editorial
que defina claramente a sua orientac@o e objectivos e inclua 0 compromisso de respeitar os
direitos dos espectadores, bem como os principios deontoldgicos dos jornalistas e a ética
profissional”. No entanto, nao fomos habilitados com o Estatuto Editorial da RTP mas apenas com
um Livro de Estilo de 2001, o qual se divide em 2partes e fundamentais, linha editorial e critérios
6 de qualidade no formato de jornalismo da RTP. Este livro inclui informagao "para guiar o trabalho
quotidiano e para orientar o comportamento profissional nas situagdes mais extremas, que
suscitam os maiores dilemas” e ainda "impde regras universais em matéria que... era deixada ao
critério arbitrdrio dos repérteres, das coordenagdes e das direcgoes”. A mesma lei define ainda,
que o estatuto editorial deve ser submetido a entidade reguladora e publicado. A RTP encontra-se
lem incumprimento.
7 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
8 |Obtengdo de uma listagem das Delegacoes e Correspondentes existentes e em funcionamento durante 2006 Do quadro 12 do RCOSP constam os Correspondentes e Delegagdes da RTP1
9 [Validagdo da existéncia e funcionamento das Delegacoes e Correspondentes em 2006
A.5 |ARTP deve garantir a produgdo e transmissdo de programas destinados ao 5 2ol 1 Segregagdo da programagdo produzida e exibida em 2006 de acordo com a tipologia da missdo, avaliando a sua contribui¢do A categoria destinada a juventude representa apenas 3,06% do tempo de emissdo
ptiblico jovem e infantil, educativos e de entretenimento, contribuindo para a para a formacdo do piiblico-alvo
sua formacao 2 |Verificac@o da existéncia de acordos com terceiras entidades para a producao/emissao deste tipo de programas
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissdo de Fraca presenca de jovens em antena e de programas a eles destinados; horérios tardios de algumas
3 |programas destinados ao publico jovem e infantil que ndo se tenham revelado educativos nem contribuido para a sua formagao, séries e filmes
no ambito da Lei n°® 2/2006
4 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
5 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no @mbito da Lei n® 2/2006
6 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisdo (SPT) A categoria destinada ao publico Infantil/Juvenil corresponde apenas a 3,06% do total de
7 emissdo na RTP1, contudo é na A2: que existem mais horas destinadas a este publico alvo
A.6 A RTP deve emitir programas destinados especialmente aos portugueses Andlise de audiéncias (paises, regides) ERC: A RTP1 ¢ o canal de televisao preferido das faixas etdrias acima dos 64 anos. O seu tempo |ERC: Nivel de audiéncias inferior ao da concorréncia nas camadas mais jovens. Audiéncia abaixo das
residentes fora de Portugal e aos nacionais de paises de lingua oficial 5 2ol 1 de visionamento situou-se muito perto do da SIC. RCOSP: RTP alcangou um equilibrio na dos principais concorrentes (SIC e TVI). No interior ¢ a SIC quem mais audiéncias capta e no Sul a
[portuguesa, igualmente residentes fora de Portugal distribuigao do share por sexos. Obteve os seus melhores resultados junto das classes A/Be De  |TVI. RCOSP: RTP perdeu quota de audiéncia junto do publico infantil.
nas regides da Grande Lisboa e do Grande Porto
2 Andlise da programagio exibida (averiguando a existéncia de programas especificos tendentes ao cumprimento desta missao) [Nao temos conhecimento de quais os programas que sdo emitidos no exterior.
3 |Anilise da transmissdo fisica (cobertura) das emissdes da RTP Africa no continente africano e da RTPi no mundo
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a auséncia de programas [Necessidade de revisdo da politica de programagdo e informagao quanto as antenas internacionais;
4 |destinados a portugueses residentes fora de Portugal e a nacionais de paises de lingua oficial portuguesa, também residentes fora Nao cumprimento de horarios
de Portugal, no &mbito da Lei n® 2/2006
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missoes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES | PONTOS FRACOS LIMITACAO
Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e Recomendagdo Provedor: Refor¢ando a ideia de que ¢ importante “assegurar a presenga de Portugal
ap 4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006 junto dos portugueses e até de outros povos dispersos pelo mundo”, o Provedor recomenda a revisao
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n® 2/2006 Ida politica de programago e informag@o dos canais internacionais. Enquanto que na RTP Africa
Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatoério nao conclusivo
A7 A RTP deve promover a possibilidade de acompanhamento das emissoes por Verificagdo da possibilidade de acompanhamento das emissdes por pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva, através da De acordo com o protocolo RTP/SIC/TVI assinado a 21 de Agosto de 2003, os canais SIC e TVI  [No Anudrio ¢ referida a introdugao de linguagem gestual na programago infantil. Porém, apés andlise
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva ou outro tipo de deficiéncia legendagem dos programas (existéncia de Teletexto) e/ou interpretagio de linguagem gestual [comprometeram-se a emitir, no minimo 2 horas e meia em cada semana, entre as 8:00 e as 24:00, |do ficheiro com programas legendados verificimos que a linguagem gestual em programacao infantil
prevista na Lei, de modo a garantir que essa possibilidade, incluindo programas de linguagem gestual, e comprometeram-se também a emitir de Segunda a Sexta teve apenas 11 horas de emissao
contetidos de informacdo, €, pelo menos, igual a cumprida pelo conjunto dos programas de fic¢do ou documentarios com legendagem num periodo ndo inferior a 5 horas
X 1210 . . IR
operadores generalistas semanais.Assim sendo, a RTP legenda pelo menos 10 horas de programgéo didria de Segunda a
Sexta, sendo a sua escolha os programas de prime time, de maior audiéncia, programas com
protocolos que assim o indiquem e alguns programas que pela sua relevancia e importancia se
justifica a sua legendagem.
Verificagdo da existéncia de estudos sobre o cumprimento de condi¢des que permitem o acompanhamento das emissdes por Estudo sobre espectadores surdos em Portugal (2003) (amostra: 153 pessoas surdas): 75% das O tinico estudo efectuado de que foi encontrada informagdo remonta a 2003
pessoas surdas/com deficiéncia auditiva ou outro tipo de deficiéncia, por todos os canais privados generalistas, em especial em |pessoas surdas assumem ter dificuldade na leitura da lingua portuguesa. TVI € o canal preferido,
programas de informagao seguido da SIC e depois da RTP1. Os noticidrios sdo os programas mais vistos. Os noticidrios sao
também aqueles onde a comunidade surda gostaria de ver um conjunto mais amplo de
funcionalidades de acessibilidade. 53% dos inquiridos faz uso da legendagem via teletexto. Dos
[que nao usam teletexto, 7% nao conhecia a funcionalidade e 51% ndo tem televisdo com
teletexto. Apenas 57,4% das pessoas que usam lingua gestual no dia a dia, 1€ linguagem gestual na
televisdo. Dos que léem, 64% nao estdo satisfeitos devido a existéncia de poucos programas, ecra
pequeno, desconhecimento dos hordrios. Dos que utilizam teletexto e nao estio satisfeitos, 61%
[queixa-se dos poucos programas. (http://www.acesso.umic.pt/tv/estudo_Igp.htm )
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a auséncia de meios que
permitam as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva ou outro tipo de deficiéncia prevista na Lei, acompanhar as emissdes,
no ambito da Lei n°® 2/2006
Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 4o da programacao e da informag@o difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
Andlise do Relatério de Regulagao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
A.8 |ARTP deve apoiar a produgdo nacional, nomeadamente em matéria de co- Identificagdo da programagao produzida e exibida em 2006 62,48% das horas de emissdo sdo de produgao nacional. A produgdo conjunta representa apenas 5,22% do tempo de emissdo da RTP e ndo temos informagao
produgdo com outros paises em especial europeus e da Comunidade de 5° 219 sobre as parcerias efectuadas para a producdo conjunta nem sabemos se a RTP faz parte de alguma
Lingua Portuguesa delas.
Verificagdo da existéncia de eventuais protocolos celebrados neste dmbito
Andlise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisdo (SPT) A RTP nao desenvolve uma produgdo constante de telefilmes nacionais, uma vez que a
emissao deste género estd muito préxima dos 1% do total de horas emitidas.
A9 |ARTP deve garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de 5° 2 | h) Verificagdo do cumprimento do artigo 40° da CRP Os partidos politicos e as organizagdes sindicais, profissionais e representativas das actividades
réplica politica nos termos constitucional e legalmente previstos Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a impossibilidade de O relatério do Provedor refere a apresentacdo de uma queixa formal relativa a reportagem sobre a
exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica, no &mbito da Lei n® 2/2006 sindicincia da CML aos servicos de Urbanismo, na qual apenas foram ouvidos os representantes do PS
e do BE, tendo sido excluido o representante do PCP. Em relagdo a esta questdo, o Provedor recebeu
uma segunda carta do queixoso na qual dizia que este se encontrava satisfeito com a explicacdo que
recebeu do director de programas.
Anilise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e A escolha das personalidades a incluir em programas de debate privilegia figuras ideologicamente na
ap 4o da programacao e da informagdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006 drea do “bloco central”, menorizando personalidades de outras dreas ou movimentos sociais - Sobre
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 lesta questdo, o Provedor referiu o cuidado que a Direc¢do de Programas e de Informag@o ou os
Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC) e GMCS contra a RTP e as respectivas deliberagdes e relatorios
Vide ponto C.4 De acordo com o nimero 1 do artigo 54° da Lei 32/2003 cumpre com o estabelecido quando esta
nos diz "o exercicio do direito de antena ndo pode ocorrer aos sabados, Domingos e feriados
nacionais”. De acordo com o nimero 1 do artigo 55° da Lei 32/2003 cumpre com o estabelecido
[quando esta nos diz "Os tempos de antena sdo emitidos no servi¢o de programas televisivo de
cobertura nacional de maior audiéncia entre as 19 e as 22 horas”
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no ambito da Lei n® 2/2006 [Em 2006, foi emitido na A2: um programa chamado "Parlamento” com duragdo de 39 horas onde |N&o foi identificado nenhum programa sobre este tema na grelha da RTP1
se discutem as ideias dos deputados para o pais, noticias, reportagens e debates de interesse para
os portugueses e principais propostas dos partidos politicos
A.10 |ARTP deve ceder tempo de emissdo para a transmissao das mensagens cuja 5 2 |y Segregagdo dos tempos de emissdo com comunicados, mensagens e notas oficiosas do Presidente da Repiiblica, Presidente da  |Foi encontrada evidéncia no telereport de uma mensagem de Ano Novo do Presidente da
difusdo seja solicitada pelo Presidente da Reptiblica, pelo Presidente da Assembleia da Repuiblica e Primeiro Ministro Repiiblica (13min e 36seg) e uma mensagem de Natal do Primeiro-Ministro (5min e 8seg).
Assembleia da Repuiblica ou pelo Primeiro-Ministro Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissao das O relatério do Provedor refere que durante a transmissdo da mensagem ao pais do Presidente da
n cuja difus@o seja solicitada pelo Presidente da Reptiblica, pelo Presidentte da Assembleia ou pelo Primeiro-Ministro, Repiiblica a anunciar a marcagao do préximo referendo sobre a IVG passaram em rodapé varios
no ambito da Lei n° 2/2006 tickers informativos. Foi dado conhecimento ao director de informacao do canal que referiu que a
Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e comunicagio foi integrada no jornal televisivo das 20horas e, como tal , os tickers foram mantidos,
ap a0 da programacao e da informacdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006 como acontece no formato habitual do Telejornal. O Provedor manifestou a sua discordancia
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 relativamente ao tratamento dado a mensagem do Presidente da Repuiblica, referindo que os
telespectadores requerem um tratamento especial dado ao Presidente da Repiiblica e que todos os
A.11 A RTP deve ceder tempo de emissdo a Administragdo Publica com vista a 5 2| Segregagdo da programagdo relativa @ Administragdo Piblica com contetidos relativos a satide e seguranga piblicas (interesse
divulgacao de informagdes de interesse geral, relativas a satide e seguranga geral)
publicas Garantia de que a cedéncia € efectuada a titulo gratuito
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a qualidade, veracidade ou
rigor da informac@o divulgada pela Administragio Piblica e considerada de interesse publico, no ambito da Lei n® 2/2006
Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap a0 da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC) e GMCS contra a RTP e as respectivas deliberagdes e relatorios
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missoes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
B Obrigagoes da Programagdo de Servigo Piiblico 6"
B.1 |ARTP deve transmitir uma programagdo que contrarie a tendéncia para a Andlise da reparti¢ao por géneros da programacdo da RTP com os outros operadores de televisio e respectiva evolucdo, tendo |A RTP1 emite uma programagdo mais diversificada que os seus concorrentes SIC e TVI, que
uniformizacdo e massificagdo da oferta televisiva, proporcionando programas | 6* 1la]| 1 |p os critérios definidos em A.1 tendem a centrar grande parte das suas emissoes no género Fic¢do. A RTP1 emite
nao directamente ditados pelos objectivos da exploragdo comercial maioritariamente programas de Divertimento a par com Informacao
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a natureza da oferta Recomendagio Provedor: Se, por um lado, questiona qual o sentido de fazer uma televisao sem
2 [televisiva (verificar se esta apenas apenas se dirige a prossecucio de objectivos comerciais), no &mbito da Lei n® 2/2006 audiéncias, por outro, o Provedor reconhece que a RTP ndo deve submeter-se a “ditadura das
audiéncias” e tracar a politica de contetidos com vista a sua obtengdo directa
3 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e
ap 40 da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
4 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no @mbito da Lei n® 2/2006
5 JAnilise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
6 Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC) e GMCS contra a RTP e as respectivas deliberagdes e relatorios Existem 3 deliberagdes alegando falta de rigor, qualidade e pluralismo por parte da RTP
Andlise de eventuais processos judiciais instaurados contra a RTP relativamente a esta missao 1 processo judicial contra a RTP por transmissao do programa "Mourinho - Ganhe como eu", alegando
7 S s ™, .. . .
violacdo do Cédigo de Publicidade relativo a programas patrocinados, no montante de 3 491 585 Eur,
B.2 |A RTP deve manter referenciais de qualidade numa programagao Andlise global da programacao exibida pela RTP avaliando a sua conformidade com esta missdo e tendo presentes os critérios | Telereport: A RTP1 apresenta uma programagio diversificada, mas € notorio que a sua
diversificada - cultural, educativa, documental e informativa e recreativa 6" 1]b) 1 |definidos em A.1 programacado ¢ mais centrada no divertimento (28,15%), informagao (24,38%) e ficgao (23,86%),
sendo a arte e cultura (0,05%) a que menos programagdo apresenta
2 Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a qualidade da Recomendagdo Provedor: Em relac@o a programagao cultural e cientifica, presente maioritariamente
programacao transmitida, no ambito da Lei n°® 2/2006 nas grelhas da A2: e da RTP N, o Provedor considera que deveria ter um maior espaco de divulgacao
3 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e na RTP1, canal de referéncia para a maior parte dos telespectadores. Uma vez que este tipo de
ap 4o da programacao e da informag@o difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006 programas ndo tem grande visibilidade junto do piblico nestes canais, a RTP1 poderia ap -se
4 JAnilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 como alternativa compensando essa pouca visibilidade, mesmo que através da repeticdo da
5 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisdo (SPT) A RTP transmite varios programas de divertimento, muitos deles diarios e alguns de
6 emissao pontual, totalizando cerca de 2.000 programas, ocupando a emissao destes
programas 28,15% da emissao total, e sendo 27,29% de produgéo nacional.
B.3 |ARTP deve promover a divulgagdo do Cinema, do Teatro, da Misica, da 6 1ol 1 Andlise da publicidade institucional e outras formas de promogio, apoio e divulgagdo, bem como da programagao relativa a Anudrio: Na RTP1 passaram 550 filmes de cinema portugués, europeu e norte-americano. Na
Danca, da Literatura e da Pintura portuguesas estes géneros RTP Madeira foram emitidas 2 pecas teatrais em parceria com associagdes locais.
Andlise do protocolo estabelecido com o Instituto do Cinema, Audiovisual e Multimédia (ICAM) Apoio da RTP a produgio cinematogrifica nacional - longas metragens, curtas metragens, ficgdo,
2 [documentdrio, animagéo - durante 2005 e 2006. Apoio da RTP abrange apoio financeira a
produgdo de obras, difusdo de obras, promogao e divulgagdo de obras e disponibilizacdo de
imagens do arquivo RTP.
Andlise do Protocolo estabelecido com o Ministério da Cultura Assinado a 22NOV06 com o ICAM e Ministério da Cultura: A RTP obriga-se a investir no Fundo
3 [de Fomento e Desenvolvimento das Artes Cinematogréficas e do Audiovisual em 1 000 000 euros
por ano, durante 5 anos.
4 JAnilise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatério nao conclusivo
Andlise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisdo (SPT) (iii) A RTP transmite semanalmente o programa "TOP +" onde s&o divulgadas as (i) ARTP tem emissdes muito reduzidas de espectaculos teatrais adaptados ao meio
musicas mais ouvidas na actualidade, contendo as nacionais e as internacionais. televisivo; (i) A RTP transmitiu apenas o programa "Teatro Maria Matos - Um Teatro com
5 Porém, para além deste programa também passa outros onde divulga a misica Histéria" que se enquadra nesta area; (iv) Relativamente a esta categoria a RTP passa
portuguesa. Assim, para estes efeitos o total de programagdo musical é de cerca de poucos programas de recitais, concertos, épera, bailado e outros espectaculos, ndo
2,50%. chegando a representar 1% do total da emissdo de horas
B.4 A RTP deve corresponder as aspiragoes dos diversos piiblicos especificos, Andlise de audiéncias (classes, sexos, idades, religioes, partidos, etc) ERC: A RTP1 ¢ o canal de televisao preferido das faixas etdrias acima dos 64 anos. O seu tempo |ERC: Nivel de audiéncias inferior ao da concorréncia nas camadas mais jovens. Audiéncia abaixo das
sem qualquer forma de exclusdo social, politica, religiosa, étnica e sexual 6 o] 1 de visionamento situou-se muito perto do da SIC. RCOSP: RTP alcangou um equilibrio na dos principais concorrentes (SIC e TVI). No interior ¢ a SIC quem mais audiéncias capta e no Sul a
distribuicao do share por sexos. Obteve os seus melhores resultados junto das classes A/Be De  |TVI. RCOSP: RTP perdeu quota de audiéncia junto do publico infantil.
nas regides da Grande Lisboa e do Grande Porto
2 Andlise da programagio exibida (averiguando a existéncia de programas especificos tendentes ao cumprimento da missao), Pela andlise dos programas religiosos exibidos na RTP1, concluimos que a religido catdlica estava
nomeadamente através da: rep da em 100% das emissoes.
- Verificagao da existéncia de programas em lingua portuguesa legendados (através da Teletexto) e/ou de interpretagdo através |Os programas com legendagem sdo os que tém emissdes mais frequentes, uma vez que perfazem |Através do estudo realizado, pode concluir-se que na RTP1 16,77% dos programas de origem nacional
2.1 |de linguagem gestual e respectiva percentagem do total de tempo de emissdo/grelha de programagio com origem nacional 81,99% das horas de emissdo. sdo emitidos com legendagem.
2.2 |Verificagdo do cumprimento de eventuais acordos com as Confissdes Religiosas
23 |- Verificagdo da existéncia de programas sobre a diversidade cultural das regides e das dicotomias litoral/interior,
" Jcontinente/ilhas
2.4 | - Verificacdo da existéncia de programas sobre as diversas etnias
2.5 | - Verificacdo da existéncia de programas especificos que versem sobre a exclusdo sexual
3 |Anilise de programacao exibida, apurando a inexisténcia de programas que fomentem qualquer forma de exclusao
Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC), Instituto de Defesa do Consumidor/Ambiente e as respectivas 2 queixas que alegavam por parte da RTP um incumprimento, respeitante a submissao de ética de
4 |deliberagdes e relatérios antena que recuse a exploragio do sexo e atente contra a dignidade humana e os demais direitos
fundamentais sem qualquer forma de exclusao social, e étnica.
5 Andlise de is noticias da conmr 30 social que envolvam criticas ou apreciagdes relativas 2 RTP e sua programacao
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissdo de
6 |programas que, de alguma forma, exergam algum tipo de discriminag@o sobre um (ou virios) publico(s) especifico(s), no ambito
da Lei n° 2/2006
7 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
8 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei 2/2006
9 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatoério nao conclusivo
10 |Vide ponto C.4
B.5 |ARTP deve procurar um equilibrio da programagao no sentido de 6" 1 ]e)| 1 |Anidlise da programagdo com cardcter regional Foram identificados alguns programas com cardcter regional emitidos em 2006 chamados

corresponder aos usos, tradi¢des e interesses das populagdes das diferentes
regides do pais

Verificagdo da existéncia de programagao especifica relacionada com os usos e costumes das diversas regides

Andlise dos p s sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente & transmissdo de programas que, de
alguma forma, difundam ideias incorrectas sobre determinada(s) regido(6es) expondo assim, uma imagem que ndo corresponde
a realidade, no Ambito da Lei n°® 2/2006

Anilise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e
ap 40 da programacao e da informagdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006

Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006

O relatério do Provedor refere uma queixa sobre auséncia de cobertura pela RTP da ceriménia de
atribuicdo ao Municipio de Mongao o Prémio Internacional El Batefuego del Oro. A queixa foi
lexposta ao director de informagdo da RTP, que ji tinha conhecimento dela e que lhe deu seguimento.

Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC

Relatério ndo conclusivo

ECERIC SIVIRFS

Andlise das conclusoes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisao (SPT)

A RTP passa alguns programas que totalizam cerca de 20 horas pretendendo dar a
conhecer algumas regides do nosso pais.
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missdes do SPT e Respectivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
B.6 |A RTP deve proceder a divulgagdo do Desporto amador e profissional, 6 1o 1 Verificagdo da existéncia de eventuais protocolos com entidades piiblicas ou privadas com vista a transmissdo de programas
promovendo para o efeito os programas desportivos adequados, dando desportivos
particular relevo a manifestagdes nas quais participem atletas ou equipas 2 Sistematizagao dos programas desportivos emitidos e respectiva evolugdo na grelha de programacao Total de 382 programas exibidos, em 384 horas 44 minutos e 19 segundos O futebol, representa cerca de 71,57% (275horas 21 minutos e 6 segundos) da programacio de
portuguesas desporto
3 Segregagdo do n° de horas emitidas por desporto amador e profissional Pelo telereport ndo ¢ possivel averiguar com fiabilidade se, os programas desportivos emitidos, se O telereport nao fornece esta
referem a desporto profissional ou amador informagdo
4 Segregagdo do n° de horas emitidas por nacional e internacional Pelo telereport ndo ¢ possivel averiguar com fiabilidade se, nos programas desportivos emitidos, O telereport nao fornece esta
participam atletas ou equipas portuguesas informagdo
5 Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente ao tempo excessivo Auséncia de modalidades desportivas na RTP1 com excepgao do futebol
dedicado ao futebol em detrimento de outras modalidades desportivas, no dambito da Lei n° 2/2006
6 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e
ap 4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
7 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no @mbito da Lei n® 2/2006
8 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise do Relatério do Tribunal de Contas de 2005 O relatério do Tribunal de contas recomenda que a RTP analise e pondere a viabilidade futura da
actual politica de transmissoes desportivas, em especial no que a drea do futebol respeita. Esta
9 recomendagdo foi acolhida pois nas transmissoes a RTP adoptou como regra os precos
previamente fixados e que ndo podem ser excedidos, excepto se nenhum canal aberto adquirir os
direitos de transmissdo e o jogo em causa constar dos acontecimentos cuja transmissao ¢
recomendada por razoes de i publico generalizado
Andlise das conclusoes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisao (SPT) (i) Pelo telereport ndo é possivel averiguar com fiabilidade se, nos programas desportivos emitidos, O telereport nao fornece esta
10 participam atletas ou equipas portuguesas; (ii) O futebol representa a maioria das emissdes de informagdo
programas desportivos, ocupando mais de 70% delas
B.7 A RTP deve assumir uma programagdo que contribua para a formagao e 6 1ol 1 Definigao de "gosto" de acordo com a Enciclopédia Luso-Brasileira:"Faculdade de apreciar, de sentir as belezas ou os defeitos
desenvolvimento do gosto e estimule a cria¢do artistica das coisas, das obras de arte, do espirito, da etc.;escolha acertada, discernimento, juizo, critério"
2 |Em fungio da defini¢do, determinagdo dos programas que nio contribuam para o cumprimento desta missao
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a programas que nao
2.1 |contribuam para a formagao e desenvolvimento do gosto nem estimulem a criagdo artistica, no ambito da Lei n° 2/2006
20 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e
" Jap 4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
2.3 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no ambito da Lei n® 2/2006
3 |Promogado da criagdo de actividade artistica nacional:
- Andlise da programagio exibida de obras de fic¢do, drama, misica produzidas nacionalmente A RTP transmite semanalmente o programa "TOP +" onde sao divulgadas as musicas [O total de programag@o musical ¢ de apenas 2,50%.
3.1 mais ouvidas na actualidade, contendo as nacionais e as internacionais. Para além
deste programa também passa outros onde divulga a musica portuguesa.
3.2 | - Andlise da divulgagdo e promogio de obras artisticas nacionais exibidas ou nio exibidas em televisdao
33| Avaliagdo da existéncia de cooperagdo ou apoio pela RTP as obras artisticas nacionais De acordo com informagao prestada pela RTP, o apoio limitou-se apenas ao cinema, ndo tendo
) abrangido outras dreas de expressdo artistica nacionais
4 JAndlise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
B.8 A RTP deve assegurar a produgdo e a emissao de programas infantis e 6 TR Segregagdo da programagdo produzida e exibida em 2006 de acordo com a tipologia da missdo, avaliando o seu posicionamento |Na RTP 1, a excepg¢do programa Ozzy Ozono, todos os programas sdo exibidos a horas aceitdveis,
juvenis, educativos e de divertimento, a horas apropriadas de programagio na grelha hordria de emissao conforme o imposto por lei.
2 Andlise da existéncia de eventuais queixas/sugestoes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissdo de programas a |séries e filmes em hordrio tardio (depois das 23h) devido a natureza dos seus contetidos (sexo, lemissdo de spots promocionais violentos em intervalos de programas infantis; séries e filmes com
horas ndo apropriadas para os mais novos, no dmbito da Lei n° 2/2006 violéncia...) horirio tardio
2.1 |Defini¢do de "horas apropriadas": hordrios que tenham em conta os horérios escolares
3 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 4o da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no @mbito da Lei n® 2/2006
4 JAnilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
5 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
B.9 |ARTP deve apoiar a produg@o nacional e a co-produgio com outros paises, 6" 111 1 |Verificagdo da existéncia de eventuais protocolos celebrados neste ambito
lem especial da UE e da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa, nos 2 Descriminagdo exaustiva de obras de fic¢do e documentdrios produzidos ou co-produzidos pela RTP com exibi¢do em 2006 O telereport ndo fornece esta
dominios da ficcdo e do documentdrio informacao
3 Comparacdo com a percentagem de obras de fic¢do produzidas ou co-produzidas pelos operadores privados nacionais (SIC e Fraco investimento da RTP nesta drea (5,92%)
TVI) e pelos canais de servico piiblico de televisdo internacionais
4 |Anilise do Relatorio de Regulagdo 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisdo (SPT) Telereport: (i) Ap6és um estudo cuidado dos documentarios exibidos pela RTP, conclui- |A RTP transmite poucas obras de ficgao histérica (2,7%) e ficgdo biografica(1,23%)
se que a RTP 1 ndo tem um programa de documentérios destinado a ser exibido
semanalmente mas tem a preocupagéo de passar alguns documentérios de elevado
interesse, tendo ocupado essa emissdo 1,30% das horas de emissdo da RTP. Desta
5 percentagem destacam-se 0,37% para programas de origem nacional; (i) A RTP
transmite quatro tipos de programas de ficgdo. A ficgdo de grande produgao, onde sdo
incluidas séries, telenovelas e as varias sessdes(sessdo da tarde, sessdo da noite,
sessdo da meia-noite, Ultima sessao, lotagdo esgotada), é onde sdo emitidas a maioria
das transmissdes com 77,80%.
B.10 A RTP deve assegurar um equilibrio entre a produg@o prépria e a produgio Verificagdo da percentagem de produgio independente face ao tempo de programagao, conforme definido na Lei da Televisdo De acordo com o art 42° Lei 32/2003, a RTP deveria assegurar que "pelo menos 10% da respectiva
independente, por forma a permitir o desenvolvimento de uma indstria do (artigo 42° da Lei n° 32/2003) programagao... é preenchida através da difusdo de obras europeias, provenientes de produtores
audiovisual que constitua um desafio permanente a melhoria da qualidade e 6 i 1 independentes dos organismos de televisao, produzidas hda menos de Sanos". De acordo com o
eficiéncia da producdo propria Telereport, a produgio europeia (ndo Portugal) representa apenas 4,42% do total da emissao da RTP,
nao havendo certeza quanto ao tipo de produgdo nem a data de produgio. Ao mesmo tempo, ndo
temos informac@o sobre a produgdo independente
2 |Obtengdo de um resumo das horas exibidas segregadas por origem de produgio
3 |Anilise critica dos programas classificados como produgao independente
4 JAnilise do Relatério de Regulagido 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
B.11 |A RTP deve proporcionar uma informagdo imparcial, rigorosa, independente, 6* 1]k 1 |Vide ponto A.3
esclarecedora e pluralista, em oposi¢ao a informagao-especticulo ou Andlise de eventuais queixas feitas a AACS (actual ERC), Instituto de Defesa do Consumidor/Ambiente e as respectivas Queixas: Existem 3 deliberagdes alegando falta de rigor, qualidade e pluralismo por parte da RTP
sensacionalista 2 deliberacdes e relatérios
B.12 |A RTP deve sujeitar-se a uma ética de antena que claramente recuse a 6" 11D 1 |Vide ponto B.4
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missdes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
violéncia gratuita, a exploracdo do sexo ou que atente contra a dignidade Andlise de eventuais processos judiciais instaurados contra a RTP relativamente a esta missao 4 processos judiciais em curso relativos a transmissdo na RTP 1 de filmes sem o identificativo visual
humana e os demais direitos fundamentais, com protec¢do, em especial, dos 2 apropriado, um deles também por hordrio impréprio de transmissdo, no valor total de 424 519,2 Eur
publicos mais vulnerdveis, designadamente criangas e jovens cuja provisdo constituida pela RTP ascendeu 47 500 Eur
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissdo de
3 |programas que, de alguma forma, exer¢am algum tipo de discrimina¢@o sobre um (ou vdrios) piiblico(s) especifico(s), no ambito
da Lei n° 2/2006
4 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap a0 da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no @mbito da Lei n® 2/2006
5 JAnilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dambito da Lei 2/2006
Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC), Instituto de Defesa do Consumidor/Ambiente e as respectivas Direcgio Regional de Educagao de Lisboa apresentou em 2 de Junho de 2006 uma queixa a ERC por
deliberagoes e relatérios motivo da transmissdo na RTP1, a 30 de Maio de 2006, de uma reportagem intitulada “Quando a
6 violéncia vai a Escola” alegando discriminac@o, captagdo clandestina e oculta de imagens. Queixa de
Paulo Cardoso contra a A2: questionando o hordrio e classificagdo do filme “Quase dois irmaos”
transmitido no dia 25 de Novembro de 2006.

B.13 |A RTP deve contribuir, através das suas emissdes internacionais, para a 6 1 m] 1 Andlise da programagdo com cardicter regional O telereport nao fornece esta
caracterizagdo da identidade nacional e dos seus valores culturais, para a informagdo
difusdo da lingua e o alargamento da solidariedade e cooperagido com todos 2 |Verificacdo da existéncia de programagio especifica relacionada com os usos e costumes das diversas regioes
os povos da comunidade luséfona 3 Verificagdo da existéncia de eventuais protocolos de cooperagido com outros povos da comunidade luséfona RCOSP: Foram cumpridos todos os protocolos estabelecidos com os paises de Lingua Portuguesa

Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a transmissdo de A programagdo emitida nos canais internacionais nao ¢ especifica para cada regiao
4 |programas que ndo contribuam para a caracteriza¢do da identidade nacional, difusdao da Lingua Portuguesa, alargamento da
solidariedade e cooperagido com todos os povos da comunidade luséfona, no dmbito da Lei n° 2/2006
5 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e Os jogos internacionais da Liga dos Campedes ndo sdo transmitidos internacionalmente. Sobre esta
ap 40 da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no @mbito da Lei n® 2/2006 questdo, o Provedor tem referido que a explicacdo se deve ao facto de que cada pais s6 tem direitos
6 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei 2/2006 para transmitir esses jogos sobre o territério nacional.
Andlise das conclusoes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisao (SPT) (i) Existe a RTP Africa que é um espago com programagio direccionada a comunidade africana; |(ii) Ndo temos informago se o programa "Cuidado com a Lingua” é emitido nos canais internacionais;
7 (ii) Foi criado o programa "Cuidado com a Lingua" que se destina ao ensino da lingua portuguesa [(iii) ndo temos informagdo sobre a emissdo de programas de interesse de outros operadores nacionais
e que é emitido na RTP1. que tenham passado nos canais RTP
B.14 A RTP deve promover a cooperagdo com as entidades que, no espago da UE, 6 1 m] 1 Andlise das actas do CA averiguando existéncia de reunioes, conferéncias e outras evidéncias da existéncia de um intercimbio
prestem o SPT, tendo em vista o intercimbio de experiéncias e a produgiao desta natureza
conjunta de programas 2 |Verificacdo da existéncia de eventuais protocolos e acordos celebrados neste ambito
3 |Anilise dos eventos e participagdes da RTP no dmbito da Unido Europeia de Radiodifusdo (UER) A Rédio e Televisao de Portugal foi a anfitria da 57° reunido ordindria da Assembleia Geral da Unido Europeia de Radio e Televisao (EBU/UER)
4 JAnilise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
B.15 A RTP deve assegurar a conformidade do exercicio da actividade televisiva, Recolha de todas as orientagdes aplicdveis
nas suas diversas componentes, com as orientagoes definidas pelas instancias 6* 1|0 1
internacionais competentes e, em particular, por aquelas cujas decisdes sao
vinculativas para o Estado portugués 2 Verificagdo do seu cumprimento relativamente a orientagdes que nao estejam vertidas no CCgSPT

B.16 |Constitui obrigacdo especial do servigo de programas generalista da RTP dar Confirmacao de que as emissoes sao faladas ou legendadas em portugués, de acordo com o disposto no ponto 1 do artigo 40° da O teletexto permitiu a legendagem de apenas 793 horas de programas, o que representou 9,05% do
lcumprimento ao disposto nos artigos 40° a 42* da Lei n° 32/2003 de 22 de Lei n® 32/2003 total das emissdes da RTP1. Em relagdo ao resto das emissoes, ndo temos forma de saber se o tempo
Agosto de 2003 em matéria de defesa da lingua portuguesa, da produgiao 6 2ol 1 dedicado a difusdo de programas originariamente em lingua portuguesa atingiu o minimo de 50%, de
leuropeia e da producdo independente acordo com a alinea a) do ponto 2 da cldusula 6* do CCgSPT, uma vez que o facto da origem da

produgdo ser nacional ndo nos garante que o programa tenha sido falado ou legendado em portugués, e
vice versa
Confirmagao de que os servigos de programas televisivos de cobertura nacional dedicam pelo menos 50% das suas emissoes a  |A transmissdo de programas de origem nacional na RTP1 tem uma emissao de 62,49%. Os Nao sabemos se todos os programas com origem nacional sao falados em Portugués e também nao
2 |difusdo de programas originariamente em lingua portuguesa, de acordo com o disposto no ponto 2 do artigo 40° da Lei n° programas de origem brasileira apresentam uma percentagem de 3,50%. temos conhecimento se nas outras origens de producdo algum dos programas transmitidos ¢ falado na
32/2003 nossa lingua.
3 Confirmacao de que os operadores de televisao dedicam pelo menos 15% do tempo a difusdo de programas criativos de Exibi¢do e produgio de programas de origem nacional superior ao declarado por lei.
produgdo origindria em lingua portuguesa, de acordo com o disposto no ponto 3 do artigo 40° da Lei n® 32/2003
Confirmacao de que as percentagens anteriormente referidas ndo excedem os 25% em programas origindrios de outros paises  |A emissoes com origem no Brasil ndo excedem a percentagem referida e passam em horérios de O telereport nido fornece informagao sobre a existéncia de outros paises luséfonos
4 lus6fonos nem que o seu cumprimento se efectue em periodos de audiéncia reduzida, de acordo com o disposto nos ponto 4 e 5 |audiéncia reduzida (por volta das 14 horas).
do artigo 40° da Lei n°® 32/2003
Confirmacao de que os operadores de televisao que exploram servigos de programas televisivos de cobertura nacional A produgdo com origem europeia, incluindo Portugal, da RTP1 nao atinge uma percentagem
5 |incorporam uma percentagem maioritdria de obras de origem europeia na sua programagao, de acordo com o disposto no artigo maioritdria de emissdes
41° da Lei n° 32/2003
[Confirmagdo de que pelo menos 10% da programacéo dos operadores de televisao que exploram servigos de programas O telereport nao fornece esta
6 |televisivos nacionais sao preenchidos através da difusao de obras europeias provenientes de produtores independentes dos informagdo
organismos de televisdo, de acordo com o disposto no artigo 42° da Lei n° 32/2003
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a difusdo da Lingua Existéncia do programa "Cuidado com a Lingua" (bastante elogiado pelos telespectadores) e da  [Necessidade que sejam prestados maiores cuidados com a Lingua Portuguesa, quer falada pelos
7 |Portuguesa, produgio europeia e producdo independente, no ambito da Lei n® 2/2006 sua rubrica "Falar Bom Portugués"” profissionais da RTP, quer escrita, através da legendagem de filmes, séries ou reportagens estrangeiras
e tickers que passam em rodapé
3 Anilise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 40 da programacao e da informag@o difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
9 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no &mbito da Lei 2/2006
B.17 (Constitui obrigagao especial do servigo de programas generalista da RTP Verificagdo do cumprimento dos tramites do ponto anterior
lcumprir o dever de informag@o previsto no artigo 45° do mesmo diploma 6* 21| 1
C (Obrigagées de Prestagdo de Servicos Especificos 7
C.1 A RTP deve manter Delegacoes ou Correspondentes no territério nacional ou| 7¢ a)| 1 |Obtengdo de uma listagem das Delegagoes e Correspondentes existentes e em funcionamento durante 2006 Do quadro 12 do RCOSP constam os Correspondentes e Delegagdes da RTP1
no estrangeiro com vista a garantir uma cobertura tdo completa quanto 2 |Validagdo da existéncia e funcionamento das Delegacoes e Correspondentes em 2006
possivel, dos principais acontecimentos nacionais e internacionais, e facultar, 3 |Avaliacdo da informagdo (em termos de quantidade e qualidade) com fonte de origem nas Delegacoes
lem momento posterior & sua emissao, aos operadores privados, mediante uma 4 JRealizac@o de uma andlise prévia em termos orcamentais e justificacdo dos principais desvios
contrapartida financeira e a seu pedido, o acesso as imagens produzidas por 5 |Apurar o custo com as Delega¢des e Correspondentes, nos termos do ponto II 1.2 da cldusula 15*
essas Delegagdes e Correspondentes 6 Andlise da informag@o sobre pedidos de acesso as imagens produzidas e correspondentes contrapartidas financeiras
pro de operadores privados;
7 |Vide ponto A.4
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[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr

as Misso

eaos R

de Avali do SPTe R

A

ivos Custos do Servico Publico nas Vertentes Qualitativa e Quantitativa

¢ao das Misso

do CCgSPT e Aditamento

MISSAO

CCgSPT (%)

C

N'| A

CRITERIOS DE AVALIACAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

LIMITACAO

C.2

A RTP deve emitir as mensagens referidas no artigo 26° e na alinea i) do n° 2
do art 47° da Lei n° 32/2003

7

b)

Vide A.10

C.3

A RTP deve ceder tempo de emissdo as confissoes religiosas

©)

Verificagdo da frequéncia de emissdo de programas de confissdes religiosas

Segregacgdo da programagdo dedicada a confissdes religiosas em termos de tempo e custo

Obtencdo da documentagio relativa as condi¢oes de utilizagao do tempo de cedéncia definidas pela AACS (actual ERC)

Avaliagdo, com base na documentagao disponivel, da representatividade das confissoes religiosas na distribui¢ao do tempo de
emissdo

Pela andlise dos programas religiosos exibidos na RTP1, concluimos que a religido catdlica estava
da em 100% das emissdes.

Garantia de que a cedéncia € efectuada a titulo gratuito

Verificagdo do cumprimento de eventuais acordos com entidades religiosas

N jowm A W

Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente ao tempo de emissao
cedido as confissoes religiosas, no ambito da Lei n® 2/2006

Pelo relatério do Provedor foram identificadas mensagens de telespectadores que discordam da
presenga assidua do Padre Borga no programa Praga da Alegria, pois entendem que a RTP estd a

Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e
4o da programacao e da informagao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006

privilegiar um determinado credo religioso. Também focaram o tratamento privilegiado dado a Igreja
Catdlica na cobertura de acontecimentos deste culto.

Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006

Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC

Relatério ndo conclusivo

Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC) e GMCS contra a RTP e as respectivas deliberagdes e relatorios

C.4

A RTP deve garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de
rectificagdo e da réplica politica, nos termos dos artigos 53° a 63° da Lei n®
32/2003

7

d

Partidos Politicos e Governo:

1.1

- Confirmacao de que os partidos usam de pleno direito

- Obtengido da relagdo de deputados por partido na Assembleia da Reptiblica na 1 a em vigor em 2006

13

- Obtengdo do n° de votos por partido nas votacoes das legislativas de 2005

Organizacoes Sindicais:

2.

- Obtengdo de uma listagem comprovativa das organizagdes sindicais existentes em 2006 (n° de sindicalizados)

Organizacoes Profissionais:

3.1

- Obtengdo de uma listagem comprovativa das organizagoes profissionais e representativas das actividades econémicas
existentes em 2006 (n° de associados)

|Associagoes de Defesa do Consumidor e do Ambiente:

4.1

- Obtengdo de uma listagem comprovativa das organizagoes de defesa do consumidor/ambiente existentes em 2006 (n° de
associados)

Geral

5.1

- Obtengdo dos planos gerais de utilizagdo de tempo de antena nos termos do n°2 do artigo 53° da Lei n® 32/2003

A RTP tem a lista de procedimentos para utilizagdo dos tempos de antena.

52

- Verificagao do cumprimento no n° 4 do artigo 53° da Lei n°® 32/2003

53

- Segregagio dos tempos de exibigdo por Partidos e Governo, Sindicatos, Organizagdes Profissionais e Associacoes de Defesa
[do Consumidor/Ambiente

54

- Verificagdo do cumprimento global do disposto na Lei n® 32/2003:

De acordo com o nimero 1 do artigo 54° da Lei 32/2003 cumpre com o estabelecido quando esta
nos diz "o exercicio do direito de antena ndo pode ocorrer aos sabados, Domingos e feriados
nacionais”. De acordo com o nimero 1 do artigo 55° da Lei 32/2003 cumpre com o estabelecido
[quando esta nos diz "Os tempos de antena sdo emitidos no servigo de programas televisivo de
cobertura nacional de maior audiéncia entre as 19 e as 22 horas"

55

- Garantia de que a cedéncia ¢ efectuada a titulo gratuito

5.6

- Apuramento do custo do direito de antena

5.7

- Obtengdo da contagem dos tempos de antena e respectivas comunicagdes nos termos do artigo 87° da Lei n° 32/2003

O tempo atribuido a cada entidade ¢ comunicado através da acta da reunido de rateio de tempo de
antena

58

- Verificagao do cumprimento da Lei Eleitoral (nomeadamente da Lei da Eleicao do Presidente da Reptiblica):

59

- N° de minutos por candidato presidencial, por canal (RTP1, A:2, RTP Memoéria, RTPi, RTP Madeira, RTP A¢ores, RTP
Africa)

5.10

- Distribui¢do hordria por dias da semana e fins-de-semana e respectivos periodos de tempo

5.11

- Verificagao da comunicagao a Comissao Nacional de Elei¢des (CNE) sobre o hordrio previsto para as emissoes de direito de
antena, nos termos do n°4 do art 52° da Lei 319-A/76

5.12

- Verificagao do comprovativo do registo e arquivo das emissoes de direito de antena, nos termos do n°5 do art 52° da Lei 319
A/76

De acordo com informagao prestada pela RTP, esta compromete-se a guardar as gravagoes dos
[programas eleitorais até um ano apés a data de emissdo de cada programa

5.1

w

- Verificagao da distribuicdo dos tempos de antena feita por sorteio pela CNE com pelo menos dois dias de antecedéncia em
relacdo ao dia de abertura da campanha, nos termos do art 53° da Lei 319-A/76

A relacao RTP/CNE ¢ informal pelo que ndo existe esta comunicagdo formalmente (escrita)

Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente ao desrespeito pelo tempo
de emissao cedido aos partidos politicos e Governo, aos sindicatos, as organizagoes profissionais e as associagdes de defesa do
[Consumidor/Ambiente, no &mbito da Lei n® 2/2006

Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e

40 da programacao e da informacao difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006

Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006

Andlise do Relatério de Regulagao 2006 da ERC

Relatério ndo conclusivo

Cs

A RTP deve ceder tempo de emissao a Administragdo Publica com vista a
divulgacdo de programas de interesse geral relativos a higiene, a satide e a
seguranga piblica ou outros semelhantes

e)

Segregagdo da programagdo relativa @ Administragdo Piblica com contetidos relativos a higiene, satide e seguranga publicas e
outros semn i

1t (i geral)

Garantia de que a cedéncia ¢ efectuada a titulo gratuito

Vide ponto A.11

ENIVIINY

Andlise das conclusoes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Publico de Televisao (SPT)

C.6

A RTP deve manter, conservar e actualizar os Arquivos Audiovisuais, de
acordo com o constante na cldusula 11*

7

Obtencdo de uma listagem classificada dos programas no arquivo

Verificagdo de que a classificagio estd de acordo com os critérios definidos pela comissdo - n° 2 da Portaria 111/91

A Comissio referida na portaria nao foi constituida

Obtencao de inventdrio referido no 4° da Portaria n° 111/91 e cruzamento com respectivo cadastro

AW =

Manter e Conservar
- Localizagao do(s) arquivo(s) e avaliagdo das condi¢des gerais de manuteng@o e preservagiao

Actualizar
- Segregacio do arquivo por datas de produg@o, exibi¢des e avaliagdo para o ano de 2006, dos programas transferidos para o
arquivo

Andlise dos abates efectuados em 2006, e anos anteriores, e respectiva documentagio de suporte

Identificagdo dos meios humanos e materiais do arquivo audiovisual

Facultar o seu acesso
- Levantamento de procedimentos relativamente ao acesso do arquivo, consultar o n® de acessos, etc

Andlise das utilizagdes do arquivo

- entre utilizagdes internas e externas

Andlise dos meios utilizados de acesso ao arquivo avaliando a sua acessibilidade de custos

Avaliagdo e quantificacdo das remuneracdes obtidas com a cedéncia de imagens de arquivo, nos termos da Portaria n® 111/91
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr de Avaliacdo das Missdes do SPT e R ivos Resultados do CCgSPT e Aditamento
MISSAO e CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACAO
12 Apuramento do custo de exploragio dos arquivos audiovisuais, nos termos do ponto II 1.5 da cldusula 15% certificando que sao
lexcluidos os custos associados a verificagdo e estatistica
13 Andlise e revisao dos critérios contabilisticos de valorizagio e deprecia¢do do arquivo (nomeadamente obter descriminagdo dos
programas em termos de direitos)
C.7 A RTP deve manter uma estrutura de apoio a ac¢oes de Cooperagao, de 7 g2)| 1 |Obtengdo da informagio sobre o funcionamento do Gabinete de Cooperagao
acordo com o constante na cldusula 12* 2 |Identificacdo dos meios humanos e materiais do Gabinete de Cooperacao
3 Identificagdo das acgoes e programas desenvolvidos em 2006 que se enquadrem no ambito da Cooperagdo, com respectivos
custos
4 |Obtencado da documentagio suporte relativa a accoes de Cooperagiao
5 Avaliagdo do seu grau de realizagao (aferindo sobre a exactiddo dos n°s do RCOSP) Segundo o RCOSP, foram cumpridos todos os protocolos que haviam sido estabelecidos com os
Paises de Lingua Portuguesa
6 |Identificacdo do fornecimento de programagao aos Paises de Lingua Portuguesa
7 |Apuramento do custo de exploracdo da Cooperagio, nos termos do ponto II 1.6 da cldusula 15* do CCgSPT
C.8 A RTP deve apoiar e promover o cinema portugués e as demais formas de Obtencgdo do acordo assinado com ICAM em 11 de Maio de 2005 Apoio da RTP a produgio cinematogrifica nacional - longas metragens, curtas metragens, ficgdo,
lexpressao artistica nacionais desde que susceptiveis de transmissao televisiva 7 m| 1 [documentdrio, animagéo - durante 2005 e 2006. Apoio da RTP abrange apoio financeira a
produgdo de obras, difusdo de obras, promogao e divulgagdo de obras e disponibilizacdo de
imagens do arquivo RTP
2 Obtencao do acordo assinado com Minstério da Cultura A RTP participa no Fundo de Fomento e Desenvolvimento das Artes Cinematogréficas e do
Audiovisual.
3 Obtencao da listagem de produgoes emitidos pelo ICAM, a qual serviu de base de escolha dos filmes a apoiar pela RTP
4 Obtencdo de evidéncia, se existir, de apoio a outras formas de expressao artistica nacionais De acordo com informagao prestada pela RTP, o apoio limitou-se apenas ao cinema, ndo tendo
abrangido outras dreas de expressdo artistica nacionais
5 [ Verificac@o se as obras objecto de apoio foram exibidas na televisdao
6 |Anilise dos desvios significativos face ao orcamento das producoes
C.9 A RTP deve prestar outros servigos especificos, estabelecidos ou a 7 i) 1 |Obtengao da confirmagdo da existéncia ou ndo de protocolos estabelecidos com a Administragdo Pblica:
estabelecer, ao abrigo de protocolos celebrados com a Administragdo Publica 1.1 | - Consulta das actas do CA
12| Andlise global as receitas, verificando que ndo tém origem em protocolos ou outros acordos com a Administragdo Piblica
2 |Caso existam tais protocolos, verificagdo de que se encontram devidamente autorizados
D Obrigacées quanto a Producdo Interna 8"
D.1 A RTP deve manter em actividade Centros de Produc@o de modo a que ser g 1 1 Segregagio por tipo de produgido desenvolvido em cada um dos Centros de Produgio, bem como especificagoes proprias de
um referencial no que toca a custos de programagio audiovisuais, prazos de cada um deles
entrega e condigdes de trabalho dos artistas e técnicos 2 |Relativamente a cada Centro de Produc@o obtencao dos respectivos resultados de exploragiao
3 |Anilise de indicadores de eficiéncia, produtividade, prazos, etc
4 JAnilise da producdo segregada por género
5 [Avaliacdo das audiéncias dos programas produzidos
6 |Avaliacdo de forma global do custeio da produgiao
7 |Identificacdo de meios humanos e materiais de cada um dos Centros de Produgio
8 |Anilise dos principais contratos em vigor em 2006 com entidades privadas ou piblicas
9 |Validagdo dos quadros incluidos no RCOSP
D.2 |A produgdo interna deve participar no cumprimento das obriga¢des 8 2 1 |Verificagdo do cumprimento do artigo 44° da Lei n® 32/2003
a produgdo de programas de ficgdo e documentdrios 2 |Vide ponto B.9
E Obrigacées de Cobertura do Territério Nacional 9
E.1 |ARTP deve assegurar, junto da entidade responsavel pela difusdo do sinal, o 1 Andlise da Deliberagdo da ANACOM relativa ao servigo de distribui¢do e difusdo do sinal de televisao terrestre datada de 3 de
progressivamente, a integral cobertura do territorio nacional Julho de 2003
2 Andlise da cobertura da rede utilizada pela RTP nas suas emissdes através nomeadamente da facturag@o e outra documentagiao
da PT (Canais nacionais e regionais)
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a existéncia de problemas O relatério do Provedor refere a existéncia de uma queixa formal sobre problemas técnicos durante a
3 de cobertura e difusdo do sinal transmissdo da mensagem ao pais do Presidente da Reptiblica a anunciar a marcag¢@o do préximo
referendo sobre a IVG. Este problema foi devidamente justificado pela Administracao da RTP ao
Gabinete da Presidéncia da Repiiblica
4 Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e As deficiéncias técnicas que ocorrem na recepgio por defeito na rede de distribuicao do sinal sao
ap 4o da programacao e da informagdo difundidas pelo SPT, no @mbito da Lei n® 2/2006 também motivo de queixa de telespectadores que se sentem discriminados. A RTP encontra-se
5 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no &mbito da Lei n® 2/2006 obrigada a assegurar, progressivamente, a integral cobertura do territério nacional. Uma vez que os
F Obrigacdes quanto a I cdo e D Ivi) T logi 10*
F.1 A RTP deve introduzir nos seus equipamentos as inovagoes técnicas que 10* 1 |Andlise do plano de investimentos de 2006 e correspondente realizagdo
resultem de obrigacoes especificas que lhe sejam cometidas, de 2 |Cruzamento dos valores de realizagdo com cadastro de imobilizado
recomendagdes ou de decisoes das organizagdes internacionais das quais a 3 Classificac@o dos investimentos tendo em conta o n° 1 da cldusula 20" do CCgSPT, distinguindo investimentos de inovagdo e de
RTP seja membro, designadamente da UER, e que contribuam para melhorar substitui¢do
a eficdcia e a qualidade do servigo publico que presta 4 |Quantificagio das amortizagdes do exercicio de acordo com aquela classificagdo
5 Confirmacao de que a aprovagdo prévia dos investimentos referida no n°® 2 da cldusula 20* do CCgSPT se refere a aprovagao
dos investimentos incluidos no plano de actividades
6 Andlise das recomendagdes/decisdes da UER e de outras organizagdes internacionais de que a RTP seja membro, no dmbito
desta obrigacdo
G |Arquivos Audiovisuais 11*
G.1 A propriedade e funcionamento do Arquivo Histérico Audiovisual serd e | -
objecto de regulamentagao prépria
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas 2 Avaliacio do Cumprimento das Missoes de Servigo Piblico de Televisdo Constantes nos Contratos de Concessio de Servigo Piblico de Televisio

[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr

de Avaliacéo das Missoes do SPT e R

do CCgSPT e Aditamento

MISSAO

CRITERIOS DE AVALIACAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

LIMITACAO

G.2 Sao considerados Arquivos Audiovisuais de relevante interesse piblico os - A Comissdo referida na portaria nao foi constituida
que sejam classificados pela Comissdo prevista no n°2 da Portaria n® 111/91
de 7 de Fevereiro
G.3 A RTP deve manter, conservar e actualizar os seus Arquivos Audiovisuais e Manter e Conservar
facultar o seu acesso em condi¢oes de eficdcia e acessibilidade de custos, - Localizagao do(s) arquivo(s) e avaliagdo das condi¢des gerais de manuteng@o e preservagiao
nomeadamente aos operadores privados de televisdo e aos produtores de Actualizar
cinema e audiovisuais - Segregacio do arquivo por datas de produgdo, exibi¢des e avaliagao para o ano de 2006, dos programas transferidos para o
arquivo
Facultar o seu acesso
- Levantamento de procedimentos relativamente ao acesso do arquivo, consultar o n° de acessos, etc
Andlise das utilizagdes do arquivo
- S entre utilizagdes internas e externas
Andlise dos meios utilizados de acesso ao arquivo avaliando a sua acessibilidade de custos
|H Cooperacdo
H.1 A RTP deve desenvolver a cooperagdo com os paises luséfonos, em termos 1 Identificagdo das acgoes e programas desenvolvidos em 2006 que se enquadrem no ambito da Cooperagao, com respectivos
de informac@o e de produgdo de emissdes internacionais nas redes terrestres custos
daqueles paises 2 |Obtengdo da documentagdo suporte relativa a acgdes de Cooperacao
3 Avaliagdo do seu grau de realizagdo (aferindo sobre a exactiddo dos n°s do RCOSP) De acordo com o RCOSP, foram cumpridos todos os acordos com os Paises de Lingua Portuguesa
4 |Identificagdo do fornecimento de programagdo aos Paises de Lingua Portuguesa
H.2 A RTP pode efectuar acordos com operadores privados de televisdo para o -
lcumprimento da obrigagdo anterior
I |Publicidade
L1 |ARTP deve emitir apenas seis minutos de publicidade comercial por cada Cilculo do ratio de horas de publicidade comercial sobre total emissio RTP1 conforme definido na lei O detalhe da informag&o no Telereport ndo permite apurar a publicidade institucional, dado
hora de emissdo no canal generalista de servigo piblico que de acordo com informagao prestada pela RTP, integra o conceito no Telereport de
espaco de publicidade comercial
Confirmacao do n° de horas de publicidade comercial exibidas
Realizag¢io de uma andlise critica do ficheiro que contenha as horas de publicidade comercial Através da andlise dos blocos publicitarios, detectdmos 2.692 situagdes em que a
publicidade emitidade em unidade de hora é superior a seis minutos, num total de 390
horas.
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente ao ndo cumprimento do O tempo de publicidade é exagerado; inclusdo publicidade nos telejornais; aumento do
tempo de emissdo de publicidade comercial previsto no CCgSPT, no ambito da Lei n® 2/2006 som aquando da transmiss&o de publicidade; abuso na quantidade de anulncios cujos
destinatarios sdo criangas e que utilizam criangas enquanto actores
5 Anilise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 4o da programacao e da informagdo difundidas pelo SPT, no d@mbito da Lei n® 2/2006
6 |Anilise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no @mbito da Lei n® 2/2006
7 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatoério nao conclusivo
8 |Anilise do protocolo entre a RTP, SIC e TVI
9 Andlise de eventuais processos judiciais instaurados contra a RTP relativamente a esta missao 5 processos contra a RTP por ultrapassagem dos limites de tempo de publicidade, no montante total de
101 250 Eur cuja provisio constituida pela RTP ascendeu a 124 699,5 Eur
1.2 A RTP pode, em periodo adicional ndo superior a seis minutos, emitir Cilculo do ratio de horas de publicidade institucional sobre o total da emissdo da RTP1, conforme definido na lei O detalhe da informag&o no Telereport ndo permite apurar a publicidade institucional, dado
publicidade institucional, relativa a promog@o de produtos, servigos ou fins de que de acordo com informagao prestada pela RTP, integra o conceito no Telereport de
interesse piiblico ou cultural, que deve beneficiar de um desconto néo inferior espago de publicidade comercial
a 85% do prego e que deve ser identificada como tal por dispositivo 6ptico ou Confirmagdo do n® de horas de publicidade institucional exibidas O detalhe da informag&o no Telereport ndo permite apurar a publicidade institucional, dado
acistico apropriado que de acordo com informagao prestada pela RTP, integra o conceito no Telereport de
espaco de publicidade comercial
Realizagdo de uma anélise critica do ficheiro que contenha as horas de publicidade institucional O detalhe da informagéo no Telereport ndo permite apurar a publicidade institucional, dado
que de acordo com informagao prestada pela RTP, integra o conceito no Telereport de
espaco de publicidade comercial
Confirmacao de que o desconto praticado nao foi inferior a 85% do preco O desconto de publicidade institucional fixou-se abaixo dos 85%, nao sendo cumprido o n°2 da
cldusula 13* do CCgSPT
Confirmagdo de que a publicidade institucional foi devidamente identificada O detalhe da informagéo no Telereport ndo permite apurar a publicidade institucional, dado
que de acordo com informagao prestada pela RTP, integra o conceito no Telereport de
espaco de publicidade comercial
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a identificagdo da
publicidade institucional, no &mbito da Lei n® 2/2006
Andlise das conclusoes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragdo e
ap 40 da programacdo e da informagdo difundidas pelo SPT, no ambito da Lei 2/2006
Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
Andlise do Relatério de Regulagiao 2006 da ERC Relatorio nao conclusivo
Andlise de eventuais queixas feitas 8 AACS (actual ERC) e Gabinete para os Meios de Comunicacdo Social (GMCS) e as
respectivas deliberagdes e relatorios
./ Compensacio Financeira do Estado
J.1 Como contrapartida do cumprimento das obrigagdes do SPT, o Estado obriga- Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
se a atribuir 2 RTP, anualmente, uma compensacao financeira que deve
revestir a forma juridica de Indemnizacao Compensatdria, destinada a
financiar o cumprimento das referidas obrigacoes de servigo publico Vide ponto L
J.2 Ao valor da Indemnizagdo Compensatéria acresce o iva calculado a taxa que Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

for fixada para o exercicio orgamental a que respeite a Indemnizagao
Compensatéria
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[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr i de Avaliacdo das Missoes do SPT e R
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MISSAO

CCgSPT (%)

C

N°

A

CRITERIOS DE AVALIACAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

LIMITACAO

J.3

Relativamente as obrigacoes de inovagio e desenvolvimento tecnolégico
previstas na cldusula 10%, deve vigorar o regime especifico fixado na cldusula
20°

14°

Vide pontos Fe Q

| Determinacdo do valor da Indemnizag¢do Compensatéria

15°

L.1

Custo do Servigo de Programas Generalista:

- E o valor correspondente, a precos de mercado, 2 perda de receitas de
publicidade decorrente da imposi¢do de critérios especificos quanto ao
contetido da programacao de servigo publico e de um limite ao nimero de
minutos de publicidade por hora, inferior ao fixado para os restantes
operadores

15°1

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

Verificagdo de que os seis minutos de publicidade comercial por hora néo sdo excedidos

A RTP1 ndo cumpre a clausula 13.2 do CCgSPT, tendo sido identificadas situagdes de
incumprimento do limite fixado na Lei.

L.2

Custo das Delegagdes e Correspondentes:

- E o montante correspondente ao custo total de funcionamento das
Delegacoes e Correspondentes, com cardcter permanente, localizados no pafs
ou no estrangeiro em drea geogréfica onde os outros operadores de televisao
nao estejam também estabelecidos

15* 11

o

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

S

Verificagdo de que a RTP possui Delegagdes/Correspondentes nos paises africanos de lingua oficial portuguesa, Brasil e
Comunidade Europeia

L.3

Custo dos Servigos de Programas Regionais:
- E o custo suportado com a exploragdo dos Centros de Produc@o e emissao
nas regides Autonomas da Madeira e dos Agores

15* 11

3

a)

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

L.4

Devem ser tomados em considerag@o os custos de estrutura ou custos de
programacao especifica, os custos relativos ao envio da programagio para as
Regioes Auténomas, os custos referentes & comunicacdo inter-ilhas, bem
como o custo de transporte e difusao do sinal televisivo cobrado pela
entidade difusora

15* 11

b)

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

L.5

Aos custos de exploragdo devem ser retirados os respectivos proveitos
incluindo as contribui¢des efectuadas pelas Regides Auténomas ou terceiras
entidades, publicas ou privadas

15* 11

©)

L.6

Custo de Exploragdo das Emissoes Internacionais

- E a soma dos custos directos, e indirectos alocados numa base marginal, que
permitam a produgdo e emissdo de programas, dos custos com a programagao
eenecifica dog direitoc de antor e conexne hem coman doc enctog referentes &

15° 11

4

a)

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

Identificagdo das acgoes e programas desenvolvidos em 2006 que se enquadrem no ambito da Cooperagdo, com respectivos
custos

L.7

Aos custos de exploragdo devem ser retirados os respectivos proveitos

15° 11

4

b)

L.8

Custo de Exploragdo dos Arquivos Audiovisuais
- Corresponde aos encargos com a manutengao e actualizagdo dos respectivos|
servicos

15* 10

a)

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

L.9

Devem ser considerados os custos efectivamente dispendidos em instalagdes,
meios humanos e materiais, directos e indirectos, alocados numa base
marginal

15* 11

b)

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

L.10

Aos custos de exploragdo devem ser retirados os respectivos proveitos

15* 11

5

©)

L.11

Custos com a Cooperagdo com os Paises de Lingua Portuguesa

- Sdo os custos, com meios humanos e materiais, directos e indirectos,
alocados numa base marginal no apoio as ac¢oes desenvolvidas em
cooperagdo com aqueles paises

15* 11

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

L.12

Custos referentes ao Diferencial de Cobertura

- Correspondem a diferenga entre os custos suportados pela RTP com o
transporte e difusdo do sinal televisivo e os custos suportados para 0 mesmo
efeito pelo maior operador privado em cobertura territorial que utilize a
mesma entidade difusora, tendo como referéncia o mesmo niimero de horas
de emissdo

15* 11

L.13

QOutros Custos

- Sdo os custos com subsidios ao cinema, com a transmissdo de eventos
considerados de interesse puiblico e em que a transmissao nao se mostre
assegurada sem a intervengao da RTP e com actividades de “host
broadcasting” que ndo possam ser recuperados com a venda de servigos a
terceiros

15* 11

8

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

Andlise dos protocolos estabelecidos com o ICAM

L.14

O alargamento da cobertura das emissoes internacionais, das Delegacoes e
Correspondentes, e a inclusido de novas missoes de servigo publico, com os
correspondentes acréscimos de encargos a titulo de Indemnizacao
[Compensatoria, fica condicionado a aprovagdo prévia pelo Ministro das

15* 11

Verificagdo da existéncia de aditamentos ao CCgSPT nos quais vigorem alargamentos de cobertura das emissoes internacionais,
Delegacoes e Correspondentes e ainda novas missdes de servico piiblico

Em caso afirmativo, obter confirmagdo de que foram objecto de aprovagio pelo Ministro das Finangas, ou se ja se encontravam
incluidos no plano de actividades
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% CCgSPT (* ‘ z [LIMITACAO
MISSAO T £ N { ; CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS €
L.15 Os aditamentos ao CCSPT previstos tém como referéncia quatro exercicios Vide a partir do ponto X
or¢amentais e devem ser negociados em tempo ttil para inscrigdo orcamental .
das respectivas Indemnizagdes Compensatérias 151} 3 1
|Plano de Actividades e Orcamento 16°
M.1 A RTP deve submeter a aprovagio do Ministro das Finangas e do membro 16 |1 1 [Verificagdo dos tramites definidos na presente cldusula Os pareceres do ROC e do CO foram submetidos com atraso
responsdvel pela drea da Comunicagdo Social, até ao dia 31 de Outubro de et Y Py = =
cadpa ano. o glano de Actividades ci Orgamento (PAOSP) relativos a » |Anilise dos pressupostos definidos pela Administragdo da RTP para a constru¢do do PAOSP 2006
prestagio do servigo piblico no ano seguinte, os quais devem ser 5 [Verificagio da aprovagdo do PAOSP 2006 pela Administragio da RTP
acompanhados dos pareceres do ROC e do CO
M.2 O Plano de Actividades e o Or¢amento devem reflectir um elevado padrio de Verificagdo dos tramites definidos na presente clausula
eficiéncia de gestdo na prestagdo do servigo publico, incorporar
progressivamente ganhos de produtividade e respeitar as orientagdes de 16* | 2 1
natureza empresarial e os referenciais macroeconémicos indicativos
dimanados do Governo
M.3 Para efeitos de avaliagdo dos ganhos de eficiéncia, devem constar dos 16 | 3 1 |Anilise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
documentos acima referidos, os indicadores de custo real por hora de 2 Andlise comparativa da evolugdo do custo real, da taxa de reposigao e do custo ponderado por quota de mercado nos termos
lemissdo, a taxa de reposi¢do e o custo ponderado por quota de mercado definidos
N [Entrega da Indemnizacio Compensatiria 17°
N.1 A Indemnizagdo Compensatoria deve ser posta a disposicdo da RTP, através TR 1 Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
da Direcgio-Geral do Tesouro, em pagamentos mensais efectuados até ao dia
15 de cada més correspondentes a um doze avos do valor fixado para o 5 Vide ponto L
respectivo ano -
N.2 Até a entrada em vigor da Lei Or¢camental para o ano, o pagamento da Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
Indemnizacao Compensatéria deve ser efectuado com base no valor do 17 | 2
duodécimo referente ao exercicio anterior, tendo como limite 0 montante -
correspondente a um doze avos do valor fixado para o ano em curso
IN.3 No caso do valor do duodécimo referente ao exercicio anterior ser inferior ao Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
montante a pagar de acordo com o ponto N.1, a empresa deve ser 17 | 3
[compensada pelo diferencial verificado apés a entrada em vigor da Lei
Orgamental
0 [Relatorio 18"
0.1 Até dia 31 de Maio de cada ano, a RTP deve apresentar ao Ministro das Verificagdo dos tramites definidos na presente cldusula
Financas e ao membro do Governo responsdvel pela drea da Comunicagiao 18 |1
Social o Relatério, Balango e Contas respeitante ao ano anterior
0.2 Na mesma data deve igualmente ser submetido Relatério onde seja prestada Recolha e andlise do RCOSP e de pareceres da IGF sobre RCOSP
circunstanciada informagio sobre o cumprimento do orgamento e das
obrigagdes do servico puiblico que The estdo cometidas pela Lei e pelo
contrato, incluindo o apuramento dos indicadores a que se refere o n° 3 da 18 | 2 1
cldusula 15%, bem como dos critérios que permitam aferir a aplicagdo dos -
principios da proporcionalidade e da transparéncia na aplicagdo do disposto
na cldusula 15*
0.3 O relatdrio deve ser obrigatoriamente acompanhado do parecer do ROC 8 |3 ! Verificagdo dos tramites definidos na presente cldausula
P [Revisdo do Acordo Plurianual 19°
P.1 |O acordo que determina o valor da Indemnizagao Compensatdria pode ser 1 Verificagdo da existéncia de desvios substanciais consecutivos no RCOSP e, caso existam, verificar a existéncia de uma
objecto de revisdo por acordo das partes quando se verificar em dois anos possivel revisao
consecutivos desvios substanciais entre os pressupostos que serviram de base O relatério do Tribunal de Contas recomenda que o "Estado concedente deve, por outro lado, proceder a revisdo do contrato de
ao acordo e as condi¢oes efectivas da prestagdo do SPT concessdo, no sentido de o clarificar e precisar com vista a definir os objectivos e os termos de referéncia da prestacao de
servigo publico, assim possibilitando, também, a subsequente avaliagdo do seu cumprimento". Esta recomendago foi acolhida e
2 implementada parcialmente ao ter sido celebrado um novo contrato de concessao em. 22/09/03. Este contrato poderd ainda ser
objecto de revisdo, de acordo com o disposto no Programa do XVII Governo Constitucional.
0 [ Investimento 20°
Q.1 O Estado Portugués deve participar nos investimentos a realizar pela RTP, Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)
decorrentes de processos de renovagdo tecnoldgica ou que sejam exigidos por "
imposi¢des de servigo piiblico ndo previstas no CCSPT 20 1 1
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VoS

ivos Custos do Servico Publico nas Vertentes Qualitativa e Quantitativa

[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr i de Avaliacdo das Missoes do SPT e R

do CCgSPT e Aditamento

MISSAO

CCgSPT (%)

C

N°| A

CRITERIOS DE AVALIACAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

LIMITACAO

Q2

Os Investimentos referidos anteriormente devem ser objecto de aprovagio
prévia por parte do Ministro das Finangas e pelo membro do Governo
responsdvel pela drea da Comunicagao Social

20°

2

Andlise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

S

Verificagdo da aprovagao pelo Ministro das Finangas e pelo membro do governo responsével pela drea da Comunicag@o social
dos investimentos referidos

Indemnizacies a Terceiros

R.1

Sao da responsabilidade da RTP todas as indemnizagdes que, nos termos da
Lei, sejam devidas a terceiros em consequéncia de qualquer actividade
decorrente da concessdo

Verificagdo, junto dos consultores juridicos da RTP, da existéncia de queixas apresentadas contra a RTP

S

Verificagdo se estdo incluidas nas contas da RTP indemnizagdes devidas nos termos da presente cldusula

Fiscalizacdo

[
™

A fiscalizagdo e a verificagdo do cumprimento do CCSPT sdo da competéncial
do Ministro das Financas e do membro do Governo responsével pela drea da
Comunicacdo Social

22*

Em termos financeiros, a fiscalizagdo referida anteriormente deve ser

[
™

S

Recolha e andlise de pareceres da IGF sobre RCOSP

A RTP deve celebrar com a IGF um Protocolo sujeito a aprovagdo dos
membros do Governo referidos, identificando as obrigagdes de informagio e
os procedimentos de recolha e elaboragdo que permitam a IGF o exercicio
eficaz da competéncia que The estd atribuida

22*

Verificagdo da existéncia da proposta de Protocolo e do Protocolo devidamente aprovado

A RTP disponibilizou proposta de protocolo preparada e enviada pela RTP a IGF em 2008

Este protocolo nio foi ainda celebrado.

Auditoria Externa

23°

T.1

Deve ser efectuada uma auditoria externa anual realizada por empresa
especializada a indicar pela AACS, cujo custo deve ser suportado pela RTP e
(que deve ter por objecto a verificagdo do cumprimento da missao do servico
publico e a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros a ele
associados

Verificagdo da existéncia de auditorias externas anteriores, realizadas por empresa nomeada pela AACS (actual ERC)

De 2001 a 2005 ndo foram realizadas auditorias, tal como previsto no contrato de concessao

[Responsabilidade da RTP pela execugdo das obrigagées que lhe sao
impostas

24°

U.1

O Estado Portugués pode aplicar sangdes que, de acordo com a gravidade do
incumprimento, podem consistir em multas

Verificagdo da existéncia de incumprimentos passados, que poderiam ter dado origem a sangdes a aplicar pelo Estado Portugués

|Multas Contratuais

25°

V.1

Pelo incumprimento das obrigagdes assumidas no dambito do CCSPT, a RTP
pode ser punida com multa de 7.500 a 375.000 euros, determinada segundo a
sua gravidade, a qual deve ser aferida em func@o dos riscos para a
regularidade e continuidade da prestac@o do servigo puiblico e dos prejuizos
resultantes

25°

V.2

A violagdo dos limites impostos na cldusula 13* a emissdo de publicidade
deve ser punida com multa correspondente a receita indevidamente obtida,
acrescida de cinquenta por cento

25°

Verificagdo da existéncia de eventuais multas resultantes do ndo cumprimento da cladsula 13 do presente contrato

Através dos Processos Judiciais em curso fornecidos referente ao ano de 2006, existem
cinco contra-ordenagdes movidas pelo Instituto do Consumidor, referentes a ultrapassagem
dos limites de tempo por parte da publicidade, sendo o total das coimas aplicadas a RTP
no valor de 101 250 euros

V.3

E da competéncia conjunta do Ministro das Finangas e do membro do
Governo responsavel pela drea da Comunicag@o Social a aplicagdo das multas|

25°

V.4

A sangio aplicada deve ser comunicada por escrito a RTP

V.5

Os limites das multas devem ser actualizados anualmente de acordo com o
indice de precos no consumidor no Continente

25°

ADITAMENTO AO CCgSPT

Valor Indemnizacdo Compensatoria

O montante total de Indemnizagdo Compensatoria anual a atribuir a RTP no
periodo 2004 a 2007 encontra-se fixado em anexo

Verificagdo da Indemnizagdo Compensatoria recebida pela RTP em 2006 (2006: 124.000 Milhares euros)

X.2

Ao valor referido no niimero anterior acresce IVA a taxa fixada para o
exercicio orcamental a que respeita a Indemnizagdo Compensatdria

Verificagdo da inclusdo do iva no montante de Indemnizagdo Compensatdria a receber pela RTP em 2006

X.3

O valor fixado no n° 1 tem em conta a atribui¢ao a titulo de aumento de
capital de um valor correspondente ao valor estimado das receitas
publicitdrias para o periodo em causa e bem assim uma contribuigio dos
Orcamentos das Regides Auténomas no montante correspondente a 50% do
valor dos custos suportados pelos Canais Regionais

Verificagdo da existéncia de eventuais contratos de suprimentos e escrituras de aumentos de capital e prestagoes acessorias,
assinados em 2006

Verificagdo do valor efectivo da contribuigdo dos orgamentos das Regides Auténomas
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[ANEXO 1.1 - Matriz dos Pr i de Avaliacdo das Missoes do SPT e R vos Itados do CCgSPT e Aditamento
R * . > [LIMITACA
MISSAO (i:CgSl;'f { ; CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS W
X.4 O valor da Indemnizagao Compensatoria nao considera os custos do Canal n 4 1 Verificagdo de que o montante (ou parte deste) de Indemnizagdo Compensatdria atribuida a RTP em 2006 nao se destinou a
objecto da Concessao Especial de Servigo Publico cujo financiamento se cobrir os custos com a A2:
presume efectuado com o valor da Contribui¢do Audiovisual ndo aplicado ao o |Verificagdo de que a atribui¢ao do valor da Contribui¢do Audiovisual ndo aplicada ao servigo puiblico de radiodifusdo bem
Servigo Publico de Radiodifusao e as contribui¢oes dos respectivos Parceiros ~  |como as contribui¢des dos respectivos parceiros, se destinaram ao financiamento do A:2
3 |Vide anexo Contrato Especial - ponto D
Y |Pressupostos Cdlculo valor atribuido ao SPT generalista 2*
Y.1 A redugdo de publicidade comercial a seis minutos por hora 2° -
Y.2 A avaliagdo do mercado publicitdrio dos canais generalistas de sinal aberto a -
lem cerca de 300 milhdes de euros -
Y.3 A perda de cerca de 20% da quota do mercado natural do canal generalista, -
decorrente dos padroes de exigéncia de uma Televisdo de Referéncia que e
constitua uma verdadeira alternativa de servigo publico =
Z Valor Servigos Especificos 3*
Z.1 O valor atribuido aos servigos especificos teve em conta a natureza marginal -
da imputagdo dos custos que visa cobrir
w Taxa de Inflagcdo 42
W.1 A taxa de inflac¢do média projectada para o periodo foi de 2,5% -
AA [Revisdo extraordindria do Aditamento 5°
[AA.1  |Sem prejuizo do disposto na cldusula 19* do CCSPT, e tendo em conta a -
profunda restruturagio por que passa o Grupo Radio e Televisao de Portugal,
as Partes acordam, desde jd, proceder a uma anélise e eventual revisao 1
extraordindria deste aditamento no prazo de um ano
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CAPITULO 2 - Anilises Globais Relativas a Avaliacio do Cumprimento das Missdes de Servico Piiblico de Televisio Constantes nos Contratos de Concessio de Servico Piblico de Televisio

ANEXO 1.2 - Matriz dos Procedimentos de Avaliacio das Missoes do SPT e Respectivos Resultados do CCeSPT

CCeSPT

MISSAO T INTA CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACOES
A |Ambito >
A.1 |A concessdo especial de Servigo Piiblico de televisdo integra um servigo de| Anilise da programacio cultural exibida Através do Telereport, verifica-se a existéncia de programagdo cultural, cerca de 3.933 programas
[programas particularmente vocacionado para a cultura, a ciéncia, a investigagdo, transmitidos em 9 336 761 segundos (cerca de 2.594 horas), o que corresponde a 39,6% do total da
a inovagdo, a acg¢do social, o desporto amador, as confissdes religiosas, al 1 [programacio exibida neste canal.
producdo independente, o cinema portugués, o ambiente, a defesa do 2 |Anilise da program: exibida vocacionada para a ciéncia, a investigagdo e a ac¢do social
consumidor e o experimentalismo audiovisual Anilise da programacio exibida vocacionada para o desporto amador O desporto abrange cerca de 818 horas da programagdo total. O programa "Desporto 2:", com
programagdo relacionada com desporto amador, foi emitido em cerca de 713 horas (87,2% da
programacdo de Desporto).; emissdo de programas desportivos que difundem outras modalidades
3 para além do futebol.
Anilise da programagio exibida vocacionada para as confissdes religiosas Foram identificados 4 programas religiosos na programagio emitida da A2:, o que corresponde a 181
horas de programas religiosos emitidos e a 2,07% do total de horas emitidas
4
Anilise da programagio de cinema portugués exibida O cinema portugués ocupa apenas 25% do total de cinema exibido pela A2:
5
Anilise da programacio exibida vocacionada para o ambiente, a defesa do consumidor, o experimentalismo audiovisual e a| O telereport ndo fornece informagdo sobre programas com|
6 |produgdo independente natureza mais experimental
7 |Anilise do Relatério de Regulagao 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo
B |Abertura a Sociedade Civil 5¢
B.1 |O servigo de programas deve concretizar uma abertura progressiva a sociedade| 5° 1 1 |Anilise da grelha de programagio, tendo em conta a inclusdo de programas de i geral e a sua diversidade A A2: tem uma grelha bastante diversificada com géneros que abrangem diversos tipos de
civil, de modo a associd-la a prossecucdo do SPT, através da associagio dos| 2 Identificagio de eventuais parceiros com os quais foi estabelecida cooperagdo com vista a obtengdo de uma programagdo|Foi-nos dada listagem dos parceiros da A2: com os quais mantém acordos. Esta listagem inclui 100)
parceiros que, nas respectivas dreas de actuagdio, contribuam para umal pecializada e de qualidade entidades di
[programagio especializada e de qualidade [Comparagio das grelhas de programagdo da A2: com as de outros canais A2: é o canal com grelha mais diversificada, quando comparada com RTPI, SIC e TVI; Grelha
3 diversificada de acordo com cldusula 2* do presente contrato; A2: emitiu maioritariamente programas
de artes e documentais (fonte: Anudrio 2006). De acordo com telereport, cerca de 32,75% da grelha
da A2: abrangeu o género cultura geral/conhecimento.
Anilise de programagio exibida (averiguando a existéncia de programas especificos tendentes ao cumprimento desta missio) Grande parte da programagio da A2: é feita em conjunto com os parceiros da sociedade civil. Fomos
4 habilitados com a listagem de entidades com quem a A2: mantém acordos (sdo cerca de 100|
entidades). A A2: possui um programa chamado "Sociedade Civil", com emissoes didrias que|
atingiram cerca de 462 horas.
Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente 2 manutengio de padroes de| Incumprimento de hordrios e da grelha anunciada; desconitnuidade de|
5 |qualidade na prestagdo do SPT, no ambito da Lei n® 2/2006 lemissoes; ndo identificagdo da repeticio de programas; necessidade de revisdao
do tempo e hordrio dos programas de debate.
6 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e|
p 3o da programagdo e da informacio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
7 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 Relatério s6 abrange 5 meses (Ago-Dez)
8 |Andlise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatério nio conclusivo
Andlise do Relatério do Tribunal de Contas de 2005 O relatério do Tribunal de Contas recomenda que a RTP "no dmbito, também, da revisdo do contrato
de concessdo, deve promover iniciativas no sentido de auscultar o nivel de satisfacio dos|
telespectadores sobre a qualidade do servigo piblico prestado”. Esta recomendagdo foi acolhida pois
"foram implementadas vérias medidas nesta vertente, de que se destacam, o servi¢o integrado de
apoio ao espectador, criado em finais de 2003 e a institui¢do dos Provedores do Telespectador e do
9 Ouvinte do SP de Radio e Televisdo que se encontra em vias de aprovagdo, pela Assembleia dal
Repiblica. Esta medida visa dar cumprimento a um dos objectivos fixados no Programa do XVII
Governo Constitucional e tem em vista ndo s6 a fixagdo de um mecanismo de controlo interno, como
também de avaliagdo da satisfagio dos telespectadores e ouvintes do SPRT, e deste modo, avaliar o
cumprimento qualitativo do contrato de concessdo".
B.2 |A participagdo de diversos parceiros serd objecto de protocolos especificos e Identificacio dos parceiros e da forma que revestiu a sua participagdo A listagem de acordos com parceiros inclui 100 entidades.
[poderd revestir, entre outras, a forma de fornecimento de programas, cedéncia| 5° 2 1
de meios, apoio técnico ou cientifico, cedéncia de direitos e ainda o patrocinio
2 |Obtengdo dos protocolos celebrados neste ambito
B.3 |Da articulagio entre os parceiros e a direc¢do do servigo de programas deve| 5 3 ! Verificagdo, através dos protocolos celebrados, do acordado com os parceiros relativamente aos contetidos e formatagdo dal
resultar um processo de consensualizagdo de conteddos e de formatagdo dal [producio
producdo, que garanta a manutencdo de elevados padroes de qualidade e o 2 Verificagdo da existéncia/manutengio de padroes de qualidade e respeito pelo enquadramento normativo da actividade de televisio e|
respeito pelo enquadramento normativo da actividade de televisdo em geral e do| do servigo piiblico
servico piblico em especial Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente 2 manutengio dos padrdes de| Incumprimento de hordrios e da grelha anunciada; descontinuidade de|
3 |qualidade na prestagdo do SPT, no ambito da Lei n® 2/2006 emissoes; ndo identificagdo da repeticio de programas; necessidade de revisdao
do tempo e hordrio dos programas de debate
4 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboracio e|
p 30 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
5 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 Relatorio s6 abrange 5 meses (Ago-Dez)
6 |Andlise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo
Anilise do Relatério do Tribunal de Contas de 2005 O Relatério do Tribunal de Contas recomendou a implementagdo de "Controlo interno (aquisi¢do
7 externa de programas, e um sistema de monitorizagio de precos dos contetidos televisivos)", a qual|
foi parcial acolhida e se encontra em curso
C  |Obrigacies Gerais
C1 A RTP deve assegurar a complementaridade de uma programagdo face a do 7 a) 1 |Avaliagdo da grelha de programagdo tendo em conta a sua diversidade A grelha da A2: ¢ a mais diversificada quando comparada com a da SIC, TVI e RTP1.
servico de programas generalista de servigo piblico, com base num modelo ) [Comparagio das grelhas de programagdo da A2: com as de outros canais A emissdo de cultura geral ocupa 32,78% da programagio da A2, enquanto que na RTP1 ocupal
centrado na divulgagdo do conhecimento, nas suas diversas vertentes apenas 5,07%, na SIC ocupa cerca de 2,88% e na TVI cerca de 2,71%.
Anilise de programagio exibida (averiguando a existéncia de programas especificos tendentes ao cumprimento desta missio) Ap6s andlise das grelhas da RTP1 e da A2: verificou-se que a A2: complementa a grelha da RTP1
3 nos géneros em que a RTP1 tem menos emissdes, nomeadamente na cultura geral/conhecimento e nal
juventude.
Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a inexisténcia de determinados|A2: assegura a existéncia de programas relacionados com cultura e ciéncia, praticamente inexistentes|A2: ndo tem a mesma visibilidade que a RTP1.
4 géneros de programas, no ambito da Lei n® 2/2006 na grelha da RTP1.
5 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboracio e|
p 40 da programagdo e da informacio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
6 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n°® 2/2006
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[ANEXO 1.2 - Matriz dos Procedimentos de Avaliacio das Missdes do SPT e Respectivos Resultados do CCeSPT

MISSAO CC CeiPoT Y CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACOES
Anilise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisao (SPT) A A2: emite um programa em parceria com o IEFP chamado "Iniciativa" sobre formagdo profissional
que teve uma emissdo de 60 horas em 2006. O programa "Causas Comuns" sobre o mercado de|
7 trabalho, accio social, direitos do consumidor, defesa ambiente, democracia e participagdes civicas,
etc foi emitido durante 92 horas, em conjunto com vdrios parceiros da sociedade civil.

C.2 |A RTP deve assegurar a abertura a sociedade civil de modo a reforgar, pelal Anilise de audiéncias (classes, regioes, sexos, idades, religides, partidos, etc) A A2: é aestagido que menor audiéncia tem quando comparada com a SIC, TVI
dife os principios da universalidade, da coesdo e da proximidade do| P b) | e RTP1. A quota de mercado junto do piblico infantil diminuiu em 2006. O
servigo piblico tempo de visionamento fixou-se em 11 minutos, abaixo do tempo de

visio o dos outros canais considerados.
) Anilise de programagio exibida (averiguando a existéncia de programas especificos tendentes ao cumprimento desta missio) Alguns dos acordos/protocolos celebrados pela A2: com os parceiros da sociedade civil deram
origem a programas de televisdo (ex: Universidade Aberta, ANJE, IEFP, INR)
Anilise da transmissdo fisica (cobertura) da emissdo da RTP1, A2: e RTP Memoéria no territério nacional (continente e ilhas), da|
3 |RTP Madeira e RTP Agores nas respectivas Regides Auténomas, da RTP Africa no continente africano e da RTPi no mundo
(nomeadamente na Comunidade Lingua Portuguesa)

C.3 |A RTP deve assegurar uma programagdo criativa e variada de divulgagdo do| Anilise da diversidade da grelha de programagio A grelha da A2: é a mais diversificada quando comparada com a da RTP1, SIC e TVI. Nio existe|Apesar de ter uma maior diversificagio de programas na sua grelha, a A2. E o
saber da informagdo e das artes e espectdculos, que promova o desenvolvimento| 7% c) 1 centralizagdo num s6 género de programas, como a concorréncia (SIC e TVI). canal com menor visibilidade (audiéncia) quando comparada com a RTP1; SIC
[da compreensdo da sociedade e das instituicoes e o melhor conhecimento das| e TVL
civilizagdes e da sua histéria, da defesa do ambiente e das minorias e da| 2 |Promogado da artes e espectdculos:
divulgagdo do papel das confissdes religiosas na sociedade - Anilise da programagio exibida de obras de fic¢do, drama, misica produzidas nacionalmente A A2: apresenta cerca de 74 horas e 43 minutos de programagdo musical e obras de fic¢do de cerca de]A programagdo nacional de musica e obras de ficgdo possui pouco espaco nalO telereport ndo fornece informagio sobre o género Drama.

2.1 91 horas e 46 minutos produzidas nacionalmente, representando cerca de 1,27% e 1,56%|grelha da A2:
respectivamente, em comparagiio com a programagio total.
2.2 | - Andlise da divulgacdo e promogio de obras artisticas nacionais exibidas ou ndo exibidas em televisdao
- Avaliacdo da existéncia cooperagio ou apoio pela RTP de obras artisticas nacionais Pela andlise da listagem de parceiros civis com quem a A2: mantém acordos, foi possivel identificar|
23 alguns que actuam nesta drea (ex: Sociedade Nacional Belas artes, Sociedade Portuguesa de Autores,
(Centro Cultural de Lisboa Pedro Hispano, Centro Nacional Cultura...)
3 |Promogao do conhecimento da sociedade, das institui¢ées, das civilizagbes e sua histéria:
31 |- Verificagdo da existéncia de emissdo de programas relativos ao patriménio histérico e cultural do pais Foi possivel identificar alguns programas referentes ao patriménio e a cultura do nosso pais,.Os
mesmos rep cerca de 3% da produgdo da A2:
- Avaliagdo da existéncia de cooperagdo ou apoio pela A2: a promogdo do patriménio histérico e cultural do pais, nomeadamente|De acordo com listagem de parceiros da sociedade civil obtida, verificimos a existéncia de acordos|
3.2 |através de eventuais protocolos com organismos piiblicos com entidades que actuam nesta drea (ex: ADREPES, Ass Artesdos Regido Norte, Centro nacional|
Cultura, Ministério da Cultura...)
33 |- IAmilise da percentagem de obras que promovam o conhecimento do patriménio histérico e cultural das civilizagdes de outros|
paises
4 |Promogao da defesa do ambiente e das minorias:
- Andlise da programagio exibida com o objectivo de despertar a consciéncia ambiental e alertar para os diferentes tipos de|Existéncia um programa chamado Consigo sobre boas priticas e inclusdo social de deficientes|Existem poucos programas sobre o tema ambiental.Programagdo especifical
4.1 |exclusdo sofrida por algumas minorias lemitido em 36 horas e 11 minutos, em parceria com o Instituto Nacional para a Reabilitagdo. destinada a minorias € pouca.
a2 |- Anilise da percentagem de obras que promovam a defesa do ambiente e das minorias Os programas com tema ambiental representam apenas 1,4% do total de horas|
lemitidas neste canal.
5 |Promogao da divulgagao do papel das confissées religiosas:
5.1 | - Andlise da programagdo dedicada as confissoes religiosas Foram identificados 4 programas religiosos na programagio emitida da A2:.
5.2 | - Verificagdo do cumprimento do acordo Artémis com as Confissoes Religiosas A emissdo de programas ndo estd de acordo com o contrato.
- Anilise da percentagem de obras que promovam a divulgagdo do papel das confissdes religiosas Foram identificados 4 programas religiosos na programagio emitida da A2:, o que corresponde a 181
53 horas de programas religiosos emitidos e a 2,07% do total de horas emitidas
Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a criatividade e variedade daA religido foi o tema com menos mensagens recebidas pelo Provedor.
6 [programagdo transmitida, bem como a sua contribui¢io para a compreensio da sociedade e suas institui¢des e ainda para melhor|
conhecimento das civilizagdes e respectiva historia, defesa do ambiente, minorias e confissoes religiosas, no mbito da Lei n° 2/2006
7 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e|
p 30 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
8 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006 Relatério s6 abrange 5 meses (Ago-Dez).
9 |Andlise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo.

C4 |A RTP deve assegurar uma especial vocagdo de exibicio da produgio| 7° d) 1 |Verificagdo da percentagem de exibi¢io da producdo audiovisual experimental nacional face ao tempo de programagio

audiovisual de origem nacional, nomeadamente a de natureza mais experimental 2 |Obtengdo de um resumo das horas exibidas segregadas por origem de produgido A maior parte das horas exibidas na A2: sdo de origem nacional (67,13%).
3 |Andlise critica dos programas de produgdo audiovisual de origem nacional e com natureza mais experimental
C.5 |A RTP deve assegurar a promog¢do da producio de do arios que|] 7* e) 1 |Promogio de do arios sobre a Historia, a Lingua e a Cultura do pais:
contribuam para a divulgago da Histria, da Lingua e da Cultura Portuguesas - Verificagio da existéncia de emissdo de documentdrios relativos a Histéria, Lingua e Cultura Portuguesas Apos andlise da grelha da A2: foram identificados 3 programas relativos & histéria, linguae  |Pouca visibilidade deste tipo de programas

1.1 cultura portuguesas: "A Alma e a Gente", "O lugar da Histéria", "Portugal Retratos de

Sucesso”
- Avaliagdo da existéncia de cooperagdo ou apoio pela RTP a promogao da Histéria, Lingua e Cultura do pais, nomeadamente|De acordo com listagem de parceiros da sociedade civil obtida, verificdmos a existéncia de acordos

1.2 [através de eventuais protocolos com organismos piiblicos com vista a realizagdo de documentarios com entidades que actuam nesta drea (ex: Centro Cultural de Lisboa Pedro Hispano, Centro Nacional
Cultura, Fundagdo Caloustre Gulbenkian, Fundagdo de Serralves...)

1.3 | - Anilise da percentagem de obras que promovam a divulgacio da Histéria, Lingua e Cultura Por

Anilise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisao (SPT)

(i) A A2: emite semanalmente o programa "A Alma e a Gente", "Docs" e "Nacional Geografic", entre

5 outros. Assim sendo, o total de documentdrios obtém uma percentagem de 5,36%, sendo a origem
nacional de 3,07%.; (i) A "Alma e a Gente" é um programa histérico, emitido todas as semanas pela
A2:, perfazendo um total de 62 horas ao longo do ano. O "lugar da Histéria" e "Portugal Retratos de
Sucesso” emitidos 1 ocuparam 55 minutos e 7horas e 16 minutos, respectivamente

C.6 | ARTP deve assegurar a colaboragdo com Universidades, Institutos Politécnicos Segregagdo das horas de exibigdo dedicadas as Universidades, Institutos Politécnicos e outros estabelecimentos de ensino Através do telereport, verificamos a existéncia de programagdo emitida em colaborag¢do com
e outros estabelecimentos de ensino, de modo a garantir uma abertura ™ ) 1 Universidades, Institutos Politécnicos e outros estabelecimentos de ensino, num total de cerca de 184
permanente a ligagao ao ensino nos seus diversos graus horas.
2 |Averiguagio das condigdes de producio
3 |Garantia de que a cedéncia é efectuada a titulo gratuito
Realizagio de uma andlise a documentagdo existente: acordos, defini¢des de tempos de exibicdo, entre outros Da listagem de acordos com parceiros da A2: disponibilizada, encontramos 10

4 faculdades/universidades (Faculdade Motricidade Humana, Escola Superior comunicagio Social,
Escola Superior Educagdo Coimbra, Universidade Lisboa, universidade Lus6fona, Universidade
Aberta, etc...)

5 Identificacio dos objectivos da colaboragdo com estes estabelecimentos e verificagdo se as parcerias efectuadas os cumpriram
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ANEXO 1.2 - Matriz dos Procedimentos de Avaliacio das Missoes do SPT e Respectivos Resultados do CCeSPT

CCeSPT

MISSAO T INTA CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACOES
Anilise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisao (SPT)
(i) A A2: tem 2 programas em parceria com a Universidade Aberta e outras entidades da area
6 chamados "Universidade Aberta" e "Universidades”. Estes programas ocupam cerca de
2,10% do total das horas de emissao deste canal. (ii) O programa "Universidades" permite
que alunos das universidades produzam programas que depois s@o aqui emitidos.
C.7 |A RTP deve assegurar uma programacdo de qualidade direccionada para as| 7° 2 1 |Piblicos mais jovens:
miiltiplas necessidades dos diversos publicos especificos e, em particular, para Tk Segregagdo da programagio produzida e exibida em 2006 de acordo com a tipologia da missdo, avaliando a sua contribuigdo para
os puiblicos mais jovens, para as minorias e para os cidaddos com dificuldades| " |a formagdo do publico-alvo Existem 3 programas que pontualmente surgem a horas desadequadas.
acrescidas de comunicagio ou mobilidade 2 |Minorias:
- Segregagio da programagdo produzida e exibida em 2006 de acordo com a tipologia da missdo, avaliando a sua contribui¢io para| Existéncia um programa chamado Consigo sobre boas praticas e inclus@o social de Apenas foi identificado um programa sobre este tema.
2.1 |a sua integragio social deficientes emitido em 36 horas e 11 minutos, em parceria com o Instituto Nacional para a
Reabilitagédo.
3 |Cidadaos com l s de ¢do ou mobilidade:
NE Segregagdo da programagdo produzida e exibida em 2006 de acordo com a tipologia da missdo, avaliando a possibilidade de A A2: transmite 6.971 emissdes com produgao de origem nacional mas
" acc h o das emissdes (Teletexto/legendagem) s6 660 dessas emissdes contém legendagem.
Andlise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a qualidade da programagio| Fraca presenca de jovens em antena e de programas a eles destinados;
transmitida e direccionada especialmente para os piblicos mais jovens, para as minorias e para os cidaddos com dificuldades| erros de portugués; referéncias de carécter sexual na programagéo
acrescidas de comunicagdio ou mobilidade, no ambito da Lei n° 2/2006 infantil; transmiss&o de programas infantis desajustada dos horérios
4 escolares, como é o exemplo do programa "Zig-Zag". O provedor
recebeu queixas sobre a emissdo de promogdes de filmes ou séries
durante o horario diurno ou a horas acessiveis a criancas e
adolescentes.
5 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboracio e|
p 30 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
6 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
7 |Andlise do Relatério de Regulagio 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo
Anilise de eventuais processos judiciais instaurados contra a RTP relativamente a esta missao
3 7 processos judiciais em curso relativos a transmissdo na A2: de filmes
sem o identificativo visual apropriado, no valor total de 427 723,5 Eur cuja
provis&o constituida pela RTP ascendeu a 45 000 Eur
Anilise das conclusdes vertidas no relatério do Grupo de Trabalho sobre o Servigo Piblico de Televisao (SPT)
Telereport: A categoria destinada ao publico Infantil/Juvenil corresponde a 22,38% do total de
9 emissdo na A2, com cerca de 2.000 horas. A partir do dia 140UT06 comegou a ser emitido
na A2: um programa sobre a actualidade e as novas tendéncias chamado "Kulto", cujas
emissdes até ao final do ano totalizaram 5 horas.
D |Publicidade
D.1 |Nio é permitida a emissio de publicidade comercial na A2: 8 1 1 |Garantia de que nio foi emitida publicidade comercial na A2: Através do ficheiro Telereport ndo foi identificado publicidade comercial na A2:
) (Confirmagio do n° de horas de publicidade institucional exibidas
Foi incluido na programagéao da A2: um total de 5181 blocos num total de 97,5 horas.
3 |Obtengdo de eventuais pareceres juridicos sobre esta matéria Nao foi encontrada evidéncia de pareceres juridicos sobre esta matéria
4 Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a proibi¢io de emissio de|
publicidade comercial na A2:, no dmbito da Lei n° 2/2006
5 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e|
p 40 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
6 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
7 |Andlise do Relatério de Regulagio 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo
D.2 |Dentro dos limites fixados na Lei, a A2: pode emitir publicidade institucional| 8* 2 1 |Cilculo do ratio de horas de publicidade institucional sobre o total da emissdo da A2:, conforme definido na lei
relativa & promogdo de produtos, servicos ou fins de interesse piblico ou 2 |Confirmagio do n° de horas de publicidade institucional exibidas
cultural, que deve beneficiar de um desconto no inferior a 85% do preco, e que| 3 |Realizagdo de uma andlise critica do ficheiro que contenha as horas de publicidade institucional
deve ser identificada como tal por dispositivo 6ptico ou acistico apropriado 4 |Confirmagio de que o desconto praticado ndo foi inferior a 85% do prego
5 |Confirmagio de que a publicidade institucional foi devidamente identificada
6 Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a identificagdo da publicidade|
institucional, no 4mbito da Lei n°® 2/2006
7 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboracio e|
p 30 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
8 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
9 |Andlise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatério ndo conclusivo
D.3 |Siio permitidos patrocinios, com um médximo de dez inser¢des, com um mdximo| 8* 3 1 |Confirmagdo do n° e duragdo das inser¢des de patrocinios por hora e programa
de cinco segundos cada, por hora e programa patrocinado, desde que afectos a| ) [Confirmagio de que esses patrocinios nio contemplaram as transmissdes desportivas ndo amadoras e os programas de ficcdol
programas de produgdo prépria do servico ou dos seus parceiros, ficando| estrangeiros
excluidos as transmissoes desportivas ndo amadoras e os programas de fic¢do| 3 Anilise dos pareceres emitidos sobre queixas/sugestdes ao Provedor do Telespectador relativamente a emissdo de patrocinios, no
estrangeiros Ambito da Lei n° 2/2006 Pelo relatério do Provedor néo foi identificada nenhuma queixa sobre este tema
4 Anilise das conclusdes do Provedor do Telespectador sobre os critérios adoptados e os métodos utilizados na elaboragio e|
p 40 da programagdo e da informagio difundidas pelo SPT, no ambito da Lei n® 2/2006
5 |Andlise do relatério anual 2006 produzido pelo Provedor do Telespectador, no dmbito da Lei n° 2/2006
6 |Anilise do Relatério de Regulagdo 2006 da ERC Relatério nio conclusivo
E  |Financiamento 9
E.1 |0 financiamento das obrigagdes do SPT decorrentes do CCSPT deduzidos os| Vide anexo Contrato Geral e Aditamento - ponto X.4
custos suportados directa ou indirectarnente pelos parceiros, deve ser|
assegurado pela RTP, mediante a alocagio de fundos provenientes dal |
contribui¢do para o Audiovisual que ndo sejam necessérios ao cumprimento das|
obrigagdes decorrentes do n°2 do artigo 3° e do artigo 20° da Lei n°33/2003
F  |Plano de Actividades e Orcamento 10°
F.1 |A RTP deve submeter & aprovagio do Ministro das Finangas e do membro do o | . Verificagio dos tramites definidos na presente cldusula O PAOSP foi submetido a 07NOV05 para aprovagao; O parecer do ROC foi submetido a
Governo responsdvel pela drea da Comunicagio Social, até ao dia 31 de| 20DEZ05; o parecer do CO foi submetido a 06DEZ05.
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MISSAO

CCeSPT

C

N°| A

CRITERIOS DE AVALIACAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

LIMITACOES

Outubro de cada ano, o Plano de Actividades e o Orgamento relativos 2
prestagdo do servigo piblico no ano seguinte, os quais serdo acompanhados por|
[pareceres do ROC, do CO e do Conselho de Acompanhamento

S}

Anilise dos pressupostos definidos pela Administragdo da RTP para a construgdo do PAOSP 2006

Ordem Servigo 12 de 070UTO05: Os principios fundamentais subjacentes a elaboragéo do
orgamento deverao ser: (i) Ganhos de eficiéncia nas remuneragdes variaveis, que possam
compensar o agravamento dos quadros com remuneragdes fixas; tem-se em conta,
nomeadamente, uma utilizagao mais eficaz das normas de gestdo de horarios e a redugéo,
se possivel, de colaboragdes externas avulsas; (ii) Redugdo de 2,55 dos custos com
fornecimentos e servicos, baseados na racionalizagéo de processos, na optimizagdo da
gestao dos recursos disponiveis, na renegociacao de precos e na seleccao cuidada de
fornecedores; consumiveis, viagens, comunicagdes, sdo apenas algumas das rubricas que
deverao contribuir para o objectivo global da redugdo das mesmas.

Verificagdo da aprovagdo do PAOSP 2006 pela Administragdo da RTP

O PAOSP encontra-se assinado.

F.2

O Plano de Actividades e o Orgamento acima referidos devem reflectir um|
elevado padrio de eficiéncia de gestdo na prestagio do servigco piblico,
incorporar progressivamente ganhos de produtividade e respeitar as orientagdes|
de natureza p ial e os ref

dimanados do Governo

macroeconémicos  indicativos|

100

S}

Verificagdo dos trimites definidos na presente cldusula

F3

Para efeitos de avaliagio dos ganhos de eficiéncia devem constar dos|
[documentos referidos nos nimeros anteriores os indicadores de custo real por|
hora de emissdo, a taxa de reposicio, e o custo ponderado por quota de

10°

Anilise quantitativa macro (contabilidade geral e analitica)

S}

Anilise comparativa da evolugio do custo real, da taxa de reposi¢do e do custo ponderado por quota de mercado nos termos|
definidos

Relatorio

11°

G.1

Os documentos de prestagio de contas e os relatérios referidos na cldusula 18
[do CCgSPT, devem evidenciar, de forma auténoma, os elementos de
informacdo relativos ao servico de programas objecto da presente concessio
especial

Vide Anexo Contrato Geral e Aditamento - Ponto O

[Indemnizacoes a Terceiros

Sdo da inteira responsabilidade da RTP todas as indemnizacdes que, nos terrnos|
da Lei, sejam devidas a terceiros em consequéncia de qualquer actividade

Verificacdo, junto dos consultores juridicos da A2:, da existéncia de queixas ap las contra a A2:

S}

Verificacdo de que estdo incluidas nas contas da A2: indemnizagdes devidas nos termos da presente cldusula

Fiscalizacio

13

A fiscalizacdo e a verificacdo do cumprimento do CCeSPT sdo da comp

[do Ministro das Financas e do membro do Governo responsivel pela drea da|
[Comunicagdo Social

13

No plano financeiro, a fiscalizagio referida no nimero anterior deve ser

S}

Recolha e andlise de pareceres da IGF sobre RCOSP

0 Protocolo a que se refere o n°3 da Cldusula 22* do CCgSPT, a celebrar com a|
IGF, deve identificar de forma auténoma as obrigacdes de informagio relativas|
a0 servigo de programas objecto da presente concessio especial

Vide Anexo Contrato Geral e Aditamento - Ponto S.3

|Auditoria Externa

14

J.1

Deve ser efectuada uma auditoria externa anual, realizada por empresa
especializada a indicar pela AACS, cujo custo deve ser suportado pela RTP, ¢
que deve ter por objecto a verificagio do cumprimento da missdo do servigo|
piblico e a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros a ele
associados

Verificagdo de que existiram auditorias externas anteriores, realizadas por empresa(s) nomeada(s) pela AACS (actual ERC)

A AACS (actual ERC) ndo providenciou a realizagio de nenhuma auditoria externa, prevista nal
cldusula 23* do CCgSPT (Relatério IGF). A auditoria estd a ser realizada em 2008 pela auditora BDO,

referente ao ano 2006.

|Responsabilidade da RTP pela execucdo das obrigacoes que lhe sio impostas

L1

O Estado Portugués pode aplicar sangdes que, de acordo com a gravidade do
incumprimento, podem consistir em multas

Verificagdo da existéncia de incumprimentos passados, que poderiam ter dado origem a sangdes a aplicar pelo Estado Portugués

|Multas Contratuais

16

Pelo incumprimento das obrigagdes assumidas no dmbito do CCSPT, a RTP)|
pode ser punida com multa de 7.500 a 375.000 euros, determinada segundo a|
sua gravidade, a qual deve ser aferida em funcdo dos riscos para a regularidade|
e continuidade da prestagio do servigo piiblico e dos prejuizos resultantes

16*

A violagdo dos limites impostos na cldusula 8" a emissdo de publicidade deve|
ser punida com multa correspondente a receita indevidamente obtida, acrescida
de cinquenta por cento

16*

S}

Verificacdo da existéncia de eventuais multas resultantes do ndo cumprimento da proibigdo de transmissio de publicidade comercial|
na A2:

Nzo fomos habilitados com evidéncia da existéncia de multas no ambito do contrato

E da competéncia conjunta do Ministério das Finangas e do membro do
Governo responsével pela drea da Comunicagio Social a aplicagdo das multas

16*

A sangdo aplicada deve ser comunicada por escrito 2 RTP

16*
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MISSAO é: CeiPoT Y CRITERIOS DE AVALIACAO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS LIMITACOES
M.5 |Os limites das multas devem ser actualizados anualmente de acordo com o 6 | s
indice de precos no consumidor, no continente
N |Avaliacdo e Revisdo do Contrato 17"

N.1 |O presente contrato deve ser objecto de revisdo decorridos que sejam dois anos
sobre a sua assinatura, de modo a incorporar as alteracdes impostas pelal
evolugdo e desenvolvimento do servigo de programas
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Abril de 2006

Unidades de Hora

Data Descricio (*) 2:30-3:29 [ 3:30-4:29 [ 4:30-5:29 [ 5:30-6:29 | 6:30-7:29 [ 7:30-8:29 [ 8:30-9:29 [ 9:30-10:29 | 10:30-11:29 [ 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 [ 14:30-15:29 [ 15:30-16:29 17:30-18:29 | 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 [ 23:30-0:29 [ 0:30-1:29 [ 1:30-2:29 | Minutos
01-04-2006 |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 4,06 4,40 - - - - 1,40 5,98 5,55 5,10 - 6,12 11,39 5,98 5,40 - 6,28 - 5,93 BE] 6,04 6,02 105,84
<srq. |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,74 - - - 0,42 2,39 1,00 2,22 3,25 2,60 0,17 2,18 4,01 1.37 0.91 92 0,90 - 1,42 - 1,67 4,90 1,46 0,58 33,11
OUTROS 18,70 50,90 79,50 - 36,18 69,61 52,70 52,70 46,90 50,20 28,93 57,70 50,603 blocos: prog. "Febre de Sabado - 25 Anos” 10 57,70 35,30 58,10 - 97,90 67.70 32,90 70,40|  1.159,25
PATROCINIO 0,10 1,00 0,80 - 0,90 1,20 0,70 - 1,30 0,40 0,30 0,40 1,90 ;ue'”;‘;“’mllfmzsndg; Zur o 50 0,70 0,10 0,20 - 0,40 0,50 0,10 0,80 13,80
PROMOCAO PROGRAMA 0,70 5,10 2,20 - 2,00 2,60 3,50 1,20 3,30 1,90 0,90 2,10 4,40 s 30 2,70 0,50 4,10 - 2,20 4,10 2,10 3,10 55,60
TELEVENDAS - - - - 75,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 75,60

Total 24,30 61,40 82,50 - 115,10 75,80 59,30 62,10 60,30 60,20 30,30 68,50 72,30 64,70 47,80 64,30 67,40 35,90 70,10 - 108,10 89,30 42,60 80,90]  1.443,20

02-04-2006 [AUTO PROMOCAO ESTACAO - 0,60 - - - - - - - . B B B . B B B N B B B _ _ N 0,60
Domingo |ESPACO COMERCIAL (Nao Institucional) 5,80 3,40 0,50 2,10 - 1,33 2,56 - - 5,93 7,80 5,89 6,09 [ 6,04 5,30 - 6,08 6,10 5,66 ) 6,05 5,16 112,32
ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - - 1,17 0,74 - 2,42 3,07 - 3,01 0,41 0,91 3,96 2,16 0,50 0,17 1,42 1,50 3,24 3,80 0,25 0,84 29,57

OUTROS 36,10 49,50 48,80 58,50 67,20 70,00 59,10 - 110,28 47,50 28,70 60,30 45,10 77,30 35,10 44,90 64,80 29,53 61,10 38,80 80,90 36,00 48,30 64,30]  1.262,11
PATROCINIO 0,30 0,80 0,40 0,40 0,40 0,10 0,30 - - - 0,10 0,20 0,60 0,60 0,80 - 0,30 0,20 0,30 0,10 0,20 0,10 0,30 1,10 7,60
PROMOCAO PROGRAMA 2,50 3,10 - - - 2,30 2,60 - 1,50 2,30 1,10 1,00 0,80 2,10 3,10 0,40 0,90 0,50 1,30 0,90 1,60 0,80 1,30 0,80 30,90

Total 44,70 57,40 49,70 61,00 67,60 74,90 65,30 - 114,20 58,80 37,70 70,40 53,00 87,00 55,00 53,50 71,80 30,40 70,20 47,40 91,60 53,10 56,20 72,20]  1.443,10

03-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 2,32 - - - 1,20 5,17 4,51 4,64 3,58 9,61 - 11,97 - 5,04 10,90 5,34 5,35 0,40 5,37 5,96 5,86 6,06 7,40 5,92 106,60
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 0,33 - - - 1,93 1,79 1,96 1,12 4,99 - 1,83 - 1,86 1,50 1,66 2,25 0,50 1,93 2,44 2,44 2,64 1,20 0,08 32,53
Feira |OUTROS 42,70 0,33 - 23,40 29,30 50,60 51,80 52,90 78,60 37,10 36,40 65,30 36,60 51,10 61,20 65,80 47,80 58,30 49,50 20,50 38,90 59,10 82,80 52,60| 1.091,97
PATROCINIO - - - - - 0,30 0,40 0,50 0,30 0,50 - 0,10 - 0,10 0,40 0,10 0,60 0,10 0,90 0,30 0,20 0,30 0,50 0,50 6,10
PROMOCAO PROGRAMA - - - - 0,20 1,70 2,00 1,80 3,60 2,30 0,30 2,60 - 2,40 3,80 0,90 1,00 1,00 0,80 1,30 1,60 1,70 3,10 2,50 34,60
TELEVENDAS - - - 171,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 171,60

Total 45,10 - - 195,00 30,70 59,70 60,50 61,80 87,20 54,50 36,70 81,80 36,60 60,50 73,80 57,00 60,30 58,50 30,50 49,00 61,60]  1.443,40

04-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (No Institucional) 2,12 1,60 - - - 5,47 4,43 3,14 4,32 8,28 0,3 i - - 8,63 - 111,63
Terca-Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 - - - 1,01 0,13 1,87 2,06 1,88 2,22 - 1,16 - 1,30 3,47 0,58 0,16 - 5,53 1,80 1,67 - 30,26
OUTROS 42,60 42,10 - 23,60 56,39 26,00 52,00 54,80 32,50 92,90 30,60 61,90 35,00 53,30 62,20 63,22 29,20 49,60 63,20 61,40 41,00 60,90|  1.129,61
PATROCINIO 0,40 0,10 - - - 0,40 0,10 0,50 0,20 0,80 0,10 0,20 - 0,60 0,60 0,30 0,60 0,10 0,70 0,60 0,80 - 8,80
PROMOCAO PROGRAMA 1,50 0,40 - - 0,20 1,30 1,40 1,30 2,00 2,50 0,30 3,60 - 2,10 4,50 1,30 2,60 0,50 3,00 - 1,30 - 37,40
TELEVENDAS - - - 125,70 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 125,70

Total 46,70 44,20 - 149,30 57,60 33,30 59,80 61,80 40,90 106,70 31,30 78,90 35,00 62,90 83,00 65,40 45,90 50,20 84,50 63,80 53,40 64,50 63,40 60,90]  1.443,40

05-04-2006 [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 6,92 - - - 2,00 4,66 5,09 5,49 5,24 7,59 5,57 6,41 5,83 4,84 0,77 4,29 5,66 5,71 7,04 5,29 6,69 11,63 125,58
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 - - - - 0,64 1,71 2,61 0,96 0,41 2,73 1,59 1,17 0,93 1,66 0,33 2,91 2,24 2,99 4,06 4,61 1,11 1,07 36,32
Feira |OUTROS 43,70 20,90 - 22,20 28,10 53,40 51,20 52,60 35,90 59,30 52,40 63,50 53,20 61,80 34,00 46,20 69,00 0,20 57,50 65,50 53,80 60,80 30,20 68,40|  1.083,80
PATROCINIO 0,80 - - - - 0,10 0,30 0,20 0,40 0,90 0,50 0,30 0,40 0,60 1,20 1,50 0,30 1,10 0,50 1,40 1,50 0,90 0,50 0,90 14,30
PROMOCAO PROGRAMA 5,10 - - - 0,20 1,30 2,10 2,00 2,30 1,10 2,20 1,90 3,20 1,90 4,60 2,20 - 1,00 1,80 1,40 1,40 3,70 0,50 2,80 42,70
TELEVENDAS - - - 140,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 140,60

Total 56,60 20,90 - 162,80 30,30 60,10 60,40 62,90 44,80 69,30 63,40 73,70 63,80 72,10 54,30 56,40 70,40 9,50 67,70 77,00 67,80 75,30 39,00 84,80]  1.443,30

06-04-2006 [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 1,70 - - 2,04 6,31 5,47 6,03 5,63 7,54 5,56 6,42 11,75 6. 0,30 11,43 - - 6,32 7,35 5,92 6,08 121,03
Quinta- |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - 0,96 0,59 1,13 0,97 0,87 1,16 2,34 1,68 2,85 - 1,14 - 3,87 - 0,51 2,88 2,55 1,78 1,12 33,48
Feira |OUTROS 56,90 51,60 - 24,40 54,30 24,30 50,30 54,20 46,40 37,60 60,70 64,30 37,90 21,00 86,40 42,10 56,40 43,10 64,30 59,39 47,10 22,40 46,90 83,00| 1.134,99
PATROCINIO 0,10 - - - - 0,20 0,50 0,30 0,70 0,50 0,70 0,30 0,80 - 0,80 - 0,80 0,10 0,50 0,60 - 0,70 0,40 0,60 8,60
PROMOCAO PROGRAMA - - - - 0,20 1,60 2,80 2,00 2,40 2,30 2,80 2,20 4,30 - 3,70 - 4,40 0,50 3,50 - 1,10 2,70 1,00 3,00 40,50
TELEVENDAS - - - 105,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 105,60

Total 57,00 53,30 - 130,00 57,50 33,00 60,20 63,50 56,00 49,10 72,10 74,90 57,60 21,00 105,00 42,40 76,90 43,70 87,60 60,50 57,40 93,80]  1.444,20

07-04-2006 [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 5,50 2,90 - - 10,19 - 5,08 5,93 5,13 5,84 6,5 ] - 5,33] 3 0,20 11,16 6,04 0,13 5,96 7,72 - 127,23
Sexta-Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - 0,51 0,08 2,12 1,47 2,37 1,16 2,97 2,71 - 1,87 1,55 - 3,54 1,66 0,17 1,44 1,08 - 28,85
OUTROS 11,70 83,20 19,10 23,20 49,50 28,42 51,00 52,80 36,40 46,90 61,40 62,70 30,10 85,10 26,20 45,00 60,20 59,50 54,60 14,80 55,40 79,30 42,10 57,80|  1.136,42
PATROCINIO 0,30 0,20 - - - 0,10 0,30 0,30 0,50 0,50 0,50 0,70 - 0,60 0,40 - 0,90 0,30 1,20 0,20 0,50 0,90 0,40 0,40 9,20
PROMOCAO PROGRAMA 2,20 1,50 - - 0,20 1,70 2,00 1,90 2,50 3,20 1,90 4,70 - 4,20 4,00 - 5,60 1,20 1,50 2,30 2,20 3,20 3,80 2,10 51,90
TELEVENDAS - - - 90,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 90,50

Total 19,70 87,80 19,101 113,70 60,40 30,30 60,50 62,40 46,90 57,60 73,30 83,10 30,10 97,10 45,30 45,20 81,40 24,70 66,90 90,90 61,10 60,30]  1.444,10

08-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 8,17 1,50 - - 1,00 1,36 3,03 5,92 5,36 5,19 - 6,52 5,74 5,66 4,31 3 5,05 - 7,92 6,13 6,09 6,00 111,12
<srq. |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,33 - - - - 0,34 0,17 1,98 1,84 2,31 - 1,18 1,26 1,04 2,19 1,68 0,95 2,01 0,28 2,47 0,71 - 22,49
OUTROS 36,00 45,20 - - 50,30 62,90 46,40 51,20 49,50 37,60 51,20 51,10 65,60 46,70 64,50 41,00 31,70 51,40 58,30 62,19 48,70 21,70 40,40 96,00|  1.109,59
PATROCINIO 0,40 0,60 - - 0,20 0,20 0,20 0,70 0,40 0,70 - 0,20 0,70 0,30 0,30 0,90 0,80 0,10 0,70 0,40 0,20 0,20 0,20 0,40 8,80
PROMOCAO PROGRAMA 6,10 6,70 - - 0,90 0,90 1,70 2,10 2,80 2,30 0,30 2,40 2,60 1,90 3,00 4,00 2,20 0,50 7,10 - 1,70 2,10 2,10 3,10 56,50
TELEVENDAS - - - - 135,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 135,60

Total 51,00 54,00 - - 188,00 65,70 51,50 61,90 59,90 48,10 51,50 61,40 75,90 55,60 74,30 61,40 40,70 52,00 80,20 64,60 58,80 32,60 49,50] 105,50]  1.444,10

09-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nfo Institucional) 8,67 - - - 0,77 - - - 5,95 5,29 - 5,93 5,90 6,13 11,92 6,11 5,38 5,80 - 0,53 5,40 5,99 6,05 10,29 96,11
Domingo |ESPACO COMERCIAL (Institucional 0,33 - - - 0,33 - - - 2,25 2,41 - 0,67 0,50 0,17 0,88 2,39 0,42 0,50 - 0,17 0,50 2,71 1,75 0,71 16,69
OUTROS 41,30 - 90,00 2,50 38,90 81,00 - - 166,30 56,20 30,10 59,50 44,10 41,20 73,50 36,50 69,20 47,40 35,60 58,10 55,60 36,20 42,70 93,50|  1.199,40
PATROCINIO 0,60 - - - 0,40 - - - - 0,30 - 0,40 0,60 0,70 0,70 0,20 0,50 0,20 - 0,20 0,50 - 0,20 0,40 5,90
PROMOCAO PROGRAMA 4,30 - - - 0,20 - - - 0,70 1,20 0,30 1,40 2,70 3,80 5,60 2,10 2,00 2,60 - - 0,40 1,50 2,40 3,30 34,50
TELEVENDAS - - - 90,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 90,50

Total 55,20 - 90,00 93,00 40,60 81,00 - - 175,20 65,40 30,40 67,90 53,80 52,00 92,60 47,30 77,50 56,50 35,60 59,00 62,40 46,40 53,10  108,20] 1.443,10

10-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,30 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,30 - - - - 0,60
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 1,94 8,80 - - 0,95 6,00 5,04 4,72 3,84 11,03 0,40 11,93 - 5.8 5,97 0,03 7,73 5,40 6,14 - 5,94 117,03
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 - 0,68 - 1,05 - 1,96 1,58 1,66 1,07 - 1,67 - 2,69 0,25 1,25 0,99 0,33 0,17 1,17 - 2,76 - 0,46 19,90
OUTROS 52,80 41,20 -0,68 25,80 52,80 28,30 51,70 55,90 73,90 40,80 38,50 68,00 34,40 50,00 57,30 69,95 26,70 71,80 47,00 57,50 0,10 68,30 65,40 81,60| 1.159,07
PATROCINIO - 0,20 - - - - 0,10 0,40 0,10 0,30 0,10 0,30 - 0,20 0,50 - 0,80 0,30 0,20 1,20 0,20 0,10 - 0,60 5,60
PROMOCAO PROGRAMA 1,90 1,80 - - 0,60 0,90 1,40 1,20 2,20 2,70 0,30 3,40 - 1,60 4,20 1,10 2,30 2,20 - 3,50 1,00 2,70 - 1,90 36,90
TELEVENDAS - - - 105,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 105,60

Total 57,10 52,00 - 131,40 55,40 35,20 60,20 63,80 81,70 55,90 39,30 85,30 34,40 72,30 43,50 80,60 47,40 71,40 6,70 80,00 65,40 90,50]  1.444,70

11-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,30 - 0,30 0,30 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,20
Terca-Feira [ESPACO COMERCIAL (Nio Insitucional) 11,22 - 2,20 - 6,64 - 4,95 4,77 3,67 4,79 7,72 6,30 5,80 0,40 11,34 - 11,97 - 7,52 6,07 12,00 5,62 131,84
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 0,27 - - 0,16 - 2,05 1,83 1,63 2,21 0,68 - 1,00 - 1,16 0,08 1,63 0,51 1,28 1,83 1,30 0,08 20,02

OUTROS 32,60 32,03 39,70 21,60 52,80 29,50 79,50 24,60 46,70 76,90 24,50 69,10 42,90 66,70 28,80 45,32 64,30 60,89 44,30 59,20 30,70 61,40| 1.13544
PATROCINIO 1,00 - 0,20 0,90 - 0,10 0,40 0,20 0,30 0,70 0,40 0,20 0,10 0,10 1,60 0,10 1,00 0,80 0,70 0,30 0,70 0,30 11,60
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Abril de 2006

Unidades de Hora

Data Descricio (¥) 2:30-3:29 [ 3:30-4:29 | 4:30-5:29 | 5:30-6:29 [ 6:30-7:29 | 7:30-8:29 | 8:30-9:29 | 9:30-10:29 | 10:30-11:29 | 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 | 14:30-15:29 | 15:30-16:29 | 16:30-17:29 | 17:30-18:29 | 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 | 23:30-0:29 | 0:30-1:29 | 1:30-2:29 | Minutos
PROMOCAO PROGRAMA 4,20 - 0,60 2,20 0,80 0,50 2,60 1,40 2,50 4,50 1,80 2,00 2,40 2,60 4,10 0,80 3,90 0,50 2,90 - 1,60 3,50 6,10 2,70 54,20
TELEVENDAS - - - 90,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 90,60

Total 49,40 32,30 43,00 115,60 60,40 30,10 89,50 32,80 54,80 89,10 35,10 77,60 52,20 77,80 68,00 46,80 46,00 81,80 62,20 55,40 70,90 50,80 70,100 1.444,90
12-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,00 - 1,00
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 4,80 - - 4,77 5,45 4,64 4,50 3,41 6,69 6,18 5,90 5,88 0,15 11,81 - 7,64 : ] 127,04

Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,76 - - - 0,13 0,25 1,46 1,50 1,49 0,41 1,22 - 0,42 0,25 0,25 0,99 0,08 0,75 0,51 0,66 2,21 - 0,16 15,91
OUTROS 56,64 41,10 - 24,50 53,00 25,20 52,10 54,10 76,50 51,50 23,80 66,40 42,50 55,80 63,70 25,20 51,62 65,70 62,59 47,10 27,50 69,30 43,40 1.125,25
PATROCINIO 0,10 0,50 - - - - 0,50 0,20 0,30 0,70 0,20 - 0,10 0,90 - 1,20 0,10 1,00 0,60 0,70 1,00 - 1,80 10,70
PROMOCAO PROGRAMA - 6,60 - - 0,20 1,40 1,90 1,70 2,80 1,60 1,40 2,10 3,20 5,70 1,20 3,60 0,50 4,40 - 6,20 4,80 1,70 4,20 58,50
TELEVENDAS - - - 105,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 105,50

Total 57,50 53,00 - 130,00 58,10 32,30 60,60 62,00 84,50 60,90 32,80 74,40 52,10 75,50 65,30 42,80 52,30 84,10 63,70 62,30 47,60 72,00 61,60 1.443,90
13-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 1,00 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,20 1,20
Quinta- |[ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 5,44 - - - 2,27 5,90 5,72 6,17 ; 0,22 6,40 5,90 5,64 6,85 11,89 - - 7,68 6,09 6,02 11,74 130,92

Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 - - - 0,13 - 1,38 0,83 0,08 - 0,50 0,96 0,25 1,41 0,08 ,00 0,51 0,92 1,21 1,28 0,46 13,57
OUTROS 28,80 73,60 - 21,30 54,40 26,80 50,80 54,00 35,70 78,80 24,20 80,80 50,00 25,80 50,72 63,40 54,69 34,50 64,60 41,50 65,80 1.135,11
PATROCINIO 0,70 0,40 - - - - 0,30 0,20 0,10 - 0,30 0,50 - 1,40 0,10 0,60 0,60 0,20 0,30 0,20 0,50 8,00
PROMOCAO PROGRAMA 2,70 0,80 - - 0,20 1,10 1,70 2,30 0,30 3,10 1,40 4,30 2,50 4,00 0,50 3,70 - 2,00 2,90 2,30 4,20 50,00
TELEVENDAS - - - 105,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - 105,50

Total 38,80 74,80 - 126,80 57,00 33,80 59,90 63,50 36,40 88,30 32,30 92,20 59,60 44,50 51,40 81,00 55,80 45,30 75,10 51,30 82,90 1.444,30

14-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - 0,20 - - - - - - - 0,70 0,90
Sexta-Feira |ESPACO COMERCIAL (Ndo Institucional) 3,99 - - - 2,45 6,02 4,53 6,32 5,64} 0,24 11,90 - 5,90 - 8,00 6,50 6,46 : 2 - 6,41 124,49
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,51 0,08 - - 0,25 0,48 1,97 0,08 0,16 1,75 0,16 1,40 - 0,17 0,50 2,11 - 0,90 0,84 1,41 2,68 - 0,59 18,20

OUTROS 43,90 42,02 41,70 25,50 53,00 26,50 74,50 31,00 48,10 69,40 27,60 61,90 32,30 35,20 50,00 62,99 25,10 67,00 36,90 47,20 66,70 50,20 62,70|  1.165,91
PATROCINIO 0,50 - 0,20 - - 0,20 0,70 0,20 0,50 0,60 0,20 0,60 - 0,20 0,50 - 0,10 0,80 1,00 1,00 0,10 0,20 0,70 8,50
PROMOCAO PROGRAMA 3,00 - 2,00 1,30 0,20 1,50 2,20 1,40 4,10 4,10 2,30 5,20 - 5,00 1,60 1,20 3,30 1,80 2,30 1,80 3,60 - 1,40 50,50
TELEVENDAS - - - 75,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 75,60

Total 51,90 42,10 43,90 102,40 55,90 34,70 83,90 39,00 58,50 88,90 30,50 81,00 32,30 93,70 52,70 58,70 66,30 36,50 77,00 47,50 58,70 85,10 50,40 72,500 1.444,10

15-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 - - 0,70 - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,70 0,70 - 2,80
<stoq. |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 11,40 - - - 0,60 1,44 3,47 5,86 5,97 5,68 - 6,08 11,51 - 11,67 - 6,15 6,08 5,99 11,95 6,05 0,80 112,92
ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - - 0,16 0,43 1,04 0,83 1,32 - 0,92 2,99 0,17 1,38 - 1,13 - 0,75 1,32 2,01 3,05 0,35 - 17,85

OUTROS 39,80 61,00 41,80 77,20 39,30 68,50 56,90 43,70 40,90 70,60 29,90 61,30 46,30 24,93 90,60 38,60 63,00 31,50 57,90 41,70 50,20 66,40 51,50 61,30 1.254,83
PATROCINIO 1,20 0,10 - 0,30 0,40 0,50 0,20 0,20 0,30 0,60 0,10 0,40 1,50 0,20 0,60 - 0,50 - 0,20 0,60 0,60 0,70 0,50 0,10 9,80
PROMOCAO PROGRAMA 4,50 - - 1,70 1,90 1,90 1,70 2,50 2,20 1,90 0,30 1,60 4,40 - 3,80 - 3,70 0,50 2,40 2,20 3,30 2,90 1,80 1,00 46,20

Total 57,60 61,10 41,80 79,90 42,20 72,50 62,70 53,30 50,20 80,10 30,30 70,30 66,70 25,30 108,60 38,60 80,00 32,00 67,40 51,90 62,10 85,70 60,90 63,20 1.444,40

16-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - - 0,40 - - - - - - - 0,70 1,10
Domingo ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 8,00 - - - - 0,47 1,48 - - 4,48 6,43 6,09 5,59 5,90 5,90 - 5,99 5,75 - j 5,90 97,80
ESPACO COMERCIAL (Institucional) - 0,68 - - - 0,33 0,42 - - 3,72 0,17 0,91 1,01 1,00 - 2,96 0,93 - 0,41 0,25 0,17 - 19,75

OUTROS 31,50 59,92 40,20 96,10 52,10 49,90 69,20 - - 161,20 28,20 59,00 68,40 43,90 39,90 67,40 33,20 47,50 58,80 33,00 52,03 96,80 29,20 63,80 1.281,25
PATROCINIO 0,60 - 0,30 - - 0,40 0,10 - - 0,20 0,30 0,30 1,00 0,20 0,50 0,60 0,40 - 0,10 0,40 0,30 0,60 0,90 0,30 7,50
PROMOCAO PROGRAMA 1,90 - 0,50 - - 1,70 3,10 - - 5,80 1,70 1,70 2,10 1,10 1,60 2,10 1,20 0,50 1,60 1,30 - 3,40 2,70 1,50 35,50

Total 42,00 60,60 41,00 96,10 52,10 52,80 74,30 - - 175,40 36,80 68,00 78,10 52,10 47,90 78,00 48,90 48,00 66,90 40,70 52,50 109,80 48,70 72,200 1.442,90

17-04-2006 | AUTO PROMOCAO ESTACAO - 1,40 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,70 2,10
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 6,80 - - 0,10 5,20 3,29 4,71 3,42 8,95 0,22 6,10 5,68 5,42 11,06 6,42 5,79 - 5,86 7,68 5,74 6,00 6,02 5,87 110,33

Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 - - - 0,90 - 1,71 0,79 0,08 1,75 0,08 - 0,42 1,68 1,04 0,58 2,01 0,08 1,74 0,52 2,16 2,80 0,38 0,43 19,31
OUTROS 21,64 84,60 41,10 22,20 54,70 57,20 23,50 55,80 33,30 82,00 37,50 61,80 42,40 50,40 53,00 64,70 42,50 39,02 79,30 19,80 34,50 54,20 71,10 69,90 1.196,16
PATROCINIO 0,30 0,30 - - - - 0,30 0,10 0,10 0,50 0,10 0,30 0,10 0,20 0,60 0,40 0,30 0,10 0,90 0,10 0,50 0,30 0,90 0,40 6,80
PROMOCAO PROGRAMA - 1,40 - - 0,20 1,20 2,60 2,20 2,80 6,00 0,30 2,50 2,10 2,40 5,60 2,40 3,80 0,50 1,90 1,40 2,70 2,40 2,90 1,50 48,80
TELEVENDAS - - - 60,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 60,60

Total 22,10 94,50 41,10 82,80 55,90 63,60 31,40 63,60 39,70 99,20 38,20 70,70 50,70 60,10 71,30 74,50 54,40 39,70 89,70 29,50 45,60 65,70 81,30 78,80 1.444,10

18-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 0,70 - - - - - - - - - - - - - - - - 0,70 0,70 2,80
Terca-Feira ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 2,74 - - - 1,50 5,59 4,49 4,01 3,60 10,86 - 6,02] 1,12 4,35 5,78 4,04 9,08 5,90 6,02 10,67 116,43
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 0,16 0,08 - - 0,81 0,91 2,29 1,50 3,84 1,67 - 2,28 0,08 1,95 1,32 5,16 0,42 3,00 2,18 0,43 31,71

OUTROS 32,40 77,64 20,02 24,30 28,70 52,50 81,50 24,50 33,10 72,80 41,30 61,90 39,00 48,30 60,20 0,20 55,30 89,20 55,40 30,60 41,10 71,30 1.158,16
PATROCINIO 0,80 0,40 - - - 0,30 0,40 0,50 0,10 0,80 0,10 0,40 - 0,20 0,10 0,80 0,20 0,80 0,20 0,40 0,80 0,40 8,80
PROMOCAO PROGRAMA 2,40 1,70 0,70 - 0,20 1,00 1,80 2,40 3,10 6,50 0,30 5,30 - 2,60 - 2,30 1,30 1,40 1,60 3,40 1,80 1,30 50,60
TELEVENDAS - - - 75,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 75,50

Total 39,20 80,60 20,80 99,80 30,40 60,20 89,10 33,70 41,40 94,80 41,90 81,40 39,00 59,40 61,50 9,60 63,90 100,60 66,70 43,30 52,60 84,80 1.444,00

19-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 1,40 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1,40
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 1,70 - - - 1,80 6,70 6,60 6,00 5,70 8,20 7,30 11,50 - 7,90 9,20 - - 0,50 7,30 152,20

Feira ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - - - - - - - - - - S 50?|9C'0_5}'pl'0'9- 'jTeIejorn 2 - - -

OUTROS 37.40 31,30 79,80 22,10 57.90 21,90 52,10 54,70 44,00 81,90 20,90 69,10 33.70|__|3o: inicio: 23:24; dur. ' prog. "Bento XVI (R)" Leinicio. et 4 blocos; . ] . 58,50|  1.172,60

! 7 Prog 10: inicio: 23:34; dur. 10'; prog: "Contra Informagao'
PATROCINIO 0,80 0,20 0,40 - - 0,10 - 0,20 0,40 0,70 0,20 0,40 | |0t durtg AR thp ‘ 09 onura Inform 209 g 0,40 10,50
PROMOCAO PROGRAMA 3,40 - 1,50 - 0,20 1,90 1,60 2,20 3,40 3,10 2,00 4,90 -| " |30: inicio: 00:09; dur. 9 prog. "Portugal em Directo” e peces: 0,90 47,00
TELEVENDAS - - - 60,50 - - - - - - - - - - - - 30: dur. 7.6 - 60,50
Total 44,70 31,50 81,70 82,60 59,90 30,60 60,30 63,10 53,50 93,90 30,40 85,90 33,70 62,70 88,00 57,50 62,00 31,50] 85,30 5 54,50 50,20 ST,00] 67,10]  1.444,20
20-04-2006 |[AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 1,40 - 0,70 - - - - - - . . B . . B _ _ B B B B _ 2,30
Quinta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 6,10 1,22 - - 1,05 6,25 4,75 3,81 4,43 6,37 5,6 : - 6,37 591 - 7,57 0,20 3,72 8,50 114,62

Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - 0,08 0,08 0,08 1,05 0,85 1,25 0,79 2,17 3,13 2,26 2,58 - 0,83 2,19 - 4,36 0,51 2,93 - 5,28 - 33,05
OUTROS 22,80 67,60 -0,08 23,32 54,20 26,40 51,80 58,60 41,20 76,90 22,90 64,70 34,70 59,50 63,60 38,00 41,20 60,10 61,99 50,80 41,30 60,50 55,70  1.128,43
PATROCINIO 0,90 1,60 - 0,20 - - 0,30 0,50 0,60 0,60 0,30 0,50 - 0,50 0,70 0,80 0,10 0,90 0,70 0,20 - 1,60 0,60 12,00
PROMOCAO PROGRAMA 3,40 4,00 - 0,90 0,30 0,60 2,30 0,50 3,90 3,40 2,30 2,40 - 4,10 2,00 2,80 0,50 3,70 - 2,40 - 3,80 1,40 47,90
TELEVENDAS - - - 105,50 - - - - - - - - - - - - - - - - 105,50

Total 33,90 75,90 - 130,70 56,60 34,10 60,40 64,20 52,30 90,40 33,40 82,40 34,70 41,80 81,40 63,20 63,90 41,50 74,90 66,20  1.444,30

21-04-2006 [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 6,02 5,92 1,60 - 2,39 5,77 5,59 4,93 5,37 7,57 5,81 11,72 - - 7,80 5,98 5,66 7,46 6,08 11,47 138,18
Sexta-Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 0,08 - - 0,51 0,93 221 1,37 0,83 2,73 2,09 2,18 - 3,15 2,42 - 2,92 2,64 3,34 2,92 0,73 36,99
OUTROS 23,20 44,50 45,80 70,70 53,70 24,50 50,00 55,00 36,00 60,60 48,40 65,50 40,30 38,10] 60,00] 66,75] 23,50] 69,48 35,50 25,90 63,70 49,30 77,00 44,60 1.172,03
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Abril de 2006

Unidades de Hora

Data Descricao (¥) 2:30-3:29 | 3:30-4:29 | 4:30-5:29 | 5:30-6:29 | 6:30-7:29 | 7:30-8:29 | 8:30-9:29 | 9:30-10:29 | 10:30-11:29 | 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 | 14:30-15:29 | 15:30-16:29 | 16:30-17:29 | 17:30-18:29 | 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 | 23:30-0:29 | 0:30-1:29 | 1:30-2:29 | Minutos
PATROCINIO 0,70 1,00 0,30 0,40 - 0,80 0,40 0,60 0,60 0,20 0,40 0,70 - 0,30 0,80 0,30 1,20 0,40 0,40 0,60 0,70 0,50 0,30 0,80 12,40
PROMOCAO PROGRAMA 2,80 4,90 1,00 0,90 0,20 1,70 2,10 1,30 3,20 1,90 2,20 5,10 - 2,10 6,10 2,20 3,10 2,30 1,20 1,30 1,80 1,70 2,60 2,60 54,30
TELEVENDAS - - - 30,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 30,50

Total 32,80 56,40 48,70 102,50 56,80 33,70 60,30 63,20 46,00 73,00 58,90 85,20 40,30 49,40 82,50 69,50 43,10 74,60 44,90 36,70 74,50 62,30 88,90 60,20]  1.444,40

22-04-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,10 0,10 - 0,10 - - 0,30
<srq. |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 3,75 - - - 1,14 0,14 - %33 5,48 0,02 6,13 11,95 - 5,95 11,84 - 5,51 6,55 4,70 6,91 6,07 6,12 10,95 105,46
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,68 0,35 - - - 1,26 1,86 2,00 2,85 1,82 0,08 3,17 4,95 - 1,45 4,86 0,41 0,59 2,25 2,70 2,99 2,83 2,18 0,35 39,63

OUTROS 18,32 48,30 105,70 - 47,60 46,70 71,80 50,40 40,10 45,80 41,60 61,50 55,00 49,60 42,10 59,10 55,89 24,80 74,50 49,80 51,70 22,50 59,60 60,40| 1.182,81
PATROCINIO 0,10 0,10 0,30 - - 1,20 0,90 0,20 0,60 0,50 0,10 0,40 1,00 0,20 - 0,30 0,20 1,00 - 0,40 0,20 0,20 0,30 1,50 9,70
PROMOCAO PROGRAMA - 0,90 1,30 - - 5,40 2,60 0,70 2,90 3,20 0,30 1,40 3,00 - 2,70 3,20 0,90 2,20 3,80 1,10 2,50 2,10 2,10 3,50 45,80
TELEVENDAS - - - 60,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 60,60

Total 19,10 53,40 107,30 60,60 47,60 55,70 77,30 53,30 58,70 56,80 42,10 72,60 75,90 49,80 52,20 79,30 57,40 34,10 87,20 58,80 64,30 33,80 70,30 76,70]  1.444,30

23-04-2006 | AUTO PROMOCAOQ ESTACAQO - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,30 - 0,30 0,60
Domingo ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 3,80 - - - - - 0,85 2,82 7,50 4,14 5,46 2,41 5,68 5,70 5,72 - 6,23 6,13 6,10 6,03 5,60 93,65
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,35 - - - - 0,50 2,01 1,55 2,48 1,00 1,26 0,84 0,59 4,32 0,42 5,90 0,60 2,68 - 1,57 2,97 3,10 0,57 - 32,71

OUTROS 55,15 26,10 - 114,50 52,90 46,60 24,79 78,10 83,20 27,60 73,60 40,30 30,50 89,40 22,50 66,10 38,30 59,40 40,50 38,40 80,30 36,50 51,20 72,70|  1.248,64
PATROCINIO 0,70 0,30 - 1,00 - 0,50 0,20 0,50 - 0,10 1,20 0,80 0,50 0,70 - 0,50 0,30 0,20 - 0,30 0,20 0,30 0,30 - 8,60
PROMOCAO PROGRAMA 1,80 0,50 - 2,50 - 1,90 1,00 2,10 0,10 1,30 0,20 0,20 0,20 1,60 0,20 2,80 2,50 3,00 - 1,50 0,40 1,60 1,50 1,70 28,60
TELEVENDAS - - - 30,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 30,60

Total 58,00 30,70 - 148,60 52,90 49,50 28,00 83,10 88,60 37,50 80,40 47,60 34,20 101,70 29,10 88,80 47,40 71,00 40,50 48,00 90,00 47,90 59,60 80,30] 1.443,40

24-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nzo Institucional) 4,20 2,00 - - 0,99 4,63 4,56 4,24 2,37 6,47 4,10 6,20 6,00 5,41 11,69 6,09 5,59 5,92 - 6,00 4,51 7,52 11,10 3,50 113,09
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - 0,51 0,77 2,54 1,56 0,33 1,13 3,40 - 0,50 3,09 0,91 0,71 3,01 0,58 0,51 1,40 3,59 1,58 0,90 - 27,02

Feira |OUTROS 43,80 15,90 - 22,30 55,40 26,30 51,10 55,40 51,70 80,60 20,00 62,20 64,30 26,40 67,80 54,70 36,10 63,10 48,69 51,90 54,40 31,20 63,10 60,60| 1.106,99
PATROCINIO 0,40 0,40 - - - 0,30 0,30 0,40 0,20 0,40 0,30 - 0,30 0,20 0,80 0,40 0,80 0,10 0,60 0,60 - - 0,30 - 6,80
PROMOCAO PROGRAMA 0,60 - - - 0,10 1,40 1,70 1,80 1,30 2,00 3,00 1,80 1,60 2,00 5,50 1,50 4,00 1,30 1,00 2,10 1,90 0,50 2,80 1,20 39,10
TELEVENDAS - - - 150,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 150,60

Total 49,00 18,30 - 172,90 57,00 33,40 60,20 63,40 55,90 90,60 30,80 70,20 72,70 37,10 86,70 63,40 49,50 71,00 50,80 62,00 64,40 40,80 78,20 65,30]  1.443,60

25-04-2006_|AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - - - - - - & blocos; prog. "Telejornal” 0,70 - 0,70 1,40
Terca-Feira ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 1,90 - - 0,10 4,20 8,57 0,20 - 5,67 - 3,47 5,50 4,59 8,29 - 11,97 10 inicio: 20:53; dur. 1' 5,90 6,35 11,25 97,62
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 - 0,08 - 0,90 - 3,03 - - 2,63 - 0,93 - 231 2,01 1,05 0,93 - 1,87 20: dur.5' 2,60 0,75 0,85 22,91

OUTROS 26,54 66,90 78,22 62,60 55,30 28,40 74,20 14,80 - 153,30 30,10 59,30 65,30 25,60 71,40 63,95 43,00 37,90 62,90 30: inicio: 21:10; dur. 0,3 44,30 42,30 69,50 1.280,17
PATROCINIO - - - - - - 0,60 - - - - - 0,30 0.30 0,70 0,50 0,10 - 0,90 ;‘Zf 33:-2;4 0,50 0,10 1,10 6,10
PROMOCAO PROGRAMA 0,40 2,00 0,70 0,50 - 1,70 3,30 - - 3,80 0,30 2,00 1,90 1,70 3,00 1,10 0,70 1,00 3,20 R (I eE 1,00 1,40 2,90 34,50

Total 27,10 70,80 79,00 63,10 56,30 34,30 89,70 15,00 - 165,40 30,40 65,70 73,00 34,50 85,40 66,60 56,70 38,90 82,70 55,00 50,90 86,30]  1.442,70

26-04-2006 | AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 - 0,70 0,70 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,70 - 2,80
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 1,34 - - - - 5,97 2,75 5,06 3,34 6,84 5,46 5,30 5,97 5,26 5,92 10,21 - 4,99 5,83 11,85 1,80 5,39 11,33 - 104,61

Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,16 - 0,08 - 1,78 0,63 1,95 0,54 1,26 0,46 2,64 - 1,43 3,14 0,58 0,79 - 1,61 2,67 4,35 - 321 1,77 0,33 29,38
OUTROS 51,30 - 82,22 21,70 53,72 26,60 53,00 53,50 37,40 48,70 63,20 65,90 60,30 23,60 81,30 33,80 42,00 31,90 55,20 86,50 38,80 50,60 52,90 65,97| 1.180,11
PATROCINIO 0,20 - 0,40 0,30 - 0,10 0,30 0,50 0,50 0,70 0,50 0,30 0,40 0,50 1,00 1,00 0,10 0,80 0,80 0,80 0,70 1,00 - 0,30 11,20
PROMOCAO PROGRAMA - - 1,30 3,40 0,10 1,70 2,20 1,50 2,90 2,70 2,90 1,50 1,70 2,90 2,80 3,40 - 0,70 0,80 1,30 1,70 1,00 3,40 - 39,90
TELEVENDAS - - - 75,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 75,50

Total 53,70 - 84,70 101,60 55,60 35,00 60,20 61,10 45,40 59,40 74,70 73,00 69,80 35,40 91,60 49,20 42,10 40,00 65,30 104,80 43,00 61,20 70,10 66,60|  1.443,50
27-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nzo Institucional) 5,00 - - - 1,07 6,22 5,58 5,86 - 6,13 5,73 11,32 1,52 11,86 5,64 - 5,96 6,00 6,10 - 8,95 121,95
Quinta- |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - 0,73 0,08 1,22 2,14 0,58 3,76 - 0,17 0,67 4,08 0,08 1,64 1,26 0,08 0,34 0,50 5,45 2,10 - 0,35 25,23

Feira |OUTROS 30,80 - 121,30 21,90 54,30 55,70 22,10 50,70 47,80 61,20 40,10 60,00 58,50 53,50 54,50 44,60 37,90 40,72 52,80 34,50 72,00 45,20 58,40 62,20] 1.180,72
PATROCINIO 0,20 - 0,10 - - 0,10 0,20 0,60 0,40 0,70 - 0,20 0,50 0,60 0,40 0,50 0,80 0,10 0,50 0,60 1,40 0,20 - 0,70 8,80
PROMOCAO PROGRAMA 0,40 - - - - 1,70 2,00 2,10 2,40 5,60 0,30 2,70 2,40 3,60 2,10 3,50 3,70 0,50 2,40 2,30 3,60 2,10 - 3,00 46,40
TELEVENDAS - - - 60,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 60,60

Total 36,40 - 121,40 82,50 56,10 63,80 31,10 61,40 54,50 83,90 40,40 69,20 67,80 73,10 58,60 62,10 49,30 41,40 62,00 43,90 95,50 55,70 58,40 75,20  1.443,70

28-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nzo Institucional) 4,52 - - - 2,40 5,32 5,75 5,72 R - 6,05 11,15 - 5,69 5,71 6,09 0,20 5,84 6,91 5,75 6,07 11,78 126,05
Sexta-Feira |[ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 0,08 0,08 - - 0,58 1,65 0,08 0,41 3,90 - 0,75 2,65 0,08 2,01 1,29 3,09 0,91 - 3,46 1,89 2,15 1,03 0,52 26,69
OUTROS 30,00 -0,08 -0,08 22,50 55,00 53,70 52,60 26,50 77,50 16,60 51,80 64,10 51,90 24,92 87,80 22,70 49,50 68,50 38,50 25,10 58,60 49,70 41,90 83,30| 1.052,56
PATROCINIO 0,70 - - - - 0,40 - 0,10 0,60 0,90 - 0,40 0,80 0,10 1,00 0,60 0,70 0,40 0,30 0,90 0,70 0,50 0,30 0,50 9,90
PROMOCAO PROGRAMA 1,70 - - - - 1,90 1,00 0,30 3,30 4,20 0,30 1,80 4,30 - 3,60 5,80 3,00 1,50 0,90 3,30 1,30 2,90 2,50 4,30 47,90
TELEVENDAS - - - 180,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 180,60

Total 37,00 - - 203,10 57,40 61,90 61,00 32,70 87,70 38,70 52,10 73,10 70,80 25,10 100,10 42,50 62,00 77,40 39,90 38,60 69,40 61,00 51,80 100,40|  1.443,70

29-04-2006 |[ESPACO COMERCIAL (Nzo Institucional) - 1,50 - - - 0,63 4,63 5,97 5,75 5,29 0,08 6,10 iF] - 6,98 5,94 11,99 - 2 6,95 5,90 - 6,95 6,94 105,89
<sr.a. |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 2,23 - - - - 0,17 0,17 1,53 0,75 2,31 0,42 2,50 1,78 - 1,02 2,16 2,01 0,17 1,43 0,75 1,00 - 0,25 1,76 22,41
OUTROS 49,47 20,30 79,70 45,50 47,50 55,80 47,80 73,30 51,00 42,00 38,70 63,50 46,80 64,90 26,50 38,60 70,60 35,53 63,30 40,30 66,20 32,60 49,50 78,10]  1.227,50
PATROCINIO 0,20 0,30 0,10 - - 0,30 0,60 0,50 0,40 0,60 0,50 0,20 1,00 0,20 - 0,40 0,70 0,20 0,80 0,30 0,40 - 0,30 0,70 8,70
PROMOCAO PROGRAMA 1,70 2,90 - - - 1,20 1,90 2,60 2,70 1,80 0,30 1,10 4,90 2,20 2,90 3,10 5,00 0,50 4,90 1,40 2,50 - 2,70 3,30 49,60
TELEVENDAS - - - 30,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 30,60

Total 53,60 25,00 79,80 76,10 47,50 58,10 55,10 83,90 60,60 52,00 40,00 73,40 66,50 67,30 37,40 50,20 90,30 36,40 82,70 49,70 76,00 32,60 59,70 90,80  1.444,70
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Abril de 2006

Unidades de Hora

Data Descricdo (*) 2:30-3:29 | 3:30-4:29 | 4:30-5:29 | 5:30-6:29 | 6:30-7:29 | 7:30-8:29 | 8:30-9:29 | 9:30-10:29 | 10:30-11:29 | 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 | 14:30-15:29 16:30-17:29 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 | 23:30-0:29 | 0:30-1:29 | 1:30-2:29 [ Minutos

30-04-2006 [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 9,45 - - - - 3,80 - 3,25 2,05 3,36 7,50 6,32 5,80f 5,52 - 5,92 5,88 6,43 6,40 108,33
Domingo ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,35 - - - - 1,90 1,21 1,65 2,05 3,74 - 1,08 1,70 R - A 1,18 - 0,58 0,42 0,17 0,87 - 23,45
OUTROS 33,40 40,50 - - 45,10 50,30 77,09 25,60 53,10 70,90 27,50 60,60 67,80 40,70 20,40 83,10 30,60 50,20 55,40 69,40 53,63 51,20 54,00( 1.115,50
PATROCINIO 0,30 - - - - 0,20 0,30 0,20 0,40 0,60 0,30 0,30 0,70 0,50 0,20 0,70 0,50 - 0,20 0,50 0,40 0,30 - 0,10 6,70
PROMOCAO PROGRAMA 2,80 - - - - 2,00 0,30 0,60 2,50 4,80 1,90 2,40 3,10 2,90 - 4,40 2,40 0,50 1,70 1,10 - 3,90 1,90 1,50 40,70
TELEVENDAS - - - 150,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 150,60

Total 46,30 40,50 - 150,60 45,10 58,20 78,90 31,30 60,10 83,40 37,20 70,70 79,10 57,50 20,60 102,60 40,20 50,70 63,80 77,30 54,20 73,20 60,40 62,00( 1.443,90

Notas:
Fonte:

Colunas:

Telereport (base de dados de programa da Mediamonitor)

Data: Data de emissao

Descri¢ao: Tipos de programas agregados pelas seguintes classes:
Auto promogao Estacdo, Patrocinio, Promogao Programa e Televendas - Tipologia Telereport
Espaco comercial (Ndo institucional) - Apurado por diferenga entre tipologia de "Espagco Comercial" do Telereport e a rubrica seguinte
Espaco comercial (Institucional) - Apurado por cross-matching entre Telereport e base dados de publicidade institucional (Gmedia)
Outros - Outros programas (residual). Os eventuais valores negativos (imateriais) apresentados nesta classe resultam do processo de cross matching entre Telereport e Gmedia
Unidades de Hora: Unidades de hora com inicio na hora de abertura da emissao (02:30)
Comentdrios “Call outs”: Com o objectivo de destacar as situacdes mais significativas, em cada més sdo apresentados comentdrios "call outs” para os cinco maiores valores de duracdo de publicidade por unidade de hora
Nestes call outs, de forma sintética, ¢ apresentada a seguinte informagao: (i) N° de blocos publicitdrios transmitidios, hora de inicio e sua duragao, (ii) Identificagdo do(s) programa(s) interronpidos ou intercalados

Situagoes de blocos de espago publicitdrio que ultrapassam seis minutos em cada unidade de hora
ituagGes de blocos de espago publicitario que ultrapassam doze minutos em cada unidade de hora
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Agosto de 2006 Unidades de Hora

Data Descricao (*) 2:30-3:29 [ 3:30-4:29 [ 4:30-5:29 6:30-7:29 | 7:30-8:29 | 8:30-9:29 | 9:30-10:29 | 10:30-11:29 | 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 | 14:30-15:29 | 15:30-16:29 | 16:30-17:29 | 17:30-18:29 | 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 | 23:30-0:29 | 0:30-1:29 | 1:30-2:29 | Minutos
01-08-2006 | AUTO PROMOCAO ESTACAO 1.40 - - - 1.40 - 0.30 1,20 0.30 - 0.80 - 1,70 - - 0.80 1,00 1,50 2,40 17,20
Terca-Feira |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 3.11 - - - 4,12 3.60 3,50 4,07 11,51 1.6 - 6,32 6,67 3,80 6,15 6,34 5,99 5,94 6,62 9,75 120,79
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0.49 - - - 1,08 3,50 1,50 1.83 3,59 - 2,75 0,08 0,08 2,63 - 0.75 4,16 1,71 2,26 0,68 135 32,09
OUTROS 48,30 17,20 - 24,00 54,10 51,40 55,50 38.40 81.40 28.90 60,20 45,72 74.30 45,80| [6 blocos: prog. "Portugal em Directo" 1,70 82.20 0.50 56,70 87.40 41,70 57.30|  1.058,52
PATROCINIO 0,20 - - - - 0,10 0,10 - 0,20 - 0,20 0,10 0,20 020| |1 inicioLs:27.dur 0,20 - 0,30 0,20 0,10 0,10 0,30 2,90
PROMOCAO PROGRAMA 3,10 - - - - 1,40 1,60 1,30 2,80 0,80 3,30 - 2,80 2.30| |3 nico; 13:01; dur. 1 8,20 1,00 1,30 0,90 1,80 0.30 1,60 39,70
TELEVENDAS - - - 172,50 - - - - - - - - - - |40: dur. 0.7 - - - - - - - 172,50
Total 56,60 17,20 - 196,50 60,70 60,00 62,50 46,80 99,80 31,30 79,80 45,90 84,50 57,60] |s°: dur. 5 15,60 90,10 12,60 66,30 98,50 50,90 72,70 1.443,70
02-08-2006 | AUTO PROMOCAO ESTACAO 2,00 - - - 1,90 - - 1,50 B - B 0,90 - 0.80 B 10 - B 0.80 1.80 - 0.80 - 11,90
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) - 1.40 - - 5,29 547 5,96 6,10 11,95 0,40 6,21 6,80 5,95 7,74 6,00 11,95 - 6,38 6,34 6,10 4,84 7,62 5,87 118,37
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 2,74 - - - 141 243 134 2,50 2,55 - 2,69 0.60 0.25 2.46 1,60 3.65 - 1,02 4,56 1.40 426 0,08 0.43 35,97
OUTROS 53.86 20,00 - 23,90 51,80 50,40 55,00 42,60 68.70 34.80 61,40 46,00 70,30 47,60 50,40 27.00 44,10 63.90 25,70 58.20 69.60 26,90 81,70|  1.073,86
PATROCINIO 0.20 - - - - 0.20 0.20 0.20 0,70 - 0.50 0,20 0.60 0,60 0,20 0.50 0.20 0.50 0.80 0.20 - 0,60 0,40 6,80
PROMOCAO PROGRAMA 0.30 0.30 - - 0.20 1,50 1.40 0.90 3.30 0.30 1,70 1,30 3,50 1.40 1,50 2.40 1,20 1,50 1,20 1,50 2,70 1,20 2,50 31,80
TELEVENDAS - - - 165,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 165,50
Total 59,10 21,70 - 189,40 60,60 60,00 63,90 53,80 87,20 35,50 72,50 55,80 80,60 60,60 59,70 46,90 45,50 73,30 39,40 69,20 81,40 37,20 90,90]  1.444,20
03-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 1,10 - - 1,60 - - - 1,80 - - - - - - - 1,00 8,60
Quinta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 8,39 - - 522 - 425 331 0.30 6,28 - - 6,38 5.83 5.88 - 5.82 121,37
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,41 - - 1,08 - 2,95 2,09 1,66 2,25 - 2,02 124 3,50 1.16 1,02 2,67 - 1.02 497 1,72 4,25 0,08 0,08 34,17
OUTROS 32,30 20,00 - 45,80 31,50 51,50 55,00 36,60 79,80 33,80 63,20 44,60 57,80 55,84 52,80 29,70 6 blocos: prog. “Portugal em Directo” 10 88,90 39,90 55,62 56.50| 1.062,66
PATROCINIO 0,40 - - - - - 0,20 0,30 0,40 - 0,30 0,20 0,60 0,40 0,20 0,40 DB 70 0,60 0,30 0,10 0,70 6,10
PROMOCAO PROGRAMA 2,10 - - 0.20 - 1,50 1,00 1,10 2,20 0.40 1,10 2,60 3,00 1,20 1,50 1,30 cdur 03 60 3.00 1,60 - 2.40 30,10
TELEVENDAS - - - 180,60 - - - - - - - - - - - - - dur. 0.7 - - - - - 180,60
Total 44,70 20,00 - 234,50 31,50 60,20 61,60 46,90 97,50 34,50 72,90 55,60 78,20 58,60 62,10 48,90 : dur. 0,3 |0 100,10 58,90 55,80 66,50 1.443,60
04-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 2,60 - - - - - - - - - - - B B - - - - - 2,60
Sexta-Feira |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 5.94 - - - 547 4,83 4,13 4,56 6,54 6,24 6,26 5.94 - 6,33 ! 0,60 ] - 118,94
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0.16 0,08 - - 0.83 2.87 0,67 334 0.86 0,96 2.44 0.86 - 4,45 - 0,77 4,64 4,78 - 1,30 0,08 31,12
OUTROS 31,60 19,72 - 25,50 54,00 78.50 31,20 43,00 77.10 24,20 64.90 46,83 blocos: prog. "Ha Volta - Apresentaggo] 61,50 26,30 44,60 61,20 25.40 69.80 69.50 29,70 76.42|  1.069,14
PATROCINIO 0,40 0,40 - - - 0,40 - 0,30 0,50 - - 0,gda volta a Portugal” 0,60 0,60 - - 0,50 0,20 0,30 0,20 0,10 5,90
PROMOCAO PROGRAMA 1,60 1,60 - - - 1,20 1,10 2.30 4,70 1,30 1,10 2.3 ;u; :j”l:‘;“’o ;.6'23' o 2.40 2,70 0.50 1,10 1,10 2,10 1,10 1,70 - 35,40
TELEVENDAS - - - 180,60 - - - - - - - 30! inicio: 17:17; dur. & - - - - - - - - - 180,60
Total 42,30 21,80 - 206,10 60,30 87,80 37,10 53,50 89,70 32,70 74,70 56, v oY 64,70 46,30 45,10 69,40 38,10 89,60 71,50 45,70 76,60  1.443,70
05-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - 0,80 1,00 - - - - - 0,80 - 2,60
<sra |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 472 - - 0,60 - 3,70 2,96 5.88 5.4 - 5.87 5,99 6.00 6,16 5,96 11,78 - 5,83 - 5,91 6,16 6,03 101,29
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 1,78 0.75 - - - 0.50 0.84 0.62 1,66 - 473 1,11 0.30 0.34 2.84 1,52 - 0,60 3,57 - 1,99 0.84 0.77 24,76
OUTROS 44,00 27.65 60.30 30,90 62.80 74.40 31,50 79.10 31,10 50,70 63.30 62.60 0.10 87.30 44,40 58.90 37.70 59,60 55.80 - 69.60 57.70 93.20| 1.182,65
PATROCINIO 1,20 0.10 - 0.80 - 0.80 - 0.20 0,50 - 0.40 0,50 - 0.20 0,40 0.30 - 0,60 0.30 - 0.20 0,60 0.20 7,30
PROMOCAO PROGRAMA 2,90 - - 0.20 - 1,30 0.70 - 1,00 0.30 1,00 2,90 0.30 1,80 1,20 3,00 0.50 1,90 2.40 - 0.70 1,50 1,80 25,40
TELEVENDAS - - - 99,70 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 99,70
Total 54,60 28,50 60,30 132,20 62,80 80,70 36,00 85,80 39,50 51,00 75,30 73,10 6,70 95,80 55,60 76,50 38,20 75,20 67,90 - 78,40 67,60 102,000  1.443,70
06-08-2006 | AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - 0,70 - - - - - - - - - - - - - - - 0,70
Domingo |ESPACO COMERCIAL (Nao Institucional) 5.30 3,00 - - 0,08 0,98 0,68 2.25 9,60 2.16 2,96 473 8,30 4,00 6,20 - 5,73 6,40 0,30 7,95 102,24
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0.80 - - - 0.42 0.92 132 1,55 3,90 0.84 0.84 1,17 1,30 - - 0,27 - - 1,95 22,46
OUTROS 9,50 57.60 82.30 59,60 43,40 54,50 45,30 58.80 51,50 68.90 32.80 58.80 63,70 29,60 69.90 0,10 88,80 62,00 3 blocos: prog. "Lotagao Esgotada: Batman" 4,90 54.80|  1.209,30
PATROCINIO - 0.20 - - 0,40 0.50 0,40 0,40 0,40 0.80 0.80 1,80 0.10 - 0,60 - - 0.30 10: inicio: 23:25; dur. 7' 0.50 0.20 8,00
PROMOCAO PROGRAMA 1,80 2,20 - - 0,40 1,60 1,00 0,40 2,90 - - - 2,50 2,40 1,70 - 0,50 1,70 2: inicio: 00:09; dur. 0,4 - 2,50 25,80
TELEVENDAS - - - - - - - - - - - - - - - - - - SHAmY - - 75,50
Total 17,40 63,00 82,30 59,60 45,40 58,50 48,70 63,40 68,30 72,70 37,40 66,50 75,90 36,00 86,30 6,30 89,30 70,00 45,60 90,40| 52,40| 65,70 67,40]  1.444,00
07-08-2006 [AUTO PROMOCAO ESTACAO - 3,20 - - - - - - 1,00 - - - - - - - - - - - - 0,80 5,00
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (No Institucional) 2,20 - - - 533 4,24 4,06 4,17 11,86 0,40 10,02 - 7,82 3.83 5.53 7,04 - 6,82} 38 - 6.00 109,42
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 1,30 - - - 0,67 2.86 134 0.83 0.54 - 138 0.17 0,08 0.57 0.91 1,97 0.77 1,66 0.17 138 2,12 - 0.50 19,22
OUTROS 36.30 47.20 - 22,10 52,90 51,10 58.10 50,70 69.60 31,70 63.50 26,23 96,60 3.60 98.00 28.70 67.50 44,70 56,73 13,20 89.60 45,60 66,70|  1.125,36
PATROCINIO 0.60 1,00 - 0.20 0.20 0.10 0.20 0.10 0.20 - 0.40 0.20 - 0.10 0.50 0.30 0.30 0.50 0.40 0.50 0.20 - - 6,00
PROMOCAO PROGRAMA 2.80 1,60 - 1,70 1,00 2,00 1.40 1.40 2,70 0.30 2.40 - 1,80 0.80 2,00 2,20 1,60 1,70 - 1,10 0.50 - 0,70 29,70
TELEVENDAS - - - 150,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 150,60
Total 43,20 53,00 - 174,60 60,10 60,30 65,10 57,20 85,90 32,40 77,10 26,60 106,30 13,90 106,30 45,30 75,70 55,60 57,30 23,00 105,00 45,60 74,70 1.445,30
08-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - 0,90 B - 0.80 - - B - 1,00 B - 1,20 4,90
Terca-Feira [ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 6,52 - - - 5.90 221 5,00 5.48 5,51 5,62 11,09 - 9,10 1.85 0.83 11,40 - 6,15 6,34 6,00 6,65 111,58
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,08 0.54 - 0.50 - 2.39 - 122 1,19 0.38 1,11 - 0.30 1,05 0.27 2.40 0.25 1.85 1,66 - 1,05 19,71
OUTROS 41,60 0,54 91,90 49.60 28.20 78.90 29.30 41,80 88.00 25,30 61,90 25,50 93,00 25,90/ [5 blocos: prog. "Portugal em Directo” .30 39,70 24,95 66.80 28.60 86,10 61,00 1.168,91
PATROCINIO 0.20 - - - - 0.30 - - 0,60 - 0.40 0.20 0.10 -| |10 inicio; 18:23; dur. 7 - 0,70 0.30 0,60 - 0,40 0.40 5,20
PROMOCAO PROGRAMA 0,50 - - - - 2,10 0.50 1,10 2,70 0,60 3,70 - 3,00 0.20 gz m“’o ‘1‘?“)5? dur. 0,2 30 2.40 - 0.50 2,00 2.20 2,50 29,40
TELEVENDAS - - - 105,60 - - - - - - - - - 130 dur. & - - - - - - - 105,60
Total 48,90 - 91,90 155,70 34,10 85,90 34,80 49,60 98,00 32,80 78,20 25,70 106,30 29,00] [s0: gur 0.4 70 56,60 25,50 76,90 38,60 94,70 72,80]  1.445,30
09-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - 1,80 - 0,80 - - 0,40 B 0.80 - B B B - - B 0.80 B B 0.80 0,70 6,50
Quarta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 142 232 - - 537 2,95 1,96 10,29 535 0.40 10,90 - 797 3.80 - 4,98 5.16 6,21 - 4,40 102,09
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0.58 0.58 0,08 - 0.83 2,65 0.84 1,11 1,05 - 1.80 0.17 0.33 2,00 0.83 2,66 - 1,02 2,74 1,09 3.40 - 0.30 24,06
OUTROS 22.40 76,20 0,08 23.30 53.80 54,00 57.30 72.40 39,90 41,20 65.40 24.63 87.40 16.40 97.00 27.80 44,80 60,50 24,70 66.40 71,00 35,20 74.80|  1.136,45
PATROCINIO 0.20 0,40 - 0.20 - 0.10 0.20 0,40 0.10 - 0.30 0.20 0.10 0.30 0,40 0.30 - 0.20 0,60 0.80 0,40 0.50 0.80 6,50
PROMOCAO PROGRAMA 1,10 1.40 - 2.20 0.20 1.40 1,50 3.30 1,30 0.30 2.40 - 2,10 1,00 1,30 2.60 0.50 1,50 2.20 1,90 2.60 1,20 2.60 34,60
TELEVENDAS - - - 135,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 135,60
Total 25,70 82,70 - 162,10 60,20 61,10 62,20 87,50 48,50 41,90 80,80 25,00 97,90 23,50 103,70 45,80 45,30 68,20 36,20 76,40 89,80 37,70 83,60] 1.445,80
10-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - - - - - - - - - 0,70 0,70 - 0,70 2,10
Quinta- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 420 1,00 - - 5.50 3,97 238 2,64 10,61 3 - 9,72 1.48 11,53 - 531 6,13 6,02 5.64 5.99 5.67 5.00 105,12
Feira |ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - 0.50 233 0.92 1,26 139 - 97 0.17 0.38 0.82 3,97 - 0.99 0,27 2,08 1,06 241 0.83 - 21,35
OUTROS 31,30 33.80 66,20 53,70 24,50 81,60 32,10 42,10 78.40 31,50 67,80 2543 86.10 57.50 26,70 45,70 81,80 11,30 90,30 17,00 80.80 0.10 106,40|  1.172,13
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IBDO

RELATORIO DE AUDITORIA EXTERNA AS MISSOES E CUSTO DE SERVICO PUBLICO DE 2006 DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, SGPS, SA

ANEXO 2 - ANALISE MENSAL EM FUNCAO DOS BLOCOS DE ESPACO DE PUBLICIDADE COMERCIAL EM CADA UNIDADE DE HORA (EM MINUTOS)

FASE IV - AUDITORIA COMPLETA DA INFORMACAO ANALITICA RESPEITANTE AS MISSOES E AOS RESPECTIVOS CUSTOS DO SERVICO PUBLICO NAS VERTENTES QUALITATIVA E QUANTITATIVA

CAPITULO 2 - ANALISES GLOBAIS RELATIVAS A AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS MISSOES DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO CONSTANTES NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

Agosto de 2006 Unidades de Hora

Data Descricio (*) 2:30-3:29 | 3:30-4:29 | 4:30-5:29 | 5:30-6:29 | 6:30-7:29 | 7:30-8:29 | 8:30-9:29 | 9:30-10:29 | 10:30-11:29 | 11:30-12:29 | 12:30-13:29 | 13:30-14:29 | 14:30-15:29 | 15:30-16:29 | 16:30-17:29 | 17:30-18:29 | 18:30-19:29 | 19:30-20:29 | 20:30-21:29 | 21:30-22:29 | 22:30-23:29 | 23:30-0:29 | 0:30-1:29 | 1:30-2:29 | Minutos
PATROCINIO 0,20 0,60 0,10 - - - - 0,30 0,30 0,60 - 0,60 0,20 - 0,30 0,40 - 0,30 0,40 0,20 0,60 0,90 0,20 0,10 6,30
PROMOCAO PROGRAMA 0,80 2,00 - - 0,50 0,20 1,20 1,50 1,40 3,90 0,40 2,40 - 2,40 1,40 2,40 - 1,80 2,30 0,50 1,70 2,90 1,30 1,00 32,00
TELEVENDAS - - - - 105,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 105,60
Total 36,50 37,40 66,30 - 159,80 30,70 89,10 37,20 47,70 94,90 32,20 84,80 25,80 98,60 61,50 45,00 45,70 90,20 20,40 99,10 26,70 93,70 8,10 113,20]  1.444,60
11-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 0,70 - - 0,70 - - - - 1,00 - - - - - - - - - - - - - - 3,10
Sexta-Feira |ESPACO COMERCIAL (Ndo Institucional) 4,12 - - - - 6,20 3,42 3,38 4,98 9,50 0,30 5,16 11,66 4,29 3,30 0,50 10,64 - 6,08 5,62 5,76 11,75 - 437 101,03
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,38 - - - 0,95 - 2,48 0,92 1,12 2,10 - 0,94 1,14 1,91 0,50 - 4,36 - 1,02 3,08 1,64 2,55 - 0,33 25,42
OUTROS 39,90 30,20 - - 46,65 28,80 53,60 55,30 81,00 33,50 42,50 69,60 58,50 46,10 45,40 73,20 27,60 45,90 60,80 23,70 78,80 60,90 - 114,10/  1.116,05
PATROCINIO 0,50 - - - - - - 0,20 - 0,30 - 0,20 0,70 0,30 0,30 0,30 0,70 - 0,10 0,90 0,60 0,40 - 0,30 5,80
PROMOCAO PROGRAMA 3,10 1,10 - - 1,10 - 1,00 1,40 1,30 1,50 0,40 1,20 1,50 1,50 1,00 0,70 2,50 0,50 1,00 1,70 1,20 2,90 0,80 1,00 28,40
TELEVENDAS - - - - 165,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 165,60
Total 48,70 32,00 - - 215,00 35,00 60,50 61,20 88,40 47,90 43,20 77,10 73,50 54,10 50,50 74,70 45,80 46,40 69,00 35,00 88,00 78,50 0,80 120,10]  1.445,40
12-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO 0,70 - - - - - - - - - - 0,80 - - - 0,80 0,90 - - - - - 0,80 - 4,00
P ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 3,80 - - - 1,50 - 2,80 1,04 1,43 7,20 - 11,73 0,60 11,38 5,34 5,28 5,78 - 5,50 10,29 0,40 7,01 7,41 6,13 94,62
ESPACO COMERCIAL (Institucional) 0,50 - - - - - - 1,26 1,47 2,50 - 3,97 0,50 0,42 0,86 0,82 0,42 - 1,70 2,11 - 1,49 1,09 0,67 19,78
OUTROS 43,40 24,70 - - 30,50 62,90 78,50 55,10 53,60 50,90 30,40 69,20 52,40 34,80 68,10 27,60 50,20 50,50 49,50 68,40 51,50 25,10 87,60 52,70|  1.117,60
PATROCINIO 0,40 - - - 0,10 - 0,20 0,50 0,20 1,40 - 0,60 0,20 - - 0,70 0,60 - 0,80 0,50 0,70 0,30 0,20 0,20 7,60
PROMOCAO PROGRAMA 1,80 - - - 0,60 - 1,40 1,80 0,90 2,40 0,30 4,00 3,00 0,60 2,40 3,00 3,80 0,50 2,20 3,30 - 1,70 1,50 0,60 35,80
TELEVENDAS - - - - 165,60 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 165,60
Total 50,60 24,70 - - 198,30 62,90 82,90 59,70 57,60 64,40 30,70 90,30 56,70 47,20 76,70 38,20 61,70 51,00 59,70 84,60 52,60 35,60 98,60 60,30]  1.445,00
13-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - 1,80 - - 0,90 - 0,90 4,90 - - 0,90 - - 0,90 - 0,90 1,80 - 0,90 1,00 - 0,80 - 0,90 16,60
Domingo ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 3,40 2,00 - - - 0,52 1,22 5,03 - - 0,30 I1[: B} 5,70 0,13 5,68 9,67 - 4,41 10,41 - 11,82 - 8,33 86,60
ESPACO COMERCIAL (Institucional) - - - - - 0,08 0,08 0,27 - - - 3,39 2,23 0,50 0,17 0,42 1,13 - 0,59 2,59 0,50 3,48 - 0,67 16,10
OUTROS 9,30 55,60 - - 4,60 90,80 55,90 45,80 - - 167,70 58,90 65,60 45,70 64,60 24,80 63,80 38,00 57,00 67,10 57,50 35,70 52,70 62,20] 1.123,30
PATROCINIO 0,20 0,40 - - - 0,30 0,10 0,60 - - - 0,20 0,40 - 0,30 0,30 0,30 - 0,10 0,50 0,10 1,00 - 0,10 4,90
PROMOCAO PROGRAMA 1,20 1,50 - - 0,40 2,20 1,20 3,90 - - 1,50 0,30 1,20 0,70 1,30 1,10 2,60 0,50 1,30 2,80 1,70 2,80 - 2,70 30,90
TELEVENDAS - - - - 165,50 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 165,50
Total 14,10 61,30 - - 171,40 93,90 59,40 60,50 - - 170,40 68,70 81,50 53,50 66,50 33,20 79,30 38,50 64,30 84,40 59,80 55,60 52,70 74,90 1.443,90
14-08-2006 |AUTO PROMOCAO ESTACAO - - - - - - - - - 0,90 - 0,90 - - - - - - - - 1,00 0,90 0,90 0,80 5,40
Segunda- |ESPACO COMERCIAL (Nio Institucional) 0,30 - - - - 5,13 1,90 3,13 1,79 8,54 0,30 7,26 - 7,10 1,92 3,30 9,13 - 2,80 591 6,12 5,78 6,3