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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacio ERC/2023/437 (LIC-R)

Assunto: Renovacdo da licenca para o exercicio da atividade de radiodifusdo sonora do
operador Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL — servico de programas denominado

Radio Lumena

Pedido

1 A 5 de setembro de 2023 deu entrada na ERC — Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social o requerimento para renovagao da licenca para o exercicio da
atividade de radiodifusdo sonora detida pela Cooperativa de Difusdo Cultural

Jorgense, CRL, ao abrigo do disposto no artigo 27.2 da Lei da Rédio*.

2. O operador requerente detém a licenca para o exercicio da atividade de radiodifusdo
sonora de ambito local, para o concelho de Velas, na frequéncia 107,1MHz,
disponibilizando um servico de programas generalista com a denominagdo Radio

Lumena.

Il. Enguadramento Legal

3. A ERC é competente para a renovagdo das licencas dos operadores de radio, nos
termos do artigo 24.2, n.2 3, alinea e), dos Estatutos da ERC? e do artigo 27.2 da Lei

da Radio.

4, DispOe o artigo 27.2, n.2 1, da Lei da Radio que «[a]s licencas e as autorizacdes para

o exercicio da atividade de radio sdo emitidas pelo prazo de 15 anos e renovaveis por

I Aprovada pela Lei n.2 54/2010, de 24 de dezembro, e alterada pelas Leis n.2 38/2014, de 9 de julho, e n.2
78/2015, de 29 de julho
2 Aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro
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iguais periodos», devendo ser requerida a renovacao, junto da ERC, 240 dias antes

do termo do prazo respetivo (cfr. artigo 27.2, n.2 2, da Lei da Radio).

5. O n.2 4 do citado artigo 27.2 estatui que «[a] renovacdo das licencas (...) € concedida
quando o regular cumprimento das obrigacdes legais a que estdo sujeitos os
operadores de radio e os respetivos servicos de programas, nomeadamente a
situacdo contributiva e tributdria regularizada, for verificada pela ERC, no ambito da

sua atividade continua de regulacdo e supervisdo».

6. Determina o artigo 15.9, n.2 2, da Lei da Radio que «[a] atividade de radio que
consista na organizacdo de servicos de programas generalistas ou tematicos
informativos de ambito local apenas pode ser prosseguida, nos termos da presente
lei, por pessoas coletivas que tenham por objeto principal o exercicio de atividades

de comunicacdo social».

7. No ambito da presente analise, para verificacdo do regular cumprimento das
obrigacGes serdo escrutinadas as obrigaces consagradas nos artigos 4.2, n.8s3 a 5,

32.9,33.2,34.2,35.2,37.2,38.2,40.2 e 41.9, todos da Lei da Radio.

8. E, igualmente, avaliado o respeito pelo disposto na Lei n2 78/2015, de 29 de julho
(doravante, Lei da Transparéncia), de acordo com elementos comunicados pelo

operador através do Portal da Transparéncia da ERC.

lll.  Instrugdo
9. Foram juntos ao procedimento os seguintes documentos:
9.1. Codpia do titulo habilitador para o exercicio da atividade de radio;

9.2. Copia da licenca radioelétrica para o servico de radiodifusdo sonora emitida pela

ANACOM — Autoridade Nacional para as Comunicacdes;

9.3. Certiddo do Registo Comercial e estatutos do operador;
2
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

10.
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Declaracdo do Registo Central de Beneficidrio Efetivo (RCBE) do operador;

Declarag¢do do operador de cumprimento do disposto no artigo 16.2,n.2 1, da Lei da

Radio, quanto as restricdes ao exercicio da atividade;

DeclaragGes do operador e dos titulares dos 6rgdos sociais da Cooperativa, de

cumprimento do disposto no artigo 4.2, n%s. 3 a 5, da Lei da Radio;
Linhas gerais de programacao e grelha de programacao;

Estatuto editorial;

Memoria descritiva da atividade desenvolvida nos ultimos dois anos;

Identificacdo dos recursos humanos e respetivas funcdes, afetos a programacao
propria do servigo de programas, nomeadamente os responsaveis pela orientacdo e
supervisdo de conteldo das emissdes e pela informacdo, com o respetivo titulo

profissional de jornalista;

Documento comprovativo da situagdao contributiva regularizada perante a

Seguranca Social;

Documento comprovativo da situacdo tributdria regularizada, emitido pelo servico

de financas de Castro Daire;
Ultimo relatério de gest3o e contas; e

Gravacdo das emissdes radiofdnicas dos dias 30 de agosto e 8 de setembro de 2023.

Operador Radiofénico

O operador requerente detém a licenca melhor identificada no ponto 2 da presente
deliberacdo desde 6 de marco de 1989, a qual foi renovada por 10 anos pela

Deliberacdo n.2 3014/2002, da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social, de 10 de
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dezembro de 2002, e novamente pela Deliberacdo 154/LIC-R/2009, da ERC, de 22
de julho de 2009.

11. Com a aprovacdo e entrada em vigor da Lei n.2 54/2010, de 24 de dezembro, os
prazos de validade das licengas foram alterados, passando de 10 para 15 anos,
dispondo o artigo 86.2, n.2 3, do identificado diploma que «[o] prazo de duracado das
licencas (...) previsto no n.2 1 do artigo 27.2 é aplicavel aos titulos habilitadores
atribuidos ou renovados depois de 1 de janeiro de 2008 (...)», como é o caso da

licenca em analise.

12. Assim, a luz do supra exposto, a licenca do operador requerente é valida até 5 de
marco de 2024, pelo que, tendo o pedido de renovacdo sido apresentado a 5 de
setembro de 2023, conclui-se que o requerimento é tempestivo (cf. n.2 2 do artigo

27.2 da Lei da Radio).

13. A Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, tem por objeto principal a «[r]adio
difusdo cultural, escrita, sonora e audiovisual», respeitando, assim, o principio da

especialidade imposto pelo artigo 15.9, n.2 2, da Lei da Radio.

14. O operador declarou «que a atividade de radio que prossegue nao é de qualquer
forma financiada, direta ou indiretamente, por qualquer partido politico, associa¢ao
politica, organizacBes sindicais, patronais ou profissionais (...)», cumprindo o

disposto no n.2 1 do artigo 16.2 da Lei da Radio.

15. No que respeita as exigéncias de ndo concentragao, decorrentes do artigo 4.2, n.%s 3
a 5, da Lei da Radio, o operador e os titulares dos érgdos sociais da Cooperativa,

declararam respeitar os limites ali impostos.

16. Quanto ao cumprimento da Lei da Transparéncia, a Cooperativa de Difusdo Cultural
Jorgense, CRL, é diretamente detida por um conjunto de pessoas individuais (14),
cada uma das quais detém, pelo menos, 5% do capital social do érgdo de

comunicagdo social.
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17. Os drgdos sociais da Cooperativa de Difusdao Cultural Jorgense, CRL, cujo mandato

decorre de 23/09/2022 a 22/09/2023, estdo identificados na Fig. 1.

Figura 1 - Orgdos sociais da Cooperativa de Difus3o Cultural Jorgense, CRL

Nome Tipo de dérgdos sociais Fungao

Roger Leonel Vieira de Sousa Assembleia Geral Presidente
Armando de Jesus Dutra da Silveira Assembleia Geral Vice-Presidente
Andreia Maria de Sousa Melo Assembleia Geral Secretario
Norberto Manuel da Silveira Luis Diregdo Presidente

Rui Jorge Teixeira Moreira Direcdo Secretario
Liliana da Conceicdo Silva Andrade Direcdo Tesoureira
Mark Silveira Marques Conselho Fiscal Presidente
Paulo Alberto Bettencourt da Silveira Conselho Fiscal Relator
Alexandra Marilena Viegas Alvernaz Conselho Fiscal Secretaria

18. De acordo com a avaliagdo realizada pela Unidade da Transparéncia dos Media da
ERC (cfr. informacdo anexa), o operador esta globalmente em cumprimento da Lei
da Transparéncia e respetiva regulamentacdo, com excecdo da disponibilizacdo
publica dos elementos transmitidos a ERC através do seu proprio website

(http://radiolumena.com/).

V.  ObrigacGes Legais

19. Para efeitos de avaliagdo do cumprimento das obrigacBes de um servico de
programas generalista, de dmbito local, foram tidos em conta os elementos
disponiveis na ERC, nomeadamente acbes de fiscalizacdo, queixas ou participacdes
contra o operador, os documentos de instrucdo do processo de renovacao e a

audicdo de dois dias de emissdo, dias 30 de agosto e 8 de setembro de 2023.


http://radiolumena.com/
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20. Nos ultimos 15 anos de atividade do operador, ndo foram apreciadas pelo Conselho

Regulador da ERC quaisquer queixas ou participacdes contra o operador requerente.

21. De entre as obrigacOes gerais consagradas no artigo 32.2 da Lei da Radio, para os
operadores de radio, destacam-se aqui a de assegurar a difusdo de uma
programacao diversificada, que inclua espacos regulares de informacdo, a difusdo de
programas que promovam a cultura, a lingua e a musica portuguesas, a identificagao
em antena dos respetivos servicos de programas e a difusdo de programacao,
incluindo informativa, com relevancia para a audiéncia da correspondente area de

cobertura, nomeadamente nos planos social, econdmico, cientifico e cultural.

22. Aslinhas gerais de programacdo, grelha de programacao e sinopses dos conteldos
disponibilizados descrevem um servico de programas diversificado, com programas
de informacao (local, regional e nacional), rubricas desportivas, culturais, entrevistas,

entre outros.

23. Nas audicdes efetuadas registaram-se algumas irregularidades, desenvolvidas nos
pontos seguintes, para as quais se alerta e que deverdo ser regularizadas pelo
operador, pois serdo objeto de acompanhamento em sede de a¢des de supervisao

da ERC, a realizar oportunamente.

24. Constataram-se algumas discrepancias entre o conteldo da emissdo e o descrito nas
sinopses dos programas, com uma predominancia de conteldos musicais, sem
qualquer intervencdo dos locutores ou ouvintes, a auséncia de programacao
relevante para a audiéncia da drea de cobertura, nomeadamente nos planos social,

econdmico, cientifico e cultural (cfr. artigo 32.9, n.2 3, da Lei da Radio).

25. E de alertar o operador para a necessidade de assegurar uma programacdo que

respeite as exigéncias do disposto do artigo 32.2 da Lei da Radio.

26. Determina o artigo 35.2 da Lei da Radio que «[o]s operadores de radio que fornegam

servicos de programas generalistas ou tematicos informativos devem produzir, e
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neles difundir, de forma regular e didria, pelo menos trés servicos noticiosos, entre

as 7 e as 24 horas».

27. Foram identificados trés servicos informativos de dmbito local e regional, emitidos
as 12h, as 15h e as 18h, e simultaneos com a Radio Renascenca, para emissdo de
servicos noticiosos de ambito nacional. Encontra-se, assim, assegurada a
obrigatoriedade de emissdo de, pelo menos, trés servicos noticiosos, consagrada no

artigo 35.2 da Lei da Radio.

28.  Os servigos noticiosos locais e regionais sao assegurados e da responsabilidade do
jornalista e Diretor de Informacdo José Machado, com carteira profissional n.2 TE-
697, sendo identificado como responsavel pela orientacdo e supervisdo de
conteldos das emissdes Norberto Silveira, garantindo, assim, o cumprimento do

artigo 33.2 da Lei da Radio.

29. Verificou-se que, em ambos os dias auditados, a emissado foi de 24h, respeitando a

obrigacdo consagrada no artigo 38.2 da Lei da Radio.

30. Também no que respeita a obrigacdo de divulgagdo da denominagao e frequéncia
de emissdo do servico de programas, pelo menos, uma vez em cada hora, conclui-se

pela conformagdo com o exigido pelo n.2 2 do artigo 37.2 da Lei da Radio.

31. Relativamente ao cumprimento das obrigacbes em matéria de publicidade e
patrocinio, consagradas nos artigos 40.2 da Lei da Radio e 8.2 do Cddigo da
Publicidade®, nos dois dias analisados foi possivel verificar a existéncia de

separadores, ndo tendo sido identificados programas patrocinados.

32. Quanto ao cumprimento das obrigagBes de difusdo da musica portuguesa,
consagradas nos artigos 41.2 e seguintes da Lei da Radio, o operador envia os dados
mensalmente através do Portal da Radio, sendo de concluir pelo cumprimento

generalizado das obrigacGes legais, salvo relativamente a obrigacdo consagrada no

3 Decreto-Lei n.2 330/90, de 23 de outubro, cuja alteracdo mais recente foi aprovada pela Lei n.2 30/2019,
de 23 de abril.



EDOC/2023/6974
450.10.01.02/2023/48

33.

ERC

ENTIDADE REGULADORA

PARA A COMUNICACAOQ SOCIAL

artigo 44.2 da Lei da Radio, que impde um minimo de 35% de musica cuja primeira
edicdo fonografica ou comunicacdo publica tenha sido efetuada nos ultimos 12

meses.

Conforme é possivel inferir do quadro infra, a percentagem de musica portuguesa
recente comunicada pelo operador, entre 31 de janeiro e 31 de outubro de 2023,
situou-se praticamente todos os meses abaixo dos 35% exigidos, impondo-se assim

a respetiva regularizacao.

Figura 2 —Quadro de quotas de musica

o
L. % Musica % Muisica % M,u sica em % Musica
% Musica Lingua
Denominacdao | Concelho Data Portuguesa Portuguesa em Lingua
Portuguesa Recente 7h-20h Portuguesa Portuguesa
7h-20h 9
Radio Lumena Velas 31/01/2023 42,62% 27,65% 55,83% 95,99% 96,04%
Radio Lumena Velas 28/02/2023 42,86% 25,67% 55,00% 88,07% 88,07%
Radio Lumena Velas 31/03/2023 41,14% 30,32% 54,51% 88,49% 89,48%
Radio Lumena Velas 30/04/2023 43,02% 32,71% 54,21% 89,74% 90,84%
Radio Lumena Velas 31/05/2023 41,70% 35,55% 53,93% 88,62% 89,89%
Radio Lumena Velas 30/06/2023 4337% 34,18% 53,13% 89,22% 91,02%
Radio Lumena Velas 31/07/2023 45,39% 30,98% 52,23% 89,72% 92,02%
Radio Lumena Velas 31/08/2023 43,47% 34,45% 52,88% 89,58% 91,74%
Radio Lumena Velas 30/09/2023 44,73% 34,50% 55,02% 89,75% 91,55%
Radio Lumena Velas 31/10/2023 49,54% 32,29% 5947% 90,40% 93,08%

Fonte: Portal da Radio —ERC

34.

35.

Dispde o artigo 34.2 da Lei da Radio que «[c]ada servico de programas deve adotar
um estatuto editorial que defina claramente a sua orientagdo e objetivos e inclua o
compromisso de respeitar os direitos dos ouvintes, a ética profissional e, nos casos
aplicaveis, os principios deontoldgicos do jornalismo», o qual para além de
depositado na ERC, «deve ser disponibilizado em suporte adequado ao seu

conhecimento pelo publico, em especial nos respetivos sitios eletrénicos».

Analisado o estatuto editorial remetido no ambito do presente procedimento de
renovacao, conclui-se que o mesmo se conforma as exigéncias legais, encontrando-

se disponivel na pagina online do servico de programas e consultavel em Estatutos —


https://radiolumena.com/estatutos/
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Radio Lumena (radiolumena.com), verifica-se que o estatuto editorial apresentado

¢ idéntico ao constante do cadastro do operador e integrado no processo de

renovagao da licenga.

VI.  Deliberagdo

O Conselho Regulador da ERC, no exercicio das competéncias previstas no artigo 24.2, n.2 3,
alinea e), dos Estatutos da ERC, conjugado com o artigo 27.2, n.% 3 e 4, da Lei da Radio, tendo
concluido pelo cumprimento generalizado das obrigacées do operador, delibera renovar, pelo
prazo de 15 anos, a licenca para o exercicio da atividade de radiodifusdo sonora de que é
titular a Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, para o concelho de Velas, na
frequéncia 107.1MHz, disponibilizando um servico de programas generalista com a

denominagdo Radio Lumena.

Alerta-se o operador para a necessidade de assegurar a regularizacdo de alguns
incumprimentos detetados na audicdo das emissdes dos dias 30 de agosto e 8 de setembro
de 2023, os quais serdo objeto de acompanhamento em sede de a¢Bes de supervisdao da ERC,

em momento posterior a renovagao da licenga, a saber:

- Garantir a difusdo de uma programacao diversificada, que promova a cultura, a lingua
e a muUsica portuguesas, e com relevancia para a audiéncia da correspondente area de
cobertura, nomeadamente nos planos social, econdmico, cientifico e cultural (cfr. artigo

32.2 da Lei da Radio);

- Assegurar o cumprimento das obrigacdes de difusdo da musica portuguesa,
consagradas nos artigos 41.2 e seguintes da Lei da Radio, nomeadamente o disposto no
artigo 44.2, que impSe um minimo de 35% de musica cuja primeira edicdo fonografica

ou comunicacdo publica tenha sido efetuada nos uUltimos 12 meses.

E devida taxa por emissdo de titulo habilitador relativa a renovacao da licenca, nos termos do

disposto no artigo 9.2, n.2° 1 e 2, al. a), do Decreto-Lei n.2 103/2006, de 7 de junho, alterado


https://radiolumena.com/estatutos/
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pelos Decretos-Leis n.2° 70/2009, de 31 de marco, 36/2015, de 9 de margo, 33/2018, de 15
de maio, e 107/2021, de 6 de dezembro, no total de 9 UC (cfr. Anexo IV do citado diploma),

sendo o valor da UC de 102 euros.

Lisboa, 29 de novembro de 2023

O Conselho Regulador,

Helena Sousa

Pedro Correia Gongalves
Telmo Gongalves
Carla Martins

Rita Rola
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Anexo
Avaliacdo realizada pela Unidade da Transparéncia dos Media da ERC
Estrutura e Relagbes de Propriedade da Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL

| — Exposicao

1. Afimde habilitar a prondncia da ERC relativamente ao pedido de renovacdo da licencga
do servico de programas Radio Lumena, foi solicitado a Unidade da Transparéncia dos
Media informacdo relativa a estrutura e relagdes de propriedade do operador
Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, proprietario do servico de programas
de radio mencionado, nomeadamente no que se refere ao cumprimento dos

preceitos da Lei n.278/2015, de 29 de julho, e sua regulamentacao.

Il — Estrutura de Propriedade — Detencgdo Direta e Indireta

2. A Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, é diretamente detida por um
conjunto de pessoas individuais (14).
3. Todas as pessoas individuais detém pelo menos 5% do capital social do 6rgao de

comunicagdo social em analise, encontrando-se identificadas na figura 1.

Figura 1 - Detentores diretos do operador de radio Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL

Designacéo Tipo de Detencéo Detencéo Direitos de Voto
(%) (%)

Nazaria Silveira Diretamente 7,142 7,142
detidas

Liliana da Conceicéo Silva Andrade Diretamente 7,142 7,142
detidas

Rui Moreira Diretamente 7,142 7,142
detidas

Paulo Silveira Diretamente 7,142 7,142
detidas

Armando Silveira Diretamente 7,142 7,142
detidas

11
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Designacao Tipo de Detencao Detencéao Direitos de Voto
(%) (%)

Roger Sousa Diretamente 7,142 7,142
detidas

Alexandra Alvernaz Diretamente 7,142 7,142
detidas

Andreia Melo Diretamente 7,142 7,142
detidas

Marcio Dias Diretamente 7,142 7,142
detidas

Mark Silveira Marques Diretamente 7,142 7,142
detidas

Manuel Alvernaz Diretamente 7,142 7,142
detidas

Maria do Natal Alvernaz Diretamente 7,142 7,142
detidas

Norberto Luis Diretamente 7,142 7,142
detidas

Norbertino Augusto Oliveira de Diretamente 7,142 7,142
Andrade detidas

Fonte: Portal da Transparéncia. Data 12/09/2023

4. Das pessoas singulares identificadas como detendo pelo menos 5% do capital social

do drgdo de comunicacdo social, apenas nove (9) fazem parte dos érgdos sociais, a

saber: Nazaria Silveira, Liliana da Conceicdo Silva Andrade, Rui Moreira, Paulo Silveira,

Armando Silveira, Roger Sousa, Alexandra Alvernaz, Andreia Melo e Manuel Alvernaz.

Il — Relacionamentos

5. Do que é possivel apurar através da informacdo publica do Portal da Transparéncia,

dos titulares das participacGes diretas e indiretas, apenas um (1) é detentor de outro

6rgdo de comunicacdo social sob jurisdicdo do Estado portugués, a saber: Norberto

Luis é detentor de, para além dos 7,142% do capital social do érgdo de comunicacdo

social em analise, 11,110% do capital social da entidade proprietaria Simbolos e

Cedilhas Associacdo, detentora do érgdo de comunicacdo social AzoresAcores 9ilhas.
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6. No que respeita aos restantes titulares das participacBes diretas e indiretas da
entidade em andlise, estes ndo sdo detentores de outros érgdos de comunicacdo

social sob jurisdicao do Estado portugués.

IV — Fluxos financeiros

7. Nos ultimos trés anos, a Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, ndo identificou
quaisquer Clientes Relevantes ou Detentores Relevantes de Passivo.

8. Relativamente a contratos publicos, a Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL
¢ identificada na Plataforma BaseGov com um contrato celebrado.

9. O contrato celebrado é datado de 11-01-2021, sendo a entidade adjudicante a
Direcdo-Geral da Saude, tendo como objeto do contrato “Aquisicdo de espaco/tempo
para difusdo de ac¢des de publicidade institucional, no &mbito da pandemia da doenca
COVID-19 ou inerentes a mesma, junto dos titulares de érgdos de comunicagao social
de ambito regional e/ou local”, com o montante de €5.809,70. Comparando o
montante do contrato celebrado com o montante dos rendimentos totais auferidos
no exercicio em questdo (€36.086,35), este assume relevancia do ponto de vista da
transparéncia, dado que representa 16,09% dos rendimentos totais, devendo ser
considerado como um cliente relevante para o exercicio em questdo, informacdo em

falta na Plataforma da Transparéncia.

V —A Lei da Transparéncia e Regulamentos Inerentes

10. A informacdo comunicada pela Cooperativa de Difusdo Cultural Jorgense, CRL, ao
abrigo do regime juridico da transparéncia poderd ser consultada no Portal da
Transparéncia, no link: ERC A Cooperativa de Difusao Cultural Jorgense, CRL, esta
globalmente em cumprimento da Lei da Transparéncia e respetiva regulamentacao,
com excecdo da disponibilizacdo publica dos elementos transmitidos a ERC através do

seu proprio website (http://radiolumena.com/)
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https://portaltransparencia.erc.pt/entidades-ocs/lagoanima-empresa-radiof%C3%B3nica-e-de-comunica%C3%A7%C3%A3o-de-lagoa-lda/?IdEntidade=18357c28-682e-e611-80ca-00505684056e&geral=geral
http://radiolumena.com/
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