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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberagdo ERC/2023/174 (CONTJOR-I)

Assunto: Participacdo contra o jornal Expresso por violagao do dever de rigor informativo na noticia
com o titulo “Técnicos superiores perdem até 34% no Estado”, publicada na sua edicdo

impressa de 24 de setembro de 2021

I. Participacdo

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (doravante, ERC), em 28 de
setembro de 2021, uma participacdo contra o jornal Expresso (doravante, Denunciado) por
incumprimento do dever de rigor informativo na noticia com o titulo “Técnicos superiores perdem

até 34% no Estado”, publicada na sua edi¢do impressa de 24 de setembro.
2. Na referida participacdo é exposto o seguinte:

e «0 jornal publicou na reportagem suprarreferida uma tabela em que comparam valores
auferidos por diferentes profissionais, entre eles os enfermeiros. Revolta-me que se
exponham valores que ndo foram corrigidos nem tdo pouco analisados com rigor e

isencdao;

e «A carreira de enfermagem estd congelada desde 2003 e apesar de na tabela aos 20 anos
de servico estar referido determinado valor, a verdade é que com 20 anos de servico na
funcdo publica e, como eu, estdo milhares de profissionais, que nos mantemos no 12

escaldo a receber 1205€»;

e «Estas tabelas lancadas a opinido publica, sem rigor, clareza e contextualizacdo sdo mau
jornalismo e a lés de tudo inconsciente para o prejuizo que trazem aos profissionais de

saude que todos os dias estdo no terreno».



500.10.01/2021/317 E R‘
EDOC/2021/7140

3.

PARA A COMUNICACAD SOCIAL

Posicdo do Denunciado

Notificado para se pronunciar sobre o teor da queixa em apreco, através do oficio SAI-

ERC/2021/7958, de 21 de outubro de 2021, o Denunciado veio exercer oposi¢gdo comegando por

esclarecer que «o artigo acima referido tinha como objetivo fazer uma comparacdo das

remuneracoes base em diversas areas profissionais qualificadas e distintos momentos da carreira

dos setores privado e publico. (...) a carreira de enfermagem em concreto, ndo era o foco do

estudo, mas apenas uma das vdrias carreiras abrangidas pela andlise».

4, O Denunciado argumenta o seguinte:

5.

e «Quanto ao setor publico, a fonte utilizada foi a oficial do Sistema Remuneratoério da
Administracdo Publica 2021, publicada na pagina oficial da Direcdo-Geral da

Administracdo do Emprego Publico».

e «Quanto a carreira de enfermagem, esta inclui trés categorias: enfermeiro, enfermeiro
especialista e enfermeiro gestor, com diversas posicGes remuneratorias e

correspondente nivel salarial».

e «Na analise do Expresso foi considerado como inicio de carreira a posicdo de entrada na
categoria de enfermeiro (1205,08€ de remuneragdo base mensal), como patamar
intermédio o nivel remuneratdrio 8 da categoria (2444, 60€) e como topo da carreira o

ultimo escaldo remuneratério da categoria enfermeiro gestor (3374,23)».

e «Como indicado na legenda que acompanha a tabela, a utilizacdo do valor intermédio
para 20 anos de carreira (meio da carreira) resulta de corresponder a posigcdo
remuneratoria que estd no meio da tabela salarial da carreira em causa. Assim como o
valor para 40 anos de carreira corresponde a posicdo remuneratdria ou escaldo no topo

da tabela remuneratdria da carreira em causa».

Perante a afirmacdo feita na participacdo de que «apesar de, na tabela, aos 20 anos de servico,

estar referido determinado valor, a verdade é que, com 20 anos de servico na fungdo publica (...)

mantemo-nos no primeiro escaldo a ganhar 1205€», o Denunciado argumenta:
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e «(...) deve referir-se que esse aspeto é amplamente destacado pelas autoras do artigo,
através das declaracbes de representantes de estruturas sindicais da Administracdo

Publica».

|II

e «(...) sob o titulo “Progredir a passo de caracol”, as autoras escrevem: “Atencdo: a analise
do Expresso pressupde que os profissionais da AP [Administracdo Publica] conseguem
chegar aos escaldes de topo da respetiva carreira. O que nunca acontecera para muitos

trabalhadores, alertam os sindicatos”».

e «(...) as autoras explicam ainda as razdes para tal acontecimento de ndo progressao na
carreira e estagnacdo salarial: “Ha trés fatores a ter em conta. O primeiro resulta do
congelamento das carreiras entre 2011 e 2017. O segundo prende-se com as quotas de
avaliacdo de desempenho que, na pratica, significam que 75% dos trabalhadores demoram
10 anos a avangar uma posicao. (...) O terceiro fator é que, para haver lugar a promogao,
para permitir mudar de categoria, nas carreiras pluricategorias — acedendo a salarios mais
elevados —, é preciso que as entidades empregadoras publicas abram concurso, o que “é
guase um unicdrnio”, vinca Sebastido Santana, dirigente da Frente Comum, falando em
dezenas de milhares de trabalhadores em condi¢cdes de serem promovidos, mas para

guem isso ndo acontece, porque ndo sdo abertos concursos”».

e (...) a anexacdo da tabela salarial, elaborada com base na tabela oficial em vigor, é
naturalmente justificada, ja que permite uma comparacdo objetiva entre os niveis salariais

no setor publico e no privado em diversas areas profissionais».

e «(...) atabela em causa nunca foi publicada de forma isolada, mas apenas acompanhando

0 artigo que a contextualiza».

6. Postos estes argumentos, o Denunciado refere que «ndo se entende o alcance da tese de que
“estas tabelas foram lancadas a opinido publica, sem rigor, sem clareza e contextualizacdo, sdo
mau jornalismo e a lés de tudo inconsciente para o prejuizo que trazem aos profissionais de salde

gue todos os dias estdo no terreno” ».
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7.  Nomesmo sentido defende que «[é] por de mais evidente que as autoras do artigo cumpriram
com rigor e clareza essa contextualizacdo, recorrendo a fontes e suportes reais e objetivos, que
ilustram o conteudo sobre o qual versa a peca jornalistica, em estrito respeito pelos deveres
deontoldgicos da profissdo e no exercicio das liberdades de expressdo informacdo e imprensa

constitucionalmente consagradas».

8. 0O Denunciado conclui que ndo vislumbra qualguer violacdo da lei, homeadamente do
disposto no artigo 3.2 da Lei de Imprensa e no artigo 14.2, n.2 1, alinea a) do Estatuto do Jornalista,
pelo que a participacdo «devera ser arquivada e, em consequéncia, ser extinto o procedimento

administrativo encetado pela ERC».

lll. Andlise e fundamentagao

9. A participacdo em analise vem colocar em causa o cumprimento de disposicOes legais que
impendem sobre o exercicio do jornalismo numa noticia publicada na pagina 5 da edi¢cdo impressa
do Expresso, no dia 24 de setembro de 2022. Atendendo as alegacOes que constam na
participacdo, podera estar em causa o estatuido no artigo 3.2 da Lei de Imprensa’, bem como o

artigo 14.2, n.2 1, alinea a) do Estatuto do Jornalista?.

10. AERC écompetente para se pronunciar sobre o teor da participacdo ao abrigo das disposi¢cdes
dos seus Estatutos, designadamente na alinea d) do artigo 7.2, nas alineas a) e j) do artigo 8.2) e na

alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2 da Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro.

11. Cabe, pois, analisar a noticia trazida a ERC na exposi¢do transcrita, a qual coloca em causa o
rigor e isencdo da informacdo prestada, designadamente no que concerne a progressado salarial

dos enfermeiros em fungdes publicas.

1 lein.2 2/99, de 13 de janeiro, retificada pela Declara¢do de Retificacdo n.2 9/99, de 18 de fevereiro, e
alterada pela Lei n.2 18/2003, de 11 de junho.

2 Lein.2 1/99, de 01 de janeiro, na versdo mais recente dada pela Declarac3o de Retificagdo n.2 114/2007,
de 20 de dezembro.
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12. A noticia em aprego, publicada sob o titulo “Técnicos superiores perdem até 34% no Estado”,
da conta de que algumas carreiras de técnicos superiores encontram condi¢es salariais menos

atrativas quando desenvolvidas em fungdes publicas face ao setor privado.

13. A noticia foi construida a partir das tabelas salariais atualizadas da funcdo publica, de dados
fornecidos por uma consultora e de dados de entidades privadas consultadas pelo Expresso. Foram
ainda consideradas fontes diversificadas, como um académico e diversos sindicatos (cf. relatorio

em anexo).

14. Recorde-se que na exposicdo € feita referéncia ao facto de o Expresso considerar valores
remuneratorios aos 20 e aos 40 anos de servico, sobre os quais se afirma que ndo corresponderem
a realidade, uma vez que ha enfermeiros com 20 anos de carreira no Estado a auferir o saldrio

correspondente ao escaldo de entrada, sem que tenham alguma vez usufruido de uma progressao.

15. Ora, é facto que a tabela que o Expresso inclui na noticia em aprego faz referéncia a valores
remuneratorios da carreira de enfermeiro em servicos do Estado que mostram uma progressao

favoravel destes profissionais relativamente a colegas que trabalhem no setor privado.

16. Para calcular estes valores (aos 20 anos e aos 40 anos de carreira), o Expresso explicita, na
propria legenda da tabela (cf. relatério em anexo), que procedeu a uma aproximacdo tendo em
conta o meio da tabela de remuneracGes e o topo da carreira. S3o esses os valores apresentados

na tabela elaborada pelo jornal e sai clara para o leitor a forma usada para encontra-los.

17. Ainda assim, considerando-se que estes numeros apresentados pelo Expresso na tabela que
integra a noticia refletem as tabelas salariais em vigor na Administracdo PUblica a data da peca e
gue as mesmas podem ndo ter correspondéncia com a realidade, conforme se refere na exposicao,
hd que ter em conta um outro aspeto. As noticias podem ser compostas por varios elementos
(titulos, subtitulos, fotografias, infografias, legendas, caixas de texto, destaques, etc.) e todos estes
elementos sdo complementares e contribuem como um todo para a formac¢do do sentido da
informacdo prestada. Considerar apenas uma das partes implica sempre abdicar de informacdo
que faz parte da propria noticia, sendo provavel que tal se reflita no conjunto da informacgdo

captada.
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18. Ora, no caso concreto, considerar apenas os valores apresentados na tabela elaborada pelo
Expresso, sem consideracao por todos os elementos que compdem a noticia, desde logo a legenda

da prépria tabela, resulta numa leitura parcial da informacdo contida na peca.

19. Aleitura do corpo principal da noticia, por seu turno, ndo deixa margem para duvidas sobre o
facto de existirem diversos fatores que levam a que algumas carreiras na Administracdo Publica,
sobretudo as qualificadas, sejam ai menos atrativas do que no setor privado. Entre estes fatores
encontram-se 0s entraves a progressdo na carreira que sdo ali descritos: congelamento de
carreiras durante varios anos, sistema de avaliacdo de desempenho por quotas e auséncia de

concursos em casos de carreiras com varias categorias (cf. relatorio em anexo).

20. E estesconcorrem para a informagao titulada pelo Expresso—trabalhar para o Estado € menos

atrativo do que no setor privado em algumas profissées, atingindo perdas a rondar os 34%.

21. E de notar que a noticia em apreco se baseia em fontes oficiais atualizadas, recolhe dados de
outras fontes, apresenta explicagdes de um académico e de um estudo para a menor valorizagao
de carreiras nos servicos do Estado e apresenta os pontos de vista de representantes dos

trabalhadores da Administracdo PUblica, nomeadamente os sindicatos.

22. Deste modo, ndo é possivel concluir em consonancia com a participagdo em aprego que a
noticia do Expresso padeca de falta de rigor informativo e que ndo tenha sido feita interpretacao
isenta dos factos especificamente em relacdo a carreira de enfermagem. A ressalva é mesmo feita
no texto da noticia sublinhando: «Atencdo: a analise do Expresso pressupde que os trabalhadores
da AP conseguem chegar aos escaldes de topo da respetiva carreira. O que nunca acontecera para
muitos trabalhadores, alertam os sindicatos». De seguida sdo enunciados os fatores que levam a
gue ndo haja progressoes, concluindo-se que «75% dos trabalhadores demoram 10 anos a avancar
uma posicdo» e que «para a esmagadora maioria dos técnicos superiores seriam precisos 100 anos

para chegarem ao topo da carreira» (cf. relatério em anexo).

23. Assim, o exercicio do Expresso sobre as carreiras de algumas profissdes na Administragao
Publica e no setor privado afigura-se legitimo, apresentando informacgdo recolhida de diversas

fontes que permite colocar em perspetiva as tabelas remuneratérias oficiais face a realidade. E
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mesmo tendo em conta os escaldes em vigor, a conclusdo é de que as carreiras no Estado sdo

menos atrativas para quem € mais qualificado, sobretudo em algumas profissGes mais qualificadas.

24. Atendendo a andlise expendida, ndo se considera violado o artigo 3.2 da Lei da Imprensa, ou
o dever de rigor informativo por parte do Expresso na noticia “Técnicos superiores perdem até 34%

no Estado”.

IV. Deliberacdo

Tendo apreciado uma participacdo contra o jornal Expresso por violacdo do dever de rigor
informativo e falta de isengdo na noticia com o titulo “Técnicos superiores perdem até 34% no
Estado” publicada na edicdo impressa de 24 de setembro de 2021, o Conselho Regulador da ERC,
no exercicio das atribuicdes e competéncias de regulacdo constantes, na alinea d) do artigo 7.2,
nas alineas a) e j) do artigo 8.2) e na alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2 da Lei n.2 53/2005, de 8 de
novembro, delibera ndo dar seguimento a participacdo, dando-se por verificado o cumprimento
do dever de rigor informativo e isencdo, conforme o estatuido no artigo 3.2 da Lei de Imprensa e

no artigo 14.2, n.2 1, alinea a) do Estatuto do Jornalista.
Lisboa, 11 de maio de 2023

O Conselho Regulador,
Sebastido Povoas
Francisco Azevedo e Silva

Fatima Resende
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Relatério referente ao processo 500.10.01/2021/317

1. O Expresso publicou, na sua edigdo impressa de 24 de setembro de 2021, pagina 5, uma
noticia sobre as remuneracGes de algumas profissdes qualificadas na Administracdo Publica em
comparacdo com as remuneracdes do setor privado. A noticia apresentava o seguinte titulo:
“Técnicos superiores perdem até 34% no Estado”.
2. A noticia correspondente ocupa a grande parte da pagina, sendo que o titulo é antecedido
pela seguinte entrada: «Remuneragbes Advogados e juristas sao os técnicos superiores que mais
perdem por trabalhar para o Estado e ndo para o privado. Mas o problema é transversal a outras
areas muito qualificadas, onde a competicdo pelos melhores é grande, como os engenheiros e os
médicos».
3. O primeiro paragrafo da noticia explica:
«A frase é do primeiro-ministro Anténio Costa em entrevista ao Expresso no final de agosto; “E
absolutamente fundamental a valorizacdo da carreira de técnico superior”. Uma afirmacdo que
reconhece a dificuldade que a Administracdo Publica tem para atrair e reter profissionais muito
qualificados em areas onde ha muita concorréncia de privados na contratagdo».
4, Logo de seguida, sdo apresentadas as percentagens de remuneracdo que algumas profissdes
perdem em carreiras da Administracdo Publica face a carreiras no setor privado e a forma como
foram calculadas essas perdas:
«E o0 caso de juristas/advogados, economistas/gestores e engenheiros de vdrias
especialidades, integrados na carreira geral de técnico superior e onde, do inicio ao topo, o
setor privado paga acima do publico. As perdas na remuneracao base mensal ao longo da
carreira sdo, em média, de 34% para juristas/advogados se trabalharem na AP,
ultrapassando os 20% em varios outros casos.
NuUmeros que resultam de uma analise do Expresso cruzando as tabelas da AP (que definem
0s patamares de remuneracdo para trabalhadores abrangidos pela Lei do Trabalho em
Funcdes Publicas) com os valores praticados o setor privado, segundo dados recolhidos junto
da consultora Hays, em instituicGes de saude privadas (no caso dos médicos) e no contrato

coletivo de trabalho do ensino particular e cooperativo (no caso dos professores). Nos
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profissionais integrados na carreira de técnico superior, apenas nas areas de servico social e
sociologia tém uma remunerag¢ao mais atrativa no setor publico (ver tabela)».
5. O Expresso prossegue com exemplos de profissdes em que existem perdas nas remuneragdes
para quem se encontra integrado na fungdo publica:
«O problema estende-se a engenheiros informaticos, médicos e biotecndélogos, onde a
competicdo pelo talento é feroz. As remuneragdes pagas na AP do inicio ao fim da carreira
ndo conseguem competir com o setor privado. As perdas para quem opta pela funcdo
publica sdo em média de 30%, 25% e 16% respetivamente, ao longo da carreira.
Depois, hd carreiras, como os enfermeiros ou os enfermeiros e os técnicos superiores de
diagndstico e terapéutica, onde os salarios sdo mais elevados no privado no inicio da carreira,
mas as tabelas remuneratdrias da AP apontam para valores superiores a meio e no topo do
percurso profissional. J& nos educadores de infancia e professores do ensino basico e
secundario, bem como nos farmacéuticos, as remuneracées no publico ficam acima do
privado».
6. De seguida é citada uma fonte — Pedro Gomes, economista e professor na Universidade de
Londres, — que explica que na Europa, em regra, o setor publico paga mais do que no privado, mas
ndo é uma realidade homogénea, sendo que os trabalhadores com qualificacGes mais baixas saem
beneficiados no setor publico, ao passo que nas qualificacdes mais elevadas o setor publico paga
abaixo do privado.

|II

7. Sob o subtitulo “A passo de caracol”, a noticia alerta para o seguinte: «Atencdo: a analise do
Expresso pressupde que os profissionais da AP conseguem chegar aos escaldes de topo da
respetiva carreira. O que nunca acontecera para muitos trabalhadores, alertam os sindicatos.
Explicacdao? Ha trés fatores a ter em conta. O primeiro resulta do congelamento de carreiras entre
2011 e 2017. O segundo prende-se com as quotas na avaliacdo de desempenho que, na pratica
significa que 75% dos trabalhadores demoram 10 anos a avangar uma posi¢ao. Como resultado,
“para a esmagadora maioria dos técnicos superiores, seriam precisos mais de 100 anos para

chegar ao topo da carreira”, contabiliza José Abrado, dirigente da FESAP, falando numa “ilusdo” e

alertando que “os melhores saem para o privado”».

10
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8. Além da revisdo do sistema de avaliagdo que os sindicatos reclamam do Governo, a noticia
salienta ainda que «para haver lugar a promocdo, permitindo mudar de categoria nas carreiras
pluricategotias — acedendo a salarios mais elevados —, € preciso que as entidades empregadoras
publicas abram concurso, o que “é guase um unicornio”, vinca sebastidgo Santana, da Frente
Comum, falando em “dezenas de trabalhadores em condicBes de serem promovidos, mas para
guem isso ndo acontece, porque Ndo sdo abertos concursos” ».
9. 0O corpo da noticia remata com o seguinte paragrafo:
«“Ha enorme dificuldades em recrutar para a AP pessoas muito qualificadas”, alerta José
Abrdao. “Para atrair trabalhadores muito qualificados é preciso remunera-los
adequadamente”, acrescenta Helena Rodrigues, rematando que, sem atualizacdo anual dos
salarios — apds 2009, o Unico ano com um aumento transversal foi 2019, mas apenas de
0,3% —, “as carreiras vao perdendo valor”.
10. O jornal apresenta ainda uma caixa de texto sobre um programa para o recrutamento de mil
técnicos especializados para carreiras no Estado lancado em 2019 e que ainda ndo foi terminado,
por diversos problemas e complexidade, faltando ainda 450 contratacGes para completar o
programa.
11. A noticia contém ainda uma tabela comparativa de remuneracdo de algumas carreiras entre
o setor publico e o setor privado, no inicio, aos 20 anos e aos 40 anos de carreira. A tabela tem
como titulo “Quem paga mais, Estado ou privado?”. No caso dos enfermeiros, profissdo que
motiva a participacdo em apreco, as remuneraces apresentadas acabam por mostrar que a
carreira serd mais desvantajosa, em valores de remuneracao bruta, no Estado para quem estd a
iniciar a carreira, tornando-se significativamente mais vantajosa no setor publico com o passar dos
anos, isto é, aos 20 e aos 40 anos de carreira.
12. A legenda da tabela esclarece: «Valores no Estado com base no Sistema Remuneratério da
Administracdo Publica 2021. No Estado, o valor para 20 anos de carreira (meio da carreira)
corresponde a posicdo remuneratoria ou escaldo que esta no meio da tabela remuneratoria da
carreira em causa. O valor para 40 anos de carreira (topo da carreira) corresponde a posicdo

remuneratdria ou escaldo no topo da tabela remuneratéria da carreira em causa». As fontes dos

11
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valores indicadas sdo: «Direcdo-Geral da Administracdo e Emprego Publico, Hays, InstituicGes
Privadas contactadas pelo Expresso».

13. A fotografia que ilustra a noticia mostra manifestantes com bandeiras sindicais. Em primeiro
plano estd um homem com uma camisola branca em que se |1& em letras vermelhas “FUNCAO
PUBLICA”. A legenda refere: «Sindicatos alertam que a grande maioria dos trabalhadores n3o

chegara aos escales de topo da sua carreira”.

Departamento de Andlise de Media
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