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Deliberacdo ERC/2023/99 (OUT-TV)

Assunto: Auditoria a Empresa Concessionaria do Servigo Publico de Radio e Televisao, RTP —

Radio e Televisdo de Portugal, S.A., referente ao ano de 2021

I, Introducdo

1. O Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicac¢do Social (doravante,
ERC), nos termos do artigo 24.2, n.2 3, alinea n) dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.2
53/2005, de 8 de novembro, tem obrigacdo de «promover a realizacdo e a posterior
publicacdo integral de auditorias anuais as empresas concessiondrias dos servicos

publicos de radio e de televisdo e verificar a boa execucdo dos contratos de concessao».

2. Emexecucdo desta tarefa, foi adjudicada a Mazars & Associados, Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, S.A. (doravante, Mazars ou Auditores), a realizacdo de tal auditoria
relativamente ao ano de 2021, com o objetivo de proceder a verificacdo do cumprimento
das obrigacdes impostas pelo Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de
Televisdo, celebrado em 6 de margo de 2015 (doravante, CCSPRT), compreendendo, em
concreto, o cumprimento das obrigacGes impostas pelo CCSPRT, o cumprimento da
missdo de servico publico nos termos concessionados, a transparéncia e
proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e a conformidade da atuacdo da RTP
—Ré&dio e Televisdo de Portugal, S.A. (doravante, RTP ou Concessiondria) com as melhores
praticas de mercado (regime também estatuido no artigo 57.2, n.2 7, da Lei da Televisdo

e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (doravante, LTSAP).

3. Ficou estabelecido que a auditoria ndo compreenderia a analise de programacao,

entendida esta como andlise e monitorizagao sistematica de contelidos de programacao,
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dado tratar-se de matéria objeto de verificacdo prépria pela ERC e detalhadamente

explanada no Relatdrio de Regulagdo referente ao ano de 2021.

4. O Relatorio de Auditoria produzido pela Mazars deu entrada, nos servigos da ERC, em 24

de outubro de 2022.

[l. Relatério da Auditoria de 2021 — Mazars & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas, S.A..

5. Do trabalho desenvolvido pelos Auditores, e conforme resulta do relatério apresentado,
Anexo | do presente Projeto de Deliberacdo e que constitui parte integrante do mesmo,
a Concessionaria cumpriu a generalidade das obrigacdes vertidas no CCSPRT, no ano de

2021.

6. Uma excecdo detetada diz respeito ao Cumprimento do Plano Plurianual — Deliberagdo
ERC/2016/260 (OUT-TV), de 30 de novembro. O Plano Plurianual define obrigacdes sobre
a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais a
pedido por pessoas com necessidades especiais, aplicdvel no periodo entre 1 de fevereiro
de 2017 e 31 de dezembro de 2020, tendo sido prorrogado por mais um ano em sede de
audiéncia dos interessados a Deliberagdo ERC/2020/173 (OUT-TV), de 23 de setembro.

Relativamente a 2021, os Auditores identificaram as seguintes situagdes:

(i) Primeiro servico de programas generalistas (RTP1): Vinte horas semanais de
programas de natureza informativa, ficcdo, documentdrios ou magazines culturais,
com legendagem por teletexto — nas 51 semanas objeto da revisdo, a RTP cumpriu

parcialmente a condi¢do, ou seja, em 38 semanas (74,5% de cumprimento);

(i) Segundo servico de programas generalistas (RTP2): Doze horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, caso constem na sua

grelha de programacdo, a interpretacdo integral e didria de um dos servicos
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noticiosos do periodo noturno — nas 51 semanas objeto da revisao, a RTP cumpriu

parcialmente a condicdo, ou seja, em 39 semanas (76,5% de cumprimento);

(iii) Servico de programas de ambito regional (RTP Agores): Seis horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa — obrigagdo cumprida
parcialmente, uma vez que em 2 das 51 semanas em analise foram emitidas menos
de 6 horas semanais obrigatdrias de programas de natureza informativa, educativa,
cultural, recreativa ou religiosa com linguagem gestual (96,1% de cumprimento). E,
no entanto, de referir que nas semanas em que o incumprimento ocorreu, 0 nUmero
de minutos em falta para o cumprimento da obrigacdo foi reduzido. Nas duas
semanas em incumprimento, ambas cumpriram 95%, a semana 19 totalizou 5:42:07

horas e a semana 21 cerca de 5:40:40 horas.

7. Outra excecdo relaciona-se com a Promogdo e Emissdo de programas em Lingua
Portuguesa, alinea i) do n.2 2 da Clausula 6.2, do CCSPRT, que menciona que a
Concessionaria deve «Promover a emissdo de programas de lingua portuguesa e, no caso
da televisdo, reservar a producdo europeia parte consideravel do seu tempo de emissao,
devendo tendencialmente dedicar-lhes percentagens superiores as exigidas na lei a todos
os operadores de televisdo, atenta a missdo de cada um dos seus servigcos de programas».
A Mazars verificou que a RTP 2 ndo cumpriu com o previsto no CCSPRT, nem com os

termos definidos por lei (art.2 44. Da LSAP), uma vez que:

(i) apenas 48,95% das suas emissdes foram originalmente em lingua portuguesa

(ligeiramente abaixo dos 50% exigido por lei);

(i) relativamente aos programas criativos originariamente em lingua portuguesa, a

guota foi de 15,70%, inferior a quota preceituada pela lei (20%).

8. No que diz respeito ao cumprimento dos tempos de publicidade na televisdo, o n.2 1 da

Clausula 23.2 do CCSPRT, define que «no servico de programas referido na alinea a) do
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n.2 2 da Clausula 2.2, a publicidade comercial ndo pode exceder seis minutos por hora.»
A Mazars verificou que em situacdes pontuais, a emissdo de publicidade comercial na
RTP1, ndo decorreu de acordo com o previsto no CCSPRT, pelo que a obrigacdo foi
parcialmente cumprida. A LTSAP, que foi recentemente alterada pela Lei n.2 74/2020 de
19 de novembro, determina que as “telepromoc¢des” passam a ser contabilizadas para
determinacdo dos limites temporais maximos de emissao de publicidade, ndo obstante,
o CCSPRT em vigor mantém a redacdo anterior, ndo tendo incorporado as alteracfes
previstas na referida Lei em termos dos periodos de contabilizacdo, os quais deixaram de
ser feitos por unidade de hora. Para a formalizacdo das conclusdes no ambito da
auditoria, a Mazars assumiu para este efeito o cenario antes da Lei n.2 74/2020, em que
as “telepromocGes” sdo excluidas da andlise dos limites de tempo reservado a
publicidade. Neste sentido, apds a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos
em cada faixa horaria da grelha de programacdo da RTP1 verifica-se a existéncia de 24
ocorréncias em que o tempo de publicidade ultrapassou os 366 segundos, que totalizam
um excesso de 896 segundos. Das 24 situages identificadas, 21 (cerca de 683 segundos)
encontram-se devidamente justificadas pela Concessionaria nos relatérios mensais
enviados a ERC. De acordo com a Concessionaria, os excedentes a margem de 6 segundos
(restantes 3 ocorréncias, cerca de 213 segundos) dever-se-do a: inser¢cdes emitidas com
o spot errado, avaria na mesa de continuidade, erro de finalizacdo de fecho de dia,
emissdo de spots comerciais em faixas ndo previstas devido a compromissos de
programacao (nomeadamente transmissdes de futebol e emissdes em direto) entre

outras.
lll. Relatério de Regulacdo de 2021 da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social

9. A ERC, no ambito das atribuicdes e competéncias que |lhe estdo cometidas, efetua o
acompanhamento anual dos servicos de programas da Concessionaria, sendo as
respetivas conclusGes plasmadas nos Relatérios de Regulagdo anuais e aprofundadas em

relatérios produzidos autonomamente.
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10. A ERC considera gue a RTP, relativamente ao ano de 2021, cumpriu de um modo geral as

obrigacOes que Ihe sdo impostas pelo CCSPRT.

11. A RTP1, como principal servico de programas generalista do operador publico de
televisdo, exibiu uma programacao que se distribuiu fundamentalmente por trés grandes
macrogéneros — entretenimento, informativo e também ficcdo — enquanto a RTP2
complementou aquele servico com uma programagdo em que os conteudos
infantis/juvenis tiveram o maior peso, seguidos de informacdo e, em terceiro lugar,

programas de pendor cultural/conhecimento.

12. Nos dois servicos de programas generalistas do operador de servico publico (RTP1 e
RTP2) verificou-se uma distribuicdo equilibrada entre as duas principais funcdes da
programagcao: entreter e informar. Se na RTP1, entreter esteve associado a 54,5 % do
volume horario e informar a 43,4 %, no caso da RTP2, a primeira representou 49,6 % e a
segunda 43,5%. A terceira fungdo mais presente, quanto a RTP2, foi formar —
ascendendo a 5,4 %. A RTP2 é, dos servigos de programas analisados, aquele que mais
tempo dedica a programas com as funcBes predominantes de formar e
promover/divulgar. No caso da RTP1, as restantes funcGes consideradas na analise
(formar e promover/divulgar) apresentaram uma representacdo manifestamente

residual.

13. A difusdo de programacdo diversificada e plural em horérios de maior audiéncia integra o
rol das obrigacBes gerais dos servigos de programas generalistas. Novamente, em 2021,
verificou-se que a RTP1 e a RTP2 foram os servicos de programas que ofereceram maior
diversidade de contelidos neste horario. Na RTP1, cuja programacao se repartiu por 21
géneros, os trés primeiros concentraram 75,7 % do tempo de programacao, repartindo-
se por concurso/jogo, servico noticioso e série. A RTP2 apresentou uma diversidade
superior a qualquer outro dos servicos de programas analisados no relatério, com 26

géneros identificados na programacgdo em periodo horario de maior audiéncia, ao longo
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de 2021. Os trés géneros mais presentes — série, servico noticioso e documentdrio —

representaram, juntos, 59,1 % do tempo de programacao.

As opcdes de programacdo dos dois servicos de programas do operador publico de
televisdo foram coerentes com os requisitos dos servicos de programas generalistas,
verificando-se que proporcionaram a complementaridade preceituada no CCSPRT. Se foi
a RTP2 o servico de programas publico que mais investiu quer na exibicdo de programas
para os publicos infantis e juvenis quer nos programas culturais e de conhecimento, em
contrapartida, observa-se que o macrogénero dominante no primeiro servico de
programas — o entretenimento — teve apenas presenca residual (1,5 %) no segundo

servico de programas.

A LSTAP foi alterada pela Lei n.2 74/2020, de 19 de novembro, que entrou em vigor a 17
de fevereiro de 2021, ndo tendo sido introduzidas alteracGes ao seu artigo 44.2 em
matéria de difusdo de obras audiovisuais, sob a epigrafe ‘Defesa da lingua portuguesa’.
Os servicos de programas dos operadores de televisdo de ambito nacional estdo sujeitos
a avaliacdo anual pela ERC no que diz respeito ao cumprimento das obrigacdes previstas
nos artigos 44.2 a 46.2 da LTSAP e que se referem a defesa da lingua portuguesa, da
producdo europeia e da produgdo independente. As emissdes dos servicos de programas
do operador RTP sdo dominantemente em lingua portuguesa, pelo que se assinala o
cumprimento das normas enunciadas. Em 2021, a tendéncia de cumprimento da exibigao
de programas originariamente em lingua portuguesa aproximou-se da registada em
2019. Contudo, o operador de servigo publico, no servico de programas RTP2, ndao
garantiu, pelo quinto ano consecutivo, as quotas de programas em lingua portuguesa, nem
de obras criativas originariamente em lingua portuguesa, tendo sido proposta a abertura
de processo contraordenacional contra o operador RTP — Radio e Televisdo de Portugal,
S.A., ao abrigo do disposto nos n.2s 1 a 3 dos artigos 44.2 e 76.2, n.2 1, alinea a), da LTSAP,
com fundamento no incumprimento das percentagens dedicadas a difusdo de programas
originariamente em lingua portuguesa e de obras criativas originariamente em lingua
portuguesa — Deliberagdo ERC/2022/56 (PROG-TV), de 16 de fevereiro. Relativamente
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as obras criativas, registaram-se descidas na generalidade dos servicos do operador RTP,
a excecdo da RTP2, sendo nos servigos de programas de desporto e informacdo, pelas
carateristicas da tematica, residual ou inexistente. A RTP3 situou-se igualmente abaixo da
guota minima estipulada na LSTAP. Ndo obstante, sendo um servico de programas
tematico de informacdo, atende-se as obrigacdes do operador em matéria de

informacdo, que ndo se coadunam com programacao de natureza criativa.

Os servicos de programas do operador RTP apresentaram uma percentagem maioritaria
de obras europeias na programacao de todos os seus servicos, cumprindo o disposto no
art.245.2 da LTSAP. Os valores registados resultaram da deducdo dos tempos dedicados
a obras de exclusdo, como sejam os noticiarios, manifestacdes desportivas e publicidade.
As percentagens obtidas nos diversos servicos deste operador oscilaram entre 80,4%, na
RTP2, e os 99,9% na RTP Internacional. Quanto as obras criativas de producdo
independente europeias produzidas ha menos de cinco anos, ultrapassaram os 10 %
exigidos em todos os servigos, a excegao da RTP Memoria, fruto da natureza da sua
programacao resultar, em parte, de programas de arquivo da RTP, ndo sendo de

considerar um incumprimento da norma.

Do Relatdrio de Regulacdo de 2021 sobressaem as seguintes conclusGes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servico de programas RTP1.:

(i) A programacdo da RTP1, primeiro servico de programas do operador de servico
publico, relativa a 2021, cumpriu de um modo geral as obrigacdes que |Ihe sdo

impostas pelo CCSPRT;

(ii) No rol de obrigacGes descritas na cldusula 9.2 do CCSPRT surgem como deveres da
RTP1: conceder especial relevo a informacédo, ao entretenimento de qualidade e de
expressao originaria portuguesa, a transmissao de programas de carater cultural, a

sensibilizacdo dos telespectadores para os direitos e deveres enquanto cidaddos;
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assegurar a cobertura de manifestacdes que constituam fator de identidade ou
formas de representacdo nacional, designadamente eventos de natureza
institucional, civica, social, cultural e desportiva; incluir programas de
entretenimento, dando especial relevo a formatos diferenciadores cujos padroes de
criatividade, acessibilidade, responsabilidade ética, respeito pela dignidade humana
e pelas minorias possam assumir-se como elementos reguladores da programagao.
Em 2021, a RTP1 exibiu um total de 7219 programas, que perfizeram 7017h13m24s
de emissao, distribuidos por 33 géneros da grelha utilizada na presente analise. Em
termos horarios, os formatos de entretenimento (35,2 %) foram os mais
representados na RTP1, seguidos de perto pelos contetdos de informacao (34,7 %),
com uma diferenca de apenas 36 horas de emissdo ao ano. O terceiro macrogénero

mais exibido correspondeu, em volume hordrio, a programas de ficgdo (11,4%);

(iii) Em matéria de diversidade, recai especificamente sobre a RTP1 a obriga¢do de
apresentar contetdos que promovam a integracdo das geraces e grupos sociais,
favorecam o contacto entre cidadaos residentes nas diferentes regides e valorizem
a lingua e a cultura portuguesas e a coesdo nacional. Em 2021, fazendo por cumprir
o requisito da diversidade, a RTP1 manteve programas de entretenimento,
classificados nesta andlise como variedades, através dos quais percorreu o pais de
norte a sul, dando a conhecer a diversidade cultural do territério nacional. O
programa com mais tempo de emissdo foi “Aqui Portugal”, a que se juntaram os
programas “Festa das Vindimas”, “Ha Volta”, “Tenda as Costas”, entre outros. No
formato de concurso, o programa “7 Maravilhas da Nova Gastronomia” destinou-se
a promover a tradicdo gastrondmica portuguesa. No formato infotainment,
destaque para os programas “Mesa Portuguesa...”. Com Estrelas com Certeza” e
“Jardins Histricos”. E ainda de assinalar o programa de entretenimento “Miss3o:
100% Portugués”, destinado a divulgar, de forma ludica, produtos de fabrico

nacional;
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(iv) O requisito de uma programacdo de vocacgdo familiar, com a componente de cultura
geral exigida ao primeiro servico de programas do operador publico, foi cumprido,

entre outros, através de programas como o concurso “Joker”;

(v) O programa “Portugal em Direto” manteve-se na programacdo da RTP1, dedicando-
se ao territério nacional de uma perspetiva informativa, e contribuiu para cumprir o
designio de coesdao nacional da Concessionaria, permitindo a visibilidade de
protagonistas e temas que, tendencialmente, ndo sdo prioridade dos servigos

noticiosos de horario nobre;

(vi) Quanto aos programas informativos, a RTP1 cumpriu os requisitos em matéria de
emissao didria de trés blocos de noticiarios, emissdo semanal de programas de debate

e entrevista e quinzenal de programas de grande reportagem;

(vii) Com efeito, o racio de “espacos noticiosos” ultrapassou largamente os valores
impostos, devido a exibicdo dos magazines informativos didrios como “Bom Dia
Portugal” e “Portugal em Direto”, e dos servicos noticiosos “Jornal da Tarde”,
“Telejornal” e “Manchetes 3”. Estes programas asseguraram as exigéncias da
clausula 9.2 de emissdo de espacos regulares didrios em que sejam noticiados e
devidamente contextualizados os principais acontecimentos nacionais e

internacionais;

(viii) Relativamente ao dever de frequéncia semanal de emissdo de programas de debate
e entrevista, com 51 edicGes de debates e 81 entrevistas emitidas em 2021, verifica-
se que a RTP1 assegurou o estipulado. Nos debates, o programa “E ou N3o E?”
contribuiu para assegurar a obrigacdo de emissdo semanal de espacos regulares de
debate, com intervencao de personalidades representativas da vida politica e social
portuguesa. Para além deste, ha a destacar o programa “Fronteiras XX|”, ainda que

com presenca mais esporadica na grelha. Semanalmente, os programas “Grande
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Entrevista” e “Primeira Pessoa” também asseguraram o estipulado. A estes, somou-

se a emissdo pontual de outras entrevistas;

(ix) A RTP1 deve exibir, quinzenalmente, espacos regulares de grande reportagem. Este
requisito foi concretizado com as 133 edic¢des identificadas (incluindo reexibicdes),
para as quais contribuiram com periodicidade semanal os programas “Sexta as 9” e

“Linha da Frente”, para além de outros espacos autbnomos pontuais;

(x) Cumprindo a exigéncia de transmissdo de espacos semanais de informagdo dedicados
especificamente as instituicdes politicas e a promog¢ado da cidadania, ha a destacar a
emissdo de 49 edi¢des do magazine informativo “Europa Minha”, num total de 15h
16m, a que acresceram 11 edi¢cdes do “Aqui Europa”, dedicado a acompanhar a
atualidade associada a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, e o inicio do ciclo
de entrevistas com lideres partiddrios, no ambito das Eleicdes Legislativas que

tiveram lugar em 30 de janeiro de 2022;

(xi) A LTSAP e o CCSPRT estabelecem que a RTP1 apresente programas educativos de
entretenimento para 0s mais novos, garantindo espagos regulares de programagao
ludica, formativa e educativa. Em 2021 foram exibidos programas classificados em
seis géneros diferentes — mais um do que no ano anterior (programas de ficcdo
infantil/juvenil). O género mais exibido, em duracdo, foi o desenho animado, porém
suplantado pelos educativos infantis/juvenis quanto ao numero de edigGes.
Relativamente as funcdes desempenhadas pela programacdo infantil/juvenil, a
maioria do tempo de emissdo teve como fungdo principal entreter (55,6 %), seguido
pela funcdo de formar (34,3 %), associada aos programas educativos. Um décimo do
tempo foi preenchido por programas com a fungdo informar (10,0 %), com a emissao
do “Radar XS”. Os conteudos infantis/juvenis da RTP1 concentraram-se quase
exclusivamente nos alinhamentos das manhds dos fins-de-semana, sendo no
segundo servico de programas que mais se concentrou a programacado orientada

para o publico jovem e infantil;
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(xii) O CCSPRT refere que a RTP1 deve satisfazer as necessidades formativas,
informativas, culturais e recreativas do grande publico. Segundo a sua clausula 9.2, a
RTP1 deve transmitir programas de caracter cultural, espacos regulares de difusdo de
documentarios originais, focando a realidade social, histérica, cultural, ambiental,
cientifica ou artistica portuguesa, espacos regulares de divulgacdo de obras,
criadores e instituicGes culturais portuguesas; espacos regulares com grandes
espetaculos culturais ou artisticos, em direto ou diferido, designadamente éperas,
concertos, pecas teatrais, bailados ou outras artes performativas; espacos regulares
dedicados a musica portuguesa, com periodicidade semanal para os programas de
divulgacdo cultural; quinzenal, para os programas de documentarios; mensal, para
os grandes espetdculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a
musica portuguesa. Em 2021, os documentarios foram o género mais expressivo em
ambos os indicadores, com 213 horas de exibicdo. Quanto a frequéncia, as 262
exibicbes ultrapassaram com ampla margem a regularidade mensal exigida.
Considerando especificamente os documentarios originais focados na realidade
social, histdrica, cultural, ambiental, cientifica ou artistica portuguesa (por exemplo,
os documentarios “Histdria do Teatro de Revista em Portugal” ou “Historias das
Mulheres do Meu Pais”, entre outros), a presenca destes programas na grelha
apresentou também uma periodicidade superior ao exigido. Os espacos de
divulgacdo de obras, criadores e instituicdes culturais portuguesas tiveram presenca
regular na RTP1, assim como aqueles dedicados a musica portuguesa. A titulo de
exemplo, destacam-se os magazines “Todas as Palavras” (estreia), dedicado a
divulgar criadores literarios, e “Alta Fidelidade”, na area da musica. Os programas de
informagdo cultural superaram o requisito de regularidade semanal, com um total de
215 edicGes, com destaque para o programa “Janela Indiscreta”. Merece mencdo o

|H

magazine cultural “Unidos ao Clube”, que se propde acompanhar, por todo o pais,
as “mais diversas modalidades amadoras e atividades recreativas”. A RTP1 exibiu ao

longo do ano 121 espetdculos, superando a regularidade mensal exigida;
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(xiii) No que diz respeito a verificacdo do limite previsto no n.2 1, da Clausula 23.2, do
CCSPRT, que limita a publicidade comercial, exibida na RTP1, a um maximo de seis
minutos por hora, e tendo em atencdo o disposto no n.2 6, da mesma Clausula, foram
identificadas treze situagGes com mais de seis minutos (com margem de seis
segundos). Atendendo a que a matéria relacionada com o cumprimento do CCSPRT
¢ da competéncia do Ministro das Financas e da responsavel pela area da
Comunicagdo Social, os factos foram comunicados a este Membro do Governo, bem

Ccomo ao operador.

18. Do Relatdrio de Regulacdo de 2021 sobressaem as seguintes concluses, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo sobre o servico de programas RTP2:

(i) A programagdo da RTP2, segundo servico de programas do operador de servico
publico, relativa a 2021, cumpriu de um modo geral as obriga¢gBes que lhe sdo

impostas pelo CCSPRT;

(i) A RTP2 é o servico de programas generalista distribuido em simultaneo em todo o
territério nacional com uma programacao de forte componente cultural e formativa
e aberto a sociedade civil de acordo com a cldusula 10.2 do CCSPRT. Pela mesma
cldusula, a RTP2 deve assegurar de forma coerente uma programacdo cultural de
qualidade; constituir uma alternativa a oferta da RTP1, bem como as ofertas de
programacao cultural do mercado, difundindo contelddos audiovisuais que confiram
visibilidade a temas, causas e ideias com interesse para segmentos diversificados do
publico e que, desta forma, constituam um meio complementar de cumprimento da
vocacdo universal do servico publico; conceder particular relevo na sua programacao
ao principio da inovagdo, privilegiando a criatividade, a originalidade e o sentido
critico; valorizar a educacdo, a ciéncia, a investigacdo, a salde, a acdo social, a
igualdade de género, a divulgacdo de causas humanitarias, o desporto amador e o

desporto escolar, as confissGes religiosas, o ambiente e a defesa do consumidor,
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entre outros, com abertura a participacdo das entidades correspondentes na sua
programacdo; assegurar espacos de informacdo didrios que, de modo
contextualizado e aprofundado, desenvolvam o tratamento de matérias da
atualidade nacional, regional e internacional, nomeadamente culturais; incluir
espacos educativos e de entretenimento didrios, destinados ao publico infanto-
juvenil e que contribuam para a sua formacdo. Em 2021, a RTP2 exibiu um total de
25 963 programas, que perfizeram 8656h05m28s de emissdo, repartidos por 31
géneros da grelha de analise da ERC, apresentando uma orientagdo programatica
diversa daquela da RTP1. Efetivamente foram os programas infantis/juvenis (29,4 %)
gue mais se destacaram, em tempo de emissdo, na programacado do segundo canal
do operador publico de televisdo, seguidos pelos informativos (24,3 %) e pelos
programas culturais/conhecimento, em terceiro lugar (17,5 %). Em contrapartida,
observa-se que o macrogénero dominante no primeiro servico de programas — o
entretenimento — teve apenas presenca residual (1,5 %) no segundo servigo de

programas;

(iii) A programacdo de ficcdo de qualidade e diversificada apresentada pela RTP2
contribui para corresponder as exigéncias de fomentar a inovagao, a criatividade e a
originalidade da oferta audiovisual, contribuindo ainda para que a RTP2 se constitua
como alternativa a oferta do primeiro servico de programas do operador de servico
publico e do mercado. O quarto macrogénero mais expressivo, em volume horario,
foi o dos programas de ficcdo, no &mbito dos quais é relevante destacar as séries, o
género de ficcdo mais exibido (tanto em volume horario como em nUmero de
programas). Assim, as séries com maior volume de horas exibidas em 2021 foram
“Escola Noturna: Os Sonhos Nunca Dormem”, “O Regresso de Lucas”, “O Jovem

Montalbano”, “Chegou a Felicidade”. Um aspeto menos positivo neste ano foi a

reduzida presenca de séries de produgdo nacional;

(iv) A RTP2 deve assegurar espacos de informacdo diarios que, de modo contextualizado
e aprofundado, desenvolvam o tratamento de matérias da atualidade nacional,
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regional e internacional. Os servigos noticiosos representaram mais de trés quartos
da programacao informativa - este género compreendeu trés programas,
“Euronews”, “Jornal 2” e “Repérter Africa”. O segundo género de informac3o com
expressdo mais relevante, proximo de um quinto dos programas informativos, foi o
magazine informativo. Neste género, o programa que perfez a quase totalidade do
tempo foi o “Sociedade Civil”, com emissdo de segunda a sexta-feira. Os restantes
géneros informativos tiveram, em termos de duracdo total, uma expressado diminuta.
No entanto, quando analisada a frequéncia de exibicdo desses tipos de programas,
os resultados sdo substancialmente mais expressivos. Assim, € de destacar que o
programa de debate exibido semanalmente (“Eurodeputados”) e o programa de
comentario (“Pagina 2”), exibido duas vezes por semana (ao sabado e domingo),
contribuiram para o cumprimento da obrigacdio de contextualizacdo e

aprofundamento de matérias da atualidade, tanto nacional como internacional;

(v) A RTP2 deve garantir a producdo e transmissdo de programas educativos de
entretenimento destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo para a sua
formagdo e entretenimento didrios. O “Zig Zag”, espaco dedicado a estes publicos na
programacao da RTP2, teve por regra dois momentos de exibicdo diaria, de manha
e ao final da tarde (uma parte do qual em hordrio nobre) e aos fins-de-semana de
manha. Com um total de 2183 edicBes e perto de 370 horas de programas do género
educativo infantil/juvenil, confirmou-se em 2021 o cumprimento deste dever por
parte da RTP2. Entre os diversos conteldos com propdsitos educativos para diversas
idades, referem-se, a titulo ilustrativo, aqueles que somaram maior volume de horas
exibidas: “Wow! Wow! Wubbzy!”, “Max e o Maestro”, “Oscar, o Balonista”, “Bitz &
Bob”, “Bing”, “Cadetes”, “Falar para o Boneco”, “loga para Criangas”, “Covil@ZigZag”
e “Exploradores da Natureza”. Na andlise das fun¢des da programacdo, entreter
representou 84,1 % da duracdo total dos conteldos dirigidos aos espectadores mais

jovens. Foi também expressivo, ainda que inferior (14,5 %), o tempo dos programas

com a funcdo principal de formar. Quanto a funcdo informar, apesar de em volume
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horario obter uma expressao residual, a leitura do indicador “nimero de programas”
permite destacar como positivo que as 292 edicGes registadas corresponderam a
exibicdo regular (22, 42 e 62 feira) de um programa de informacao infantil/juvenil,

“Radar XS”;

(vi) Em 2021, apesar de manter a estratégia de ajustamento do tempo de programacdo
ao calendario escolar, os valores totais declinaram drasticamente face a 2020,
aproximando-se dos anos em que, na oferta do servico de programas, se registaram
valores mais baixos no que se refere a este tipo de programacado (2015 foi 0 ano em
gue se registou o valor minimo desde o inicio do periodo analisado pela ERC). ARTP2
manteve em 2021 a preocupacdo de incluir na sua grelha conteldos relacionados
com a pandemia de COVID-19, em particular com as implicagdes das medidas de
confinamento. E o caso da ficgdo juvenil “Quaranteens”, série de producdo nacional
estreada em 2020, ou do programa “No Tempo em que Viamos a Cidade pela Janela”
— «série de 7 episddios onde dois atores apresentam textos e desenhos feitos por
criangas entre os 5 aos 14 anos, que refletem os seus dias de isolamento durante o

periodo de confinamentoy;

(vii) A RTP2 deve ter uma forte componente cultural e formativa e abertura a sociedade
civil, assegurar uma programacao cultural de qualidade e distintiva dos demais
servicos de programas do operador publico, constituindo-se como uma alternativa a
oferta da RTP1 e as ofertas de programacao cultural do mercado. Verifica-se que os
programas de cultura/conhecimento estiveram entre os mais valorizados na
programacao da RTP2, em terceiro lugar na grelha em volume hordrio (abaixo dos
infantis/juvenis e dos informativos), com um total anual de 1514h46m38s, o que se
traduziu num volume médio de quatro horas diarias deste tipo de programagdo — o
que efetivamente o distinguiu dos outros servicos de programas generalistas em
analise. Sobressaiu o elevado numero de programas de informacdo cultural,
maioritariamente justificado pela emissdo, entre duas a trés vezes por dia, do
programa “Folha de Sala”. De referir ainda a oferta variada de programas de
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documentdrio neste servico de programas tanto pelo volume de horas como pela
frequéncia com que foram exibidos. Observando a grelha no seu detalhe, os
programas que mais contribuiram para o volume hordrio deste macrogénero foram
“Cinemax: Curtas”, classificado no género artes e media, “Artes Performativas”,
classificado como programa de espetaculo, e o magazine “Folha de Sala”. J& em
termos de frequéncia de emissdo, destacou-se, conforme ja referido, o programa
“Folha de Sala” (com 955 exibicGes, incluindo-se nesse nimero edi¢des originais e
reexibicdes). Com 80 edicBes exibidas anualmente, ha a referir o programa de
ciéncia “Biosfera”, o “Cinemax: Curtas” e o programa de artes e media “Nada Sera
como Dante”; com 78 edi¢Bes anuais e a presenca regular na emissao do programa
de humanidades “Visita Guiada”. Contribuiram ainda para a relevancia conferida a
este macrogénero nas grelhas da RTP2 programas com periodicidade semanal
como: “Cuidado com a Lingua”, programa educativo sobre a lingua portuguesa; a
série documental “Gente da Minha Rua”, exibida entre abril e agosto; Artes
Performativas” e “Musical”, ambos programas de espetdculo, habitualmente

exibidos ao fim de semana;

(viii) Os programas desportivos exibidos na RTP2 contribuem para dar visibilidade a
modalidades menos divulgadas, como andebol, basquetebol, ciclismo, ginastica,
vela, automobilismo, atletismo, canoagem, motociclismo, artes marciais, incluindo a
divulgacdo de modalidades paralimpicas. Em 2021, associada a realizacdo dos Jogos
Olimpicos de Téquio, os programas de transmissdo desportiva foram na RTP2 os de

maior expressdo neste macrogénero;

(ix) Entre varios espagos de teor religioso, destaque para “A Fé dos Homens”, o espaco
dedicado as diferentes religiGes reconhecidas em Portugal e instituidas através de

lgreja prépria.
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19. Do Relatério de Regulagao de 2021 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo sobre o servico de programas RTP3:

(i) A RTP3 cumpriu a exigéncia contratual da cldusula 13.2 do CCSPRT de prestagao
especializada de informacdo nas suas diferentes formas, designadamente
documentarios, reportagens, noticiarios e debates, acerca de temas, ideias e
protagonistas ndo representados habitualmente na comunicacdo social, devendo
fornecer uma informacdo de referéncia e alternativa face a oferta de mercado.
Atendendo a vocacdo informativa deste servico tematico do operador de servico
publico, conforme seria expetavel, também em 2021, a maior parte da grelha da
RTP3 foi composta por programas classificaveis no macrogénero informativo, os
quais ocuparam 82,7 % das 8301h 50m 12s dedicadas a programagdo do ano. Tal
como em anos anteriores, os contelddos de cultura/conhecimento surgiram na
segunda posi¢ao, com quase 12,1 % desse tempo. Em terceiro lugar, com uma
representacdo bem menos expressiva, voltaram a surgir os programas classificados
como desportivos, que representaram 5 % do tempo global da programagao do ano.
Ainda assim, guando se considera o nimero global de edicdes de programas exibidas
ao longo do ano, ou seja, 13 100, constata-se que essa representacao hegemonica
dos conteudos informativos ndo foi tdo vincada, passando a representar 69,5 % das
edicdes do ano. Por sua vez, os programas classificados no macrogénero
cultura/conhecimento, que se mantiveram como os segundos mais frequentes,
atingiram uma representacao de 22,4 % das edicdes dos programas transmitidos em
2021. Em termos de fungdes de programacgao, constata-se que quase 98 % das horas
de programacdo exibidas pela RTP3, em 2021, foram dedicadas a programas que
privilegiaram a funcdo informar, facto que, uma vez mais, confirma a natureza
tematica informativa deste servico de programas. O tempo de programacao
destinado as restantes funcdes identificadas foi completamente residual. Os

programas que privilegiaram a fungdo formar ocuparam 2 % do tempo global e os
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que se destinaram a entreter representaram 0,1 % desse tempo. Quando analisada
em detalhe a diversidade de géneros classificados no macrogénero informativo, os
servicos noticiosos continuaram a ser o género mais destacado, representando 62,5
% do tempo dedicado a esses conteldos. Foram classificados 26 programas como
servicos noticiosos, sendo que o “3602” e o “Noticias 18/20” sdo os dois que
concentraram maior nimero de horas de exibicdo, respetivamente 579h 53m 15s e
447h 26m. Seguiram-se o “24 horas”, “Jornal das 12” e “Noticias 3 as 14”, todos

acima das 300 horas de emissao;

(ii) No que diz respeito a programacdo de cultura e conhecimento, a segunda a ocupar
mais tempo em 2021, foram identificados programas de cinco géneros distintos. O
género com maior expressao foi o da informacdo cultural (magazines culturais), que
ocupou 39,3 % do tempo dedicado a este tipo de programagao, mais precisamente
395h28m03s. Sobressairam, com maior volume horario e niumero de edigdes,
“Janela Indiscreta”, “Todas as Palavras” e “As Horas Extraordinarias”. Uma das
obrigacGes especificas deste servico de programas prende-se com a exibicdo de
documentdrios, género que na tabela de classificacdo da ERC faz parte do
macrogénero cultural/conhecimento. Ora, da analise micro realizada a esta
programacado da RTP3, também foi possivel constatar que esse foi o segundo género
de cultura/conhecimento a que foi dedicado maior nimero de horas, 255h13m40s,
correspondentes a 311 edicBes, havendo a destacar o “Doc 3”, espaco de exibicdo
de documentarios com lugar neste servico de programas ha varios anos. Cerca de 21
% do tempo dedicado a programacdo cultural/conhecimento, em 2021, foi
reservado a programas que sao classificados com o género humanidades (que deve
ser lido em complemento ao género documentario), o qual voltou a surgir como o
terceiro mais destacado em volume horario, somando 212h 03m 06s,
correspondentes a 599 edicGes de programas. “Visita Guiada” e “Esséncia”
mantiveram-se como 0s programas de humanidades com mais horas na grelha.

Além de programagdo informativa e de cultura/conhecimento, em termos de
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diversidade, também foram identificados programas classificados nos macrogéneros
desportivo, entretenimento e institucional/religioso, o primeiro com uma
representacao de 5 % do tempo de programacao anual, os dois Ultimos como um

representacdo complemente residual, igual ou inferior a 0,1 %;

(iii) No que diz respeito a obrigacdo (cldusula 11.2 do CCSPRT) de difundir, no territério
nacional, programacdo produzida e difundida pelos servicos de programas de
ambito regional, verifica-se que foram exibidas 356 edi¢Oes didrias do “Telejornal
Acores” e 355 edicGes didrias do “Telejornal Madeira”. Embora ndo comprometa o
cumprimento desta obrigacdo, é, contudo, de notar que a emissdo destes servicos
noticiosos se manteve numa faixa horaria de menor audiéncia (entre as 4 e as 5

horas da manha);

(iv) Outro aspeto caracterizador da grelha de programacdo da RTP3 foram os programas
vocacionados para a atualidade do continente africano, nomeadamente os servigcos
noticiosos “Africa 7 Dias”, “Repdrter Africa: 2.2 edicd0” e “Zoom Africa” e o magazine
informativo “Africa Global”, produzidos em colaboracdo com as redacdes da RTP
sediadas nesse continente. Em 2021, também foi emitido um magazine dedicado
aos 25 anos da Cimeira da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa, realizada
em julho de 2021, em Luanda, Angola, sob o lema "Construir e Fortalecer um Futuro

Comum e Sustentavel".

20. Quanto ao Plano Plurianual, que define o conjunto de obrigacBes relativas as
acessibilidades dos servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais a pedido
por pessoas com necessidades especiais, aprovado pela Deliberacdo ERC/2016/260
(OUT-TV), de 30 de novembro, e prorrogado até 31 de dezembro de 2021 por decisdo do

Conselho Regulador da ERC, é de salientar que:

(i) Os servicos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de

cobertura nacional, RTP1 e RTP2, de acordo com as obrigacdes previstas no Plano
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Plurianual, teriam de garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02h, vinte
horas semanais de programas de natureza informativa, de ficcdo, documentarios ou
magazines culturais com legendagem especificamente destinada a pessoas com
deficiéncia auditiva, no periodo de 1 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021.
Para efeitos da contagem de horas de programas com legendagem especificamente
destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, ndo sdo considerados os programas de
natureza informativa, transmitidos em direto. Esta programacao é acompanhada de
legendagem automatica, a qual ndo é especificamente destinada a pessoas com
deficiéncia auditiva. A RTP1 atingiu um volume de tempo maximo de cerca de 23h
17m, na semana 6, e um minimo de 13h05m, na semana 24, ndo tendo este servico
atingido o volume de horas minimo de 20 horas, em oito das doze semanas analisadas
em 2021 (semanas 12, 14, 19, 24, 27, 32, 47 e 50), conforme previsto no Plano
Plurianual. Ao abrigo da liberdade de programacao, tal como previsto no ponto 13.8
das lll. Regras complementares do Plano Plurianual, foi efetuado um levantamento
referente ao periodo compreendido na analise, o qual veio a confirmar que, nas
referidas semanas, a RTP1 ndo emitiu conteldos iguais ou superiores a 20 horas,
enquadraveis nos géneros previstos pelo Plano Plurianual para a acessibilidade
legendagem destinada a pessoas com deficiéncia auditiva. Na avaliacdo do
cumprimento das obrigacdes previstas sera observado o principio da liberdade de
programacao, considerando que o presente plano ndo condiciona a escolha dos
elementos de programacgdo a emitir, tendo-se concluido que em nenhuma das
semanas supramencionadas foram disponibilizados contelddos programaticos que
permitissem ao operador cumprir o minimo de 20 horas de legendagem exigido pelo
Plano Plurianual. O servico de programas RTP2 registou um volume de horas que
variou entre 57h 20m (semana 37) e as 39h 09m (semana 50) de programas com
legendagem, incluidos nos géneros previstos no Plano Plurianual, ultrapassando

largamente os valores previstos em todas as semanas da amostra;
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(i) Deacordocom as obrigacdes previstas no Plano Plurianual, os servigos de programas
RTP1 e RTP2 teria de garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02h, doze
horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa
ou religiosa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, no periodo de
1 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. A RTP1 deveria ainda incluir, com
periodicidade semanal, a interpretacdo integral de um dos servicos noticiosos do
periodo noturno, bem como a RTP2, caso constem da sua grelha de programacao,
também deveria incluir a interpretacdo integral e didria de um dos servicos
noticiosos do periodo noturno. A RTP1, no periodo em apreco, apresentou em todas
as semanas valores superiores a 29 horas de tempos de programas com
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa com maximos registados de
cerca de 57h, na semana 50, e minimo de 29h39m na semana 27, pelo que, de
acordo com o estipulado no Plano Plurianual, o operador ndo sé cumpriu como
excedeu o volume de 12 horas previsto como valor minimo de referéncia. O servigo
de programas RTP2 cumpriu o previsto na globalidade, com exce¢do das semanas 27
e 32 do 3.2 trimestre. Atendendo que estas semanas coincidem com o periodo de
verdo, em que se verificam alteracdes da grelha de programacdo, nomeadamente
com a suspensdo de programas como a “Sociedade Civil” e outros programas que se
integram nos géneros contabilizados nesta acessibilidade, considerou-se ser
aplicavel o previsto no ponto 13.8 das Regras complementares do Plano Plurianual.
Assim, foi efetuado levantamento referente ao periodo da amostra, tendo-se
confirmado que, nas semanas 27 e 32, a RTP2 ndo emitiu conteldos iguais ou
superiores a 12 horas, enquadraveis nos géneros previstos pelo Plano Plurianual para
a acessibilidade de lingua gestual portuguesa. Nas restantes semanas, nao sé cumpriu
como excede o volume de 12 horas previsto, com a semana 14 a registar o maximo

de horas, com cerca de 21 horas de programas com esta acessibilidade;

(iii) O servigco de programas RTP1 teria de transmitir, no hordrio compreendido entre as

08h e as 02h, de acordo com o disposto no Plano Plurianual, 70 horas anuais de
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programas de ficcdo ou documentdrios com audiodescricdo, no periodo de 1 de
janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. Em 2021, nem todas as semanas
apresentaram programas acompanhados de audiodescri¢do. Contudo, tratando-se
de uma obrigacdo anual, conclui-se que, na semana 37, o operador ja tinha atingido
o volume de horas previsto no Plano. O servico RTP1 acompanhou
aproximadamente 89 horas de programas com audiodescricdo, o que representa um

acréscimo de cerca de 27 % face ao objetivo fixado;

(iv) O servico de programas RTP2 teria de transmitir, no horario compreendido entre as
08h e as 02h, de acordo com o disposto no Plano Plurianual, 20 horas anuais de
programas de ficcdo ou documentdrios com audiodescricdo, no periodo de 1 de
janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. No periodo em analise, nem todas as
semanas apresentaram programas acompanhados de audiodescricdo. Tal como se
verifica no cumulativo percentual, o servico de programas RTP2 atingiu o volume de
horas minimo previsto no Plano, na semana 33, tendo exibido um total de

aproximadamente 23 horas;

(v) Oservico de programas tematico de informagdo RTP3, de acordo com as obriga¢des
previstas no Plano Plurianual, deveria garantir, no horario compreendido entre as
08h 00m e as 00h 00m, seis horas semanais de programas de natureza informativa
com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com
periodicidade semanal, a interpretacdo integral de dois dos servicos noticiosos
noturnos no periodo de 1 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. O servigo
de programas RTP3 garantiu o volume previsto no Plano Plurianual para programas
de natureza informativa acompanhados com interpretacdo por meio de lingua
gestual portuguesa, com um maximo de 23h22m (semana 1) e o minimo de 5h
45min (semana 27), tendo esta Ultima sido a Unica em que nao foi atingido o minimo
estabelecido. Todavia, em razdo de esta consistir num desvio pouco significativo face
ao minimo estabelecido no plano plurianual (15 minutos e 6 segundos), bem como
pelo facto de a RTP3 ter demonstrado, nas semanas do trimestre em apreco e de
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trimestres anteriores, a emissdo horaria elevada de conteldos acompanhados de

lingua gestual portuguesa, a ocorréncia foi relevada;

(vi) Deacordocom as obrigacdes previstas no Plano Plurianual, os servigos de programas
de ambito regional destinados as Regides Autonomas, RTP Madeira e RTP Agores,
teriam de garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02h, seis horas
semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou
religiosa, com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, no periodo de 1
de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. A RTP Madeira apresentou, em todas
as semanas, valores superiores a 21 horas de tempos de programas com
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, atingindo o maximo de cerca
de 29 horas, na semana 27. Estdo excluidas desta analise as semanas 1 e 6 em razdo
de as mesmas ndo estarem disponiveis para visualizacdo. Requerida ao operador a
disponibilizacdo de informacdo relativamente as semanas em falta, o operador
informou nao ter sido possivel fornecer os dados solicitados por motivos técnicos e
operacionais, dando nota, contudo, que a mesma informacao seria disponibilizada
no ano seguinte, assim que concluido o Relatdrio de Cumprimento de Obrigacdes de
Servico Publico e Projeto Estratégico (RCOSPPE) de 2021. Pelo que antecede,
conclui-se que o operador excedeu de modo substantivo o volume de seis horas
previsto em todas as semanas. O servigo de programas RTP Acgores excedeu o volume
de seis horas previsto como valor minimo de referéncia de tempo de programas
acompanhados de lingua gestual portuguesa, registando um valor maximo de
aproximadamente 21 horas, na semana 12. A semelhanca da RTP Madeira, foi
excluida da analise a semana 1 em razao de ndo ter sido possivel ao operador, uma
vez mais, apresentar a informacdo em falta por razGes técnicas e operacionais.
Conclui-se que também a RTP Acores excedeu de modo substantivo o volume
previsto de seis horas com interpretacdo em lingua gestual portuguesa em todas as

semanas,
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(vii) De assinalar, também, o cumprimento generalizado das “Regras Complementares”
do Plano Plurianual, no periodo em que decorreram as eleicdes Presidenciais 2021

(24 de janeiro), bem como as elei¢des Autarquicas (26 de setembro).

21. Relativamente a radiodifusdo sonora, a Concessionaria vé incluidos nos seus deveres a
producdo e difusdo de conteldos sonoros ou audiovisuais e a prestacdo de servicos
multimédia de natureza informativa, educativa, formativa, cultural e de entretenimento
nos diversos meios de comunicacdo, plataformas tecnoldgicas e terminais de acesso de
uso generalizado do publico, incluindo Internet. A andlise da programacdo dos trés
servicos de programas de radio de servico publico, na logica de complementaridade que
se encontra na letra e no espirito do CCSPRT, mostra que as exigéncias que o Estado coloca
a Concessionaria em matéria de radiodifusdo, foram por esta respondidas na sua
programacdo anual. Tanto mais porque nenhuma das exigéncias colocadas
especificamente ao servico publico de radio apresenta uma quantificacdo ou a forma
concreta da sua concretizacdo, deixando margem para a liberdade de programacdo por

parte da Concessionaria.

22. Em termos de diversidade e de pluralismo da programacdo de radio, o CCSPRT impde a
RTP, a obrigacdo de disponibilizar diversos servicos de programas com diferentes
orientacGes estratégicas, visando promover uma oferta de servico publico que capte
diversas faixas da populacao e cobrindo audiéncias diversificadas. O CCSPRT, no n.2 3 da
sua clausula 4.2, operacionaliza esta orientagdo através do principio da complementaridade
da programacdo dos diversos servicos de programas de radio, no que respeita ao
cumprimento das exigéncias de servico publico. Assim, a oferta radiofdnica de servico
publico deve ser avaliada de forma global, tendo em conta o conjunto de contetdos e a
programacao dos diferentes servicos de programas de cada meio de comunicacdo social
e atenta a especificidade de cada servico de programas. Em 2021, a Antena 1 emitiu
programas das seis grandes categorias. A Antena 2 incluiu programas pertencentes a
cinco géneros (deixou de fora os desportivos), e, com exce¢do dos programas
culturais/conhecimento (34,1%), os restantes ficaram a grande distancia da musica
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(63,2%). A Antena 3 emitiu programas pertencentes a cinco géneros, entre 0s quais

sobressaiu a musica, seguida com expressao muito inferior, pelo entretenimento.

Em todos os servigos de programas a musica continuou a ser a categoria que predominou
na programagao, sobretudo nos servigos de programas Antena 2 e Antena 3 em que
assumiu especial relevancia, representando mais de metade da programacao do ano
(respetivamente 63,2 % e 81,9 %). Por seu turno, a Antena 1 apresentou menor
percentagem de musica no total da sua programacdo (41,6 %), mas ainda assim esta
categoria liderou os géneros que difunde. Embora esta convergéncia possa apontar para
a auséncia de diversidade de conteldos entre as trés Antenas, o facto é que esta se aplica
as macrocategorias, ao passo que os estilos musicais e a natureza da programacdo se
diversificam. Enquanto a Antena 1 recorreu a musica sobretudo como ligacdo entre
outros conteldos, ou dedicando a atencdo a musica portuguesa sobretudo de raiz
tradicional, os restantes servicos de programas mostraram uma orientagdo clara
relativamente aos contelddos musicais que emitiram. A Antena 2 tem por missao
apresentar conteddos musicais eruditos, classicos, bem como eletrdnica, jazz e blues e a
obra dos artistas consagrados do século XX, e a Antena 3 conteddos musicais
marcadamente atuais e dirigidos aos publicos jovens, entre estes o grunge e o rap.
Verificou-se que as grelhas de programacdo dos trés servicos de programas da radio
publica apresentaram-se com escassas similitudes, saindo reforcado o cumprimento do
espirito do CCSPRT no que diz respeito a complementaridade entre os trés servigos
disponibilizados e dando margem para a liberdade de programacdo por parte da

Concessionaria.

O programa do provedor do ouvinte “Em Nome do Ouvinte” transmitido exclusivamente
na Antena 1, deu cumprimento ao clausulado do CCSPRT que prevé a transmissao deste

tipo de conteldos e ndo obriga a sua repeticdo em todas as Antenas.
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25. Do Relatdrio de Regulagao de 2021 sobressaem as seguintes conclusGes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servigo de programas Antena 1:

(i) A programacdo da Antena 1, relativa a 2021, cumpriu as obrigacBes que lhe sdo

impostas pelo CCSPRT;

(ii) De acordo com a alinea a) do n.2 2 dacldusula 15.2., a Antena 1 deve ser um servico
de programas nacional de caracter generalista, com opcdes diversificadas e uma
forte componente informativa e de entretenimento, destinado a servir a
generalidade da populacdo, atento as realidades regionais e a divulgacdo de musica
portuguesa, seus intérpretes e compositores, bem como as manifestacdes culturais,
desportivas e outras, de grande interesse do publico. Considerando os 31 géneros
em que se desdobram varias macrocategorias, a Antena 1 apresentou 24. Nas trés
primeiras posi¢des figuraram dois géneros pertencentes a categoria musica: musica
de continuidade e programas de musica, respetivamente a primeira e a terceira
posicdes. No segundo lugar encontraram-se o0s noticidrios. A musica de
continuidade, como o género mais proeminente, representou quase um terco do
tempo de emissao (30,4 %), o que correspondeu a sensivelmente 2 412 horas. Esta
proporcao resultou de praticamente 21 mil musicas. Os programas de musica
representaram cerca de 10,5 % das horas de emissdo. Na segunda posicdo 0s
noticiarios (12,8 %) assumiram aproximadamente 1 018 horas. Os programas que
compdem as grelhas da Antena 1 encontraram-se polarizados em torno de duas

funces: entreter (48,1 %) e informar (45,6 %);

(iii) Na Antena 1, os espetaculos (0,7 %), com destague para as varias coberturas em
direto, incluindo de festivais, em pontos diversificados do pais, nos dominios das artes
e musica, cumpriram a obrigacdo de transmissdo de concertos e outros eventos. A
cobertura destes eventos permitiu ainda a Antena 1 dar expressdo as realidades

regionais e a divulgacdo de musica portuguesa, seus intérpretes e compositores;

26



500.10.05/2022/1
EDOC/2022/8613

(iv) A promogdo da Lingua Portuguesa teve em programas educativos da Antena 1 como
“Dicionario ao Contrario”, dirigido a um publico juvenil, “O Baile das Palavras” e
“Palavra do Dia” exemplos de conteldos destinados a promover a lingua, que o

CCSPRT prevé;

(v) Os programas de ciéncias e humanidades, que somaram 8,6 % da programacdo da
Antena 1, responderam a exigéncias de servico publico relativas a inclusdo de
programas que apoiem e divulguem atividades nas dreas da salde, educacdo,
igualdade de género, defesa do consumidor e do ambiente, ou de outras de
reconhecido interesse publico. Estdo incluidos programas como “A Volta dos Livros”,
sobre literatura, “Ndo Ha Duas Sem Trés”, acerca de crengas populares, “SOS
Refugiados”, “Um Homem e uma Mulher”, “Vou ali e J& venho”, revisitando o

patrimonio cultural, entre varios outros;

(vi) O CCSPRT incumbe a Concessionaria do dever de promover a divulgacdo de iniciativas
e atividades desenvolvidas na area do desporto, profissional ou amador, quer em
Portugal quer no estrangeiro, dando especial atencdo as provas e competicdes que
envolvam equipas ou atletas nacionais, missdo gque foi abracada pela Antena 1, que
dedicou grande destaque semanal aos conteudos desportivos, em particular ao
futebol, quer das competicBes nacionais, quer internacionais que envolveram
equipas portuguesas. Além do futebol, a Antena 1 da habitualmente atencdo a Volta

a Portugal em Bicicleta;

(vii) A Lei n.2 54/2010, de 24 de dezembro (Lei da Radio)?!, estabelece que a Antena 1,
estd sujeita a: @) uma quota de musica portuguesa igual ou superior a 60 %, nas 24
horas de emissdo; b) uma quota de musica portuguesa igual ou superior a 60 %, no
periodo diario compreendido entre as 7h e as 20h; ¢) uma quota de 60 % de musica
portuguesa composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos

Estados-membros da Unido Europeia, emitida no periodo didrio compreendido

L Cf. igualmente o disposto na al. b) da cldusula 16.2 da CCSPRT.
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entre as 7h e as 20h (subquota de 60 % apurada, tendo por base a quota referida
em b) supra); d) uma quota de 60 % de musica portuguesa composta ou interpretada
em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados-membros da Unido Europeia, nas 24
horas de emissao (subguota de 60 % apurada, tendo por base a quota referida em
a) supra); e e) uma quota de musica portuguesa recente igual ou superior a 35 % de
temas cuja primeira edi¢do fonografica ou comunicag¢do publica tenha sido efetuada
nos ultimos 12 meses. Nesta matéria, a Antena 1 cumpriu as exigéncias de emissdo
de uma percentagem ndo inferior a 60 %, quer no apuramento nas 24 horas de
emissdo, quer no periodo entre as 7h e as 20h, sempre acima de 70 %. No que
respeita a emissdo de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa, por
cidaddos dos Estados-membros da Unido Europeia, a quota mensal muitas vezes
superou os 80 %, ultrapassando em muito aquela que esta estabelecida, e registou a
média anual de 89,3 %. No que respeita a difusdao de uma quota minima de 35 % de
musica recente, tem vindo a ser cumprida e superada, com maior expressividade no
més de maio, 46,8 %, o que reflete a continua difusdo de obras recentes no primeiro

canal do operador de servico publico.

26. Do Relatorio de Regulacdo de 2021 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servigo de programas Antena 2:

(i) A programacdo da Antena 2, relativa a 2021, cumpriu as obrigacBes que lhe sdo
impostas pelo CCSPRT. No conjunto das emissdes do servico publico de radiodifusdo
sonora, a Antena 2 é o servico de programas ao qual estd confiada a tarefa de
oferecer tipos de conteldos alternativos aos que predominam no espaco
radiofonico em geral. Deste modo, estad especialmente vocacionado para a emissao
da designada musica erudita e para a promogao do conhecimento nos dominios da
musica e de outras expressdes artisticas cumprindo a funcdo a este destinada no
CCSPRT na clausula 15.2 de ser um servico de programas nacional de indole cultural,
respeitando padrdes exigentes de qualidade em termos de estética, de conteudo e
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tecnoldgicos, vocacionado para a transmissdo de programas de musica erudita, jazz,
etnografica e contemporanea, atento as suas manifestacdes mais significativas a
nivel nacional e internacional, interessado em fomentar o conhecimento e o gosto
pela musica, aberto a tematica das letras, das artes e das ciéncias, sensivel a

modernidade;

(i) Em 2021, a Antena 2 apresentou programas enquadrados em 9 géneros. Foi o
servico com a mais elevada transmissdo de contelddos no ambito
cultural/conhecimento. A sua vocagdo para os géneros classico e erudito refletiu-se
na baixa diversidade de géneros presentes nas suas grelhas. A especificidade dos
contelidos da Antena 2 estd contemplada no CCSPRT, verificando-se que a sua
programacao se afasta daquela que se apresenta nas duas antenas mais generalistas

do servico publico (Antena 1 e Antena 3);

(iii) Fruto da missdao que o CCSPRT confia a Antena 2 é, também, a diversidade de
conteudos integrados no género programa de musica, patente nas diversas fun¢des
gue estes podem assumir. Considerando a fungdo informar, verifica-se que, artes e
media foi o género com maior relevancia horaria, assumindo 53,4 % da duragao da
funcdo. Seguiram-se os programas de musica, que representaram 35,1 %. Estes
programas abordaram a musica dos mais variados estilos na sua vertente contextual,

histdrica, compositores, intérpretes e outros protagonistas;

(iv) A Antena 2 apresentou a funcdo entreter como a mais relevante da sua
programacao, cumprida por cerca de 4 327 horas de contetdos difundidos em 2021
(51,2 %). Seguiu-se informar (37,8 %) e formar com 10,9 %. A fungdo
promover/divulgar apresentou um valor residual de 0,1 %. Saliente-se que uma
parte significativa da duragdo da funcdo informar consistiu em programas de artes e
media, sobre vdrias expressdes artisticas, entre elas a musica, e também ciéncia e
tecnologia, literatura e patrimoénio (52,9 %). Este aspeto vai ao encontro do estatuido

no CCSPRT, no que respeita a necessidade de este servigo da radio publica associar a
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musica a vertente de divulgacdo e de dar a conhecé-la enquanto arte, o que ndo se

esgota na transmissdo de obras. O conteldo artes e media representou 28,8 % da

programacado da Antena 2, com programas como “MuUsica Portuguesa a Gostar dela
n o VI ENTd n  u

Propria”, “Pausa para Dancar”, “Roteiro das Artes”, “Boulevard” e “A Vida é Breve”,

entre outros;

(v) A promogdo da Lingua Portuguesa teve em programas da Antena 2 como “Palavra de

Bolso” exemplos de conteldos destinados a promover a lingua, que o CCSPRT prevé.

Do Relatdrio de Regulacdo de 2021 sobressaem as seguintes conclusGes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servigo de programas Antena 3:

(i) A programacdo da Antena 3, relativa a 2021, cumpriu as obrigacBes que lhe sdo
impostas pelo CCSPRT: Um servico de programas nacional vocacionado para o
publico mais jovem, que reflita as suas diversas aspiracées e interesses, promova

novas ideias e projetos e estimule a sua atitude critica e participacdo na sociedade;

(i) Na Antena 3, que emitiu 17 dos 31 géneros, verificou-se que a musica de
continuidade se destacou, com 48,6 % da emissdo, seguida pelos programas de
musica (32,4 %). O terceiro género mais importante, mas a grande distancia, foi o
talk show (7,9 %). Os programas sobre musica abordaram estilos muito diversos:
musica feita em Portugal, géneros musicais como eletrdnica e danga, grunge, rap,
rock, heavy metal, alternativa, world music, hip hop, soul, r&B, reggae, dub, house,
drum & bass, electro, breakbeat, entre outros. Com o intuito de chegar ao publico
mais jovem, identificaram-se programas que abordam temas atuais, como a ecologia
e as artes, cujas vozes que representam a radio, a par dos convidados, sdo também

jovens;

(iii) A obrigacdo de promover a producdo e transmissao de concertos musicais, também

a partir do estrangeiro, nomeadamente nas emissdes destinadas ao publico mais
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jovem, foi cumprida através da transmissdo de espetdculos da Antena 3 (0,9% da
programacdo) e da presenca em festivais de musica. Nesta Antena incluem-se
também programas que incidem sobre a divulgacdo de trabalhos de musicos

portugueses num formato de concerto;

(iv) A Lei da Radio, estabelece que a Antena 3, estd sujeita a%: a) uma quota de musica
portuguesa igual ou superior a 30 %, nas 24 horas de emissdo; b) uma quota de
musica portuguesa igual ou superior a 30 %, no periodo didrio compreendido entre
as 7h e as 20h; c) uma quota de 60 % de musica portuguesa composta ou
interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados-membros da Unido
Europeia, emitida no periodo didrio compreendido entre as 7h e as 20h (subquota
de 60 % apurada, tendo por base a quota referida em b) supra); d) uma quota de 60
% de musica portuguesa composta ou interpretada em lingua portuguesa por
cidaddos dos Estados-membros da Unido Europeia, nas 24 horas de emissdo
(subguota de 60% apurada, tendo por base a quota referida em a) supra); e) uma
guota de musica portuguesa recente igual ou superior a 35 % de temas cuja primeira
edicdo fonografica ou comunicacdo publica tenha sido efetuada nos Ultimos 12
meses. As quotas referidas em a) e b) permaneceram elevadas em 2021, sempre
acima do limite minimo, e mesmo dos 50%. Em relacdo as quotas referidas em c) e d)
durante 2021, a Antena 3 certificou e superou a quota de 60 % destas difusdes
musicais. Por fim, a quota do ponto e) foi superada com expressivos 70%, muito acima
dos 35% de quota minima exigida e mantendo-se notdria a posi¢do do servico de

programas na divulgacdo de nova musica portuguesa;

(v) A Antena 3 encontra-se ainda sujeita as obrigagGes previstas no CCSPRT, pelo que
deve inserir na sua programacao uma percentagem minima de 50 % de mdusica
estipulada para o servico de programas vocacionado para o publico mais jovem,

concluindo-se pelo seu integral cumprimento em 2021.

2 V. nota anterior.
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28. Dando cumprimento ao disposto no CCSPRT, no que respeita as vertentes da inovagao
tecnoldgica e de conteldos multimédia, a concessdao do servico publico especifica: a
prestacdo de servicos multimédia de natureza informativa, educativa, formativa, cultural
e de entretenimento, nos diversos meios de comunicagdo, plataformas tecnolégicas e
terminais de acesso de uso generalizado do publico, incluindo a internet. A este respeito, o
Relatério de Regulagdo salienta um conjunto de conteldos, que ddo cumprimento a
obrigagdo. Os trés servicos de programas da Concessiondria do servico publico de radio
acompanharam as inovagBes tecnoldgicas e encontram-se disponiveis a partir do portal
da RTP, nos respetivos sitios na internet e também nas redes sociais. Em cumprimento
da alinea j) da cldusula 4.2 do CCSPRT, a Antena 1 encontra-se online através do sitio
http://www.rtp.pt/antenal/, com emissdo online em direto, programacdo on demand
atualizada a ultima edicdo de cada programa e podcasts. Destaca na sua pagina
contelidos de informacdo, em constante atualizacdo. A Antena 1 mantém também
presenca nas redes sociais Twitter e no Facebook, a par da existéncia de numero
WhatsApp. Na Antena 2, o caso é muito similar, encontrando-se online através do sitio

http://www.rtp.pt/antena2/, que disponibiliza a emissdo em direto, informacdo sobre as

grelhas de programagdo, o concurso para jovens musicos, a par dos podcasts de varios
programas do operador. Através do RTP Play, acede-se a programacdo on demand, e a
web radios essencialmente com perfil tematico. Em “Fora de Portas”, a Antena 2 publica
a agenda cultural, com predominio de concertos e festivais de musica (nacionais e
internacionais) que transmite. Em “+Antena2” acede-se a um arquivo de videos de
concertos, argumentos e letras de cangBes. Na homepage estdo as ligagdes para as redes
sociais Twitter e Facebook. A Antena 3 tem presenca online através do sitio
http://media.rtp.pt/antena3/, onde disponibiliza emissdo em direto, programagao on
demand, podcasts, noticias, agenda cultural, entre diversos conteldos. Divide a sua
pagina em trés tipos de experiéncia: ouvir, ler, ver. Em cada uma delas disponibiliza
diferentes tipos de conteldos que incluem videoclips, conteddos sonoros ou escritos.
Esta também presente nas redes sociais Twitter, Instagram e no Facebook, assim como

disponibiliza um canal no Youtube e na plataforma Spotify.
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lll.  Audiéncia de Interessados

29. Notificada a RTP para, querendo, se pronunciar sobre o projeto de deliberacdo, aprovado
a 14 de dezembro de 2022, respondeu o operador com “sugestdes” de alteracdo do texto

da deliberacdo e algumas observagdes, nos termos que se seguem:

(i) Relativamente ao nuimero (iii) do ponto 6, da parte I, do Relatdrio da Auditoria de
2021 —Mazars & Associados —SROC, S.A. —, sobre a obrigacdo de transmissao de seis
horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa da
RTP Acores, a Concessionaria considera que se deveria acrescentar que “ nas duas
semanas em incumprimento, ambas cumpriram 95%, a semana 19 totalizou 5:42:07
horas e a semana 21 cerca de 5:40:40 horas. A ERC considera ser de acompanhar o

entendimento da Concessionaria;

(ii) No ponto 12, parte Ill, do Relatdrio de Regulacdo de 2021 da ERC — onde se refere a
funcdo formar patente na RTP 1 e RTP 2, designadamente ao indicar que na RTP2 a
funcdo formar apesar de reduzida foi a mais relevante entre os servicos de
programas analisados — a RTP propde que se substitua a expressao “foi a mais
relevante entre os servicos de programas analisados” pela expressao “A RTP2 é, dos
servicos de programas analisados, aquele que mais tempo dedica a programas com
as funcdes predominantes de formar e promover/divulgar”. Estando a observacdo
sugerida constante do Relatério de Regulacdo e em nada alterando a conclusdo final

da obrigacdo, a ERC considera ser de acompanhar o entendimento da Concessiondria;

(iii) No ponto 12, parte Ill, do Relatdrio de Regulacdo de 2021 da ERC — onde se refere a
funcdo formar e promover / divulgar patente na RTP 1, a RTP considera que a ERC
deveria definir as respetivas fungdes para que seja claro quais os programas que sao
considerados e elegiveis e defende, através de um conjunto de exemplos, que a

funcdo formar e promover / divulgar ndo tém uma representacdo meramente
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residual mas sim equilibrada e de acordo com o exigido no CCSPRT. Os exemplos
citados incorporam o tempo concedido @ Administracdo Publica para divulgacdo de
informacdes de interesse geral, o tempo cedido a confissdes religiosas e os espagos
de programacdo infantojuvenil, com base na auditoria realizada pela Mazars.
Convém distinguir a referida auditoria da andlise de programacao realizada pela ERC,
gue se rege por critérios e metodologias distintas daquela. A afirmacdo em apreco
decorre dessa andlise, devendo ser reconduzida aos dados que constam da figura 2
da pagina 518 do Relatdrio de Regulacdo, por ser neles que se apoia. Nessa figura,
observa-se que, em 2021, a funcdo formar correspondeu 0,9 % e a funcdo
promover/divulgar coube 1,2 % do tempo total de programacdo da RTP1. A titulo de
esclarecimento, identifica-se formar como funcdo predominante nos programas
especificamente dedicados a educar os seus publicos, ou seja, programas em que
sobressai uma finalidade pedagdgica. A fungdo promover/divulgar é associada, em
regra, a programas televisivos desenvolvidos por entidades exteriores ao canal de
televisdo, cuja finalidade primordial € a divulgacdo de projetos, iniciativas, valores
e/ou de ideias das entidades que os promovem. Note-se que a ERC ndo considerou
a reduzida expressdo relativa daquelas fungBes como sinalizadora de qualquer
incumprimento especifico, pelo que em nada contradiz as conclusdes da Mazars.
Neste enguadramento a ERC considera ndo ser de acompanhar o entendimento da
Concessionaria quanto as conclusGes extraidas, reconhecendo, porém, a relevancia de
sistematizar mais claramente os critérios para identificacdo de fung¢bes da
programagdo, o que passara a fazer no Anexo Metodolégico referente a este capitulo

em futuros Relatoérios de Regulacdo;

(iv) No ponto 15, parte Ill, do Relatdrio de Regulacdo de 2021 da ERC — refere que em
relacdo a transmissdo de obras criativas pelos servicos de programas da
Concessionaria, em especial as observagdes tecidas acerca da RTP2 e RTP3 e tendo
em conta que a RTP 3 é um servico tematico informativo, pelo que ndo dispde de

programacao criativa, deveria ser retirada a frase: «Em matéria de exibicdo de obras
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criativas, a RTP3 também se situou abaixo da quota minima estabelecida; no
entanto, sendo um servico de programas tematico de informacdo, considera-se que
as obrigacdes do operador ndo se coadunam com programacao de natureza criativa,
aplicando-se o disposto no artigo 47.2 da LTSAP». Por forma a clarificar a forma pela
qual este servico de programas ndo se considera abrangido pelas obrigacdes
referidas mas, mesmo assim, deve e é avaliado pelo regulador, a ERC considera
adequado reformular a redacdo do ponto para «A RTP3 situou-se igualmente abaixo
da quota minima estipulada na LSTAP. Ndo obstante, sendo um servico de
programas tematico de informacdo, atende-se as obrigaces do operador em
matéria de informacdo, que ndo se coadunam com programacdo de natureza

criativa.» O seu entendimento é semelhante ao da Concessionaria;

(v) No ponto 16, parte lll, do Relatério de Regulacdo de 2021 da ERC — a ldgica é a
mesma que a apresentada no ponto (iv) anterior mas relativamente a RTP Memoria.
A Concessionaria considera ndo serem aplicaveis as quotas de obras criativas de
producdo independente europeia produzidas ha menos de 5 anos dada a natureza
especifica do servico de programas ser histdrica e documental, pelo que sugere que
se substitua o texto «Quanto as obras criativas de producdo independente europeias
produzidas ha menos de cinco anos, ultrapassaram os 10 % exigidos em todos os
servicos, a excecao da RTP Memodria, fruto da natureza da sua programacdo resultar,
em parte, de programas de arquivo da RTP, ndo sendo de considerar um
incumprimento da norma» pelo texto «Quanto as obras criativas de producdo
independente europeias produzidas hd menos de cinco anos, ultrapassaram os 10%
todos os servicos de programas em que tal era exigido legalmente». A ERC considera
gue o seu entendimento é semelhante ao da Concessionaria, no entanto, salienta-se
gue nem toda a programacdo da RTP Memdria é de arquivo, sendo portanto
defensavel que o seu remanescente de programacdo possa/deva ser considerado

neste contexto;
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(vi) Relativamente ao numero (xii) do ponto 17, parte lll, do Relatério de Regulacdo de
2021 da ERC—a RTP menciona que onde se |é «A RTP deve transmitir programas [...]
com periodicidade [...] bimestral, para os grandes espetaculos culturais ou artisticos
e para os programas dedicados a musica portuguesa.» deve ler-se «A RTP deve
transmitir programas [..] com periodicidade [..] mensal, para os grandes
espetadculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a musica
portuguesa.», tal como consta na alinea d) do n2 11. Clausula 92 do CCSPRT. A ERC

considera ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria;

(vii) No numero (iii) do ponto 18, parte lll, do Relatério de Regulagdo de 2021 da ERC —
relativamente a programacao de ficcdo da RTP 2, a Concessionaria considera que,
tendo presente o espirito de complementaridade expresso no CCSPRT entre a RTP1
e a RTP2, e dado que a primeira exibiu um conjunto de programas de ficgdo nacional
em horario nobre detalhadamente descritos, a referéncia a que a RTP2 apresentou
«Um aspeto menos positivo neste ano foi a reduzida presenca de séries de producado
nacional» deveria ser eliminada. Apesar dos exemplos apresentados pela
Concessionaria, e tal como consta do Relatério de Regulacdo da ERC, o macrogénero
ficcdo é o terceiro mais exibido na RTP1, pelo que a transmissdo de programas de
ficcdo em horario nobre na RTP1 aliado a menor presenca de séries de produgdo
nacional na RTP2 ndo justifica, por si, que a complementaridade esteja presente
neste caso concreto. A ERC considera ndao ser de acolher o entendimento da

Concessionaria;

(viii) No numero (iii) do ponto 19, parte lll, do Relatério de Regulacdo de 2021 da ERC—a
proposito da difusdo, no territério nacional, de programacdo de servicos de
programas de ambito regional, em horario onde a expectativa de audiéncias € mais
baixa, a Concessiondria argumenta que o n.2 4. da clausula 13.2 do CCSPRT «ndo
exige ou recomenda nenhuma faixa horaria» para este tipo de programacdo e, no
seu entender, a afirmacdo é excessiva e desnecessdria. Ora ndo sé a ERC ndo refere
qualquer incumprimento da RTP a este respeito como a assercdo resulta da
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aplicacdo metodoldgica descrita no Relatdrio de Regulacdo a este respeito, pelo que
apenas se trata de descrever objetivamente a realidade: a escolha do horario ndo é
a que mais privilegia a visibilidade daqueles conteudos. Assim, A ERC considera ndo

ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria.

(ix) Relativamente ao numero (v) do ponto 20, parte Ill, do Relatério de Regulacdo de
2021 da ERC — a RTP menciona que, a propodsito do servico de programas RTP3 ter
garantido o volume previsto no Plano Plurianual para programas de natureza
informativa acompanhados com interpretacdo por meio de lingua gestual
portuguesa, tendo a semana 27 sido a Unica em que ndo foi atingido o minimo
estabelecido, a Concessionaria alega que este incumprimento apontado pela ERC na
semana 27 deve-se ao facto de a propria ERC, e contrariamente ao habitual, ndo ter
considerado os programas emitidos com interpretacdo através de lingua gestual

1

portuguesa “Bom Dia Portugal”, “Bom Dia Portugal Fim-de-Semana” e “Parlamento

21”. De acordo com o Relatdrio de Regulacdo Fig. 27. — Programas com LGP — RTP3

III

— 0 programa “Bom Dia Portugal” foi incluido na monitorizacdo, pelo que a
justificacdo para considerar que a semana 27 deu cumprimento a legislacdo ndo é
correta. Adicionalmente a ERC ndo refere qualguer incumprimento da obrigacdo
prevista no Plano Plurianual de garantir, no horario compreendido entre as 08h00 e
as 00h0O, seis horas semanais de programas de natureza informativa com
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade
semanal, a interpretacdo integral de dois dos servicos noticiosos noturnos no
periodo de 1 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2021. Ao contrario, afirma que

«O servico de programas RTP3 garantiu o volume previsto no Plano Plurianual».

Assim, a ERC considera ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria;

(x) No numero (vi) do ponto 20, parte lll, do Relatdrio de Regulacdo de 2021 da ERC —
acerca da analise do cumprimento das obrigacdes da RTP Madeira e da RTP Acores,
de garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02h, seis horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, com
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interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, a RTP contesta a afirmacdo da
ERC que diz excluir determinadas semanas da analise por ndo ter o operador
fornecido os dados necessarios, alegando que a ERC apenas solicitou dados relativos
a «3 semanas de amostra por trimestre». O operador ndo facultou a informacdo
solicitada pela ERC, tendo referido que essa informacdo sé estaria disponivel no final

do ano.

(xi) No numero (i) dos pontos 25, 26, 27, parte lll, do Relatdrio de Regulagdo de 2021 da
ERC —a Concessionaria menciona que dado que as obrigacdes impostas pelo CCSPRT
a radiofonia ndo apresentam quantificacdo concreta, em vez de mencionar que “A
programacdo da Antena [...] cumpriu de um modo geral as obrigacdes que lhe sdo
impostas pelo CCSPRT”, sugere colocar “A programacado da Antena [...] cumpriu as
obrigacdes que Ihe sdo impostas pelo CCSPRT”. A ERC considera ser de acompanhar

o entendimento da Concessionaria;

Il”l”

(xii) Parte lll — Sentido Provavel de Decisdo —a RTP que sugere substituir o por “IV”.
Dado que a parte Ill corresponde agora a Audiéncia de Interessados, a ERC considera

ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria;

(xiii) Relativamente ao ponto (iv), parte lll — Sentido Provavel de Decisdo — sobre o
incumprimento do Plano Plurianual, a Concessiondria, em virtude de as
metodologias utilizadas pela ERC e pela Mazars no apuramento de resultados serem
diferentes, e apods detalhar exaustivamente ambas as metodologias e salientar que
a amostragem da Mazars é superior a da ERC, considera que a deliberacdo ndo
deveria ter a referéncia “verifica-se que a taxa de incumprimento apurada pela
Mazars é superior a apurada pela ERC”. Precisamente porque a dimensdo das
amostras observadas sdo diferentes, cumpre apurar a taxa de incumprimento
(rdcio), que neste caso € superior quando apurada pela Mazars do que quando
apurada pela ERC. Assim, pretende-se clarificar que, os incumprimentos detetados

pela ERC sdo qualitativamente semelhantes aos da Mazars, mas estdo a subestimar
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a dimensdo do referido grau de incumprimento. No exemplo mencionado pela
Concessionaria, relativo aos incumprimentos do tempo publicitédrio na RTP1, em que
a ERC ndo realiza comparacao dos resultados por si apurados com os obtidos pelos
Auditores, a taxa de incumprimento apurada pela Mazars foi inferior a da ERC, dai a
inexisténcia de comentario semelhante. A ERC considera ndo ser de acompanhar o

entendimento da RTP.

IV. Deliberagao

1. O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.2, n.2 3, alinea n), dos seus
Estatutos, tem obrigacdo de «promover a realizacdo e a posterior publicacdo integral das
auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos de radio e de

televisdo e verificar a boa execucdo dos contratos de concessao».

2. Relativamente ao ano de 2021, foi selecionada a Mazars & Associados, Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, S.A.,, tendo o Conselho Regulador estabelecido que a
auditoria externa ndo compreenderia a analise de programacdo, entendida esta como
analise e monitorizacdo sistematica de conteldos de programacdo, dado tratar-se de
matéria objeto de verificacdo propria pela ERC e detalhadamente explanada nos seus

Relatdérios de Regulacdo, designadamente no referente ao ano auditado.

3. O Conselho Regulador, face as conclusées do Relatério elaborado pela Mazars e do
Relatério de Regulagcdo elaborado pela ERC, verifica que a Concessionaria cumpriu a

generalidade das obrigacdes conforme estabelecidas no CCSPRT, no ano de 2021.

4. O Conselho Regulador ndo deixa ainda de sublinhar a necessidade de o operador de
servico publico assegurar o completo cumprimento do Plano Plurianual da ERC, aprovado
pela Deliberagdo ERC/2016/260 (OUT-TV), a que esta contratual e legalmente obrigado

por forma a garantir o acesso de publicos com necessidades especiais aos conteldos.
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Apesar de alguns aparentes incumprimentos serem justificaveis ao abrigo da liberdade
de programacdo, tal como previsto no ponto 13.8 das Ill. Regras complementares do
Plano Plurianual, verifica-se que a taxa de incumprimento apurada pela Mazars difere

pela apurada pela ERC.

5. Recomenda ainda que o servico de programas RTP2 atente ao escrupuloso cumprimento
das obrigacGes de promogdo da emissdo de programas em lingua portuguesa, no que diz
respeito a emissdes originariamente em lingua portuguesa e programas criativos

originariamente em lingua portuguesa.

6. Na&o podem também deixar de merecer uma chamada de aten¢do os incumprimentos
registados nos limites de tempo reservado a publicidade comercial, que carecem ainda de

correcao.

Lisboa, 8 de marco de 2023

O Conselho Regulador,
Sebastido Pdvoas
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo
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1. Sumario Executivo

1.1 Introducéo

De acordo com a alinea n) do art.° 24.° da Lei n.° 53/2005 de 8 de novembro, é da responsabilidade
da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicag&o Social, promover a realizagcéo e a posterior
publicacao integral de auditorias anuais as empresas Concessionarias dos servigos publicos de radio

e de televisdo e verificar a boa execucao dos contratos de concessao.

Nesse contexto, a ERC publicou em Diario da Republica o procedimento para selecao de uma
entidade especializada para realizacdo de auditoria, referente ao ano de 2021, a empresa
Concessionaria do servigo publico de televisdo, para apuramento do cumprimento das obrigacdes
impostas pelo contrato de concessédo em vigor a data a que se reporta a auditoria, celebrado entre o

Estado Portugués e a Radio e Televisdo de Portugal, S.A., e pela legislacédo aplicavel ao sector.

A auditoria tem como principais objetivos a verificagdo do cumprimento da missao de servigo publico,
nos termos concessionados a RTP, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros
associados e a conformidade da atuacdo da Radio e Televisdo de Portugal, S.A., com as melhores
praticas de mercado.

A auditoria ndo compreendera a andlise e monitorizacao sistematicas de conteddos de programacao
(incluindo publicidade), contudo, avaliard as obrigacbes qualitativas e quantitativas minimas da RTP

em todas as areas de atividade relevantes.

1.2 Responsabilidades
E da responsabilidade da Administragéo da RTP a preparacdo da informagéo financeira e ndo

financeira em que nos baseamos para a realiza¢éo do nosso trabalho.

A responsabilidade da MAZARS consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no exame da respetiva informacao (financeira e ndo financeira) da empresa Concessionaria
do servico publico de televiséo, visando o apuramento do cumprimento das obrigagdes impostas pelo

contrato de concesséo em vigor a data.

1.3 Metodologia

Com vista a responder aos objetivos deste trabalho, a analise ira incidir nas seguintes vertentes:

e Verificagdo do cumprimento da misséo de servigo publico, nos termos concessionados a
RTP;

e Verificagdo da transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados;

e Verificacdo da conformidade da atuacdo da Radio e Televisao de Portugal, S.A., com as
melhores praticas de mercado, nomeadamente na aquisi¢céo de fatores de producao ou na
formacéo dos proveitos comerciais;

e Analise rigorosa em matéria de selecao da producao independente incluida na sua

programacao e verificacao dos critérios utilizados para o efeito.
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A auditoria a efetuar nao compreendera a analise de programacéo, entendida esta como analise e

monitorizacdo sistematicas de contelidos de programacao, devendo atender aos critérios de

avaliacdo do cumprimento da misséo de servico publico estabelecidos na Clausula 34.2 do Contrato

de Concesséo do Servico Publico.

O nosso trabalho consistiu na adoc¢ao dos procedimentos de auditoria que se consideram adequados

as circunstancias para obter um grau de segurancga aceitavel sobre o cumprimento do Contrato de

Concesséo.

Neste ambito, foram realizados os seguintes principais procedimentos:

a)
b)

<)

d)

f)

9)

h)

Revisdo do enquadramento legislativo aplicavel a atividade e a Concessionaria;

Interpretagdo das clausulas do Contrato do Concessao do Servigo Publico de Televisao
relacionadas com o cumprimento do Servigo Publico de Radio e Televiséo;

Analise do Relatorio e Contas da RTP e do Parecer do Revisor Oficial de Contas, relativos ao
exercicio de 2021;

Andlise dos Relatérios sobre o Cumprimento das Obriga¢ces de Servico Publico e do Plano
de Atividades do exercicio 2021,

Analise do Relatério de Regulacao relativo a 2021 (versao draft), emitido pela ERC;
Averiguacédo do cumprimento da misséo do servi¢o publico nos termos concessionados a
RTP, designadamente (i) obrigag8es especificas do servico publico de televiséo e radio,

(i) obrigagBes minimas do servico publico de televiséo e radio, (iii) multimédia, (iv) obrigacdes
institucionais, (v) producéo interna, (vi) obrigacfes de investimento em producao
cinematogréfica e audiovisual independente, (vii) obrigacdo de cobertura de territério
nacional, (viii) obrigacdes de inovagéo e desenvolvimento tecnoldgico, (ix) publicidade,

(x) obrigacdes de arquivos sonoros e audiovisuais, (xi) obrigacdes museoldgicas, (xii)
obrigacdes de cooperagéo e (xiii) financiamento e cumprimento do contrato de concessao;
Afericao dos géneros e subgéneros de programacao para cada obrigacéo face ao ambito e
conteudo da prépria obrigacéo, com base nos registos diarios de grelha de programacao de
todos os servigcos de programas televisivos;

Realizacdo de testes de conformidade — sobre aspetos qualitativos e quantitativos — que
visam aferir sobre o cumprimento da misséao do servico publico, bem como do cumprimento
dos limites de tempo de publicidade (comercial e institucional);

Comparacao dos resultados obtidos com os reportados pela RTP em sede de Relatério sobre
o Cumprimento das Obrigagbes de Servigo Publico;

Analise do reconhecimento dos rendimentos nas demonstracdes financeiras da RTP e do
suporte documental dos montantes registados contabilisticamente nas rubricas de gastos por

natureza, tendo em consideracao os objetos de custeio definidos;
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k)

m)

n)

0)

Realizagéo de testes substantivos, designadamente, revisdo analitica, confirmacéo
documental de receitas e despesas numa base de amostragem, andlise das praticas de
especializacao e avaliacédo da fiabilidade da informacao reportada;

Verificacdo da transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros;

Afericdo do cumprimento das obrigac®es contratuais de cariz financeiro;

Levantamento das praticas e procedimentos instituidos pela Concessionaria no que concerne
a aquisicao dos fatores de producgédo e na formacao dos proveitos comerciais. Apreciacao da
atuacado da RTP face as melhores praticas de mercado;

Formulacao das conclusdes do trabalho de auditoria levado a cabo.

1.4 Limitacbes

O nosso trabalho foi sujeito a diversas limitac6es, com impacto na abrangéncia das analises

efetuadas, sendo por isso importante elenca-las:

A RTP né&o dispde de Grelhas de Alinhamento de Emisséo dos servicos de programas, RDP
Acores e RDP Madeira em formato digital, o que impossibilitou a sua andlise e validacao,
nomeadamente em relacao a informacao reportada no RCOSPPE de 2021. A Concessionaria
informou que em termos técnicos a RDP Ac¢ores e RDP Madeira ja tém tudo preparado para
as grelhas/alinhamentos passarem a constar no GMedia, estimando-se que em 2023 estejam
em vigor, e esta limitacao ultrapassada,;

Relativamente a avaliagdo do recurso a tecnologias, técnicas e equipamentos que
proporcionem a melhoria da qualidade e eficiéncia do servigo publico de televiséo,
consideramos que a matéria em questao nao esta inserida no rol das nossas competéncias
enquanto entidade auditora para podermos formular uma concluséo devidamente alicercada;
Relativamente & cobertura do territorio nacional através da rede de difus@o de radio da RTP,
a Mazars néo teve forma de comprovar a sua extensao, pelo que néo foi possivel efetuar

qualquer analise.

Salienta-se que as limitacdes elencadas ndo colocam em causa as conclusdes do nosso trabalho, no

entanto afetam a profundidade das analises a desenvolver pela Mazars nas tematicas sujeitas as

mesmas.



mazars

1.5 Conclusdes

Face ao trabalho realizado e aos procedimentos desenvolvidos pela Mazars no ambito da
presente auditora, ndo obstante as limitacGes anteriormente referidas e as exce¢des adiante
elencadas, somos de opinido que a Concessionaria cumpriu a generalidade das obrigac8es
vertidas no Contrato de Concesséo do Servico Publico de Radio e Televisao relativas ao ano
de 2021.

As situacBes de excecdo/incumprimento detetadas foram no ambito da: (A) analise ao “Cumprimento
do Plano Plurianual — ERC — Deliberagéo 2016/206 (OUT-TV)”, (B) analise a “Promogéo e Emissao
de programas em Lingua Portuguesa” e (C) analise ao “Cumprimento dos tempos de publicidade na

Televisdo”.

A) Anadlise do Cumprimento do Plano Plurianual — ERC — Delibera¢c&o ERC 2016/260 (OUT-
TV)
O Plano Plurianual, aprovado pela Delibera¢éo 2016/260 (OUT-TV), de 30 de novembro, define um
conjunto de obrigacdes relativas a acessibilidade dos servigos de programas televisivos e dos
servicos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais, aplicavel no periodo entre 1
de fevereiro de 2017 a 31 de dezembro de 2020. A 9 de dezembro de 2020, o Conselho Regulador
da ERC deliberou prorrogar o prazo do Plano Plurianual até ao dia 31 de dezembro de 2021.

No ambito da analise efetuada, relativamente ao exercicio de 2021, verificou-se o0 cumprimento

parcial das seguintes situacdes:

0] Primeiro servigo de programas generalistas (RTP 1): Vinte horas semanais de programas
de natureza informativa, ficgdo, documentarios ou magazines culturais, com legendagem

por teletexto

Considera-se que esta obrigacéo foi cumprida parcialmente, uma vez que a RTP 1 ndo assegurou a
totalidade das horas semanais obrigatorias durante o exercicio de 2021 dos géneros exigidos -
programas de natureza informativa, ficcdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem

por teletexto.

A RTP1 cumpriu em 38 semanas (das 51 em analise) as horas dos géneros exigidos com emissao

em Legendagem em Teletexto, correspondendo a uma taxa de cumprimento de 74,5%.

O detalhe destas constata¢des encontra-se no ponto 2.15.1 do presente relatério.

(i) Segundo servi¢o de programas generalistas (RTP 2): Doze horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com
interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, caso constem na sua
grelha de programacao, a interpretagdo integral e diaria de um dos servicos noticiosos do

periodo noturno

Considera-se que esta obrigacao foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria, embora

tenha cumprido com a interpretacéo integral da emissao diaria do programa “Jornal 2” - servico
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noticioso do periodo noturno -, apenas cumpriu em 39 semanas as horas semanais obrigatorias de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo

assim a um cumprimento de 76,5% em 51 semanas.

O detalhe destas constatacdes encontra-se no ponto 2.15.2 do presente relatério.

(iii) Servico de programas de ambito regional (RTP Acores): Seis horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com

interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa.

No que concerne ao cumprimento desta obrigacéo, a Mazars considera que a mesma foi cumprida
parcialmente (verificando-se um cumprimento de 96,1%), uma vez que apenas em 2 das 51
semanas, em analise, ndo foram emitidas mais de 6 horas semanais obrigatérias de programas de
natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com linguagem gestual. Refira-se, no

entanto, que as situagfes de incumprimento ocorrem por uma margem reduzida.

O detalhe destas constata¢des encontra-se no ponto 2.15.4 do presente relatério.

Importara notar que as constatacdes da Mazars sdo enquadradas no &mbito da metodologia definida
(ponto 1.3. anterior) e suportadas na informacao extraida do software GMedia, disponibilizada pela
Concessionaria, sobre a qual sdo aplicados os critérios de analise definidos pela Deliberagéo
2016/206 (OUT-TV).

B) Promocao e Emissédo de programas em Lingua Portuguesa

O CCSPRT, pela alinea i) do n.° 2 da Clausula 6.2, define que a Concessionaria deve “Promover a
emissdo de programas de lingua portuguesa e, no caso da televisao, reservar a produgdo europeia
parte consideravel do seu tempo de emisséo, devendo dedicar-lhes percentagens superiores as
exigidas na lei a todos os operadores de televisdo, atenta a missdo de cada um dos seus servigcos de
programas”. Nao obstante, verificou-se que a RTP 2 ndo cumpriu com o previsto no CCSPRT, nem

com os termos definidos por lei, nos seguintes aspetos:

e Através da andlise da programagao por servico de programa, constatou-se que a promogao
da lingua portuguesa esta efetivamente a ser realizada, com as quotas de difusao a serem
bastante superiores na maioria dos servigos de programas a excecdo da RTP 2, uma vez que
apenas 48,95% das suas emissdes sao originalmente em lingua portuguesa (ligeiramente
abaixo dos 50% exigido por lei).

e Analisando os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, verifica-se que no
servigo de programas RTP 2 a quota foi de 15,70%, inferior & quota preconizada pela lei
(20%).

O detalhe destas constatacdes encontra-se no ponto 2.1.9 do presente relatorio.
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C) Anélise ao cumprimento dos tempos de publicidade na televiséo

e Alinean.°1daClausula 232do CCSPRT

O CCSPRT, pela alinea n.° 1 da Clausula 232, define que “No servi¢o de programas referido na alinea
a) do n.° 2 da Clausula 23, a publicidade comercial ndo pode exceder os seis minutos por hora.” Nao
obstante, verificou-se que a emisséo de publicidade comercial na RTP 1, em situa¢cfes pontuais, ndo

foi cumprida como previsto no CCSPRT.

A Lei da Televisao e dos Servicos Audiovisuais a Pedido que foi recentemente alterada pela Lei n.°
74/2020 de 19 de novembro, contempla que as “telepromogdes” passam a ser contabilizadas para
determinacéo dos limites temporais maximos de emisséo de publicidade, ndo obstante, o CCSPTV
em vigor, apesar de estar em processo de revisdo, mantém a redacao anterior, ndo tendo
incorporado as altera¢des previstas na referida Lei. Assim, e uma vez que o cumprimento do
CCSPTV é da competéncia do Ministro das Financas e do Ministro da Cultura, a ERC procura
analisar este tema com a integrag&o dos Varios cenarios.

Desta forma, as insercdes classificadas como “telepromog¢des” foram analisadas de acordo com dois
prismas (i) com base no CCSPTV e na LTSAP antes da Lei n.° 74/2020 e (ii) com base no CCSPTV e
a luz da Lei n.° 74/2020 de 19 de novembro.

Para a formaliza¢é@o das conclusdes no &mbito da presente auditoria, e considerando o racional

partilhado pela Entidade Reguladora, a Mazars assumiu para este efeito o cenéario antes da Lei n.°

74/2020, em que as “telepromocdes” sdo excluidas da andlise dos limites de tempo reservado a

publicidade.

Neste sentido, apés a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horaria
da grelha de programacéo da RTP 1 verifica-se a existéncia de 24 ocorréncias em que o tempo de
publicidade ultrapassou o0s 366 segundos, que totalizam um excesso de 896 segundos. Das 24
situacdes identificadas, 21 (cerca de 683 segundos) encontram-se devidamente justificadas pela
Concessionaria nos relatérios mensais enviados a ERC (vide Anexo 4). De acordo com a
Concessionaria, os excedentes a margem de 6 segundos (restantes 3 ocorréncias, cerca de 213
segundos) dever-se-ao a: inser¢des emitidas com o spot errado, avaria na mesa de continuidade,
erro de finalizacdo de fecho de dia, emisséo de spots comerciais em faixas ndo previstas devido a
compromissos de programacéo (nomeadamente transmissdes de futebol e emissfes em direto) entre

outras.
O detalhe destas constatacdes encontra-se no ponto 2.10.1. do presente relatorio.

Importara notar que as constatacdes da Mazars sdo enquadradas no ambito da metodologia definida
(ponto 1.3. anterior) e suportadas na informacéo extraida do software GMedia, disponibilizada pela
Concessionaria, sobre a qual sdo realizados os testes de conformidade sobre a integralidade da

programacéo da RTP1.
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2. Cumprimento da missao de servico publico no ambito
do CCSPRT

2.1 Obrigaces Especificas da Concessionaria — Clausula 6.2

Este ponto do relatério tem como objetivo aferir o cumprimento das Obrigacdes Especificas por parte
da Concessionaria, conforme preconizado no Contrato de Concessao de Servico Publico de Radio e
Televisdo (CCSPRT). As obrigac8es subjacentes encontram-se detalhadas ao longo da Clausula 6.2
do referido contrato, ndo existindo, no entanto, para a generalidade das alineas, qualquer métrica
minima que defina o cumprimento ou 0 ndo cumprimento das mesmas. Esta clausula é aplicada quer
ao Servigco Plblico da Televiséo quer ao Servigo Publico da Radio.

Para averiguar o cumprimento das obriga¢fes especificas, a Mazars analisou a informacao presente
no Relatério de Cumprimento das Obrigacdes do Servigo Publico e do Projeto Estratégico
(RCOSPPE) elaborado pela RTP, procedendo posteriormente a sua comparacao com a Grelha de

Programacéo, considerando todos os servicos de programas do universo RTP.

2.1.1 Alineaa)do n.°2 daClausula 6.2do CCSPRT

Fornecer uma programacao variada, diferenciadora e abrangente, que promova a diversidade cultural

e tenha em conta os interesses das minorias.

A) Televisao

e Programacao Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de emissao de programacéo variada e abrangente nos diversos servigcos

de programas televisivos, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, uma vez que a programacao
de 2021 totalizou cerca de 65.364 horas, classificada em 13 macro-géneros e 78 géneros televisivos.
No quadro seguinte, é possivel observar esta informacao com maior detalhe:

Macro-Géneros / Géneros RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTP Int. RTP Madeira RTP Meméria Total
Atualidades 101:07:08 4:42:44 320:44:58 339:48:06 38:24:54 257:59:38 251:06:43 51:36:27 1365:30:38
Atualidades 101:07:08 4:42:44 320:44:58 339:48:06 38:24:54 257:59:38 251:06:43 51:36:27 1365:30:38
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 68:38:32 223:22:03 152:13:09 77:51:54 135:10:11 116:08:33 176:46:05 6:18:00 956:28:27
Artes 68:38:32 210:32:56 152:13:09 63:52:24 127:21:02 115:32:11 176:46:05 5:59:25 920:55:44
Ciéncias 0:00:00 7:38:13 0:00:00 0:00:00 2:10:51 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:49:04
Ciéncias Humanas 0:00:00 5:10:54 0:00:00 13:59:30 5:38:18 0:36:22 0:00:00 0:18:35 25:43:39
Desporto 235:53:46 552:46:31 18:37:18 101:59:14 130:22:15 121:25:09 206:56:14 92:51:27 1460:51:54
Andebol 0:00:00 33:28:42 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 33:28:42
Artes Marciais 0:00:00 9:25:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:25:38
Atletismo 5:23:49 41:27:44 0:00:00 0:00:00 5:31:24 5:31:24 0:00:00 0:00:00 57:54:21
Automobilismo 4:08:29 8:41:01 0:00:00 41:50:45 0:00:00 0:00:00 15:38:31 0:00:00 70:18:46
Basquetebol 0:00:00 88:25:03 0:00:00 6:52:51 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 95:17:54
Ciclismo 28:35:38 47:32:38 0:00:00 0:00:00 30:55:54 30:53:57 0:00:00 0:00:00 137:58:07
Desportos Motorizados 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:21:48 0:00:00 15:21:48
Desportos Nauticos 0:00:00 53:30:37 0:00:00 32:52:31 8:07:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 94:30:56
Futebol 70:46:30 3:33:09 11:01:57 4:34:47 71:43:16 69:34:44 13:30:06 33:35:39 278:20:08
Futebol De Praia 3:35:29 4:24:31 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:00:00
Ginastica 0:00:00 62:48:01 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 62:48:01
Golfe 0:00:00 0:15:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:15:00
Hoquei Em Patins 13:51:23 1:34:48 0:00:00 0:00:00 7:00:51 15:25:04 0:00:00 7:53:22 45:45:28
Jogos Olimpicos 108:18:23 162:33:12 6:36:17 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:07:56 0:00:00 283:35:48
Lutas Amadoras 0:00:00 0:15:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:15:06
Magazines Desportivos 0:00:00 8:47:21 0:59:04 0:29:04 7:03:02 0:00:00 156:17:53 34:08:55 207:45:19
Manifestagdes Desportivas 1:14:05 2:39:22 0:00:00 0:18:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 17:13:31 21:25:18
Motociclismo 0:00:00 3:13:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:13:41
Natag&o 0:00:00 0:31:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:31:53
Raguebi 0:00:00 18:15:54 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 18:15:54
Ténis 0:00:00 1:23:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:23:10
Ténis De Mesa 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:53:17 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:53:17
Voleibol 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:07:39 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:07:39
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Divulgagéo Cultural 0:00:00 :06: 135:59:00 116:55:10 16:53:40 74:08:32 116:13:56
Divulgagé&o Cultural 0:00:00 1:06:11 135:59:00 116:55:10 16:53:40 74:08:32 116:13:56 80:39:14 541:55:43
Documentério 422:08:15 1026:25:47 517:55:03 913:21:19 464:59:38 378:52:48 465:11:03 577:47:59 4766:41:52
Documentério 24:20:40 174:12:01 26:10:02 118:49:04 97:13:45 52:18:43 20:15:06 199:37:46 712:57:07
Documentario - lca 0:00:00 6:24:41 0:00:00 4:51:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 11:16:40
Documentério(30 Min.) 91:35:55 252:58:40 265:52:42 510:42:35 251:38:00 234:18:52 310:01:16 230:48:48 2147:56:48
Documentario(30 Min.) - lca 0:00:00 0:45:06 0:00:00 9:35:35 4:20:27 4:00:16 0:00:00 0:00:00 18:41:24
Documentario(60 Min.) 306:11:40 583:05:46 225:52:19 260:43:16 106:34:38 86:11:43 134:54:41 147:21:25 1850:55:28
Documentério(60 Min.) - lca 0:00:00 8:59:33 0:00:00 8:38:50 5:12:48 2:03:14 0:00:00 0:00:00 24:54:25
Educativos 11:16:52 147:25:07 25:01:25 276:52:09 234:38:16 138:57:17 30:39:28 975:44:40 1840:35:14
Educativos 11:16:52 147:25:07 25:01:25 276:52:09 234:38:16 138:57:17 30:39:28 975:44:40 1840:35:14
Entretenimento 2434:01:43 109:44:05 0:00:00 1293:16:49 2123:30:10 2332:54:44 564:52:24 2242:30:00 11100:49:55
Entretenimento 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:22:30 0:00:00 0:00:00 72:24:52 73:47:22
Espetaculos / Humor 274:00:57 4:02:08 0:00:00 104:18:32 437:53:21 251:18:29 48:00:37 756:30:46 1876:04:50
Infantis 0:00:00 14:39:44 0:00:00 1:27:16 0:00:00 2:42:21 3:39:01 7:22:41 29:51:03
Jogos (Tv ) 10:24:57 1:47:12 0:00:00 9:29:48 18:27:26 0:00:00 0:00:00 75:37:11 115:46:34
Outros 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:40:13 0:40:13
Quiz / Concursos 557:13:29 25:26:11 300:08:44 512:44:15 26:11:53 468:50:23 1947:03:48
Quiz / Concursos (Criativos) 152:39:29 14:05:22 116:07:15 124:05:07 0:00:00 8:52:21 415:49:34
Talk Show 1439:42:51 1138:29:40 1249:30:54 1442:04:32 487:00:53 852:11:33 6641:46:31
Ficcdo 839:56:14 1463:57:39 737:47:52 490:07:29 539:47:30 8:12:28 3957:03:19 8045:24:35
Curta-Metragem 1:45:24 0:49:15 0:00:00 1:38:35 0:00:00 0:00:00 0:24:04 4:37:18
Curta-Metragem - Ica 0:00:00 0:18:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:18:57
Ficcao 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:04:28 5:04:28
Filme 314:26:39 356:49:06 11:15:22 34:03:36 27:06:08 0:00:00 277:29:08 1021:09:59
Filme - Ica 32:51:36 17:40:06 10:54:24 14:51:00 24:26:17 0:00:00 1:34:00 102:17:23
Folhetim ( Telenovela ) 40:38:41 80:50:59 0:00:00 73:31:42 67:55:47 0:00:00 675:16:19 938:13:28
Infantis 0:00:00 0:08:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:11 0:33:21
Outros 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:52:36 0:52:36
Peca De Teatro 0:00:00 11:44:53 8:25:33 6:22:36 0:57:36 0:00:00 23:30:40 51:01:18
Série 240:13:47 339:52:25 451:58:29 182:48:48 327:09:39 8:12:28 656:18:20 2215:06:00
Série - Ica 0:00:00 3:01:.06 2:09:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:10:44
Série(30 Min.) 30:13:08 53:05:48 28:03:26 20:32:56 38:52:53 0:00:00 573:16:03 744:.04:14
Série(60 Min.) 153:02:48 599:36:54 171:46:19 83:43:45 38:02:03 0:00:00 1471:41:.07 2517:52:56
Série(60 Min.) - Ica 7:07:52 9:43:36 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 16:51:28
Sitcom 0:00:00 31:53:03 62:22:32 3:59:25 0:00:00 245:54:46 344:09:46
Telefime 15:44:15 9:35:30 10:11:59 9:28:09 0:00:00 25:16:37 70:16:30
Telefilme 3:52:04 2:02:32 0:00:00 1:49:33 0:00:00 0:00:00 7:44:.09
Infantil 124:11:30 308:18:30 70:29:52 85:52:23 0:00:00 117:06:11 3074:53:13
Animagao 75:55:17 2113:30:24 0:00:00 14:28:44 9:14:08 35:33:12 0:00:00 3:50:11 2252:31:56
Animagcao - ICA 0:42:30 4:50:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:18:00 0:00:00 0:00:00 5:50:30
B. Manipulados 13:59:15 18:00:01 0:00:00 4:09:52 0:42:18 20:45:58 0:00:00 37:31:39 95:09:03
Imagem Real 26:59:45 230:31:12 0:00:00 283:20:29 60:13:32 24:07:49 0:00:00 75:44:21 700:57:08
Infantil 6:34:43 2:03:10 0:00:00 6:19:25 0:19:54 5:07:24 0:00:00 0:00:00 20:24:36
Informagao 2518:17:23 2192:09:19 7316:55:37 3790:31:51 4109:55:45 3705:13:09 6525:47:13 60:57:18 30219:47:35
Assuntos De Actualidade 2217:41:28 1671:08:53 5986:27:02 2652:40:49 3235:19:34 2959:29:32 5471:55:56 2:46:05 24197:29:19
Debates 76:18:13 302: 328:49:17 280:06:07 346:11:39 287:31:59 2:05:27 2051:13:24
Debates Desportivos 34:23:05 310:: 24:35:14 49:17:21 82:17:19 152:31:57 0:00:00 653:49:24
Entrevista 76:58:21 267:34:49 145:23:43 47:02:16 93:07:24 207:02:42 12:27:34 849:36:49
Magazines Informativos 74:20:22 434:03:59 456:51:23 154:42:08 285:02:10 40:14:40 1849:16:30
Outros 4:20:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:20:06
Reportagem 34:15:48 82:14:35 41:19:04 69:25:07 121:42:29 3:23:32 491:17:49
R issdes Parlamentares 0:00:00 122:44:14 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 122:44:14
Musicais 128:36:58 381:22:57 298:18:28 145:05:22 72:33:32 237:42:12 1429:49:06
Musicais 128:36:58 166:09:37 381:22:57 298:18:28 145:05:22 72:33:32 237:42:12 1429:49:06
Reality Show 0:00:00 0:00:00 1:38:05 0:00:00 0:24:55 9:06:35 0:00:00 11:09:35
Reality Show 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:38:05 0:00:00 0:24:55 9:06:35 11:09:35
Religiosos 76:12:53 183:50:35 0:00:00 137:01:28 70:28:17 71:28:51 11:34:40 0:00:00 550:36:44
Institucionais 10:25:10 0:00:00 5:44:47 3:59:30 5:41:13 6:50:48 0:00:00 38:05:30
Missas 62:04:48 0:00:00 56:15:20 62:04:29 62:04:41 4:43:52 0:00:00 248:47:53
Religiosos 3:42:55 176:51:50 0:00:00 75:01:21 4:24:18 3:42:57 0:00:00 0:00:00 263:43:21
Total 6960:21:14 8440:34:25 8495:58:34 8476:45:24 8183:18:55 7968:18:51 8439:00:21 8400:16:47 65364:34:31
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A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Documentario

Edu

e Programacao que promova a diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias

A promocao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias, foi assegurada por

uma programacao que totalizou cerca de 8.724 horas, distribuidas na seguinte forma:

Promocé&o da Diversidade Cultural

Grupo RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTPInt RTP Madeira RTP Meméria Total
Documentarios® 351:51:41  910:21:00  499:42:55  864:06:24  442:05:19 351:53:41 451:35:34 544:43:32 4416:20:06
Artisticos 85:20:13  164:52:32  450:48:.03  182:38:43  232:26:07 183:05:46 382:05:07 46:06:18 1727:22:49
Imigrantes 0:00:00 117:02:10 198:20:00 138:15:20 927:27:00 0:00:00 197:49:07 0:00:00 1578:53:37
Religido 63:54:44  184:03:06 0:00:00 136:16:11 64:35:46  63:54:38 4:50:47 1:49:50  519:25:02
Musicais e Eruditos 10:23:05  100:06:30 0:00:00 38:45:05 2:35:26 4:46:01 21:52:45 67:24:55  245:53:47
Cientfficos 68:13:13 61:57:08 10:26:45 24:23:09 7:38:29 7:50:50 7:49:45 0:31:23  188:50:42
Solidariedade 19:10:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 19:13:57 3:09:02 6:18:27 47:51:31

Total 598:53:01 1538:22:26 1159:17:43 1384:24:52 1676:48:07 630:44:53  1069:12:07 666:54:25 8724:37:34

(1) - Exclui contetido artistico, religioso,cientifico e musical/erudito

Na decomposicdo apresentada no quadro anterior, destacam-se os seguintes programas dirigidos a

diferentes Grupos (os valores apresentados dizem respeito duragéo total emitida do programa):

e Artisticos: “Janela Indiscreta” (585:54:00), “O ultimo apaga a luz” (163:15:51), “Rumos”
(126:35:09), “As Horas Extraordinarias” (142:38:58), entre outros.

e Cientificos: “As Novas Viagens Philoséphicas” (29:14:47), “Deadly Disasters” (26:39:52),
“The Secret World of Herbs” (7:25:34), entre outros.

e Comunidades Religiosas: “Eucaristia Dominical” (169:43:53), “Igreja Catdlica Romana”
(99:15:42), “Caminhos” (51:56:49), “70x7” (60:17:52) entre outros.
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e Documentais: “Portugueses pelo Mundo” (283:39:43), “Visita Guiada” (381:19:41), “Todas
as Palavras” (353:10:34), entre muitos outros.

e Solidariedade: “Natal dos Hospitais 2021”7 (32:31:19), “Maratona da Saude 2021” (9:01:45),
entre outros.

e Imigrantes: “Repérter Africa” (807:03:56), “Musicas de Africa” (258:34:35), “Zoom Africa”
(182:11:36), entre outros.

e Musicais Eruditos / Tradicionais: emisséo de diversos concertos de varios géneros
musicais e espetaculos das diversas artes performativas, nomeadamente em “Prazeres”
(21:38:3250 e “Musica na Assembleia” (19:40:05).

B) Radio

e Programacao Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de difuséo de programacao variada e abrangente nos diversos servi¢os de

programas radiofonicos analisados, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, tal como é possivel

constatar na diversidade de macro-géneros apresentada no gréfico seguinte e da classificacdo em

sub-géneros apresentada no Anexo 1:

Programacao por Macro-género

__ Noicias E INFORMAGAD;
16,72%

Musicais; 43,93%

ArTe E
CULTURA;
17,01%

~_DespPorTO; 7,89%

Direitos DE ANTENA,
Tempos De AnTeNa; 0,20% _  — = ~
P | ._EDucAcAo E CIENCIA;
Prom oG GES DE ANTENA; _.-"4.' ‘ I'. ENTRETENIMENTO; 2,08% 11,1 9%
0,04%
ReLIGIAD; 0,94%|

e Programacao gue promova a diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias

A promocao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias, foi assegurada por

uma programacao que totalizou cerca de 8.548 horas, distribuidas na seguinte forma:
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Promocéao da Diversidade Cultural

Grupos Antena 1 Antena 2 Antena 3 RDP Africa RDP Int Total
Arte E Cultura 164:24:07 138:12:00 326:18:19 122:43:09 153:12:26 904:50:01
Direitos De Antena, Tempos De Antena 2:46:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:46:35
Educacéo E Ciéncia 312:59:51 72:30:00 493:11:14 6:46:30 189:35:04 1075:02:39
Entretenimento 48:24:00 0:00:00 121:53:37 0:00:00 64:48:12 235:05:49
Musicais 0:00:00 2768:49:00 2332:24:02 176:25:42 0:00:00 5277:38:44
Noticias E Informagéo 42:15:42 0:00:00 188:54:52 550:09:09 8:42:00 790:01:43
Religiao 157:45:42 0:00:00 0:00:00 1:47:00 103:04:00 262:36:42
Total 728:35:57 2979:31:00 3462:42:04 857:51:30 519:21:42 8548:02:13

Na decomposicéo apresentada no quadro anterior, destacam-se 0s seguintes programas dirigidos a

diferentes Grupos (os valores apresentados dizem respeito duragao total emitida do programa):

Musicais: “Jazz a 2” (480:26:00), “Grande Auditdrio (461:35:00), “Mezza-Voce” (391:38:00),
“Portugalia” (377:04:56), “Raizes” (251:20:00), “Musica com Pés e Cabega” (290:55:36)
"Musica Aeterna" (204:32:00), entre outros;

e Arte e Cultura: “Dominio Publico” (110:35:11), “Precisamos de Falar” (100:06:52), entre
outros;

e Educacao e Ciéncia: “Prova Oral” (448:27:20),”0 Amor é... (240:23:40), “Quinta Esséncia”
(72:30:00) "), “Servigo Publico -Bloco de Notas” (64:56:00), “O Esplendor de Portugal”
(59:25:15), entre outros;

e Noticias e Informacao: “Noticiarios RDP Africa” (542:49:09), “Razao de Ser” (100.06:52),
entre outros;

e Religido: “A Fé dos Homens” (159:10:50), "Eucaristia Dominical" (103:25:52), entre outros;

e Entretenimento: “Portugalex” (153:28:12), “Pao para Malucos” (17:09:48), entre outros.

e Direitos de Antena, Tempos de Antena: “Em nome do Ouvinte” (2:46:35).

2.1.2 Alineab)do n.°2da Clausula 6.2do CCSPRT

Promover o acesso do publico as manifestacdes culturais portuguesas e garantia da sua cobertura

informativa adequada.

A) Televiséo

A promocao do acesso publico as manifestacfes culturais portuguesas, assim como a garantia da
sua adequada cobertura informativa foi assegurada por quase 1.442 horas de programas,

decompostas pelos seguintes temas:

Manifestagdes Culturais Portuguesas

Grupo RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTPInt RTP MadeiraRTP Memoéria Total
Artes e Letras 17:29:06 50:43:42 263:37:13 130:30:51 0:00:00 49:18:37 269:18:30 0:00:00 780:57:59
Msica 50:16:24 32:34:35 0:00:00 34:03:39 29:03:37 48:01:16 9:35:37 0:00:00  203:35:08
Festividades Populares 74:53:35 0:00:00 0:00:00 15:22:57 0:00:00 74:54:20 21:56:33 0:00:00 187:07:25
Patrimonio 99:52:37 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 100:05:38 0:00:00 0:00:00 199:58:15
Manifestagbes Religiosas 7:30:45 1:03:14 0:00:00 7:10:28 8:12:07 7:30:46 0:00:00 0:00:00 31:27:20
Comemoracoes Histéricas 7:06:30 0:00:00 0:00:00 7:43:26 5:43:25 5:11:33 7:06:09 6:40:59 39:32:02
Total 257:08:57 84:21:31  263:37:13  194:51:21 42:59:09  285:02:10  307:56:49 6:40:59  1442:38:09
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Categorizados por grupo, destacamos 0s seguintes programas com as respetivas horas de emissao

(em formato hh:mm:ss):

e Artes e Letras: “Visita Guiada” (381:19:41), “Todas as Palavras” (353:10:34).
e Musica: “Etimba Fest Lisboa 2021” (12:59:59), “Zé Amaro Ao Vivo Super Bock Arena - Porto”
(8:02:17); “Severa - O Musical” (7:01:30).
e Festividades Populares: “Festa das Vindimas” (134:48:56), “Festa é Festa” (17:02:37),
“Sanjoaninas” (07:31:09) e “Sao Joao” (09:06:33).
e Patrimonio: “7 Maravilhas da Nova Gastronomia” (199:58:15).
e Manifestacdes Religiosas: “Missa, Béncéo e Adeus a Virgem” (20:05:51), “Solenidade do
Natal do Senhor 2021 - Missa do Dia” (03:59:15).
e Comemorac@es Historicas: “Cerimonias Oficiais 10 de junho 2021 - Madeira” (11:33:59),
“Sessao Solene Comemorativa do 47.° Aniversario do 25 de Abril” (10:59:08).
B) Radio
A promocao do acesso publico as manifestagfes culturais portuguesas, assim como a garantia da
sua adequada cobertura informativa foi assegurada pelo menos por cerca de 206 horas de
programas, decompostas pelos seguintes grupos:

Manifestagdes Culturais Portuguesas

Area do Programa Antena 1 Antena 2 Antena 3 RDP Africa RDP Int Total
Arte E Cultura 19:09:17 6:30:00 0:00:00 14:40:24 14:04:00 54:23:41
Musicais 0:00:00 143:20:00 5:57:43 2:46:43 0:00:00 152:04:26
Promogdes De Antena 0:04:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:04:50
Total 19:14:07 149:50:00 5:57:43 17:27:07 14:04:00 206:32:57

2.1.3 Alineac)do n.°2 daClausula 6.2do CCSPRT

Proporcionar uma informacao isenta, rigorosa, contextualizada, plural e aberta ao contraditério, que

garanta a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e internacionais.

ApOs andlise da Grelha de Programacéo de todos os servigos de programas do universo RTP, a
Mazars é da opinido que os meios de informagdo da Concessionaria realizaram a devida cobertura
noticiosa aos acontecimentos relevantes a nivel nacional e internacional, através da emissdo de mais

de 18.912 horas de noticiarios nos varios servicos de programas.
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A) Televiséo

Cobertura Noticiosa dos Principais Acontecimentos Nacionais e Internacionais

Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores  RTP Africa RTP Int RTP Madeira Total
360 - 2021 0:00:00 0:00:00 584:24:25 0:00:00 3:57:13 6:05:46 5:32:19 599:59:43
Jornal 18/20 - 2021 0:00:00 0:00:00 468:17:18 1:15:29 0:00:00 0:00:00 59:01:28 528:34:15
24 Horas - 2021 99:02:18 0:00:00 595:45:49 0:00:00 347:02:37 521:28:41 593:04:04 2156:23:29
3 As 10 - 2021 0:47:46 0:00:00 277:04:59 218:08:03 0:00:00 0:47:49 265:42:37 762:31:14
3As 11-2021 0:00:00 0:00:00 280:44:59 228:37:03 0:00:00 0:00:00 270:17:53 779:39:55
3 As 13- 2021 0:00:00 0:00:00 51:07:30 37:08:03 0:00:00 0:00:00 49:10:50 137:26:23
3 As 14 - 2021 0:00:00 0:00:00 296:13:01 163:09:55 0:00:00 0:00:00 294:55:46 754:18:42
3 As 15- 2021 0:00:00 0:00:00 315:19:29 230:44:33 0:00:00 0:00:00 311:23:13 857:27:15
3 As 16 - 2021 0:00:00 0:00:00 279:43:38 225:55:21 0:00:00 0:00:00 268:12:26 773:51:25
3 As 17 - 2021 0:00:00 0:00:00 261:31:41 1:57:32 0:00:00 0:00:00 100:54:56 364:24:09
3 As 18 (Fim-De-Semana) - 2021 0:00:00 0:00:00 65:15:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 59:48:54 125:04:44
3As 19-2021 0:00:00 0:00:00 94:33:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:22 94:59:03
3 As 20- 2021 0:00:00 0:00:00 44:02:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 44:02:57
3As 21-2021 0:00:00 0:00:00 8:48:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:48:53
3As 22-2021 0:00:00 0:00:00 0:39:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:39:55
3As 23-2021 0:00:00 0:00:00 17:32:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:27:52 19:00:27
Bom Dia Portugal - Fim De Semana 2021 195:54:23 0:00:00 227:29:03 1:52:32 197:32:57 197:45:11 227:29:53 1048:03:59
Bom Dia Portugal 2021 794:57:04 0:00:00 877:00:00 2:19:16 675:06:23 798:22:32 867:52:14 4015:37:29
Jornal 2 - 2021 0:00:00 166:11:23 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 166:11:23
Jornal Da Tarde 2021 421:13:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 420:58:44 421:23:47 0:00:00 1263:36:19
Jornal Da Tarde Agores (2021) 0:00:00 0:00:00 0:00:00 94:19:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 94:19:00
Jornal Das 12 - 2021 0:00:00 0:00:00 348:06:24 298:25:56 0:00:00 0:00:00 341:54:05 988:26:25
Noticias Rtp-Madeira 2021 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 64:51:06 64:51:06
Pégina 2 - 2021 0:00:00 17:22:45 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 17:22:45
Portugal Em Direto 2021 301:20:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 300:58:28 0:00:00 602:18:39
Telejornal 2021 347:08:45 0:00:00 0:00:00 0:00:00 327:05:49 336:03:01 0:00:00 1010:17:35
Telejornal Agores 0:00:00 0:00:00 180:58:28 480:35:12 0:00:00 0:00:00 180:39:41 842:13:21
Telejornal Madeira 2021 0:00:00 0:00:00 172:20:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 619:35:27 791:55:39
Total 2160:24:15 183:34:08 5447:00:47 1984:27:55 1971:43:43 2582:55:15 4582:20:06 18912:26:09
B) Radio

No caso da radio, a RTP assegurou a difusao de cerca de 3.096 horas de programacao, elencadas

nos seguintes titulos:

Cobertura Noticiosa Dos Principais Acontecimentos Nacionais E Internacionais

Titulo Antena 1 Antena 2 Antena 3 RDP Africa RDP Int. Total

Noticiarios Antena 1 1001:22:06 0:00:00 0:00:00 131:13:46 1169:26:00 2302:01:52
Noticiérios Antena 2 0:00:00 110:40:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 110:40:00
Noticiarios Antena 3 0:00:00 0:00:00 88:48:00 0:00:00 0:00:00 88:48:00
Jornal das Comunidades 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 52:09:28 52:09:28
Noticiarios RDP Africa 0:00:00 0:00:00 0:00:00 542:49:09 0:00:00 542:49:09
Total 1001:22:06 110:40:00 88:48:00 674:02:55 1221:35:28 3096:28:29
2.1.4 Alinead)do n.°2da Clausula 6.2do CCSPRT

Garantir a producédo e transmissdo de programas educativos e de entretenimento destinados ao

publico infanto-juvenil, contribuindo para a sua formacéao.

A) Televisao

No que diz respeito a transmisséo de programas que se enquadram na presente alinea, a RTP

assegurou a transmissao de cerca de 4.535 horas de programacdo, decompostas sob 0s seguintes

géneros:
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Programagao Infanto-Juvenil (Transmisséo)

Género RTP 1 RTP 2 RTP Acgores RTP Africa RTP Int RTP Madeira RTP Meméria Total
Actualidades 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:29:19 6:29:19
Animacéo 74:40:06 2113:30:24 14:28:44 9:14:08 35:33:12 0:00:00 2:30:06 2249:56:40
Animacéo - Ica 0:42:30 4:50:00 0:00:00 0:00:00 0:18:00 0:00:00 0:00:00 5:50:30
B. Manipulados 13:59:15 18:00:01 4:09:52 0:42:18 20:45:58 0:00:00 37:31:39 95:09:03
Educativos 0:00:00 0:00:00 174:56:18 51:37:50 91:24:37 0:00:00 882:54:03 1200:52:48
Ficcao 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:58:26 3:58:26
Filme 0:00:00 8:40:51 0:59:54 0:27:09 0:54:18 0:00:00 1:00:20 12:02:32
Imagem Real 26:59:45 230:31:12 283:20:29 60:13:32 24:07:49 0:00:00 75:44:21 700:57:08
Infantil 6:34:43 2:03:10 6:19:25 0:19:54 5:07:24 0:00:00 0:00:00 20:24:36
Infantis 0:00:00 14:47:54 1:27:16 0:00:00 2:42:21 3:39:01 7:47:52 30:24:24
Magazines Informativos 16:21:30 33:59:38 0:00:00 0:00:00 17:14:13 0:00:00 0:00:00 67:35:21
Musicais 0:51:45 19:53:42 0:00:00 0:00:00 0:57:11 0:00:00 0:00:00 21:42:38
Peca De Teatro 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:36 0:00:00 0:42:42 1:40:18
Quiz / Concursos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:23:45 57:23:45
Série 0:00:00 24:53.07 0:00:00 2:49:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 27:42:29
Série(30 Min.) 0:00:00 11:02:31 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 11:02:31
Talk Show 0:00:00 13:29:01 0:00:00 0:00:00 8:38:40 0:00:00 0:00:00 22:07:41

Total 140:09:34 2495:41:31 485:41:58 125:24:13 208:41:19 3:39:01 1076:02:33 4535:20:09

Durante o ano em andlise, os programas produzidos e co-produzidos pela Concessionaria
contribuiram com 5,0% do total dos programas emitidos, como é possivel observar no quadro

seguinte:

Programacéo Infanto-Juvenil (Origem de Producéo)

Origem de Producéo / Género RTP 1 RTP 2 RTP Acores RTP Africa RTP Int RTP Madeira RTP Memoria Total %
Aquisicé@o Programas Estrangeiros 47:00:46 2335:44:17 14:14:12 10:37:33 19:20:29 0:00:00 0:00:00 2426:57:17  53,5%
Animagao 43:55:24 2101:33:10 10:29:46 8:48:22 9:10:05 0:00:00 0:00:00 2173:56:47
B. Manipulados 3:05:22 2:07:03 3:44:26 0:00:00  10:10:24 0:00:00 0:00:00 19:07:15
Educativos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:03:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:03:08
Filme 0:00:00 7:46:33 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:46:33
Imagem Real 0:00:00  177:30:27 0:00:00 1:46:03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 179:16:30
Infantis 0:00:00 13:40:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:40:48
Série 0:00:00 22:03:45 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 22:03:45
Série (30 Min.) 0:00:00 11:02:31 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 11:02:31
Centro De Producéo Lisboa 18:05:05 40:48:19 2:47:27 0:29:30 18:28:08 0:00:00 97:18:26 177:56:55 3,9%
Actualidades 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:29:19 6:29:19
Animagao 0:00:00 0:00:00 0:18:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:18:48
B. Manipulados 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 37:31:39 37:31:39
Fime 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:20 1:00:20
Imagem Real 1:43:35 6:40:31 2:28:39 0:29:30 1:13:55 0:00:00 2:58:46 15:34:56
Infantis 0:00:00 0:08:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:01 2:07:11
Magazines Informativos 16:21:30 33:59:38 0:00:00 0:00:00 17:14:13 0:00:00 0:00:00 67:35:21
Peca De Teatro 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:42:42 0:42:42
Quiz / Concursos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 46:36:39 46:36:39
Co-Producéo 17:40:55 2:56:50 6:19:22 0:00:00  18:13:32 0:00:00 0:00:00 45:10:39 1,0%
Animagao 17:11:25 0:00:00 3:22:12 0:00:00  17:44:02 0:00:00 0:00:00 38:17:39
Filme 0:00:00 0:00:00 0:59:54 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:54
Imagem Real 0:29:30 2:56:50 1:57:16 0:00:00 0:29:30 0:00:00 0:00:00 5:53:06
Producéo Externa Nacional 53:27:23  112:43:46 462:20:57 111:05:57 149:56:49 0:56:40 978:44:07 1869:15:39  41,2%
Animacao 13:33:17 11:57:14 0:17:58 0:25:46 8:39:05 0:00:00 2:30:06 37:23:26
Animagcéo - Ica 0:42:30 4:50:00 0:00:00 0:00:00 0:18:00 0:00:00 0:00:00 5:50:30
B. Manipulados 10:53:53 15:52:58 0:25:26 0:42:18  10:35:34 0:00:00 0:00:00 38:30:09
Educativos 0:00:00 0:00:00 174:56:18 51:34:42  91:24:37 0:00:00 882:54.03 1200:49:40
Ficcéo 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:58:26 3:58:26
Filme 0:00:00 0:54:18 0:00:00 0:27:09 0:54:18 0:00:00 0:00:00 2:15:45
Imagem Real 20:51:15 39:55:05 278:54:34 54:46:46  22:24:24 0:00:00 72:45:35 489:37:39
Infantil 6:34:43 2:03:10 6:19:25 0:19:54 5:07:24 0:00:00 0:00:00 20:24:36
Infantis 0:00:00 0:58:56 1:27:16 0:00:00 0:00:00 0:56:40 5:48:51 9:11:43
Musicais 0:51:45 19:53:42 0:00:00 0:00:00 0:57:11 0:00:00 0:00:00 21:42:38
Peca De Teatro 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:36 0:00:00 0:00:00 0:57:36
Quiz / Concursos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:47:06 10:47:06
Série 0:00:00 2:49:22 0:00:00 2:49:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:38:44
Talk Show 0:00:00 13:29:01 0:00:00 0:00:00 8:38:40 0:00:00 0:00:00 22:07:41
Rtp-Madeira 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:42:21 2:42:21 0:00:00 5:24:42 0,1%
Infantis 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:42:21 2:42:21 0:00:00 5:24:42
UER e Internacional 3:55:25 3:28:19 0:00:00 3:11:13 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:3457  0,2%
Imagem Real 3:55:25 3:28:19 0:00:00 3:11:13 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:34:57
Total 140:09:34 2495:41:31 485:41:58 125:24:13  208:41:19 3:39:01 1076:02:33 4535:20:09 100,0%
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Uma vez que nao existe nenhuma métrica especifica em relagéo a obrigagéo de producédo deste tipo

de programas, conclui-se que o0 seu cumprimento foi assegurado na televiséo.

B) Radio

No que diz respeito a difuséo de programas que se enquadram na presente alinea, a RTP assegurou

a difusdo de cerca de 369 horas de programacéo, elencadas nos seguintes titulos:

Programacéo Infanto-Juvenil (Transmisséo E Producao)

Género / Titulo Antena 1 Antena 2 Antena 3 RDP Africa RDP Int Total

Arte e Cultura 37:36:00 0:40:00 0:00:00 0:00:00 13:21:00 51:37:00
A Volta dos Livros 37:36:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:21:00 50:57:00
Palavras de Bolso 0:00:00 0:40:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:40:00

Educacéo e Ciéncia 6:22:00 53:20:00 0:00:00 0:36:00 1:43:00" 62:01:00
Até Jazz 0:20:00 0:00:00 0:00:00 0:36:00 1:40:00 2:36:00
Escaganifobéticas 0:40:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:40:00
Eu Digo e Pronto! 1:28:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:28:00
Palavras de Bolso 0:00:00 53:20:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 53:20:00
Troco por Trocas 0:40:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:03:00 0:43:00
Um Minuto de Ciéncia por dia ndo sabes o be 1:44:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:44:00
ZigZagZoo 1:30:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:30:00

Entretenimento 48:24:00 0:00:00 142:29:06 0:00:00 64:48:12 255:41:18
Aleixo Amigo 0:00:00 0:00:00 10:36:00 0:00:00 0:00:00 10:36:00
Aleixo FM 0:00:00 0:00:00 10:45:00 0:00:00 0:00:00 10:45:00
Aleixopédia 0:00:00 0:00:00 10:50:00 0:00:00 0:00:00 10:50:00
Linha Avangada 0:00:00 0:00:00 20:35:29 0:00:00 0:00:00 20:35:29
Melancémico 0:00:00 0:00:00 15:35:00 0:00:00 0:00:00 15:35:00
P&o Para Malucos 0:00:00 0:00:00 17:09:48 0:00:00 0:00:00 17:09:48
Portugalex 48:24:00 0:00:00 40:16:00 0:00:00 64:48:12 153:28:12
Vamos Todos Morrer 0:00:00 0:00:00 16:41:49 0:00:00 0:00:00 16:41:49
Total 92:22:00 54:00:00 142:29:06 0:36:00 79:52:12 369:19:18

De notar que a programacao supra elencada foi inteiramente produzida pela RTP, e uma vez que néo

existe nenhuma métrica especifica em relagéo a obrigacdo de difusdo/producéo deste tipo de

programas, conclui-se que o cumprimento da presente clausula foi assegurado também na radio.

2.1.5 Alineae)do n.°2daClausula 6.2do CCSPRT

Garantir a transmissao de programas de caracter cultural, educativo e informativo para publicos

especificos.

A) Televiséo

Durante o ano de 2021, a Concessionaria exibiu um total de mais de 5.383 horas de programacgéao

que se dirige especificamente aos publicos que se encontram apresentados no quadro abaixo:
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Programacéo para Publicos Especificos

Religiosos, Direitos/Tempos de

Género / Tipo de publico Infantis e Juvenis Musicais e Eruditos Antena Total
Acéo 230:23:49 0:00:00 0:00:00 230:23:49
Artes 0:00:00 1:18:58 0:00:00 1:18:58
Assuntos Do Consumidor 0:00:00 0:00:00 8:58:01 8:58:01
Ballet 0:00:00 17:25:27 0:00:00 17:25:27
Biografias 0:00:00 0:51:45 0:00:00 0:51:45
Cangoes 0:00:00 0:56:08 0:00:00 0:56:08
Ciéncia 4:33:16 0:00:00 0:00:00 4:33:16
Classica 0:00:00 5:10:24 0:00:00 5:10:24
Comédia 870:58:05 0:00:00 0:00:00 870:58:05
Competicdo 57:23:45 0:00:00 0:00:00 57:23:45
Concursos 0:00:00 0:00:00 1:47:12 1:47:12
Conversa 0:00:00 21:38:50 0:00:00 21:38:50
Coro 0:36:16 0:55:56 0:00:00 1:32:12
Danga 20:04:34 1:09:43 0:00:00 21:14:17
Drama (Ficcao) 27:42:29 0:00:00 0:00:00 27:42:29
Drama / Ficgéo Diversos 30:38:00 0:00:00 0:00:00 30:38:00
Drama Classico 46:12:29 7:36:21 0:00:00 53:48:50
Educacéo 1396:09:25 0:00:00 0:00:00 1396:09:25
Entretenimento 210:13:52 0:00:00 0:00:00 210:13:52
Fantasia / Contos De Fadas 22:18:28 0:00:00 0:00:00 22:18:28
Folk Rock 0:00:00 1:26:32 0:00:00 1:26:32
Generalistas 1402:45:22 0:00:00 52:21:58 1455:07:20
Informacéo 67:43:31 0:00:00 0:00:00 67:43:31
Instrumental 0:00:00 3:34:40 0:00:00 3:34:40
Jazz 0:00:00 1:48:43 0:00:00 1:48:43
Msica 8:15:40 27:21:20 0:00:00 35:37:00
Musica Classica 0:00:00 39:42:22 0:00:00 39:42:22
Msica Falada 0:00:00 1:06:58 0:00:00 1:06:58
Msica Ligeira 0:00:00 0:39:40 0:00:00 0:39:40
Msica Tradicional Portuguesa 0:00:00 2:36:06 0:00:00 2:36:06
Musica Tradicional/Musica Do Mundo 0:00:00 24:18:32 0:00:00 24:18:32
Nacional 0:00:00 1:06:15 0:00:00 1:06:15
Natureza 1:58:00 0:00:00 0:00:00 1:58:00
Natureza E Ambiente 0:59:54 0:00:00 0:00:00 0:59:54
Noticiarios 6:29:19 0:00:00 0:00:00 6:29:19
Ocupacéo Dos Tempos Livres 25:29:10 7:52:31 0:00:00 33:21:41
Opera 0:00:00 33:20:48 0:00:00 33:20:48
Orquestra 0:00:00 5:01:34 0:00:00 5:01:34
Outros / Mistos / Desconhecidos 10:29:58 0:00:00 0:00:00 10:29:58
Outros / Privado 20:43:19 0:00:00 0:55:30 21:38:49
Poemas / Contos 13:57:18 0:00:00 0:00:00 13:57:18
Politica 0:00:00 0:00:00 32:00:17 32:00:17
Realidade 0:42:42 0:00:00 0:00:00 0:42:42
Religiao 0:00:00 0:00:00 504:59:37 504:59:37
Salde / Bem Estar / Familia 0:16:26 0:00:00 0:00:00 0:16:26
Sociedade 0:00:00 0:00:00 1:09:50 1:09:50
Soul 0:00:00 1:16:50 0:00:00 1:16:50
Variedades 7:02:46 12:12:35 0:00:00 19:15:21
Outros 51:12:16 25:24:49 0:00:00 76:37.05
Total 4535:20:09 245:53:47 602:12:25 5383:26:21

A titulo meramente informativo apresentamos o0s programas com maior representatividade em termos

de tempo de emissao (em formato hh:mm:ss), considerados para cada publico especifico:

e Infantis e Juvenis: “Angelo Rules” (102:05:12), “Magazine ZIG ZAG” (265:50:18),
“Matematica” (141:25:58), “Word World” (86:39:58), “Wow! Wow! Wubbzy” (111:02:23),
“Radar XS” (67:35:21), “Total Drama” (35:55:22), que representaram em conjunto 15,6% da
programacao dirigida especificamente ao publico infanto-juvenil.

e DMusicais e Eruditos: “Prazeres” (21:38:50), “Musica na Assembleia” (19:40:05), “Integral
das Sinfonias de Beethoven” (12:23:08) que representam 21,8% da programacéo dirigida ao

publico musical e erudito.
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e Religiosos e Direito / Tempo de antena: “Eucaristia Dominical” (169:43:53), “Igreja Catdlica
Romana” (99:15:42), “70 X 77 (60:17:52), que representam 54,7% da programacao dirigida ao

publico religioso.

Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relacéo a obrigacdo de transmitir programas
de cardcter cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade

no cumprimento desta clausula.

B) Radio

Durante o ano de 2021, a Concessionaria difundiu um total de mais de 279 horas de emissdes

dirigidas especificamente aos diferentes publicos, que se encontram apresentados no quadro abaixo:

Programacéo Para Publicos Especificos

Grupo / Titulo Antena 1 Antena 3 RDP Africa RDP Int Total
Educacéao e Ciéncia 94:32:54 0:00:00 0:00:00 33:53:21 128:26:15
O Esplendor de Portugal 26:16:54 0:00:00 0:00:00 33:08:21 59:25:15
Servigo Publico - Bloco de Notas 64:11:00 0:00:00 0:00:00 0:45:00 64:56:00
SOS Refugiados 4:05:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:05:00
Religiosos 100:31:26 0:00:00 1:04:25 49:32:42 151:08:33
A Fé dos Homens 107:05:50 0:00:00 0:32:00 51:33:00 151:08:33
Total 195:04:20 0:00:00 1:04:25 83:26:03 279:34:48

Uma vez que nado existe nenhuma métrica especifica em relacéo a obrigacédo de difundir programas
de caracter cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade

no cumprimento desta clausula.

2.1.6 Alineaf)don.°2daClausula 6.2do CCSPRT

Garantir que os espacos de informacao dos servicos de programas contribuem para a sensibilizacdo

dos publicos para as questdes de integracado, igualdade de género, coeséo social e interesse das

minorias.

Destacam-se 0s seguintes espacos de informacdo que tém uma maior preponderancia na missao

elencada na presente clausula:

A) Televiséo

Sensibilizacado Para Questdes De Integracéo, Igualdade De Género, Coesédo Social E Interesse Das Minorias

Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTP Int RTP Madeira Total
360 - 2021 0:00:00 0:00:00 584:24:25 0:00:00 3:57:13 6:05:46 5:32:19 599:59:43
Acores Hoje (2021) 0:00:00 0:00:00 0:00:00 593:05:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 593:05:19
Africa 7 Dias - 2021 0:00:00 0:00:00 34:25:18 0:00:00 78:26:47 0:00:00 34:25:18 147:17:23
Africa Global - 2020 0:00:00 0:00:00 1:19:37 0:00:00 2:15:42 0:00:00 1:19:37 4:54:56
Africa Global - 2021 0:00:00 0:00:00 23:07:37 0:00:00 63:02:11 0:00:00 23:07:37 109:17:25
Jornal 2 - 2021 0:00:00 166:11:23 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 166:11:23
Noticias Do Atlantico 2021 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 244:45:58 150:12:10 394:58:08
Portugal Em Direto 2021 301:20:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 300:58:28 0:00:00 602:18:39
Repoérter Africa - 22 Edig&o 2021 0:00:00 117:02:10 111:10:33 0:00:00 332:28:49 0:00:00 111:22:40 672:04:12
Repoérter Africa 12 Edicdo 2021 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 134:59:44 0:00:00 0:00:00 134:59:44
Zoom Africa -2021 0:00:00 0:00:00 28:16:55 26:27:55 99:52:51 0:00:00 27:33:55 182:11:36
Total 301:20:11 283:13:33 782:44:25 619:33:14 715:03:17 551:50:12 353:33:36 3607:18:28
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B) Radio
Sensibilizacéo Para Questdes De Integracao, Ilgualdade De Género, Coeséo Social E Interesse Das Minorias
Programa Antena 1 RDP Int TOTAL
Portugal em Direto 119:23:42 136:55:00 256:18:42
TOTAL 119:23:42 136:55:00 256:18:42

Dada a inexisténcia de qualquer métrica especifica definida no CCSPRT, no que concerne ao
cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida pela programacéo emitida na

televisdo e na radio

2.1.7 Alineag)do n.°2daClausula6.2do CCSPRT

Garantir a emissao de programas que valorizem a economia e a sociedade portuguesa, na perspetiva

do seu desenvolvimento.

A) Televiséo

No respeito pelo cumprimento desta obrigacdo, a Concessionaria transmitiu mais de 2.269 horas de
programacéo com contetido considerado elegivel. No quadro abaixo é possivel observar a

decomposicao da mesma:

Promocao da Economia e Sociedade Portuguesa

Contetdo / Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTP Int RTP Madeira TP Memori Total

Sociedade 133:55:03 391:00:27 228:18:20 246:47:26 281:01:35 377:52:33 279:25:05 0:00:00 1938:20:29
Decisdo Nacional 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 46:30:10 46:30:10 0:00:00 93:00:20
E ou ndo é 48:16:47 0:00:00 45:58:02 0:00:00 1:38:26 48:17:26 45:58:07 0:00:00 190:08:48
Fronteiras XXI 19:38:53 0:00:00 53:49:15 22:15:47 16:31:43 11:57:57 39:56:22 0:00:00 164:09:57
Grande Entrevista 42:19:57 0:00:00 91:15:03 60:39:50 0:55:28 54:16:12 48:38:03 0:00:00 298:04:33
Interesse Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 43:13:23 0:00:00 43:13:23
Passeio Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 17:53:00 0:00:00 17:53:00
Sexta as 9 23:39:26 0:00:00 37:16:00 0:00:00 0:00:00 22:23:57 37:16:00 0:00:00 120:35:23
Sociedade Civil 0:00:00 391:00:27 0:00:00 163:51:49 261:55:58 194:26:51 0:00:00 0:00:00 1011:15:05
Economia 12:44:40 0:00:00 75:17:09 42:28:29 90:49:24 2:56:14 107:06:55 0:00:00 331:22:51
Madeira em Nimeros 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 35:11:46 0:00:00 35:11:46
Nem Mais Nem Menos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 36:12:11 0:00:00 36:12:11
Network Negécios 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:56:14 0:00:00 0:00:00 2:56:14
Pérolas do Oceano 0:00:00 0:00:00 0:00:00 33:17:39 90:49:24 0:00:00 0:00:00 0:00:00 124:07:03
Tudo E Economia 12:44:40 0:00:00 75:17:09 6:20:50 0:00:00 0:00:00 35:42:58 0:00:00 130:05:37
Valorizar os Agoreanos 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:50:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:50:00
Total 146:39:43 391:00:27 303:35:29 289:15:55 371:50:59 380:48:47 386:32:00 0:00:00 2269:43:20

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao
cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigagcao cumprida pela programagédo emitida na

televisao.

B) Radio

Durante o ano de 2021, a Concessionaria difundiu mais de 163 horas de programacéo que, pelo seu

contelido, se enquadra na promocao da Economia e da Sociedade Portuguesa:
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Promocao Da Economia E Sociedade Portuguesa

Titulo Antena 1l RDP Africa RDP Int Total
Economia 33:10:54 0:00:00 0:31:00 33:41:54
Bolsa 19:46:14 0:00:00 0:19:00 20:05:14
Contas do dia 13:24:40 0:00:00 0:12:00 13:36:40
Sociedade 5:05:00 7:20:00 95:20:00 107:45:00
Entrevista manha 1 0:00:00 0:00:00 0:20:00 0:20:00
Fronteiras XXI 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Grande Reportagem Antena 1 5:05:00 7:20:00 6:20:00 18:45:00
Abraco Da Madeira 2019 0:00:00 0:00:00 88:40:00 88:40:00
Sociedade 21:56:32 0:00:00 0:00:00 21:56:32
Conversa Capital 21:56:32 0:00:00 0:00:00 21:56:32
Total 60:12:26 7:20:00 95:51:00 163:23:26

Dada a inexisténcia de qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao
cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacdo cumprida pela programacéao difundida na
radio.

2.1.8 Alineah)do n.°2da Clausula 6.2do CCSPRT

Participar em atividades de educacao para 0s meios de comunicacao social, garantindo,

nomeadamente, a transmissao de programas orientados para esse objetivo.

A) Televiséo

No que diz respeito a transmisséo de programas cujo ambito diz respeito a educacgéo para os meios
de comunicagé&o social, a Concessionaria emitiu mais de 142 horas de programagé&o, com a seguinte

decomposicao:

Atividades de Educacédo para os Meios de Comunicagdo Social

Distribuidor / Contetido RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTPInt  RTP Madeira ~ RTP Memoéria Total

Escola Superior De Comunicagéo 0:00:00 44:45:22 0:00:00 0:00:00 0:30:14 0:30:14 0:00:00 0:00:00 45:45:50
E2 0:00:00 44:15:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 44:15:08
Living the Vanlife 0:00:00 0:30:14 0:00:00 0:00:00 0:30:14 0:30:14 0:00:00 0:00:00 1:30:42
Escola Superior De Educacéo De Coimbra 0:00:00 41:42:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 41:42:25
Esectv 0:00:00 41:42:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 41:42:25
Instituto Politécnico do Porto 0:00:00 1:34:09 0:00:00 1:07:18 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:41:27
A Peca que Faltava 0:00:00 1:34:09 0:00:00 1:07:18 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:41:27
Universidade Aberta 0:00:00 8:22:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:22:47
Universidade Aberta 0:00:00 8:22:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:22:47
Universidade De Aveiro 0:00:00 0:00:00 6:57:04 0:49:21 0:19:30 1:04:49 5:05:01 0:20:20 14:36:05
Do Ar A Agua 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:19:30 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:19:30
Quimica Das Coisas 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:20:20 0:20:20
Uau! Ciéncia sem limites 0:00:00 0:00:00 6:57:04 0:49:21 0:00:00 1:04:49 5:05:01 0:00:00 13:56:15
Universidade Do Porto 15:44:00 6:30:25 0:00:00 0:29:57 6:30:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 29:14:47
As Novas Viagens Philosophicas 15:44:00 6:30:25 0:00:00 0:29:57 6:30:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 29:14:47
Universidade Lus6fona 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:57
Um Natal Especial 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:57
Total 15:44:00 102:55:08 6:57:04 2:26:36 7:46:06 1:35:03 5:05:01 0:20:20 142:49:18

Dado que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT, no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacdo cumprida.
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B) Radio
No que diz respeito a transmisséo de programas relativos a educacéo para os meios de comunicagao
social na Radio, destacam-se os programa (i) “Ouvido Critico” (tendo sido difundidas 4:22:00 horas
em 2021) emitido na Antena 1, e que resulta da parceria com o Observatdrio sobre Media,
Informacéao e Literacia do Centro de Estudos de Comunicac¢éo e Sociedade da Universidade do
Minho; (ii) “Em nome do Ouvinte” (tendo sido difundidas 2:46:35 horas em 2021) que promove 0s

padrdes de programacao especificos do servigco publico de radio e da voz aos ouvintes.

2.1.9 Alineai)do n.°2da Cladusula 6.2do CCSPRT

Promover a emissdo de programas de lingua portuguesa e, no caso da televisao, reservar a

producdo europeia parte consideravel do seu tempo de emissdo, devendo dedicar-lhes percentagens

superiores as exigidas na lei a todos os operadores de televisdo, atenta & missao de cada um dos

seus servicos de programas.

As métricas especificas para o cumprimento da obrigacéo relativa a promocéo da lingua portuguesa
estéo elencadas nas disposicdes do n.° 9 da Clausula n.° 9 do CCSPRT e nos numeros 2, 3 e 5 do

artigo 44° da Lei da Televiséo, as quais passamos a elencar:

Promocdo da Lingua Portuguesa

Legislacéo Nota Conteudo

Promover a emisséo de programas em lingua portuguesa e, no caso da televiséo,
reservar a producdo europeia parte consideravel do seu tempo de emisséo,

CCSPRT CI. ; . . R ot
6% n.°2, i) a) devendo tendencialmente dedlcar-lht_as percentagens superiores as exigidas na
B lei atodos os operadores, atenta a missdo de cada um dos seus servigos de
programas.
Tendo em conta o disposto na alinea i) do n.° 2 da Clausula 6.2, o servigo de
programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico (RTP 1)
CCSPRT CI. . o2 .
P b) deve dedicar pelo menos 60% das suas emissdes, com exclusédo do tempo
92, n.l9 N - N
consagrado, a publicidade televenda e teletexto, a difusdo de programas
originariamente em lingua portuguesa.
Os servigos de programas televisivos de cobertura nacional, com excegao
Leida TV Art. 0) daqueles cuja natureza e tematica se opuserem, devem dedicar pelo menos 50%
44°,n°2 das suas emissdes, com exclusdo do tempo consagrado a publicidade, televenda e
teletexto, a difusdo de programas originariamente em lingua portuguesa.
. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0s servigos de programas nele
Leida TV Art . : ) e e
442 n°3 d) referidos dgvgm dedicar pelo menos 2,0_/0 do tgmpo das suas emissdes a difuséo
T de obras criativas de producéo originaria em lingua portuguesa.
Leida TV Art As percentagens previstas nos n.%s 2 e 3 podem ser preenchidas, até um maximo de
443 .o e) o o . . .
, N5 25% por programas originarios de outros paises lus6fonos para além de Portugal.

Através da andlise da programacao por servico de exibicdo, constata-se que a promogao da lingua
portuguesa esta efetivamente a ser realizada, com as quotas de difusdo a serem bastante superiores

na maioria dos servi¢gos de programas a quota minima exigida na lei (60% para RTP1 e 50% para os

22



mazars

restantes servigcos de programas), a excecdo da RTP 2, uma vez que apenas 48,95% das suas
emissdes sdo originalmente em lingua portuguesa (ligeiramente abaixo dos 50% exigido por lei),

conforme se pode verificar no quadro abaixo.

Programas Originariamente em Lingua Portuguesa

Servico de Programa

RTP 1 83,89% a)eb)
RTP 2 48,95% a)ec)
RTP 3 94,08% a)ec)
RTP Acores 97,36% a)ec)
RTP Africa 98,26% a)ec)
RTP Internacional 95,41% a)ec)
RTP Madeira 96,26% a)ec)
RTP Memoria 82,69% a)ec)
Média 87,11% -

Verifica-se, ainda, que a emissdo de programas com origem em Paises Luso6fonos (para além de

Portugal), por servico de exibicdo ndo ultrapassa a quota maxima de 25%.

Programas com origem em Paises Lus6fonos
(% por canal) @

Servico de Programa

RTP 1 0,08% e)
RTP 2 1,64% e)
RTP 3 0,00% e)
RTP Acores 2,19% e)
RTP Africa 7,42% e)
RTP Internacional 0,00% e)
RTP Madeira 0,00% e)
RTP Meméria 0,01% e)
Média 1,42% -

(1) Exclui Portugal

O detalhe da duragéo da emisséo por (i) idioma e (ii) pais de origem de programas com idioma de

emissao originariamente em lingua portuguesa encontra-se representado no Anexo 2.

Analisando os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, verificam-se quotas
inferiores as preconizadas pela lei (20%), nomeadamente no servigo de programas RTP 2, RTP 3 e
RTP Madeira:
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Servi¢co de Programa Programas Criativos em Lingua Portuguesa

RTP 1 40,60% b) e d)
RTP 2 15,70% c)ed)
RTP 3 11,80% c)ed)
RTP Acores 50,70% c)ed)
RTP Madeira 19,40% c)ed)
RTP Africa 44,70% c) ed)
RTP Internacional 45,00% c)ed)
RTP Meméria 40,60% c)ed)

(1) Os servigos de programas de ambito regional ndo estdo obrigados ao cumprimento do artigo 44.° da LTSAP.
(2) Os servigos de programas de ambito internacional ndo estéo obrigados ao cumprimento do artigo 44.° da LTSAP.

Fonte: Relatério Regulagdo 2021 - ERC

De notar que apesar da RTP 3 apresentar uma quota abaixo dos 20%, a sua natureza tematica
especifica de informacg&o encontra-se excluida do a&mbito da presente obrigacdo, conforme prevé o
n.° 1 do artigo 47.° da Lei da Televiséo, pelo que ndo se deve considerar que este servigco de
programa esteja em incumprimento. De igual forma, apesar da RTP Madeira apresentar uma quota
abaixo dos 20%, este servico de programa nao esta sujeito ao cumprimento das obrigacGes em
matéria de obras criativas, atendo a sua area de cobertura regional conforme referido no Relatério de

Regulacéo.

Ja no que diz respeito a obrigacdo de emissao de programas com producao originariamente europeia
e de programas produzidos recentemente por produtores independentes, as métricas estabelecidas
na lei estdo elencadas no n.° 1 dos artigos 45° e 46° da Lei da Televiséo, conforme se pode verificar:

Producgao Europeia

Legislacéo Nota Conteudo

Os operadores de televisédo que explorem servi¢cos de programas
televisivos de cobertura nacional devem incorporar uma
percentagem maioritaria de obras europeias na respetiva
programagao, uma vez deduzido o tempo de emiss&o consagrado aos
noticiarios, manifestages desportivas, concursos, publicidade,
televenda e teletexto.

LeidaTV Cl. 453, n°1 f)

Os operadores de televisdo que explorem servigos de programas
televisivos de cobertura nacional devem assegurar, que pelo
menos, 10% da respetiva programacao, com exclusdo dos tempos

Leida TV Cl. 463, n°1 s)] consagrados aos noticiarios, manifestagcdes desportivas, concursos,
publicidade, televenda e teletexto, sejam preenchidas através de
difusdo de obras criativas de producdo independentes europeias,
produzidas ha menos de 5 anos.

A informacéo que permite a verificagdo do cumprimento destas obrigagfes esta igualmente presente

no Relatério de Regulagéo de 2021, elaborado pela ERC.
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Servi¢co de Programa EEUEED Eorpe

Nota Producdo Independente Recente

Recente
RTP 1 90,40% a)ef) 30,30% d)yeg)
RTP 2 80,40% a)ef) 22,20% d)yeg)
RTP 3 92,70% a)ef) 16,20% d)yeg)
RTP Acores 95,40% a)ef) 22,40% d)yeg)
RTP Madeira 97,00% a)ef) 12,30% d) eg)
RTP Africa 89,00% a)ef) 36,80% deg)
RTP Internacional 99,90% a)ef) 31,90% d)eog)
RTP Memodria 83,60% a) ef) 5,80% d) e 9)

(1) Os servigos de programas de ambito regional ndo estdo obrigados ao cumprimento do artigo 44.° da LTSAP.
(2) Os servicos de programas de ambito internacional ndo estéo obrigados ao cumprimento do artigo 44.° da LTSAP.

Fonte: Relatério Regulagdo 2021 - ERC

Os servicos de programas do operador RTP apresentaram uma percentagem maioritaria de obras
europeias na programacéao de todos 0s seus servi¢gos de programas, cumprindo o disposto no artigo
45.° da Lei de Televiséo. Os valores registados resultam da deducédo dos tempos dedicados a obras

de exclusao, como sejam os noticiarios, manifestacées desportivas e publicidade.

Quanto as obras criativas de producéo independente europeias, produzidas ha menos de cinco anos,
ultrapassaram os 10% exigidos em todos os servicos de programas, a excecao da RTP Memoaria,
fruto da natureza do servico de programa e da sua programacao assentar na exibicdo de programas
de arquivo da RTP.

Neste sentido, com base na informacao acima descrita, considera-se (a semelhanca da Entidade
Reguladora) que néo existe qualquer incumprimento nos diversos servi¢cos de programas da
Concessionaria em relagéo as obrigacdes exigidas no &mbito da Producao Europeia e da Producao

Independente Recente.

A) Radio

A verificacdo do cumprimento da presente obrigacdo relativa a radio sera apresentada na analise da
Clausula 16.2 do CCSPRT, especificamente na alinea b), que corresponde ao ponto 2.3.2 do presente

relatorio.

2.1.10 Alineaj)do n.°2 da Clausula 6.2do CCSPRT

Apoiar a producdo nacional de obras audiovisuais, cinematograficas e musicais, no respeito pelos

compromissos internacionais que vinculam o Estado Portugués e visando especialmente a promocao

das criacfes portuguesas, bem como a co-producdo com outros paises, preferencialmente europeus

e da Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa.
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A) Televiséo

No cumprimento desta obrigacdo, a Concessionaria emitiu no total cerca de 54.437 horas de obras
audiovisuais, cinematograficas e musicais de producéo nacional nos diversos servicos de programas
disponiveis. Salienta-se que cerca de 70% da producéo nacional emitida pela RTP foi produzida por
meios proprios, conforme é possivel constatar no quadro seguinte que revela as origens de producao

das obras nacionais transmitidas durante o ano de 2021:

Obras Cinematogréficas e Audiovisuais - Produg&o Nacional

Origem de Producéo RTP 1 RTP 2 RTP3 RTP Acores RTP Africa RTP Int. RTP Madeira RTP Memoéria Total

Centro De Emisséo 1205:18:10 44:38:01 3524:21:33 1138:30:07 1299:07:31 1505:34:32 2783:03:13 130:02:07 11630:35:14
Centro De Producéo Lisboa 1275:08:48 889:33:25 1401:07:54 847:54:23 1885:56:44 1649:34:48 1078:33:05 1812:55:43 10840:44:50
Porto 1627:54:37 301:11:42 2477:01:51 618:35:24 1161:00:43 2227:44:15 1726:22:36 174:00:50 10313:51:58
Producé&o Externa Nacional 1862:34:54 1220:47:53 348:14:42 3262:34:42 2774:11:53 2406:34:41 410:30:49 4423:40:34 16709:10:08
RTP-Acores 9:36:52 0:54:00 182:42:27 2000:59:38 13:56:57 25:58:38 218:10:44 4:38:11 2456:57:27
RTP-Madeira 8:33:10 14:47:30 174:09:46 220:32:57 12:34:49 59:27:50 1993:02:21 2:38:00 2485:46:23
Total 5989:06:31 2471:52:31 8107:38:13 8089:07:11 7146:48:37 7874:54.44 8209:42:48 6547:55:25  54437:06:00

Relativamente a emissdo de programas coproduzidos, conclui-se que a Concessionaria emitiu
programas produzidos em parceria com paises europeus (Holanda, Franca, Suica e Portugal, inclusive)
e com paises pertencentes a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) — Mo¢ambique e

Brasil — com um total de mais de 565 horas:

Obras Cinematogréficas e Audiovisuais - Co-Producéo

Origem de Producéo RTP 1 RTP 2 RTP3 RTP Acores RTP Africa RTP Int. RTP Madeira RTP Memoéria Total
Brasil 0:00:00 1:43:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:43:38
Franca 0:00:00 1:50:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:44:52 7:35:27
Holanda 0:00:00 2:53:56 0:00:00 14:11:47 5:00:48 6:15:17 0:00:00 0:00:00 28:21:48
Mogambique 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:08
Portugal 26:17:34 26:31:56 0:00:00 26:58:22 13:06:30 22:53:24 1:37:46 384:43:25 502:08:57
Suica 12:18:11 0:14:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12:02:10 0:00:00 0:00:00 24:35:05

Total 38:35:45 33:14:49 0:00:00 41:10:09 19:07:26 41:10:51 1:37:46 390:28:17 565:25:03

Uma vez que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacao cumprida.

B) Radio

A Concessionaria apoiou e promoveu a producao de obras audiovisuais, cinematograficas e musicais
nos seus servicos de programas de radio, através de promocéo e difusdo das obras, com um total de

mais de 100 horas de difuséo.
A listagem das obras pode ser consultadas no Anexo 3.

Uma vez que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacao cumprida.
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2.1.11 Alinea k) do n.°2 da Cladusula 6.2 do CCSPRT

Emitir programas destinados essencialmente aos portugueses residentes fora de Portugal e aos

nacionais de paises de lingua portuguesa.

A) Televiséo

Os servicos de programas RTP Africa e RTP Internacional foram criados com o desiderato de
reaproximar as comunidades portuguesas residentes no estrangeiro ao seu pais de origem,

privilegiando uma programacao que valorize a cultura e a identidade nacional.

Ao realizar a verificacdo do cumprimento da presente obrigacéo, constatou-se que a RTP Africa e a
RTP Internacional emitiram uma média diaria de 22,8 horas, respetivamente, de conteddos

programaticos, ou seja, excluindo publicidade, patrocinios e televendas.

Com maior detalhe, o conjunto de programas com programacao prépria que foram emitidos
especificamente para 0s portugueses residentes no estrangeiro e aos nacionais de paises de lingua

portuguesa, totalizam aproximadamente 3.632 horas de programacéo emitida na RTP Africa e mais

de 554 horas de programacao emitida na RTP Internacional. No quadro abaixo é possivel observar a

decomposicao das horas consideradas por género televisivo:

Programacédo Destinada a Portugueses Residentes Fora de Portugal e aos Nacionais de Paises de

Lingua Portuguesa

Géneros RTP Africa RTP Internacional
Atualidades 14:03:14 127:11:09
Artes 15:28:00 6:44:17
Assuntos De Atualidade 941:54:13 244:45:58
B. Manipulados 0:00:00 0:21:48
Ciéncias 2:10:51 0:00:00
Ciéncias Humanas 0:00:00 0:00:00
Curta-Metragem 0:19:56 0:00:00
Debates 0:00:00 46:00:01
Desportos Nauticos 8:07:48 0:00:00
Documentario 78:28:12 0:00:00
Documentario (30 Min.) 145:33:00 18:24:02
Documentario (60 Min.) 45:44:08 0:00:00
Educativos 120:31:47 2:09:08
Entretenimento 1:22:30 0:00:00
Entrevista 21:36:34 0:00:00
Espetaculos / Humor 339:22:28 2:49:16
Filme 11:20:16 0:00:00
Folhetim (Telenovela ) 5:54:32 0:00:00
Futebol 71:43:16 69:34:44
Imagem Real 1:46:03 0:00:00
Institucionais 0:00:00 0:04:22
Magazines Desportivos 7:03:02 0:00:00
Magazines Informativos 371:33:20 2:30:40
Musicais 229:56:45 0:00:00
Quiz / Concursos 2:00:31 0:00:00
Quiz / Concursos (Criativos) 15:59:04 0:00:00
Reportagem 0:38:58 0:00:00
Série 2:05:50 17:27:30
Série (30 Min.) 2:03:30 7:50:01
Série (60 Min.) 0:42:18 5:52:52
Sitcom 10:41:49 0:00:00
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Programacé&o Destinada a Portugueses Residentes Fora de Portugal e aos Nacionais de Paises de

Lingua Portuguesa

Géneros RTP Africa RTP Internacional
Talk Show 1164:33:40 2:56:14
Total 3632:45:35 554:42:02

Do conjunto de programas considerados na programacao da RTP Africa destacamos os seguintes

pela sua representatividade no total de programacao (género e total de horas em formato hh:mm:ss):

e Talk-Show — “Bem-Vindos” (955:55:40) e “Conversas ao Sul” (176:02:51)

e Musicais — “Musicas de Africa” (146:47:10)

e Assuntos de Atualidade — “Reporter Africa” (329:17:53) e “Nha Terra Nha Cretcheu”
(141:44:18)

e Espetaculos/ Humor — “Passou Voltou” (311:00:00)

e Magazines Informativos — “Tem a Palavra” (108:52:04)

e Documentario — “Pérolas do Oceano” (90:49:24)

e Educativos - “Viva Saude” (70:25:16)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 65,0% da programacao transmitida na

RTP Africa e considerada pela Concessionaria na satisfagéo da presente obrigacao.

Com igual critério, destacamos 0s seguintes programas emitidos na RTP Internacional (género e total

de horas em formato hh:mm:ss):

e Assuntos de Atualidade — “Noticias do Atlantico 2021” (244:45:58)
e Atualidades — “Horas dos Portugueses” (80:50:48)

e Debates — “Decisdo Nacional” (46:00:01)

e Futebol —“Liga NOS - RTP Internacional” (69:34:44)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 79,5% da programacéo transmitida na

RTP Internacional e considerada pela Concessionéaria na satisfagdo na presente obrigacéo.

Assim sendo, uma vez que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que

concerne ao cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigagcdo cumprida.

A) Réadio

De acordo com a informac&o reportada na Grelha de Programac&o constatou-se que a RDP Africa e
a RDP Internacional emitiram uma média diaria de 17,2 horas e 16,5 horas, respetivamente, de
contelidos programaticos destinados a portugueses residentes fora de Portugal e aos nacionais de

paises de lingua portuguesa, em 2021. A alocacao a cada grupo é detalhada como se segue:
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Programacéo Destinada a Portugueses Residentes Fora de Portugal e aos Nacionais de Paises de

Lingua Portuguesa

Grupos RDP Africa RDP Internacional Total
Arte e Cultura 992:00:11 1033:24:45 2025:24:56
Desporto 721:29:17 744:49:27 1466:18:44
Direitos de Antena, Tempos de Antena 14:22:36 17:50:00 32:12:36
Educacao e Ciéncia 671:52:50 946:40:04 1618:32:54
Entretenimento 105:19:04 255:46:57 361:06:01
Musicais 2684:38:54 1287:10:56 3971:49:50
Noticias e Informacao 1074:43:55 1636:15:03 2710:58:58
Programacao de Antena 2:29:00 4:52:20 7:21:20
Religiao 1:54:00 103:11:00 105:05:00
Total 6268:49:47 6030:00:32 12298:50:19

2.1.12 Alineal) do n.°2 da Clausula 6.2do CCSPRT

No caso da televisdo, garantir a possibilidade de acompanhamento das emissées por pessoas com

necessidades especiais, nomeadamente através do recurso a legendagem por teletexto, a

interpretacdo por meio de lingua gestual, a audiodescricdo ou a outras técnicas que se revelem

adequadas, de acordo com o plano plurianual previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea ) do n.° 2 do

artigo 51.° da Lei da Televiséo, a qual tem em conta as especiais responsabilidades de servico

publico, assim como emitir programacao especificamente direcionada para esse segmento de

publico, prestando cooperacdo técnica aos operadores privados ou outros atores do setor nesta

matéria .

No que diz respeito ao cumprimento das obrigacdes especificas de acompanhamento das emissdes
por pessoas com necessidades especiais, através das técnicas de legendagem por teletexto, a
interpretacdo por lingua gestual e & audiodescricdo, a andlise sera realizada mais adiante no ponto
2.15, focado na analise de cumprimento do “Plano plurianual, que define o conjunto de obrigacdes
relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servigos de audiovisuais a
pedido por pessoas com necessidades especiais”, definido na Deliberagdo ERC/2016/260 (OUT-TV),
de 30 de novembro de 2016.

No que respeita a programas emitidos pela Concessionaria, especificamente dirigidos a pessoas com
necessidades especiais, sublinhamos o “Sim, eu consigo” que totalizou mais de 11 horas e o
programa “Consigo” que totalizou mais de 6 horas, o primeiro emitido em quatro servicos de

programas diferentes:

Programa especificamente direcionado para pessoas com necessidades especiais

Programa RTP 1 RTP 2 RTP Acores RTP Africa RTP Int Total
Consigo 0:00:00 6:19:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:19:10
Falar em Silencio 0:00:00 0:00:00 4:03:54 0:00:00 0:00:00 4:03:54
Sim, eu consigo 3:55:25 2:27:20 1:57:16 3:11:13 0:00:00 11:31:14
Tiago, as méaos que 0:59:20 0:14:50 0:00:00 0:00:00 0:29:40 1:43:50

Total 4:54:45 9:01:20 6:01:10 3:11:13 0:29:40  23:38:08
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Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne a
emissao de programacéo especifica para este segmento de publico, a Mazars considera-se esta
obrigacao cumprida.

2.1.13 Alineam)do n.°2 da Clausula 6.2do CCSPRT

Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica, nos termos

constitucional e legalmente previstos.

A) Televiséo

Com base na (i) grelha de alinhamento de emissé&o dos servi¢os de programas do universo RTP, (ii)
informacéo espelhada na Lei da Televisdo, nomeadamente no seu artigo 59.°, e na (iii) informacéo
disponibilizada pela Comissdo Nacional de Eleicdes relativa as Ultimas eleicbes nacionais legislativas
e eleicdes regionais legislativas, apuramos as horas de emisséao de direitos de antena por tipo de
entidade, conforme detalham as seguintes tabelas:

e Partidos Politicos

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado Tempo de Antena (Lei da Televisao)
Entidade

(Fertidos Pottieos) RTP 1 RTPAGores  RTPMadeila  Connente "o Aionom Regio Aucnoma
Bloco de Esquerda 0:32:55 0:00:00 0:00:00 0:24:27 0:11:00 0:10:30
PCP 0:20:46 0:00:00 0:00:00 0:21:25 0:10:30 0:11:00
PEV 0:13:15 0:00:00 0:00:00 0:11:31 0:05:00 0:05:00
PSD 0:17:37 0:00:00 0:00:00 1:17:43 0:19:30 0:22:00
PARTIDO ALIANCA 0:06:05 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:05:00
PARTIDO ERGUE-TE! 0:05:33 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:05:00
NOS CIDADAOS! 0:03:23 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:05:00
Total 1:39:34 0:00:00 0:00:00 2:20:07 0:46:00 0:53:30

e Organizacdes Sindicais

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Entidade Tempo de Antena

(Organizag6es Sindicais) . . o o
RTP 1 RTP Agores RTP Madeira TOTAL (Lei da Televis&o)
ASPL 0:01:16 0:00:00 0:00:00 0:01:16
ATAM 0:03:16 0:00:00 0:00:00 0:03:16
CGTP/IN 0:48:09 0:00:00 0:00:00 0:48:09
SEPLEU 0:01:52 0:00:00 0:00:00 0:01:52 .
SIMA (SINDICATO DAS INDUSTRIAS METALURGICAS E AFI 0:01:13 0:00:00 0:00:00 0:01:13 13000
SINERGIA (SINDICATO DA ENERGIA) 0:01:42 0:00:00 0:00:00 0:01:42
SPLIU 0:01:40 0:00:00 0:00:00 0:01:40
UGT 0:21:02 0:00:00 0:00:00 0:21:02
TOTAL 1:20:10 0:00:00 0:00:00 1:20:10 1:30:00
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e Organizacoes Profissionais

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Entidade Tempo de Antena

(Organizagbes Profissionais) . Tot ~
RTP1 RTP Agores RTP Madeira TOTAL (Lei da Televisao)
ANP (ASSOCIAGAO NACIONAL DE PROPRIETARIOS) 0:02:54 0:00:00 0:00:00 0:02:54
AIMMP 0:02:18 0:00:00 0:00:00 0:02:18
AVE 0:02:55 0:00:00 0:00:00 0:02:55
ALIF (AS.DA INDUST. PELO FRIO E COMERCIO DE PROD. ALIMENT.) 0:02:18 0:00:00 0:00:00 0:02:18
ANCIPA (ASSOC NAC.DOS COMERC. E INDUST.DE PRODUTOS ALIMt 0:01:41 0:00:00 0:00:00 0:01:41
ANIET 0:02:50 0:00:00 0:00:00 0:02:50
ANPES (ASSOC. NAC. DOS PROFESSORES DO ENSINO SECUNDAR 0:02:43 0:00:00 0:00:00 0:02:43
APCRF 0:02:15 0:00:00 0:00:00 0:02:15
APCVD 0:03:49 0:00:00 0:00:00 0:03:49
APE (ASSOC. PORTUGUESA DE ENFERMEIROS) 0:03:51 0:00:00 0:00:00 0:03:51
APECA ) ) 0:02:52 0:00:00 0:00:00 0:02:52 1:30:00
APIP (ASSOC. PORT. DA INDUSTRIA DE PLASTICOS) 0:02:54 0:00:00 0:00:00 0:02:54
APOTEC 0:03:12 0:00:00 0:00:00 0:03:12
ASP (ASSOC. PORT. DOS PROFIS. DE SECRETARIADO E ASSESSOI 0:03:40 0:00:00 0:00:00 0:03:40
CERV 0:09:01 0:00:00 0:00:00 0:09:01
CNA 0:11:10 0:00:00 0:00:00 0:11:10
CNNET 0:03:21 0:00:00 0:00:00 0:03:21
CPPME 0:03:35 0:00:00 0:00:00 0:03:35
ORDEMDOS ENGENHEIROS 0:03:51 0:00:00 0:00:00 0:03:51
OSP/PSP 0:01:10 0:00:00 0:00:00 0:01:10
PRO-ORDEM 0:00:58 0:00:00 0:00:00 0:00:58
SPES (SINDICATO DOS PROFESSORES DO ENSINO SUPERIOR) 0:01:13 0:00:00 0:00:00 0:01:13
TOTAL 1:14:31 0:00:00 0:00:00 1:14:31 1:30:00

e Associacfes de Defesa do Consumidor, Ambiente e Direitos Humanos

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Entidade Tempo de Antena
(Associacdes de Defesa do Consumidor, Total
Ambiente e Direitos Humanos) RTP 1 RTP Acores RTP Madeira TOTAL (Lei da Televisao)
CNOD 0:04:49 0:00:00 0:00:00 0:04:49
MDM 0:12:31 0:00:00 0:00:00 0:12:31
SPEA 0:03:56 0:00:00 0:00:00 0:03:56 0:50:00
SPEA (SOCIEDADE PORTUGUESA PAR 0:03:55 0:00:00 0:00:00 0:03:55
UMAR 0:02:59 0:00:00 0:00:00 0:02:59
TOTAL 0:28:10 0:00:00 0:00:00 0:28:10 0:50:00

Conclui-se que a Concessionaria concedeu tempo de antena a todas as entidades que o solicitaram,
no horario compreendido entre as 19 horas e as 22 horas, ndo tendo a maioria das entidades

ultrapassado o total de minutos gratuitos de tempo de antena por ano.

O Unico caso a reportar é referente aos tempos de antena dos partidos politicos, onde se verificou
que existiram partidos que excederam os minutos a que tinha direito de acordo com a alinea a) do
numero 3 do Artigo 59° da Lei n.° 27/2007 que refere que cada partido tem direito a “Dez minutos por
partido representado na Assembleia da Republica, ou nas Assembleias Legislativas das Regies
Autonomas, acrescidos de trinta segundos por cada deputado eleito” e com a alinea b) do nimero 3
do Artigo 59° da Lei n.° 27/2007 que refere que cada partido tem direito a “Cinco minutos por partido
nao representado na Assembleia da Republica, ou nas Assembleias Legislativas das Regibes
Auténomas, com participacdo nas mais recentes eleicdes legislativas, acrescidos de trinta segundos

por cada 15 000 votos nelas obtidos”.
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B) Radio

Com base (i) na informacao disponibilizada relativa aos direitos de antena do universo RDP, retirada
do Galaxy, (ii) informacéo espelhada na Lei da Radio, nomeadamente no seu artigo 53°. e (iii) na

informacéo disponibilizada pela Comissédo Nacional de Elei¢cGes relativa as ultimas eleicdes nacionais
legislativas e eleicBes regionais legislativas, apuramos as horas de emissao de direitos de antena por

tipo de entidade, conforme detalham as seguintes tabelas:

e Partidos Politicos

Direito De Antena

) Tempo De Antena Tempo De Antena
Entidade Utilizado (Lei da Radio)
Partidos Politicos )
Antena 1l Continente
PCP 0:08:17 0:16:08
BE 0:18:38 0:19:42
Partido Alianga 0:05:24 0:05:30
Total 0:32:19 0:35:50

e Organizacoes Sindicais

Direito De Antena

Entidade Tempo De Antena Tempo De Antena
Organizac¢8es Sindicais Utilizado (Lei da Radio)
Antenal
APIP + SIMA 0:13:37
ASPL 0:01:33
CGTP 0:27:17 1:00:00
OSP-PSP 0:01:35
SINERGIA 0:01:02
Total 0:45:04 1:00:00

e Organizacdes Profissionais

Direito De Antena

Tempo De Antena

. Entidade. . . Utilizado Tempo De An.tena
Organizag®es Profissionais (Lei Da Radio)
Antena l
AIVE 0:06:40
ANP 0:08:48
APE 0:10:32
APOTEC + ASP 0:07:16
1:00:00
ATAM 0:09:02
CNA 0:14:50
CNA + APOTEC 0:08:42
CPPME 0:09:52
Total 1:15:42 1:00:00
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e Associacoes de Defesa do Consumidor, Ambiente e Direitos Humanos

Direito De Antena

Entidade Tempo De Antena Temoo De Antena
AssociacOes De Defesa Do Consumidor, Ambiente E Utilizado P -
- (Lei da Radio)
Direitos Humanos Antena 1
CERV 0:10:03
1:00:00
SPEA 0:13:07
Total 0:23:10 1:00:00

Conclui-se que a Concessionaria concedeu tempo de antena as entidades que o solicitaram, no
horario compreendido entre as 10 horas e as 22 horas. De acordo com a informacéo rececionada,
encontram-se cumpridas as restricbes previstas no artigo 53°. da Lei da Radio, n&o tendo a maioria

das entidades ultrapassado o total de minutos gratuitos de tempo de antena por ano.

2.1.14 Alinean)do n.°2da Clausula 6.2do CCSPRT

Ceder tempo de emissdo as confissées religiosas.

Uma vez que nao existe qualquer métrica definida no CCSPRT, consideramos que a Concessionaria
cumpriu o disposto na presente clausula através da emissao/difusao da seguinte programacéo, na
Televisdo (112:14:41 horas) e Radio (159:10:50 horas):

A) Televiséo

Tempo de Emissao as Confissdes Religiosas

Programa RTP 2 RTP Acores Total

70X7 21:46:06 38:31:46 60:17:52

Caminhos 21:47:17 30:09:32 51:56:49
Total 43:33:23 68:41:18 112:14:41

B) Radio
Tempo de Emissao as Confissdes Religiosas
Titulo Antena 1 RDP Africa RDP Int Total

A Fé Dos Homens 107:05:50 0:32:00 51:33:00 159:10:50
Total 107:05:50 0:32:00 51:33:00 159:10:50

2.1.15 Alineao)do n.°2da Clausula6.2do CCSPRT

Emitir as mensagens cuja difusdo seja solicitada pelo Presidente da Republica, pelo Presidente da

Assembleia da Republica ou pelo Primeiro-Ministro.

A Concessionéria registou aproximadamente 12 horas (12:33:21) de emisséo televisiva e cerca de 1
hora e 27 minutos de difusao via radio, que se enquadram no perfil da presente obrigacao, conforme
detalhe apresentado nas tabelas seguintes:



mazars

A) Televiséo

Mensagens Institucionais

Programas RTP 1 RTP 3 RTP Agores  RTP Africa RTP Int RTP Madeira Total
Cerimoénia de Tomada De Posse Do Presidente da Republica 1:29:19 2:30:00 2:30:00 1:29:19 1:29:19 2:30:00 11:57:57
Mensagem de Natal do Primeiro Ministro 2021 0:05:54 0:00:00 0:05:54 0:05:54 0:05:54 0:05:54 0:29:30
Mensagem de Sua Exceléncia Presidente da Republica - Apelo ao Voto 0:05:54 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:05:54
Total 1:41:07 2:30:00 2:35:54 1:35:13 1:35:13 2:35:54 12:33:21

B) Radio
Titulo Antena 1 RDP Africa RDP Int Total
Mensagem - Presidente Da Republica 0:48:52 0:00:00 0:00:00 0:48:52
Especial - Mensagem De Natal 0:00:00 0:00:00 0:12:00 0:12:00
Mensagem De Natal 0:09:00 0:09:00 0:09:00 0:27:00
Total 0:57:52 0:09:00 0:21:00 1:27:52

2.1.16 Alineap)do n.°2da Clausula6.2do CCSPRT

Ceder tempo de emissdo a Administracdo Publica, com vista a divulgacdo de informacdes de

interesse geral, nomeadamente em matéria de salde e sequranca publica.

A) Televiséo

No respeito pela presente obrigacdo, a Concessionaria emitiu cerca de 178 horas de spots de

divulgacdo da Administracdo Publica, cujo detalhe por servico de programas é apresentado de

seguida:

Spots de Divulgagao da Administracéo Publica

Servi¢co de Programas Duracéo
RTP 1 13:12:17
RTP 2 14:38:47
RTP 3 11:32:31
RTP Acores 2:35:56
RTP Africa 1:20:56
RTP Internacional 2:19:02
RTP Madeira 7:30:42
RTP Memoria 58:08:41
RTP 3 TDT 9:28:18
RTP Memoria TDT 57:56:04
Total 178:43:14

A Mazars solicitou, a Concessionaria, detalhe relativo aos spots de divulgacao requeridos pelas

diversas entidades da Administracdo Publica para transmisséo televisiva, de modo a aferir o

enquadramento na natureza de matéria de interesse geral, incluido nomeadamente seguranca e

salde, sendo de destacar as seguintes campanhas:
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S?r\”go i Campanha Anunciante Duragéo
Programas
CENSOS 2021 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE) 1:03:50
NAO DEIXES O VIRUS ENTAR - FASE 2 SAUBEECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:54:20
PROTOCOLO MARINHA MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL MARINHA 0:47:10
SGMAI-Campanha Eleicao dos Orgéos das SGMAI - Secretaria-Geral do Ministério da .
. } = - 0:40:40
Autarquias Locais Administracéo Interna
INSTITUTO DA CONSERVACAO NATUREZA E np.
ICNF DAS FLORESTAS, I.P. 0:36:50
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS ) DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:36:15
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
AUTORIDADE NACIONAL SEGURANCA
RTP 1 - - 7.
ANSR- Natal RODOVIARIA (ANSR) 0:27:00
Everis Portugal (DGS) EPESPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, 0:20:35
LEFFEST 2021 ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:20:30
FILME TERRA NOVA ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:19:50
AUTORIDADE NACIONAL SEGURANCA o,
ANSR RODOVIARIA (ANSR) 0:19:40
COVID19 - NAO DEIXES O VIRUS ENTRAR Secretaria de Estado do Cinema, Audiovisual e 0:19:25
- PASCOA Media T
CNE-ELEICOES AUTARQUICAS COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 0:19:00
NAO DEIXES O VIRUS ENTAR - FASE 2 - DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:55:10
SAUDE
CAMPANHA TNSC 2021 TEATRO NACIONAL DE S. CARLOS 0:40:00
TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 TEATRO NACIONAL D. MARIA 1l 0:33:40
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS i DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:33:20
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
INSTITUTO DA CONSERVACAO NATUREZA E ha.
RTP 2 ICNF DAS FLORESTAS, I.P. 0:26:40
LEFFEST 2021 ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:21:00
CENSOS 2021 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE) 0:20:40
FILME BEM BOM ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:20:00
FILME TERRA NOVA ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:19:50
TEATRO NACIONAL DE SAO JOAO TEATRO NACIONAL SAO JOAO, EPE 0:19:40
NAO DEIXES O VIRUS ENTAR - FASE 2 - DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 1:10:20
SAUDE
CAMPANHA TNSC 2021 TEATRO NACIONAL DE S. CARLOS 0:36:20
TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 0:33:00
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:31:35
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
RTP 3 CNE-ELEICOES AUTARQUICAS COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 0:31:20
INSTITUTO DA CONSERVACAO NATUREZA E e
ICNF DAS FLORESTAS, I.P. 0:25:00
CENSOS 2021 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE) 0:20:10
TEATRO NACIONAL DE SAO JOAO TEATRO NACIONAL SAO JOAO, EPE 0:19:20
LEFFEST 2021 ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:19:00
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:35:00
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
SGMAI-Campanha Eleicao dos Orgéos das SGMAI - Secretaria-Geral do Ministério da .
. . . ~ 0:16:40
Autarquias Locais Administragéo Interna
RTP Acores CNE-ELEICOES AUTARQUICAS COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 0:16:00
CAMPANHA VACINACAO COVID 19 MINISTERIO DA SAUDE 0:12:00
RASTREIO CANCRO COLO UTERO NOS 19
ACORES (ROCCA) GOVERNO REGIONAL DOS ACORES 0:12:00
SEF RTP AFRICA + INTERNACIONAL SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS 0:25:00
RTP Africa CAMPANHA COVID - JOVENS MINISTERIO DA SAUDE 0:13:30
CAMPANHA VACINACAO COVID 19 MINISTERIO DA SAUDE 0:12:00
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S?r\”go i Campanha Anunciante Duragéo
Programas
BREXIT/EU SETTLEMENT SCHEME MINISTERIO NEGOCIOS ESTRANGEIROS 0:17:05
SEF RTP AFRICA + INTERNACIONAL SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS 0:16:00
INSTITUTO CAMOES - INSCRICOES e
RTP Int ENSING NO ESTRANGEIRO INSTITUTO CAMOES 0:15:40
SECRET. ESTADO COMUNIDADES A
ENCONTROS PNAID PORTUGUESAS 0:14:00
PREMIO IMPRENSA NACIONAL / o
FERREIRA DE CASTRO IMPRENSA NACIONAL CASA DA MOEDA 0:12:30
Campanha: Prevencgao Incéndios Florestais Secretaria Regional do Ambiente, Recursos Naturais o
. ~ - S 1:58:15
Instituto de Florestas e Conservacao da Natureza e Alteracdes Climaticas
Campanha: Proteja-se e deixe que o protejam PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL 0:51:09
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS i DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:33:20
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
Campanha Institucional - Censos 2021 ECOH\Q;%PreSIdenCla! Diredo Regional Adjunta de 0:28:45
RTP Madeira SECRETARIA REGIONAL DE EQUIPAMENTOS E
Campanha: Limpeza das Ribeiras INFRAESTRUTURAS - GOVERNO REGIONAL 0:24:48
MADEIRA
Campanha Institucional: A Pandemia Ainda SECRETARIA REGIONAL DE SAUDE E 0:21:00
N&o Acabou PROTECCAO CIVIL o
Campanha Institucional: Testes Rapidos de SECRETARIA REGIONAL DE SAUDE E 0:19:30
Antigénio PROTECCAO CIVIL T
CNE-ELEICOES AUTARQUICAS COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 0:16:00
ESTUDO EM CASA - CIBER BULLYNG NAS .
ESCOLAS - ME MINISTERIO DA EDUCACAO 22:02:56
ESTUDO EM CASA - ESCOLA EM .
SEGURANCA - JARDIM INFANCIA MINISTERIO DA EDUCACAO 18:41:24
MINISTERIO DA EDUCACAO - ESTUDO EM P
SEGURANCA MINISTEﬁ?IO DA EDUCACA’O ’ 6:25:14
NAO DEIXES O VIRUS ENTAR - FASE 2 - DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 1:08:20
SAUDE
CAMPANHA TNSC 2021 TEATRO NACIONAL DE S. CARLOS 0:40:00
RTP Memoria DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:33:20
FESTAS - COVID 19 SAUDE o
TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 0:33:20
ESTUDO EM CASA - DESPORTO ESCOLAR ha.
- MINISTERIO DA EDUCACAO MINISTERIO DA EDUCACAO 0:29:30
LEFFEST 2021 ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:20:30
FILME BEM BOM ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:20:00
TEATRO NACIONAL DE SAO JOAO TEATRO NACIONAL SAO JOAO, EPE 0:20:00
NAO DEIXES O VIRUS ENTAR - FASE 2 SAUBEECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 1:05:40
CAMPANHA TNSC 2021 TEATRO NACIONAL DE S. CARLOS 0:36:00
TEATRO NACIONAL D. MARIA 11 TEATRO NACIONAL D. MARIA I 0:32:40
DGS - CAMPANHA TESTAGEM - ALMOCOS DIRECCAO GERAL DE SAUDE - MINISTERIO DA 0:32:10
RTP3TDT  FESTAS-COVID 19 SAUDE o
CENSOS 2021 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (INE) 0:22:30
TEATRO NACIONAL DE SAO JOAO TEATRO NACIONAL SAO JOAO, EPE 0:19:20
LEFFEST 2021 ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:19:00
FILME BEM BOM ICA - INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 0:18:40
DIRECCAO GERAL DAS ARTES/MINISTERIO DA A
RTP Meméria BIENAL DE VENEZA 2020 / 2021 CULTURA 0:13:20
ot CAMPANHA COVID - JOVENS MINISTERIO DA SAUDE 0:10:30
Restantes 97:07:28
Campanhas
Total 178:43:14

Uma vez que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacao cumprida.
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B) Radio

No respeito pela presente obrigacdo, os servicos de emissédo cederam tempo (28:47:43 horas) a

Administracao Publica para publicitacao de varias iniciativas, como é apresentado de seguida:

Acdes Publicitadas pela Administracéo Publica

Entidades / Titulos Antena 1 Antena 2 Antena 3 Total
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil - ANEPC 10:21:32 0:00:00 0:00:00 10:21:32
Aldeia Segura, pessoas seguras 5:04:00 0:00:00 0:00:00 5:04:00
P - Dia da Protecé&o Civil 0:10:50 0:00:00 0:00:00 0:10:50
Somos Todos Protecgao Civil 5:06:42 0:00:00 0:00:00 5:06:42
Direcdo Geral de Saude - DGS 0:46:45 0:25:30 0:47:15 1:59:30
P - Testagem - COVID 19 - DGS 0:00:00 0:25:30 0:35:00 1:00:30
P - TESTAGEM COVID 19 0:34:30 0:00:00 0:00:00 0:34:30
P - VACINAGCAO 0:12:15 0:00:00 0:12:15 0:24:30
Marinha Portuguesa 2:35:54 0:00:00 2:23:28 4:59:22
P - Concurso Escola Naval 1:38:24 0:00:00 1:27:00 3:05:24
P - Reabertura Planetario 0:57:30 0:00:00 0:56:28 1:53:58
Agéncia para a Modernizacdo Administrativa - AMA 11:10:13 0:00:00 0:00:00 11:10:13
P - Minuto Cidadao 11:10:13 0:00:00 0:00:00 11:10:13
Academia da Forca Aérea 0:08:24 0:00:00 0:08:42 0:17:06
P - Forca Aérea Portuguesa 0:08:24 0:00:00 0:00:00 0:08:24
P - Recrutamento Forga Aérea Portuguesa 0:00:00 0:00:00 0:08:42 0:08:42
Total 25:02:48 0:25:30 3:19:25 28:47:43

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacao cumprida.

2.1.17 Alineaqg)do n.°2da Clausula6.2do CCSPRT

Ceder tempo de emissao aos Provedores do Servico Publico, (...), tendo em conta o limite maximo de

uma hora de emissdo por més para cada provedor (...), num dos servicos de programas de acesso

ndo condicionado livre ou num dos servicos de programas radiofénicos.

Andlise do cumprimento do disposto na presente obrigacdo sera espelhada no ponto 2.5.3, no seio
das obrigagdes institucionais da Concessionaria, a qual é exigida a estrita colaboracdo com os

Provedores do Servico Publico de Radio e Televiséo.
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2.2 Obriga¢6es Minimas do Servi¢co Publico de Televisdo — Clausula9.2a 14.2
Ao longo deste ponto serdo elencados os resultados obtidos nos testes de verificacédo da frequéncia
de emissao dos programas televisivos considerados pela Concessionaria, no RCOSPPE, como

passiveis de serem enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT.

Importa notar que nédo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer considerag6es favoraveis ou
desfavoraveis a classificagédo de programas reportada pela Concessionaria, no que respeita a
contelidos ou géneros televisivos. Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a andlise e

monitorizacdo sistematicas de conteldos de programacao.

Neste enquadramento, utilizamos a Grelha de Alinhamento de Emissdo de Programacéo dos diversos
servicos de programas da RTP fornecida pela Concessionaria no cumprimento das diversas

obrigacdes minimas exigidas.

Importa igualmente ressalvar que, para o reporte apresentado nos quadros seguintes — quer para
efeitos de contagem das emissdes, quer para a soma das duragdes - foram apenas considerados na
Grelha de Alinhamento de Emisséo as inser¢des classificadas com a tipologia de programas e micro-
programas (ou seja, outro género de inser¢Bes como por exemplo, acertos de emissao, indicacoes,

promocgdes, entre outros, ndo foram contabilizadas).

A verificagdo do cumprimento das obrigagGes minimas em cada servigo de programas foi realizada

através do calculo médio mensal das exibicées dos programas emitidos durante o ano de 2021, e

posterior confrontacdo com a informacéo reportada em sede de Relatério de Cumprimento de

Obrigacdes de Servigo Publico e do Projeto Estratégico (RCOSPPE) elaborado pela Concessionéria.

2.2.1 Clausula 9.2do CCSPRT - Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito
Nacional (RTP 1)

O primeiro servigo de programas generalista de @mbito nacional (RTP 1) emitiu aproximadamente um

total de 6.954 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros RTP1 Duracéo

Informagéo 2517:58:59
Entretenimento 2433:39:24
Ficcao 839:56:14
Documentério 421:52:47
Desporto 234:36:43
Musicais 128:36:58
Infantil 124:11:30
Atualidades 100:44:26
Religiosos 76:12:50
Artes /Ciéncias Humanas/ Ciéncias 68:38:32
Educativos 7:15:42
Total 6953:44:05
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A representatividade de cada macro-género no total da programacéao foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP 1

__— ENTRETENIMENTO
} 35.0%

INFORMAGAD
36.2%

LN\ FiccAo
¥ DoCcumENTARIO
6.1% 12.1%

Epbucativos
0.1%

—— DEesPORTO
3.4%

INFANTIL Mlisal";‘”s
1.8% e

ARTES [CIENCIAS _/
Humanas/ CIENCIAS

1.0% ACTUALIDADES

1.4%
RELIGIOSOS

1.1%

Os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacgéo da RTP1
durante o ano de 2021 foram “Informagao” e “Entretenimento”, logo seguidos pela “Fic¢gao”, que

representaram em conjunto cerca de 83,3% da programacao emitida na RTP 1.

Neste contexto salientamos 0s seguintes principais programas (horas de emissao em formato
hh:mm:ss):

- Informac&o: "Bom Dia Portugal 2021" (794:57:04), "Jornal da Tarde 2021" (421:13:48),
"Telejornal 2021" (347:08:45) e "Portugal em Direto 2021" (301:20:11), que em conjunto
representaram 74,1% da programacéao categorizada no macro-género.

- Entretenimento: "Praca da Alegria 2021" (338:41:45), “A nossa tarde 2021 — 1° Semestre”
(252:51:47), "O Preco Certo (XXVI série)" (125:30:12), " Praca da Alegria 2021 -
Continuacao" (120:39:42) e “A nossa tarde 2021 — Continuacao” (115:58:06), que no total
representaram 39,2% da programacéao categorizada no macro-género.

- Ficcao: "Os Nossos Dias" (165:48:50), "O Sabio" (40:38:41), "P6r do Sol" (12:24:19), “Conta-
me como foi — Anos 80” (11:58:40) e “Unidos ao Clube — 2% Temporada” (10:41:00). Estes

titulos representaram 28,8% da programacéo categorizada no macro-género.

22.1.1 Servico de Programas (alinea n.° 1 da Clausula 9.2 do CCSPRT)
A RTP1, atendendo as distintas realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da

sociedade portuguesa, concede especial relevo:
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a) A informacéo, através da difusdo de noticiarios, debates, entrevistas, reportagens e

documentarios

Géneros Duracéao

Assuntos de Atualidade 2217:41:28
Documentério 422:08:15
Debates 110:41:18
Entrevista 76:58:21
Reportagem 34:15:48
TOTAL 2861:45:10

A informacéo da RTP1 (2861:45:10) preencheu 41,2% dos programas emitidos pelo canal

(6953:44:05).

Conforme reportado no RCOSPPE, verifica-se que os noticiarios “Bom Dia Portugal”, “Jornal da
Tarde”, “Portugal em Direto” e “Telejornal”, caraterizados com o género “Assuntos de Atualidade”,

ocupam 2060:34:11 que corresponde aproximadamente a 81,8% do tempo dessa informacéo.

b) Ao entretenimento de qualidade e de expressao originaria portuguesa

Espetaculos/Humor 251:26:03
100 Amalia 1:31:09
5 Para A Meia Noite 57:58:55
7 Maravilhas da Nova Gastronomia 99:52:37
Albufeira Carpe Nox 1:45:36
Circo De Natal 2020 1:57:39
Circo De Natal 2021 2:15:47
Compacto Play - Prémios da MUsica Portuguesa 1:35:11
Enquanto Houver Santo Antonio 1:53:09
Festival da Cangdo 2021 8:14:07
FORA DO BARALHO 1:16:05
Gala 25 anos RDP Africa 1:35:54
Grande Revista a Portuguesa 2:52:29
H& Volta 2021 37:45:50
Maratona da Saude 2021 4:30:54
Natal dos Hospitais 2021 14:39:11
Patrulha da Noite - Especial Fim de Ano 2020 1:59:38
PLAY - Prémios da Musica Portuguesa 2021 2:19:23
Portugal no Mundo - 10 de Junho Madeira 2:49:14
S&o Jodo 2021 4:33:15
Jogos (TV) 10:24:57
Magazine RTP Arena Esports 2020 4:03:08
Magazine RTP Arena Esports 2021 6:21:49
Quiz / Concursos 313:13:54
Don't Forget the Lyrics 37:48:10
Fatura da Sorte 2021 0:45:06
Games of Games 1:38:47
| Love Portugal 26:33:15
Joker 221:59:27
Quem Quer Ser Milionario - Alta Presséo 24:29:09
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Talk Show 1439:42:51
A Nossa Tarde 2021 368:49:53
Aqui Portugal 2021 212:03:18
Cé& Por Casa Com Herman José - Especial Nelo e Idélia 2:55:05
Depois Vai Se a Ver e Nada 18:44:40
E Urgente o Amor 19:57:56
Elvas, Patriménioo Da Humanidade 6:08:10
Em Casa D'Amalia 29:19:42
Feira do Livro 2021 - Lisboa 4:39:05
Férias Ca Dentro 2021 40:24:50
Festa da Flor 2021 2:56:12
Festa das Vindimas 2021 67:24:08
Forca Portugal 2021 5:01:34
Herman - C4 Por Casa 62:57:12
Hoje E Domingo 57:25:38
Hoje Ha Festival 10:45:26
Inesquecivel - Com Carmen Dolores E Manuel Lourenco - 2013 0:57:57
Jardins Historicos - Best 4:45:26
Praca Da Alegria 2021 469:27:48
Rota N2 1:06:53
Rumo A Téquio 2:39:45
Tenda As Costas 33:43:58
Tradicdes Da Pascoa 2021 4:39:18
Traz Pra Frente 8:09:43
Programa Cautelar 4:39:14

Quiz / Concursos (Criativos) 152:39:29
Got Talent 55:20:13
Masterchef Portugal 2021 13:27:22
The Voice Kids 2 42:44:44
The Voice Portugal 41:07:10

Total 2167:27:14

c) A transmissédo de programacao cultural

Géneros Duragéo

Artes 68:38:32
Documentario 422:08:15
Educativos 11:16:52
Musicais 128:36:58
Religiosos 3:42:55
Espetaculos de Cariz Cultural 106:37:20
Total 741:00:52

A programacéo cultural da RTP 1 correspondeu a 10,7% (741:00:52) do total dos programas
emitidos, sendo distribuida maioritariamente pelos géneros “Documentario” e “Musicais” que

correspondem a 74,3% dessa programacao.
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d) A sensibilizac&o dos direitos e deveres

Géneros / Programas Duracéo

Assuntos de atualidade 9:05:55

Especial Cerimonia Jorge Sampaio 4:31:44
Cerimoénia de Concessao de Honras de Pantedo Nacional a Aristides

de Sousa Mendes 154:32
Cerimonia de Tomada de Posse do Presidente da Republica 1:29:19
Cerimonias de Comemoragéo do 5 de Outubro 2021 1:10:20
Debates 67:55:40
E ou N&o E 48:16:47
Fronteiras XXI 19:38:53
Educativos 4:01:10
Muda Num Minuto 4:01:10
Institucionais 0:59:39
Mensagem de Natal do Cardeal Patriarca 2021 0:06:55
Mensagem de Natal do Primeiro Ministro 2021 0:05:54
Mensagem de Sua Exceléncia Presidente da Republica - Apelo ao AL

Voto 0:05:54
Voz do Cidad&o 2021 0:40:56
QOutros 4:20:06
Minuto Verde - 2021 4:20:06
Total 86:22:30

A promocao da cidadania e da justica social foi veiculada maioritariamente por um conjunto de
programas institucionais, educativos e de debate. Deste conjunto de programas, destaca-se o “E ou
Nao E” e “Fronteiras XXI”, que em conjunto representam cerca de 79% do tempo de emiss&o relativo

a sensibilizacao dos direitos e deveres dos cidad&os.

2.2.1.2 Fatores de identidade ou formas de representacdo nacional (alinean.®° 2 da
Clausula 9.2 do CCSPRT)

Em linha com o reportado pela RTP, os seguintes programas apresentam contelidos que se

reconhecem como fatores de identidade ou formas de representagdo social:

Géneros / Programas Duracéo

Assuntos De Atualidade 11:02:42
Cerimonia De Tomada De Posse Do Presidente Da Republica 1:29:19
Cerimonias Oficiais 10 De Junho 2021 - Madeira 1:56:47
Especial Ceriménia Jorge Sampaio 4:31:44
Cerimoénias De Comemoragdo Do 5 De Outubro 2021 1:10:20
Cerimonia De Concessdo De Honras De Pantedo Nacional A Aristides De Sousa Mendes 1:54:32

Atletismo 5:23:49
Atletismo: Edp Maratona E Luso Meia-Maratona De Lisboa 3:41:23
Atletismo:Edp Maratona & Meia Maratona Luso-2021 1:42:26

Automobilismo 4:08:29
Automobilismo: Vodafone Rally De Portugal 2021 4:08:29

Ciclismo 28:35:38
822 Volta A Portugal Em Bicicleta 2021 28:35:38
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Géneros / Programas Duracédo

Documentério 7:37:22
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Boston 0:28:05
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - New Jersey 0:32:17
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Rhode Island 0:29:45
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - New Bedford-Fall River 0:30:02
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Los Angeles 0:28:31
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Florida 1:04:08
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Rio De Janeiro 1:01:00
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Connecticut 0:31:44
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Santos 0:29:41
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Salvador 0:59:34
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Séo Paulo 0:31:49
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Luxemburgo 0:30:46

Espetaculos / Humor 9:04:09
S&o Jodo 2021 4:33:15
Maratona Da Saude 2021 4:30:54

Futebol 46:03:12
Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Portugal X Azerbaijao 1:48:41
Futebol: Qualificacdo Mundial 2022 - Sérvia X Portugal 1:48:06
Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Luxembrugo X Portugal 1:48:13
Futebol: Espanha X Portugal (Jogo Amigéavel) 1:45:53
Futebol: Portugal X Israel (Jogo Amigavel) 1:45:53
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Bélgica X Russia 1:49:51
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Itélia X Suica 1:50:20
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Finlandia X Bélgica 1:50:01
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Portugal X Franca 1:53:56
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Pais De Gales X Dinamarca 1:51:46
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Ucrania X Inglaterra 1:52:50
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Inglaterra X Dinamarca 2:33:50
Futebol: Campeonato Europa 2020 - Italia X Inglaterra (Final) 3:10:11
Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Portugal X Republica Da Irlanda 1:56:14
Futebol: Qatar X Portugal (Jogo Amigavel) 1:47:56
Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Azerbaijao X Portugal 1:45:53
Futebol: Fifa Futsal World Cup - 2021 - Portugal X Sérvia 2:05:51
Futebol: Portugal X Qatar (Jogo Amigavel) 1:47:15
Futebol: Uefa Nations League Finals 2021 - Final - Franca X Espanha 1:51:39
Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Portugal X Luxemburgo 1:44:58
Futebol: Irlanda Vs. Portugal 1:49:01
Futebol: Portugal Vs Servia (Fac 30091) 1:49:25
Futebol De Praia: Fifa Beach Soccer World Cup - 2021 - Portugal X Oma 1:08:23
Futebol De Praia: Fifa Beach Soccer World Cup - 2021 - Portugal X Senegal 1:14:48
Futebol De Praia: Fifa Beach Soccer World Cup - 2021 - Uruguai X Portugal 1:12:18

Institucionais 0:18:43
Mensagem De Sua Exceléncia Presidente Da Republica - Apelo Ao Voto 0:05:54
Mensagem De Natal Do Cardeal Patriarca 2021 0:06:55
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2021 0:05:54

Missas 13:55:59
Missa De Ano Novo 2021 1:23:50
Missa De Domingo De Ramos 2021 1:37:05
Missa De Pascoa E Béncéo Papal 2021 2:20:18
Solenidade Da Ascensé&o Do Senhor 1:05:36
Missa Corpo De Deus 2021 0:54:49
Peregrinagdo Internacional Do Migrante 2021 2:43:22
Missa Da Assunc¢do Da Virgem Santa Maria 2021 1:00:51
Solenidade De Todos Os Santos 2021 0:56:00
Missa Da Imaculada Conceicdo Da Virgem Santa Maria 2021 0:54:18
Solenidade Do Natal Do Senhor 2021 - Missa Do Dia 0:59:50
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Religiosos 0:47:07
Procissédo Das Velas - Maio 2021 0:23:41
Procissdo De Velas - Outubro 2021 0:23:26

Talk Show 2:56:12
Festa Da Flor 2021 2:56:12

Total Geral 129:53:22

2.2.1.3 Programas de entretenimento com formatos diferenciadores (alinea n.° 3 da

Clausula 92 do CCSPRT)
De acordo com o reportado no RCOSPPE pela Concessionaria, 0s seguintes programas apresentam
contelidos diferenciadores face aos dos servicos de programas comerciais existentes no mercado,

que garantem os padrdes de criatividade, acessibilidade e responsabilidade ética.

Géneros / Programas Duracéo

Espetaculos / Humor 108:06:44
Festival da Cangéo 2021 08:14:07
7 Maravilhas da Nova Gastronomia 99:52:37
Total 108:06:44
2214 Acessibilidades dos servi¢cos de programas televisivos por pessoas com

necessidades especiais (alinea n.®° 4 da Clausula 9.2 do CCSPRT)
O acompanhamento das emissdes de caréater cultural, lidico, formativo e informativo por pessoas
com necessidades especiais sera abordado, de acordo com o Plano Plurianual, no ponto 2.15 do
presente relatorio.

2.2.15 Cobertura Editorial de acontecimentos nacionais, internacionais e regional e
cobertura informativa de manifesta¢cdes culturais, assegurada pelos servicos
noticiosos (alinean.°5 e n° 6 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado na grelha de programacao da RTP, o servi¢o noticioso totalizou mais de
2.160 horas durante o ano de 2021, sendo que 46% correspondem a emissdes do programa “Bom
dia Portugal — 2021”, seguido do “Jornal da Tarde 2021” com 19% da emiss&o de noticiarios e do
“Telejornal — 2021” que assegurou uma fatia de 16%. Destaca-se ainda o “Portugal em Direto 2021” e

0 “24 Horas”.

Ao nivel da cobertura editorial, devidamente contextualizada, dos principais acontecimentos
nacionais, internacionais e regionais, a Concessiondria reporta que nos programas “Bom Dia
Portugal’, “Jornal da Tarde” e “Telejornal” noticiaram-se os principais acontecimentos do Pais e do
Mundo, contextualizando e aprofundado as tematicas tratadas. A estratégia adotada passou pela
identificacdo dos principais acontecimentos, da sua relevancia e impacto, descrevendo a sequéncia

de eventos e procurando explicar as suas causas e consequéncias.

Quanto a cobertura informativa de manifestagdes culturais, é reportado que a Concessionaria emitiu

“noticias sobre manifesta¢6es culturais que envolveram criadores portugueses (entre pecas, off e
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diretos), incluindo vérias &reas culturais, do teatro a danca, passando pela épera, pelo design e pela

literatura”.

A Mazars nao teve conhecimento de nenhuma informacgéao que contrarie o reportado pela

Concessionaria no RCOSPPE, em relacédo a esta matéria.

2.2.1.6 Obrigacdes Minimas da RTP 1 (alineas n.°7, 8, 9, 10 e 11 da Clausula 9.2do
CCSPRT)

Para a analise das Obrigacdes Minimas, a Mazars identificou os pressupostos considerados em cada
alinea, tendo contabilizado todas as exibi¢cdes de acordo com a grelha de alinhamento disponibilizada

para o respetivo servi¢co de programas.

Na verificacdo do cumprimento das obrigacées minimas exigidas a RTP1, foi elaborada a seguinte

grelha de avaliacao:

Obrigacdes Minimas no CCSPRT

(Primeiro Servico de Programas Generalista de Ambito Nacional)

N° médio N° médio
mensal de o Ne de de
A o N° de I S
° Frequéncia exibicdes S exibicdes exibicdes
N.o/ o 1 exibigdes em ) .
. Descrigéo minima em 2021 em 2021 mensais Cumprimento
Alinea 2021 A
(CCSPRT) (valor (RCOSPPE) (Auditoria em 2021
minimo - MAZARS) (Auditoria
CCSPRT) MAZARS)
Espacos regulares diarios em
gque sejam noticiados e 3 vezes por
N°7,a) devidamente contextualizados dia P 91 1.092 1.580 132 v

0s principais acontecimentos
nacionais e internacionais.

Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade; Contetdo - Noticiarios; Titulos - Bom dia Portugal; Jornal da Tarde; Telejornal.

Espacos regulares de debate
com intervencao de

N°7,b) personalidades representativas
da vida politica e social
portuguesa.

Pressupostos: Género — Debates e Entrevista; Titulos - E Ou N&o E; Fronteiras XXI; Especial Informagao; Futuro na Europa; Eleicdes
Presidenciais; Eleicdes Autarquicas.

1 vez por
semana

Espacos regulares de entrevista

a personalidades que se 1 vez por
destaguem na sua atividade semana
profissional ou civica.

Pressupostos: Género - Entrevista; Titulos — Grande Entrevista; Legislativas - Entrevistas; Eleicdes Presidenciais - Debates; Primeira

N° 7, c) 4 98 97 8 v

Pessoa.
Espacos regulares sobre a
atividade politica nacional, que
garantam o pluralismo e deem 1 vez por
N°7,d) expressdo as posicdes das semaﬁa 4 99 143 12 v

instituicdes e forcas politicas,
em particular as representadas
nas instituicées parlamentares.

Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade, Atualidade, Debates, Entrevista, Institucionais. Titulos — E Ou N&o E; Grande Entrevista;
Fronteiras XXI; Primeira Pessoa; Tudo é Economia.

N° 7, €) Espacos regulares de grande 2 vezes por 2 65 65 5 v

reportagem. més
Pressupostos: Género - Reportagem; Titulos - Linha da Frente; Outras Histérias; 500 Anos Viagem de Circum-Navegacgéao de Fernédo
Magalhées.

Espacos regulares de difusédo de
documentarios originais,

No 7, f) cha,nQO arealidade soglal, 2 vezgs por 2 230 597 50 v
histérica, cultural, ambiental, més

cientifica, ou artistica com

relevancia para Portugal.
Pressupostos: Género - Documentario; Titulos Todas as Palavras; Portugueses pelo Mundo; 5 Minutos num Instante; Vejam Bem; Carlos
do Carmo - Um Homen no Mundo; Histérias do Fado; Romaria do Meu Coragéo; Zé Pedro Rock’N Roll.
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Obrigacdes Minimas no CCSPRT

(Primeiro Servico de Programas Generalista de Ambito Nacional)

N° médio N° médio
mensal de NC de Ne de de
Frequéncia exibicdes - exibicdes exibicdes
N.o/ exibicdes em
- Descri¢éo minima em 2021 em 2021 mensais Cumprimento
Alinea & 2021 P
(CCSPRT) (valor (RCOSPPE) (Auditoria em 2021
minimo - MAZARS) (Auditoria
CCSPRT) MAZARS)

Espacos adequados de
N°7,g) coberturajornalistica dos N/A N/A N/A N/A N/A N/A
periodos eleitorais relevantes.

Titulos- Eleigdes Autarquicas 2021; Eleicdes Presidenciais 2021; Especial Informacéo Autarquicas.

Espacos de entretenimento que
promovam aintegragao das
geragdes e grupos sociais
favorecam o contacto entre
cidadédos residentes nas

N°8,a) diferentes regides do territério
nacional e entre eles e as
comunidades residentes no
estrangeiro e valorizem a lingua
e acultura portuguesas e a
coes&o nacional.

Pressupostos: Género - Talk Show, Espetaculos/Humor e Quiz/Concursos. Titulos - Praga da Alegria; A Nossa Tarde; Aqui Portugal; 7
Maravilhas de Portugal da Nova Gastronomia; Festa das Vindimas; Festa da Flor; Férias C4 Dentro

Espacos de entretenimento com

preocupagéao formativa, que

contribuam, designadamente, 1 vez por
para a promocdo da cultura semana
geral e da abertura ao

conhecimento.

Pressupostos: Género: Quiz/Concursos; Titulos - Quem Quer Ser Milionario — Alta Pressao; Joker; The Voice Portugal; Festival Euroviséo
da Cancéo; Masterchef; | Love Portugal; Nao Te Esquecas da Letra.

Espacos de entretenimento

originais e criativos que 1 vez por
estimulem a presenca de novos meés
valores na televisdo portuguesa.

Pressupostos: Género: Espetaculos/Humor, Jogos (TV), Quiz/Concursos, Talk Show; Titulos - 5 Para a Meia Noite; Depois Vai-Se a Ver e
Nada; The Voice Portugal; Herman Cé& por Casa; Magazine RTP Arena; 7 Maravilhas da Nova Gastronomia; Programa Cautelar.

Eventos que sejam objeto de

interesse generalizado do

publico, no sentido de adquirir
N° 8,d) os respetivos direitos N/A N/A N/A N/A N/A N/A

televisivos (de acordo com os

limites orcamentais e Projeto

Estratégico).
Titulos: Ciclismo 822 Volta a Portugal em Bicicleta 2021; Atletismo: Maratona e Meia Maratona de Lisboa 2021; Automobilismo: Vodafone
Rally de Portugal 2021; Futebol: Qualificagdo Mundial 2022 - Azerbaijdo X Portugal; Campeonato Europa 2020 - Portugal X Franga;
Campeonato da Europa Sub-21 2021 - Alemanha X Portugal (Final); Portugal X Israel (Jogo Amigéavel); Futsal: FIFA Futsal World Cup - 2021
- Argentina X Portugal; Futebol de Praia: FIFA Beach Soccer World Cup - 2021 - Portugal X Om&; Hoquei Patins: Campeonato da Europa
2020; Jogos Olimpicos de Verao 2020, Téquio (c.f. Tabela 29 - Eventos Objeto de Interesse Generalizado do Pablico RTP1 2021.
O servi¢o de programas
generalista de ambito nacional
dirigido ao grande publico deve
dedicar pelo menos 60% das
suas emissoes, com exclusao
do tempo consagrado a
publicidade, televenda e
teletexto, a difusdo de
programas originariamente em
lingua portuguesa.

1 vez por
semana

4 470 466 39 v

N° 8, b) 4 347 588 49 v

N° 8, c) 1 280 189 16 v

N° 9 60% 60% 84% 84%* 84%* v

N/A

Espacos regulares de
N° 10, divulgacdo de obras, criadores e 1 vez por
a) instituicdes culturais semana
portuguesas.
Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Talk Show, Quiz/Concursos; Titulos - Aqui Portugal; Ha Volta; Festa das Vinidmas; Festa da
Flor; 7 Maravilhas da Nova Gastronomia.

Espacos regulares de exibigédo
N° 10, de obras cinematogréficas 1 vez por
b) portuguesas de longa- més
metragem.
Pressupostos: Género — Filme e Filme — ICA ; Titulos - Variagdes; 100 Metros; O Fim da Inocéncia; A Mde E Que Sabe; Ladrdes de Tuta e
Meia; O Pai Tirano; SNU.

4 94 94 8 v

1 47 47 4 v
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Obrigacdes Minimas no CCSPRT

(Primeiro Servico de Programas Generalista de Ambito Nacional)

N° médio N° médio
mensal de N° de de
A o~ N° de P -
NO/ Frequéncia exibicdes exibicdes em exibicdes exibicdes
- Descrigdo minima em 2021 em 2021 mensais Cumprimento
Alinea 2021 -
(CCSPRT) (valor (RCOSPPE) (Auditoria em 2021
minimo - MAZARS) (Auditoria
CCSPRT) MAZARS)
Espacos regulares com grandes
espetaculos culturais ou
N° 10 artisticos, em direto ou diferido, 1 vez por
0 ' designadamente 6peras, mésp 1 119 44 4 v

concertos, pecas teatrais,

bailados, ou outras artes

performativas.

Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Musicais, Quiz/Concursos, Talk Show; Titulos- 100 Mdsicos Para Amalia - Ao Vivo no Séo
Luiz; Natal dos Hospitais; Alta Fidelidade; André Rieu — Christmas in My Hometow n; Calema; Daniela Mercury: Carnaval Virtual da Rainha;
Elétrico; Lura - 25 Anos de Carreira no Coliseu dos Recreios; O Musical da Minha Vida; Festival da Cang&o 2021; Gala 25 Anos RDP Africa;
Zé Amaro ao Vivo no Super Bock Arena - Porto.

N° 10, Es,pa}(;os regulares dedicados a 1 vez por 1 85 100 8 v
d) musica portuguesa. meés
Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Documentarios, Musicais, Quiz/Concursos, Talk Show. Titulos - Natal dos Hospitais; Festival
da Cancéo; Barbara Tinoco — Coliseu Lisboa; Carlos do carmo Obrigado!; Alta Fidelidade; Elétrico; Rua das Pretas; Joel Pina - 100 Anos
(Concerto de Homenagem ao Professor Joel Pina); Pedro Abrunhosa - Passageiro.
Espacos regulares de
N° 10, programacdo ludica, formativa e
e) educativa para o publico
infantojuvenil.

Pressupostos: Géneros - Musicais; Imagem Real; Quiz / Concursos; Animagao; B. Manipulados; Magazines Informativos; Titulos — Os
Bolechas; Radar XS; Covil@ZigZag; Falar para o Boneco; Queixas ao Pai Natal, para semear um mundo melhor.

Espacos regulares dedicados a
promocéo da cidadania,
esclarecendo os
telespectadores dos seus
direitos e deveres de
) participacdo na vida publica,
incentivando-os ao seu
exercicio e cumprimento,
designadamente nas areas
politica, educativa, civica,
ambiental e associativa.
Pressupostos: Género - Debates, Educativos, Institucionais; Titulos: E ou N&o E; Minuto Verde; Voz do Cidaddo; Muda Num Minuto;
Direito de Antena; Fronteiras XXI; Eleicdes Presidénciais - Debates; Eleicdes Autarquicas Lisboa 2021 — Debate; Elei¢cbes Autarquicas Porto
2021 — Debate.
N/A - Frequéncia minima néo aplicavel, pois nao esté definida no CCSPRT;

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

N° 10, 1 vez por

semana

4 546 531 44 4

* - Fonte: Relatério Regulagéo 2021 - ERC

Da andlise supra, conclui-se pelo cumprimento total das métricas exigidas a RTP 1 no CCSPRT.
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2.2.2 Clausula 10.2 CCSPRT - Segundo Servico de Programas Generalista de Ambito

Nacional (RTP 2)

O segundo servico de programas generalista de ambito nacional (RTP 2) emitiu aproximadamente um

total de 8.440 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-géneros Duragéo

Infantil 2368:54:47
Informagéo 2192:09:19
Ficcéo 1463:57:39
Documentério 1026:25:47
Desporto 552:46:31
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 223:22:03
Religiosos 183:50:35
Musicais 166:09:37
Educativos 147:25:07
Entretenimento 109:44:05
Atualidades 4:42:44
Divulgacéo Cultural 1:06:11
Total 8440:34:25

A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-géneros RTP 2

INFORMAGAO

25,97% FICGAO
17,34%
DOCUMENTARIO
12,16%

DESPORTO
6,55%

INFANTIL
28,07%

ARTES / CIENCIAS

DIVULGACAO RELIGIOSOS ”gl%"ﬁg’;g’
CULTURAL 218%  CNO
001%  ACTUALIDADES musicais 28"

0,06% 1,30% 1,75% 1,97%

Os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacgéo da RTP2,

durante o exercicio de 2021, foram o “Infantil” e a “Informagéo”, logo seguidos pelo “Ficgao”,

representando no total cerca de 71,4% da programacao emitida na RTP2.
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Neste contexto salientamos 0s seguintes principais programas (horas de emissao em formato

hh:mm:ss):

e Infantil: “Angelo Rules” (102:05:12), “Mouk” (50:29:40), “Power Players” (62:59:55), “The
Jungle Bunch” (84:14:48), “Vicky, The Viking” (70:16:32),” Word World“ (86:39:58” e “Wow!

Wow! Wubbzy!” (108:42:35), que em conjunto representaram 23,9% da programacao

categorizada no macro-género.
e Informacgao: “Euronews” (1368:18:08), “Sociedade Civil” (391:00:27), “Jornal 2” (166:11:23) e

“Reporter Africa” (117:02:10) que em conjunto representam 93,2% da programacao

categorizada no macro-género.
e Ficcdo: “Agua De Mar” (110:03:21); “E Arrivata La Felicita Aka That'S Happiness” (43:03:41),
“El Regreso De Lucas” (46:41:40), “Il Giovane Montalbano” (43:24:24), “La Nocturna”

(76:55:33), “La Ronca De Oro” (44:05:58) e “Lusitana Paix&0” (80:50:59). Estes titulos de

séries representaram 30,4% da programacao categorizada no macro-género.

2221

De acordo com o reportado pela RTP, a oferta de contelidos de cultura e conhecimento destaca-se

sobretudo em matéria de Informagéo (“Sociedade Civil” — 391:00:27 horas), conforme se pode

verificar no

Componente cultural e formativa, aberta a sociedade civil (alinea n.° 1 da Clausula

10.2 do CCSPRT)

quadro abaixo apresentado:

Macro-géneros / Programas Duracéo
Atualidades 2:42:53
Portuguese Soul 2:42:53
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 205:56:31
100 Segundos De Ciéncia 1:29:31
Cinemax 2021 87:20:25
Europa 30 4:13:54
Folha De Sala 2020 0:22:30
Folha De Sala 2021 69:55:12
Geracao Cientista 5:25:05
Macaenses Em Lisboa: llusdo Ou Realidade 0:57:00
Nada Sera Como Dante 35:17:48
Sofia Areal 0:55:06
Desporto 0:16:20
Replay 0:16:20
Divulgacédo Cultural 0:20:28
Bambolina! Glossério Intempestivo De Teatro 0:20:28
Documentario 401:01:15
Esférica 0:56:05
Othon 0:37:39
5 Casinos, 5 Histoérias 0:52:19
6 Décadas De Televisdo 1:14:10
66 Cinemas 1:37:59
7 Poemas Para Um Mundo Novo 0:30:00
A Arte Da Cura 2:19:48
A Arte Luz Tem 20.000 Anos 0:54:48
A Casa Dos Violinos 1:16:02
A Madeira E A Viagem Do Acgucar 2:01:48
A Mée E O Mar 3:04:14
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A Pedra Nao Espera 0:55:01
A Porta Da Histéria 5:33:20
A Procura Da Moga Dorita 0:49:56
A Revolta De Beja 0:51:27
A Vida Num Staccato (Joly Braga Santos) 0:31:48
Abel De Lacerda: O Colecionador Ut6pico 0:30:00
Acima Das Nossas Possibilidades 0:43:42
Africa 1914 0:35:33
Alfredo Da Silva 0:51:51
Amélia Rey Colaco 2:17:24
Amor Fati 1:41:31
Andar Em Frente 0:34:02
Anos Lusos (A Astronomia Em Portugal) 0:50:41
Antonio Fragoso 0:55:07
Arco Ribeirinho 0:26:30
Artes Do Mar 5:14:12
As Febres Do Século — O Regresso Das Pandemias 3:43:16
As Novas Viagens Philosophicas 6:30:25
Autépsia 0:52:40
Aves Marinhas 0:29:35
Azeredo Perdigdo E A Constante Evolucao 1:11:17
Batida Apresenta: The Almost Perfect Dj 0:32:04
Big Cities 0:52:00
Body 0:49:58
Bom Jesus Do Monte 1:48:56
Bombordo 1:41:21
Bow 2:06:06
Campo 1:41:15
Casa Dos Estudantes Do Império 1:10:32
Centro De Dia 3:07:38
Conhecer A Peninsula De Setubal 1:17:52
Covideos 4:53:53
Currais De Pedra 0:42:12
Debaixo Do Céu 2:41:17
Design Pt 6:05:40
Desporto E Aventura 0:26:27
Do Jap3o A Terra De Miranda 0:51:53
Dos Livros Para A Enxada (1974 A 1976) 1:19:26
Eduardo Prado Coelho 0:51:31
Emidio Santana 2:43:00
Ensaio De Amor 1:06:56
Entre Leiras 2:45:00
Estrada Nacional 5:26:13
Eunice Mufioz— A Carta A Uma Jovem Atriz 1:33:22
Exilio Atlantico 1:00:04
Fabrico Nacional 6:05:52
Fabrico Portugués 0:54:40
Fados 1:27:54
Festas E Romarias 0:24:37
Francisco De Holanda 0:53:22
Francisco Lazaro 2:02:44
Francisco Lucas Pires 1:59:00
Freguesias Da Madeira 14:05:11
Future Makers 0:27:48
Gastronomia 0:22:23
Gente Da Minha Rua 20:15:13
Geoparque Agores 1:35:32

Histoérias Da Beira Baixa 0:45:06
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Macro-géneros / Programas Duracéo

Histérias Do Fado 3:36:55
Home:O Pais Da llusédo 1:25:16
Hotéis Com Histéria 0:45:57
Il Sogno Mio D’ Amore 1:39:30
Ilhas Da Macaronésia 2:53:28
Ilhas De Arqueologia 3:51:47
Ilhas De Bruma 0:45:50
Indisciplinas 5:07:46
Infancia Adolescéncia Juventude 1:36:22
Insubmissa 2:16:52
Joao Ferreira Annes De Almeida 0:52:58
Joao Gabriel 0:28:40
Joao Villaret 1:54:02
Jornal Do Fundao 0:55:11
José Augusto Franca 0:56:30
Laureano Barros, Rigoroso Reflgio 0:54:44
Lazer 0:24:57
Liga Extraordinéria 1:28:30
Living The Vanlife 0:30:14
Lobotomia 1:42:24
Luso Expedicéao 0:26:08
Lyon De Castro 2:35:51
Maio 68: Laboratério De Revolugdes 1:35:20
Maluda 1:12:40
Manuel De Oliviera 0:27:58
Maria Gabriela Llandsol 0:58:20
Maria Helena Mendes Pinto 0:50:07
Megaoperacéo 0:49:15
Memodria Fotografica (Ex. Fotos Com Historia) 1:32:45
Modalisboa 50 1:00:27
Movimento Estudantil 1914 0:50:10
Mulheres Da Resisténcia 1:42:42
Mulheres Em Portugal 0:47:20
Mulheres Na Resisténcia 4:13:54
Na Minha Rua... 6:24:31
Na Rota Dos Vinhos Da llha Do Pico 0:26:08
Nheengatu 1:49:29
No Reino Dos Bijagos 1:56:06
No Tempo Em Que Viamos As Cidades Pela Janela 1:26:49
Nome De Rua 1:15:28
Nos Mares Da Memdria: “"Estérias”” De Uma Faina Maior 2:13:28
O Bairro Portugués De Malaca 1:33:54
O Elogio Da Luz 3:11:31
O Futuro Da Mente 3:32:.04
O Lodo, As Estrelas E Os Sabios (Obras De Arquitectura Moderna Do Douro) 0:59:15
O Meu Bairro 4:04:52
O Outro Lado De Patrick 0:24:28
O Stradivarius Portugués 0:53:20
Olga Prats 1:54:26
Olhar/Ver — Gérard, Fotografo 0:43:44
One Love 2:01:34
Os 4 Cadernos De Bénares 2:03:50
Paineis De S. Vicente De Fora, Visao Poética 0:43:36
Paraiso 2:15:37
Paraiso (Ex. Triste Brasil) 1:24:44
Patriménio Natural 0:24:32
Plano Nacional De Leitura 2017 0:44:28

Plano Nacional De Leitura 2018 0:20:37
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Plano Nacional De Leitura 2019 0:22:39
Pop Dell"Arte 0:54:20
Porto Mon Amour 1:15:45
Porto Santo — Reserva Da Biosfera 3:32:42
Portugal Culto E Oculto 4:25:06
Portugal De... (Verséo Lingua Gestual) 5:18:05
Portugal Fora De Portas 1:48:36
Portugal Mais Perto (Ex Portugal No Seu Melhor) 6:47:40
Portugueses Em Hamburgo 0:45:57
Portugueses Em Macau, O Outro Lado Da Historia 0:56:56
Portuguesinhos Pelo Mundo 0:38:58
Prazer De Criar 4:48:28
Prazer De Criar: Serie | 0:27:29
Preparacdo De Uma Expedicdo 0:25:12
Primeira Pedra 0:53:23
Produtos Regionais 0:24:16
Quatro Caminhos Para Fatima 1:41:50
Quatro Estagfes E Outono (Ex. Jorge Listopad) 1:38:11
Que Estranha Forma De Vida 1:49:08
Raiva 1:24:40
Raizes Sonoras 4:39:07
Rede Social 8:40:48
Romeiros Do Arcanjo — Herangas De Fé 0:28:18
Rota Do Contrabando 0:25:54
Rota Dos Castelos 0:24:58
Rota Dos Vinhos 0:24:55
Sabores 6:49:55
Seara Nova, O Século Xx Em Revista 3:56:50
Selvagens 0:24:17
Servigco Médico Na Periferia (1975 1:10:54
Solares E Palacios Dos Acores 4:43:32
Sonhamos Um Pais 1:10:03
Sons Da Cidade 2:13:03
Sou Autor Do Meu Nome — Mia Couto 1:46:22
Sou Quarteira 0:31:14
Sounds Of Masks (A Danca Das Méascaras) 1:10:09
Suggia 1:04:20
Super Diva 10:19:52
Tocata E Fuga 1:10:19
Torres E Cometas 1:00:50
Tua Dele: A Linha Da Obsessao 0:54:17
Um Dia No Botanico 0:38:13
Um Ramadao Em Lisboa 1:06:20
Uma Cidade De Futebol 0:22:37
Vida De Culto 0:50:06
Virgilio Teixeira, 100 Anos 0:42:19
Visita Guiada 50:43:42
Viveiro ( Ex 1:22:25
Voz Do Operario 0:49:04
Wild Portugal 4:09:42
Educativos 81:05:26
Consigo 6:19:10
Esectv 41:42:25
Faca Chuva Ou Faga Sol 19:51:02
No Trilho Dos Naturalistas 3:44:55
Salvador 1:05:07

Universidade Aberta 8:22:47
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Macro-géneros / Programas Duracéo

Informagéo 434:50:09
Biosfera 2021 36:53:17
Cémara Clara 1:00:33
Manual De Instrucdes 5:26:03
Selvagens: A Ultima Fronteira 0:29:49
Sociedade Civil 391:00:27
Musicais 24:33:55
Aristides 2:04:18
Até Que A Morte Nos Separe 0:54:45
Concerto Comemorativo Do Dia Internacional Da Lingua Portuguesa 2021 1:14:27
Concerto Do Dia Da Marinha 0:43:19
Concertos Para Todos (Concerto Dia Mundial Da Musica 2015) 0:55:41
Dialogos Improvaveis 0:55:56
Festival Ao Largo 3:54:24
Maria Jodo Pires Com Orquestra Gulbenkian 2:35:36
Maria Jodo Pires Toca Beethoven Com Orquestra Gulbenkian 1:16:59
Operalia 2:01:00
Orquestra Gulbenkian Interpreta Sinfonia N4 De Tchaikovsky 0:49:00
Pedro Moutinho 1:08:48
Pianomania! 1:48:43
Prémios Jovens Musicos 2021 2:26:28
Wim Mertens 1:44:31
Total Geral 1150:46:57
2.2.2.2 Programacéo cultural de qualidade e distinta dos demais servi¢cos de programas

televisivos de servigo publico (alinea n.° 2 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

A RTP 2 assegurou uma programacao cultural de qualidade e distinta dos demais servicos de

programas televisivos de servico publico, uma vez que os seguintes programas de cariz cultural e

formativa foram emitidos exclusivamente na RTP2, no exercicio 2021:

Programas Duracéo

99 Segundos De Ciéncia - Ciéncias Cognitivas 1:29:31
Cinemax 2021 87:20:25
Europa 30 4:13:54
Folha De Sala 70:17:42
Geragéo Ciéntista 5:25:05
Sofia Areal - Um Gabinete Anti-Dor 0:55:06
Replay - 2017 - Scp 64 0:02:48
Replay - 2018 - Rui Silva, Campedo Mundial 1500M 0:04:26
Bambolina! Glossério Intempestivo De Teatro 0:20:28
Esférica 0:56:05
Othon 0:37:39
66 Cinemas 1:37:59
7 Poemas Para Um Mundo Novo 0:30:00
A Arte Da Cura 2:19:48
A Arte Luz Tem 20.000 Anos 0:54:48
A Méae E O Mar 3:04:14
A Pedra Nao Espera - Joao Cutileiro 0:55:01
A Porta Da Historia 5:33:20
A Procura Da Moca Dorita 0:49:56
Abel De Lacerda: O Colecionador Utdpico 0:30:00
Acima Das Nossas Possibilidades 0:43:42
Alfredo Da Silva - A Obra Maior Que A Vida 0:51:51
Amor Fati 1:41:31
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Programas Duracao

Anos Lusos (A Astronomia Em Portugal) 0:50:41
Anténio Fragoso 0:55:07
Arco Ribeirinho 0:26:30
Aves Marinhas 0:29:35
Batida Apresenta: The Almost Perfect Dj 0:32:04
Big Cities - Lisboa, Portugal 0:26:00
Big Cities - Porto, Portugal 0:26:00
Body - Buildings 0:49:58
Bow 2:06:06
Centro De Dia 3:07:38
Conhecer A Peninsula De Setubal 1:17:52
Debaixo Do Céu 1:18:44
Debaixo Do Céu - Versao Mais Curta 1:22:33
Desporto E Aventura 0:26:27
Do Japao A Terra De Miranda 0:51:53
Dos Livros Para A Enxada (1974 A 1976) 1:19:26
Ensaio De Amor 1.06:56
Entre Leiras 2:45:00
Estrada Nacional 5:26:13
Eunice Mufioz— A Carta A Uma Jovem Atriz 1:33:22
Fabrico Nacional 6:05:52
Fabrico Portugués - Lousas De Valongo 0:26:51
Fabrico Portugués - Ramirez 0:27:49
Fados 1:27:54
Festas E Romarias 0:24:37
Francisco De Holanda 0:53:22
Future Makers 0:27:48
Gastronomia 0:22:23
Gente Da Minha Rua 11:28:58
Historias Da Beira Baixa - Das Pedras Fez-Se Terra 0:45:06
I Sogno Mio D’ Amore 1:39:30
Ilhas Da Macaronésia 0:50:11
Ilhas Da Macaronésia - Acores 0:24:25
Ilhas Da Macaronésia - Cabo Verde 0:49:59
Ilhas De Bruma 0:45:50
Indisciplinas 5:07:46
Infancia Adolescéncia Juventude 1:36:22
Joao Gabriel 0:28:40
Jornal Do Fundao 0:55:11
Laureano Barros, Rigoroso Reflgio 0:54:44
Lazer 0:24:57
Luso Expedigéo - Parte li 0:26:08
Lyon De Castro 2:35:51
Maio 68: Laboratério De Revolucdes 1:35:20
Maluda 1:12:40
Manuel De Oliviera - Entre Lugar - Making Off 0:27:58
Maria Gabriela Llandsol - Sexo De Ler 0:58:20
Maria Helena Mendes Pinto - Uma Vida Nas Artes Decorativas Em Portugal 0:50:07
Megaoperacao 0:49:15
Movimento Estudantil 1914 - 2014 0:50:10
Nheengatu 1:49:29
Nos Mares Da Meméria: “"Estérias”” De Uma Faina Maior 2:13:28
O Futuro Da Mente 3:32:04
O Meu Bairro 4:04:52
O Outro Lado De Patrick 0:24:28
Olga Prats 1:54:26
Olhar/Ver — Gérard, Fotodgrafo 0:43:44

Os 4 Cadernos De Bénares 2:03:50
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Programas Duracao

Paraiso - Um Programa De Jardins - Quinta Da Piedade 0:22:07
Paraiso - Um Programa De Jardins - Palacio De Sant”Ana, Acores 0:25:28
Paraiso (Ex. Triste Brasil) 1:24:44
Patrimoénio Natural 0:24:32
Plano Nacional De Leitura 2017 1:27:44
Porto Mon Amour 1:15:45
Portugal Culto E Oculto - A Magonaria 0:26:35
Portugal Culto E Oculto - Os Templarios 0:26:40
Portugal De... (Verséo Lingua Gestual) 5:18:05
Portugal Fora De Portas 1:48:36
Portugueses Em Hamburgo 0:45:57
Portugueses Em Macau, O Outro Lado Da Histéria 0:56:56
Prazer De Criar - Série | 4:48:28
Prazer De Criar: Serie | - Arquitecto Bruno Soares 0:27:29
Preparacédo De Uma Expedicéo - Parte | 0:25:12
Primeira Pedra - Common Sense 0:23:34
Primeira Pedra - Resistance 0:29:49
Produtos Regionais 0:24:16
Quatro Caminhos Para Fatima - Fatima Lda - Miguel Gongalves Mendes 0:24:01
Quatro Caminhos Para Fatima - Fatimas - Inés Gil 0:25:49
Quatro Estag6es E Outono (Ex. Jorge Listopad) 1:38:11
Que Estranha Forma De Vida 1:49:08
Raiva 1:24:40
Romeiros Do Arcanjo — Herangas De Fé 0:28:18
Rota Dos Castelos 0:24:58
Rota Dos Vinhos 0:24:55
Sabores 6:49:55
Seara Nova, O Século Xx Em Revista 3:56:50
Solares E Palacios Dos Acores 4:43:32
Sounds Of Masks (A Danga Das Mascaras) 1:10:09
Suggia 1:04:20
Tocata E Fuga - Os Dias De Mario Claudio 1:10:19
Torres E Cometas 1:00:50
Um Dia No Boténico - 30 Anos Do Jardim Botanico Do Faial 0:38:13
Uma Cidade De Futebol 0:22:37
Virgilio Teixeira, 100 Anos - 2017 0:42:19
Visita Guiada 10 - Fundagéo Ec¢a De Queiroz - Casa De Tormes, Douro 0:39:54
Viveiro ( Ex- O Vento Norte E Sul) 1:22:25
Voz Do Operério 0:49:04
Consigo - 2017 6:19:10
Esectv 41:42:25
No Trilho Dos Naturalistas 3:44:55
Universidade Aberta 8:22:47
Céamara Clara - 2012 (Antonio Coimbra De Matos) 1:00:33
Manual De Instruces 5:26:03
Até Que A Morte Nos Separe 0:54:45
Concerto Comemorativo Do Dia Internacional Da Lingua Portuguesa 2021 1:14:27
Concerto Do Dia Da Marinha 0:43:19
Concertos Para Todos (Concerto Dia Mundial Da Musica 2015) 0:55:41
Dialogos Improvaveis 0:55:56
Festival Ao Largo 2019 1:09:06
Festival Ao Largo 2021 2:45:18
Maria Jodo Pires Com Orquestra Gulbenkian 2:35:36
Maria Jodo Pires Toca Beethoven Com Orquestra Gulbenkian 1:16:59
Operdlia - Placido Domingo (Lishoa 2018) 2:01:00
Orquestra Gulbenkian Interpreta Sinfonia N4 De Tchaikovsky 0:49:00
Pedro Moutinho - Um Fado Ao Contrario 1:08:48

Pianomania! - Daniil Trifonov 1:48:43



mazars

Programas Duracao

Prémios Jovens Musicos 2021 - Concerto De Laureados Com A Orquestra Gulbenkian

Wim Mertens - Misty Fest 21

2:26:28
1:44:31

Total

424:51:43

2.2.2.3 Programacéo alternativa e complementar a RTP 1 (alinea n.° 3 da Clausula 10.2 do

CCSPRT)

A programacédo da RTP 2 constitui uma alternativa a oferta da RTP 1, particularmente na emissao dos

géneros “infantil” e “documentérios”, conforme se pode verificar:

Macro Géneros Al Al
Atualidades 4:42:44 0,1% 101:07:08 1,5%
Artes/ Ciéncias Humanas/ Ciéncias 223:22:03 2,6% 68:38:32 1,0%
Desporto 552:46:31 6,5% 235:53:46 3,4%
Divulgacé&o Cultural 1:06:11 0,0% 0:00:00 0,0%
Documentario 1026:25:47 12,2% 422:08:15 6,1%
Educativos 147:25:07 1,7% 11:16:52 0,2%
Entretenimento 109:44:05 1,3% 2434:01:43 35,0%
Ficcao 1463:57:39 17,3% 839:56:14 12,1%
Infantil 2368:54:47 28,1% 124:11:30 1,8%
Informagéo 2192:09:19 26,0% 2518:17:23 36,2%
Musicais 166:09:37 2,0% 128:36:58 1,8%
Religiosos 183:50:35 2,2% 76:12:53 1,1%
Total 8440:34:25 100,0% 6960:21:14  100,0%

2.2.2.4 Inovacéo e criatividade (alinea n.° 4 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacéo reportada pela Concessionaria, o segundo servico de programas

concedeu relevo ao principio da inovagéo e criatividade na sua programacao através dos programas

“Cinemax” e “Visita Guiada”, conforme se pode verificar no quadro abaixo apresentado:

Macro-géneros / Programas Duracéo

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 87:20:25
Cinemax 2021 87:20:25
Documentério 62:22:21
Rede Social 8:40:48
Simon Schama: The Romantics And Us 2:57:51
Visita Guiada 50:43:42
Entretenimento 13:29:01
Scroll 13:29:01

56



mazars

Macro-géneros / Programas Duracéao

Infantil 11:35:17
Covil@Zigzag 11:15:30
Duarte - Uma Peca De Arte 0:19:47

Ficcdo 9:59:32
Peixe Fora De Agua 9:59:32
Total 184:46:36

2.2.25

Educacéo, Ciéncia, Investigacdo, Saude, Acdo Social, Desporto, Religido, Ambiente

(alinean.°5 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacao presente no alinhamento de programas, a RTP 2 assegura a

valorizacdo da educacéo, ciéncia, investigacdo, salde, igualdade de género, a divulgacdo de causas

humanitarias, acéo social, desporto, religido e ambiente através dos programas que se apresentam

de seguida:

Macro-géneros / Programas Duracéo

Documentério 98:45:32
5° De Plus 2:32:39
66 Metres - Rising Sea Levels 0:52:29
Anthropocene 5:16:20
As Novas Viagens Philosophicas 6:30:25
How Cats And Dogs Conquered 3:28:50
Darwin In Times Square - The Science Of Urban Evolution 0:52:07
Extinction - The Facts 1:43:36
Garden Party 10:10:24
Grazing The Amazon 0:48:48
Human Animal - Birth, Brains And Brawn 1:44:00
Human Animal - Living, Loving And Dying 1:44:00
llhas Da Macaronésia 2:53:28
Indisciplinas 5:07:46
Les Derniers Secrets Des Nazcas Aka The Last Secrets Of The Nasca 1:44:10
Lovesick 1:39:48
Megabridges - Spanning The Void 1:44:48
Megastructures, Quand Le Génie S"TEmméle 1:44:12
O Futuro Da Mente 3:32:04
Passion Parana 2:09:27
Penicillin - A Medical Revolution 0:52:26
Planet Home 3:04:47
Planete Nausicaa — L"Aquarium Du Futur Au Service Des Oceans 1:43:52
Plano Nacional De Leitura 2017 0:44:28
Plano Nacional De Leitura 2018 0:20:37
Plano Nacional De Leitura 2019 0:22:39
Sabores 6:49:55
Secrets Of The Night - The City 1:40:44
Secrets Of The Night - The Countryside 1:43:56
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Macro-géneros / Programas Duracao
Selvagens 0:24:17
Supertrains - The Race Of Speed 1:46:46
Sustainable Islands 0:52:15
Tailored Humanity: A Revolution In Genetics 1:44:36
The Frankenstein Temptation 5:54:16
The Science Of Avalanches 0:52:06
The Secret World Of Herbs 7:25:34
Um Dia No Boténico - 30 Anos Do Jardim Botanico Do Faial 0:38:13
Design Pt (Ex-Made In Portugal (Ica)) 0:30:22
Portugal Culto E Oculto 4:25:06
The Sound Of New York: Damion Reid 0:29:16
Infantil 108:58:35
Belle And Sebastian 46:27:20
Caring For Each Other (Covid Care Content) 0:16:26
Lengalongas 3:10:00
Revolting Rhymes 2:53:33
The Snail And The Whale 0:26:40
Zog 0:54:08
Educativos 54:50:28
Cuidado Com A Lingua 13:08:03
Esectv 41:42:25
Actualidades 2:42:53
Portuguese Soul 2:42:53
Religiosos 179:07:29
70 X7 21:46:06
Voz Do Cidadé&o 2021 0:40:56
Alianca Evangélica Portuguesa 14:59:46
Caminhos 21:47:17
Comunidade Baha’'l De Portugal 1:44:00
Comunidade Hindu De Portugal 1:35:38
Comunidade Islamica De Lishoa 2:20:28
Comunidade Israelita De Portugal 1:37:37
Conselho Port. Das Igrejas Cristas - Copic 2:30:23
Igeja De Jesus Cristo Dos Santos Dos Ultimos Dias - Mormons 0:07:30
Igreja Apostélica Catolica Ortodoxa 0:30:25
Igreja Catolica Ortodoxa De Portugal 0:30:10
Igreja Catolica Romana 99:15:42
Igreja De Jesus Cristo Dos Santos Dos Ultimos Dias - Mormons 1:54:12
Igreja Ortodoxa Grega 0:30:01
Igreja Ortodxa Grega 0:07:48
Igreja Vetero Catolica 1:13:43
Missa Do Galo - Natal De 2021 1:34:43
Unido Budista 0:45:09
Unido Budista Portuguesa 0:07:59
Unido Port. Dos Adventistas Do Sétimo Dia 2:24:42
Via Sacra 2021 1:03:14
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Macro-géneros / Programas Duracéo

Informacéao 427:53:44
Biosfera 2021 36:53:17
Sociedade Civil 2020 391:00:27

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 124:07:44
100 Segundos De Ciéncia 1:29:31
Cinemax 2021 87:20:25
Nada Sera Como Dante 35:17:48
Total 996:26:25

2.2.2.6 Orgéo Consultivo (alinea n.? 7 da Clausula 10.2do CCSPRT)

A analise do cumprimento da presente obrigacdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5,

sobre o funcionamento do Orgdo Consultivo para Administragéo Publica, agentes culturais e da

Sociedade Civil. (Obrigag8es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).

2.2.2.7 Espacos de informac&o diarios de atualidade nacional, regional e internacional,

nomeadamente culturais (alinea n.° 8 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacgé&o reportada no RCOSPPE, os seguintes programas emitidos pela RTP 2

proporcionam a cobertura informativa dos principais acontecimentos culturais de natureza nacional ou

internacional, representando cerca de 2.134 horas da sua emissao:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacgéo 2134:45:56
Biosfera 2021 36:53:17
De Lisboa A Estocolmo 6:42:50
Eurodeputados - 2021 - Lg Para Rtp2 21:57:31
Euronews - 2021 1368:18:08
Europa Minha - 58 Série/Europa Agora 9:17:25
Jornal 2 - 2021 166:11:23
Péagina 2 - 2021 17:22:45
Reporter Africa - 22 Edigéo 2021 117:02:10
Sociedade Civil 2020 391:00:27
Total 2134:45:56
2.2.2.8 Espacos educativos e de entretenimento diarios (alinea n.° 10 da Clausula 10.2 do
CCSPRT)

No que respeita a espacgos educativos e de entretenimento diario destinados ao publico infanto-

juvenil, em 2021 destacaram-se 0s seguintes programas, que totalizaram cerca de 687 horas de

emissao na RTP 2.
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Macro-géneros / Programas Duragéao
Infantil 589:39:57
Dennis And Gnasher Unleashed 47:36:04
Duarte - Uma Peca De Arte 0:19:47
Exploradores Da Natureza 10:12:06
Find Me In Paris 11:10:17
Merlin, Season 1 9:52:45
Ana Beatriz, Uma Caminhada Especial 0:14:45
Animais 1:58:21
Banda Zig Zag - Videoclips De Musica 8:06:18
Bitz And Bob 27:00:45
Caring For Each Other (Covid Care Content) 0:16:26
Cookie”S Crumby Pictures 1:50:37
Criangas No Mundo 0:57:55
Documentério Eurovisé@o Criancas - 2017 0:14:45
Ebu Children Documentary 2020 2:42:08
Ella The Elephant 22:23:06
Hora Do Conto 1:52:52
Horrible Histories S3 14:31:18
Il Etait Une Fois... La Vie 14:40:34
Kiddets 15:46:35
Magazine Zig Zag Especial Revolucdo dos Cravos 0:25:26
Miffy’S Adventures Big And Small 16:54:49
Miriam, A Onda Perfeita 0:14:48
Momonsters — Season 1 10:28:52
Mouk, Season 1 50:29:40
Mya Go 19:06:03
Nina And The Neurons: Eigineering 8:21:49
Onda Da Maria 0:29:30
Oscar, The Balloonist 28:02:17
Pablo 39:26:48
Peg & Cat S2 - Another Hotel Problem 31:39:00
Robocar Poli 22:50:00
Sim Eu Consigo 2:27:20
The Whizz Report 1:17:58
The Whizz Report - Pandas, Des Géants Superstars 0:26:00
Tiago, As Maos Que Falam 0:14:50
Twirlywoos, Season 2 - More About All Gone 0:22:24
Twirlywoos, Season 2 - More About Behind 0:22:26
Twirlywoos, Season 2 - More About Out 0:22:38
Videoclips De Musica 1:30:10
Vivi 27:40:35
Waffle The Wonder Dog, Season 1 18:13:57
What'S The Big Idea? - Brave 0:10:08
What'S The Big Idea? - Change 0:10:08
What'S The Big Idea? - Desire 0:05:04

What'S The Big Idea? - Old 0:10:08
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Macro-géneros / Programas

Duracgéo

What'S The Big Idea? - Preference 0:10:08
Wissper 13:20:25
Woolly And Tig 2:59:22
Word World 86:39:58
Yoga Para Ninos 12:39:52
Entretenimento 64:08:15
Joga Quem Quizzer 50:39:14
Scroll 13:29:01
Informacéao 33:59:38
Radar Xs 33:59:38
Total 687:47:50

2.2.3 Clausula 11.2do CCSPRT - Servicos de Programas de Ambito Regional (RTP Acores e
RTP Madeira)

2231

RTP Acores

O servico de programas de ambito regional especialmente destinado a Regidao Autbnoma dos Acores

(RTP Acores) emitiu um total de 8.476 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros

televisivos:

Macro-géneros Duracéo

Informagéo 3790:31:51
Entretenimento 1293:16:49
Documentario 913:21:19
Ficcéo 737:47:52
Musicais 381:22:57
Atualidades 339:48:06
Infantil 308:18:30
Educativos 276:52:09
Religiosos 137:01:28
Divulgacé&o Cultural 116:55:10
Desporto 101:59:14
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 77:51:54
Reality Show 1:38:05
Total 8476:45:24
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A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Agores

____ ENTRETENIMENTO
15.3% DOCUMENTARIO

_10.8%

INFORMAGAD
44.7%_,

FiccAo
—8.7%

Musicais
4.5%

AN
_ ACTUALIDADES

REALITY SHOwW
0% S 4.0%
ARTES [ CIENCIAS __—— - N
Humanas / CIENCIAS DESPERTD — DwuLeAgio CULTURAL — EL1|GEI;SDS “~_EDUCATIVOS
0.9% 1.2% 1.4% o 3.3%

No exercicio 2021, o macro-género que deteve maior representatividade no alinhamento de
programacgao da RTP Agores foi a “Informacao” (44,7%). O restante tempo de programacéo foi
distribuido pelos demais, sem que nenhum se destacasse especialmente, embora 0os macro-géneros
“Entretenimento” e “Documentarios” sejam os seguintes mais representativos no alinhamento de

programagé&o do servigo de programa.

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato

hh:mm:ss):

- Informac&o: “Telejornal Agores” (480:35:12), “Jornal das 12" (298:25:56), “Noticias do
Atlantico Acores” (259:05:01), “3 As 15” (230:44:33) e “3 As 11” (228:37:03) que
representaram em conjunto cerca de 39,5% da programacao categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “Agores Hoje” (593:05:19), “Atlantida Madeira” (147:35:55) e “Herman — C&
Por Casa” (45:43:34), representando cerca de 60,8% da programacao pertencente a este
macro-género.

- Documentario: “Todas as Palavras 2021” (74:39:28), “Pérolas do Oceano” (19:37:21), “Casa
do Tempo” (14:56:02), “Pontos & Cardeias 2021” (14:04:36), “Pérolas do Oceano” (13:40:18),
gue representaram em conjunto cerca de 15,0% da programagao categorizada no macro-

género.
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2.2.3.1.1  Producéo Regional (alinean.°1 da Clausula 11.2do CCSPRT)

O Centro Regional dos Acores registou aproximadamente um total de 2.457 horas de producao
prépria, sendo que 2.001 horas foram transmitidas na RTP Acores. Adicionalmente, foram emitidas

neste servico de programas cerca 221 horas de producao originaria da Madeira:

' Origem de Producao
Servico de programas

RTP 1 9:36:52 8:33:10 18:10:02
RTP 2 0:54:00 14:47:30 15:41:30
RTP 3 182:42:27 174:09:46 356:52:13
RTP Acores 2000:59:38 220:32:57 2221:32:35
RTP Africa 13:56:57 12:34:49 26:31:46
RTP Internacional 25:58:38 59:27:50 85:26:28
RTP Madeira 218:10:44 1993:02:21 2211:13:05
RTP Memoria 4:38:11 2:38:00 7:16:11
Total 2456:57:27 2485:46:23 4942:43:50

Deste modo, analisando o servigco de programas RTP-Acgores, verifica-se que num total de cerca de
8.477 horas de emisséo, 23,61% dos programas transmitidos tiveram origem de producédo regional

(Acores), conforme se pode confirmar:

Servico de programas Producéo regional Emisséo total Emisséo de producéo regional (%)

RTP Acores 2000:59:38 8476:45:24 23.61%

De notar que a RTP Acores, para além de valorizar a producéo regional, atende as realidades sociais

e culturais e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das regides.

63



mazars

22312

Cedéncia de tempo de emissdo a Administracédo Publica (alinea n.° 2 da Clausula

11.2do CCSPRT)

Na RTP Acores, verificou-se a divulgacéo de 9.356 segundos (2:35:56) de emisséo de spots de cariz

institucional, incluindo em matéria de salde e seguranca publica, conforme se pode verificar:

SR EE Campanha Anunciante Ol
Programas (Segundos)
RTP Acores Campanha covid - jovens Ministério da salde 630
RTP Acores Campanha covid 19 - acores  Governo regional dos acores 204
RTP Acores Campanha dgs natal Dlrfagao geral de saude - ministério da 297

saude
RTP Acores C_a_mpanha_ escla_remmento Comisséo nacional de elei¢des 455
civico ambito eleicao pr 2021
RTP Acores Campanha rastreios dgs Ministério da salde 540
RTP Acores Campanha rodoviaria agcores  Governo regional dos agores 140
RTP Acores fg mpanha vacinacdo covid Ministério da saude 720
RTP Acores Cne-eleigoes autarquicas Comisséo nacional de elei¢bes 960
RTP Acores Comissao nacional elei¢cdes Comissao nacional de elei¢des 90
RTP Acores Dgs - campanha test_agem - Dlrfagao geral de saude - ministério da 2100
almocos festas - covid 19 saude
RTP Acores iFr’]er\r/EiZ(;aO maus tratos Camara municipal de ponta delgada 600
RTP Acores Programa parlamento dos Assembleia da republica 660
jovens
RTP Acores Rastreio cancro colo dtero Governo regional dos agores 720
nos acores (rocca)
Secretaria Regional da Saude
do Governo dos .
RTP Acores Acores/Protecao Civil dos Governo regional dos agores 180
Acores
SGMAI-Campanha Elei¢é&o ) . L
RTP Acores dos Orgéos das Autarquias SGMAI . _SecreEana Geral do Ministério 1000
) da Administragdo Interna
Locais
RTP Acores Votar e seguro campanha Comisséo nacional de elei¢cdes 60
extra jan
Total 9356
2.2.3.1.3 Financiamento de Obrigagdes Complementares especificas do Servigo Publico de

Televisado (alinea n.° 3 da Clausula 11.2do CCSPRT)

De acordo com a informacéo reportada pela RTP, em 2021 ndo existiu qualquer financiamento

complementar ao exercicio das obrigacdes de servigo publico nos servicos de programas de ambito

regional.
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2.2.3.1.4 Cobertura informativa das vérias manifestacdes e acontecimentos regionais (alinea
n.°4 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacé&o presente no alinhamento de programas, a RTP Acores assegura a
cobertura informativa das manifestacées e acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e

desportivos regionais através da emissao dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracédo

Artes /Ciéncias Humanas / Ciéncias 0:28:59
Poemas L4 de Casa 0:28:59
Desporto 54:34:42
Voleibol - Apuramento Camped&o Nac. Diviséo Elite - Fonte Bastardo-Benfica (Final) 1:33:37
Basquetebol - Apuramento Campedo Nacional Senior Feminino 5:02:52
Regata Angra Bay Cup - 8 Aos Ilhéus 0:29:59
55th Azores Rallye 2021 16:08:06
Surf - Azores Airlines Pro 31:20:08
Documentério 20:13:53
Memodrias E Oficios - Carteiro 2:15:43
Memodrias E Oficios - Estufeiro 0:55:57
Memodrias E Oficios - Guarda Florestal 0:34:48
Memoérias E Oficios - Vigilante Ambiente 0:11:50
Memoérias E Oficios (2019) 1:09:26
Memodrias E Oficios - (2019) - Bordadeira 0:33:51
Memorias E Oficios - (2019) - Artes&o (Miniatura em Madeira) 1:07:47
Memodrias E Oficios (2019) - Barbeiro 1:08:15
Memodrias E Oficios (2019) - calceteiro 0:10:57
Memoérias E Oficios (2019) - Cesteiro 0:10:25
Memorias E Oficios (2019) - Custureira 0:11:13
Memorias E Oficios (2019) - Ferreiro 1:16:04
Memorias E Oficios (2019) - Latoeiro 0:30:09
Memoérias E Oficios (2019) - Lavrador 0:51:33
Memérias E Oficios (2019) - Moleiro 0:34:45
Memoérias E Oficios (2019) - Oleira 0:40:36
Memoérias E Oficios (2019) - Radioamador 0:12:00
Memodrias E Oficios (2019) - Sapateiro 0:23:58
Memodrias E Oficios (2019) - Taberneiro 0:28:15
Memorias E Oficios (2019) - Tipografo 1:28:47
Memorias E Oficios (2019) - Varredor 0:31:24
Memorias E Oficios (2019) - Vendedores (ambulantes) 0:22:46
Memodrias E Oficios (2019)- Padeira 0:47:48
Memoérias E Oficios (2019)-Construtor Naval 1:12:18
Memodrias E Oficios (2019)-Estofador 0:23:34
Memodrias E Oficios (2019)-Tecedeira 0:19:32
Memodrias E Oficios (2019) - Bonecreiro 0:34:12
Memodrias E Oficios - Apanhadeiro de Cha 0:33:18
Memodrias E Oficios (2019) - Pescador 0:32:42
Educativos 0:48:54
Gastronomia Com Felicidade - 22 Série 0:30:00
Conservar Memdérias Domésticas (Texteis) 0:18:54
Entretenimento 19:14:20
Festival Musica No Colégio 2018-Noite Acoriana 2:35:38
Festival Musica No Colégio 2018-Noite de Estrelas 1:30:04
Reviver O Carnaval Da llha Terceira 7:24:52
A Festa Da Cidade 1:57:10
Natal Agoriano - A Diaspora 5:46:36
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Macro-Géneros / Programas Duracédo

Informacéao 158:45:03
Especial Informacao 2021- Conferéncia De Imprensa Sec Reg Saude 0:46:32
Especial Informacao 2021-Covid 19 (Debate) 2:41:23
Especial Informacao 2021-Conferéncia De Imprensa Pres Gov Agores 0:41:38
EleicBes Presidenciais 2021 4:49:20
Especial Informacao 2021-Conferencia De Imprensa Sec Reg Da Salde 0:31:32
Especial Informacado 2021-Tempestade Justine 0:18:40
Especial Informacdo 2021-Conferencia Imprensa Sec Reg Saude 1:34:16
Especial Informacéo 2021- Entrevista Pres Gov Agores 1:27:07
Parlamento - Entrevistas - Pres. Ass Legislativa Dos Agores, Luis Garcia 1:00:34
Especial Informacao 2021-Conferencia Imprensa Autoridade Reg Salde 9:42:22
Parlamento - Entrevistas - Representante Parlamentar Pan (Pedro Neves) 0:57:32
Parlamento - Entrevistas - Repres Parlamentar Il (Nuno Barata) 0:58:34
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Chega (Carlos Furtado) 0:58:50
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Do Ppm, Paulo Estevao 1:00:26
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Do Be, Anténio Lima 0:58:52
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Do Cds/Pp, Catarina Cabeceiras 0:58:46
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Do Psd, Pedro Nascimento Cabral 1:00:04
Parlamento - Entrevistas - Lider Parlamentar Do Ps, Vasco Cordeiro 0:58:24
Parlamento Acores (2021) 61:09:37
Especial Informacéo 2021 6:53:43
Especial Informacéo 2021-li Convencéo Partido Chega Acores 0:42:55
Especial Informacéo 2021-Conferencia Imprensa Autoridade Reg 0:55:23
Sesséo Solene Comemorativa Do Dia Da Regido Auténoma Dos Agores 2:02:10
Especial Informacao 2021-Conferéncia Imprensa Gov Regional Dos Acores 0:38:59
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Lajes Das Flores 1:40:20
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Sdo Roque Do Pico 1:40:40
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: St?. Cruz Das Flores 1:40:56
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Calheta 1:45:40
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: St2. Cruz Graciosa 1:43:10
EleicBes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Lajes Do Pico 2:00:34
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Nordeste 2:02:58
Eleicbes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Velas 1:41:58
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Vila Do Porto 2:21:46
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Madalena 2:01:12
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Povoacéo 1:59:22
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: V.Franca Do Campo 1:44:02
45° Anos Autonomia 3:47:52
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Lagoa 2:25:08
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Horta 2:40:46
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Praia Da Vitoria 2:59:42
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: R. Grande 2:38:08
Eleicdes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: Angra Do Heroismo 2:20:09
Eleicbes Autarquicas - Agores 2021 - Debates: P. Delgada 3:27:58
Especial Informacao 2021-Jorge Sampaio E Os Acores 1:18:47
Especial Informacao 2021-Elei¢cdes Autarquicas 2021 0:20:57
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Noite Eleitoral 6:24:15
Especial Informacédo 2021-Agendas Mobilizadoras 1:43:02
Especial Informacéo 2021-Situacdo Politica Nos Acores 0:53:33
Especial Informacédo 2021-Conferéncia De Imprensa Chega Acores 0:47:25
Especial Informacédo 2021-Conferéncia De Imprensa Sec Reg Saude 0:47:04

Musicais 2:37:29
Concerto De Laureados - Margarida Magalh&es De Sousa 1:01:37
Ix Festival Musica No Colégio - “Musica E Cinema” 1:35:52

66



mazars

Macro-Géneros / Programas Duracédo

Religiosos 6:14:28
Cerimonias Pascais (2021)-Vigilia Pascal 2:04:07
Cerimonias Pascais (2021)-Missa De Pascoa 1:12:09
Missa Solene 1:18:43
Mensagem De Natal E Ano Novo - Presidente Governo Regional Dos Acores 0:07:26
Missa Do Galo 1:09:11
Mensagem De Natal E Ano Novo-Administrador Diocesano Para Os Agores 0:07:22
Mensagem De Natal E Ano Novo-Presidente Da Assembleia Legislativa Dos Agores 0:08:35
Mensagem De Natal E Ano Novo-Representente Da Republica Para Os Acores 0:06:55

TOTAL 262:57:48
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2.2.3.1.5 Obrigac6es Minimas da RTP Acores (alineas n.°5 e 6 da Clausula 11.2 do CCSPRT)
Para a andlise das Obrigacdes Minimas, a Mazars identificou os pressupostos considerados em cada
alinea, tendo contabilizado todas as exibi¢cdes de acordo com a grelha de alinhamento disponibilizada

para o respetivo servico de programas.

Para efeitos de verificacdo do cumprimento das obrigacdes minimas exigidas a RTP Acores, foi

elaborada a seguinte grelha de avaliagéo:

Obrigacdes Minimas do CCSPRT
Servicos de Programas de Ambito Regional - RTP Agores

N° médio N° médio
mensal de o N° de de
— LU N° de S S
° Frequéncia exibicdes S exibicdes exibicdes
N.o/ . fae exibicdes em : )
Alinea Descricéao minima em 2021 2021 em 2021 mensais Cumprimento
(CCSPRT) (valor (RCOSPPE) (Auditoria em 2021
minimo - MAZARS) (Auditoria
CCSPRT) MAZARS)
Nos,a) Noticiarios regularesde 4\, oo g 30 961 962 80 v

ambito regional.

Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade; Titulos — Telejornal; Jornal da Tarde; Noticias do Atlantico.

Espacos regulares de
debate sobre matérias
de natureza politica,

N° 5, b) econdémica ou social,
com representacao das
diferentes correntes de
opiniéo.

1 vez por
semana

4 483 89 7 v

Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade, Debates, Entrevistas; Titulos - Eleicdes Autarquicas — Acores 2021 - Debates; Elei¢cGes
Presidenciais; Conselho de Redagédo; Grande Debate; Novo Normal; Plenario Parlamentar; Teledesporto

Espacos informativos
regulares de
acompanhamento da
atividade das
Assembleias 1vez por
N°5,c) Legislativas Regionais, semana 4 289 119 10 v
abrangendo a
intervengao e a opinido
dos diferentes partidos
politicos nelas
representados.

Pressuposto: Géneros — Assuntos da Atualidade, Debates e Entrevista; Titulos — Parlamento; Especiais Informagéao; Eleicdes Autarquicas -
Acores 2021 - Debates; Elei¢bes Presidénciais.

Da analise supra, conclui-se que ndo ocorreu nenhuma situacdo em que se tenha verificado
incumprimento das obrigacdes exigidas pelo CCSPRT a Concessionaria relativamente ao servico de

programas de ambito regional especialmente dirigido & Regido Auténoma dos Acores.
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2.2.3.2

RTP Madeira

O servico de programas de ambito regional especialmente destinado a Regiao Autbnoma da Madeira

(RTP Madeira) emitiu um total de 8.439 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros

televisivos:

Macro-géneros Duracéo

Informacgéo 6525:47:13
Entretenimento 564:52:24
Documentario 465:11:03
Actualidades 251:06:43
Desporto 206:56:14
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 176:46:05
Divulgacédo Cultural 116:13:56
Musicais 72:33:32
Educativos 30:39:28
Religiosos 11:34:40
Reality Show 9:06:35
Ficcéao 8:12:28
Total 8439:00:21

A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Madeira

INFORMAGAD
77.3%

REALITY SHow ____
0.1% )

FiccAo
0.1%

RELIGIOSOS— f

0.4% 0.9%

| \_ DIvULGACAD—_ ARTES / CIENCIAS
0.1%  Epucativos _| Musicais CULTURAL

_ ENTRETENIMENTO
’ 6.7%
% DOCUMENTARIO

N
PRC ruALIDADESD-5%
3.0%
- —— DesPoRrTO
2.5%

Humanas / CIENCIAS
2.1%

O macro-género que deteve maior representatividade no alinhamento de programacédo da RTP

Madeira, durante o ano de 2021, foi a “Informagao” (77,3%). O restante tempo de programacéao foi

distribuido pelos varios macro-géneros, sem que nenhum se destacasse especialmente.

Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informac&o: “Bom Dia Portugal 2021” (867:52:14), “Telejornal Madeira 2021” (619:35:27),
“24 Horas - 2021” (593:04:04), “Jornal Das 12 - 2021” (341:54:05), “3 As 15 - 2021”
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(311:23:13), “3 As 14 - 2021” (294:55:46), “3 As 11 - 2021” (270:17:53), “3 As 16 - 2021”
(268:12:26), “3 As 10 - 2021” (265:42:37) e “Bom Dia Portugal - Fim De Semana 2021”
(227:29:53) que representaram em conjunto cerca de 62,2% da programacéo categorizada no

macro-género.
2.2.3.2.1 Producao Regional (alinean.° 1 da Clausula 11.2do CCSPRT)

O Centro Regional da Madeira registou aproximadamente um total de 2.486 horas de producgao
prépria, sendo que 1.993 horas foram transmitidas na RTP Madeira. Adicionalmente, foram emitidas

neste servigo de programas cerca 218 horas de producao originéria dos Acores:

Origem de Producéo

Servico de programas

RTP 1 9:36:52 8:33:10 18:10:02
RTP 2 0:54:00 14:47:30 15:41:30
RTP 3 182:42:27 174:09:46 356:52:13
RTP Acores 2000:59:38 220:32:57 2221:32:35
RTP Africa 13:56:57 12:34:49 26:31:46
RTP Internacional 25:58:38 59:27:50 85:26:28
RTP Madeira 218:10:44 1993:02:21 2211:13:05
RTP Memoria 4:38:11 2:38:00 7:16:11
Total 2456:57:27 2485:46:23 4942:43:50

Deste modo, analisando o servi¢o de programas RTP Madeira, verifica-se que num total de 8.439
horas de emisséo, 23,62% dos programas transmitidos tiveram origem de producéo regional

(Madeira), conforme se pode confirmar:

Servico de Programa  Producédo Regional Emissé&o Total Emisséo de Producdo Regional (%)

RTP Madeira 1993:02:21 8439:00:21 23,62%

De notar que a RTP Madeira, para além de valorizar a producéo regional, atende as realidades

sociais e culturais e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das

regides.

2.2.3.2.2 Cedénciadetempo de emissdo a administracédo Publica (alinea n.° 2 da Clausula
11.2do CCSPRT)

Na RTP Madeira, verificou-se a divulgacao de 27.042 segundos (07:30:42) de emissdo de spots de

cariz institucional, conforme se pode verificar:

Servico de
Programas

Duracéo
(Segundos)

Campanha Anunciante

Campanha: Proteja-se e deixe que o

RTP Madeira : Presidencia do governo regional 3069
protejam
Ans.r. - melhor bresente é estar Secretaria regional de equipamentos
RTP Madeira =~ "' ° P e infraestruturas - governo regional 720
presente — natal .
madeira
RTP Madeira Campanha covid - jovens Ministerio da saude 630
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SEMIED T2 Campanha Anunciante DG D
Programas (Segundos)
. Secretaria regional de equipamentos
RTP Madeira Campanha de Ano Novo Auto_qd_ade e infraestruturas - governo regional 300
Nacional de Seguranca Rodoviaria .
madeira
RTP Madeira Campanha DGS natal Dlrecgao geral de satde - ministério 297
da salde
RTP Madeira Cam_panha} esclarecimento civico Comissao nacional de eleicoes 455
ambito eleicao PR 2021
RTP Madeira Campanha institucional - censos 2021 Vlge-PreS|denC|a/ D_|regao Regional 1725
Adjunta de Economia
RTP Madeira C_ampaqha institucional: a pandemia Secretaera r_eglonal de saude e 1260
ainda nao acabou proteccéo civil
RTP Madeira Cgmpanha Instl_tuplr_)nal: Testes Secreta~r|a r_eglonal de saude e 1170
Réapidos de Antigénio protecc¢éo civil
RTP Madeira Campanha rastreios DGS Ministerio da saude 420
RTP Madeira Campanha vacinacao covid 19 Ministerio da saude 720
Secretaria regional de equipamentos
RTP Madeira Campanha: Limpeza das Ribeiras e infraestruturas - governo regional 1488
madeira
RTP Madeira Campanha: prémio emanuel rodrigues Ass}emblaa Ieglslat[va da regido 900
autonoma da madeira
RTP Madeira Campanha: prémio mais valor madeira Assgmblela Ieglslatl_va da regido 900
auténoma da madeira
Campanha: Prevengédo Incéndios Secretaria Regional do Ambiente,
RTP Madeira Florestais Instituto de Florestas e Recursos Naturais e Alteracdes 7095
Conservacado da Natureza Climéticas
RTP Madeira Campanha: Video de Natal Secreta~r|a r_eglonal de sadde e 100
proteccgéo civil
RTP Madeira CNE-eleigoes autarquicas Comissao nacional de eleicoes 960
RTP Madeira Comissdo nacional elei¢cdes Comissao nacional de eleicoes 90
RTP Madeira DGS - campanha testagem - almocos Dlrecgao geral de saude - ministério 2000
festas - covid 19 da saude
RTP Madeira Orcamento participativo do funchal Municipio do funchal 855
RTP Madeira Programa parlamento dos jovens Assembleia da republica 600
. SGMAI-Campanha Eleicéo dos SGMAI - Secretaria-Geral do
RTP Madeira Orgédos das Autarquias Locais Ministério da Administracao Interna 948
RTP Madeira Votar e seguro campanha extra jan Comissao nacional de eleicoes 60
RTP Madeira Votar e seguro CNE regras Comissao nacional de eleicoes 280
Total 27042
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2.2.3.2.3 Financiamento de Obrigacdes Complementares especificas do Servi¢co Publico de

Televisdo (alinea n.° 3 da Clausula 11.2do CCSPRT)

De acordo com a informacéo reportada pela RTP, em 2021 ndo existiu qualquer financiamento

complementar ao exercicio das obrigacdes de servico publico nos servicos de programas de ambito

regional.

2.2.3.2.4 Cobertura informativa das varias manifestacdes e acontecimentos regionais (alinea
n.° 4 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

A RTP Madeira, conforme reportado no RCOSPPE e com a informacao presente no alinhamento de

programas, assegura a cobertura informativa das manifestacdes e acontecimentos politicos, civicos,

sociais, culturais e desportivos regionais através da emissdo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Desporto

192:09:09

Domingo Desportivo 2021
Prolongamento 2021

Futebol Na Rtp-Madeira 2021
Rtp-Madeira: Euro 2020
Super Especial 2021
Desporto Rtp-Madeira 2021
Rali Vinho Madeira 2021

Entretenimento

55:07:12
87:24:42
4:50:57
8:56:56
15:21:48
4:49:03
15:38:31
36:46:48

Fim De Ano Madeira 2020

39° Festival Da Cancao Infantil Da Madeira
Cantar Os Reis - 2018

Cortejo De Carnaval Madeira 2020

40° Festival Da Cangéo Infantil Da Madeira
Festa Da Flor 2021

Festival De Colombo 2021

Natal Dos Hospitais 2021

Festa E Festa 2021

Noite Do Mercado 2021

Fim De Ano Madeira 2021

Informacéo

1:10:24
1:19:37
2:30:00
1:30:00
1:22:44
1:53:42
1.03:14
3:09:02
17:02:37
3:21:21
2:24:07
93:06:16

Parlamento 2021

Presidenciais 2021

Debate Autarquicas 2021

Noite Eleitoral Autarquicas 2021 - Madeira

Musicais

69:56:31
3:18:10
16:37:57
3:13:38
18:39:23

Mdusica Na Assembleia

Religiosos

18:39:23
4:43:52

Missa De Aleluia
Missa Nossa Senhora Do Monte 2021
Missa De Natal 2021

1:58:43
1:22:44
1:22:25

TOTAL

345:25:28
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2.2.3.25 Obrigac6es Minimas da RTP Madeira (alineas n.°5 e 6 da Clausula 11.2do CCSPRT)
Para a andlise das Obrigacdes Minimas, a Mazars identificou os pressupostos considerados em cada
alinea, tendo contabilizado todas as exibi¢cdes de acordo com a grelha de alinhamento disponibilizada
para o respetivo servico de programas.

Para efeitos de verificacdo do cumprimento das obrigac6es minimas exigidas a RTP Madeira, foi
elaborada a seguinte grelha de avaliagéo:

Obrigacdes Minimas no CCSPRT

Servicos de Programas de Ambito Regional - RTP Madeira

P
N° médio e medo
Frequéncia mensal de N° de exibicdes exibicbes
o S I .
l\!. / Descrigio minima exibicdes em  exibicbes em em 2021 mensais Cumprime
Alinea 2021 2021 P nto
(CCSPRT) (valor minimo (RCOSPPE) (Auditoria em 2021
MAZARS) (Auditoria
- CCSPRT) MAZARS)
Nes, ) Noucidriosregularesde g\, ooy g 30 725 725 60 v
’ ambito regional.
Pressuposto: Género - Assuntos da Atualidade; Titulos - Telejornal Madeira; Noticias do Atlantico
Espacos regulares de
debate sobre matérias
de natureza politica, 1 vez por
N° 5, b) econdémica ou social, semaga 4 349 146 12 v

com representacao das
diferentes correntes de
opiniéo.

Pressuposto: Géneros, Assuntos da Atualidade e Debates, Entrevistas; Titulos - Ordem do Dia; Nem Mais Nem Menos; Interesse Publico;
Tema da Semana

Espacos informativos
regulares de
acompanhamento da
atividade das
Assembleias
N° 5, c) Legislativas Regionais,

abrangendo a
intervencéo e a opinido
dos diferentes partidos

politicos nelas

representados.

1 vez por

4 229 211 18 v
semana

Pressuposto: Género: Assuntos da Atualidade, Debate, Entrevista; Titulos - Parlamento; Especial Informacéo; Em Entrevista; Noite Eleitoral
Autérquicas; Presidénciais

Da analise supra, verifica-se o cumprimento total das obrigagdes exigidas pelo CCSPRT a
Concessionaria relativamente ao servico de programas de ambito regional especialmente dirigido a
Regido Autonoma da Madeira.
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2.2.4 Clausula 12.2do CCSPRT - Servico de Programas de Ambito Internacional
2241 RTP Internacional

O servigco de programas de ambito internacional vocacionado para os telespectadores de lingua
portuguesa residentes no estrangeiro (RTP Internacional) emitiu um total de 7.968 horas, decompostas

pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-géneros Duragéo

Informacgéo 3705:13:09
Entretenimento 2332:54:44
Ficcéao 539:47:30
Documentario 378:52:48
Actualidades 257:59:38
Musicais 145:05:22
Educativos 138:57:17
Desporto 121:25:09
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 116:08:33
Infantil 85:52:23
Divulgacéo Cultural 74:08:32
Religiosos 71:28:51
Reality Show 0:24:55
Total 7968:18:51

A representatividade de cada macro-género no total da programacéao foi a seguinte:

Macro-géneros RTP Internacional

ENTRETENIMENTO
29,28%

MUSICAIS

1,82%
EDUCATIVOS

1,74%

REALITY SHOW DIVULGAGAO HUMA
0,01% RELIGIOSOS CULTURAL INFANTIL —cigncias DESPORTO
0,90% 0,93% 1,08% 1,46% 1,52%

Os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéao da RTP
Internacional, durante o ano de 2021, foram a “Informacé&o” (46,5%) e o “Entretenimento” (29,3%),

gue em conjunto representaram sensivelmente 75,8% da programacédo emitida na RTP Internacional.

74



mazars

Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informacédo: “Bom Dia Portugal” (798:22:32), “24 Horas” (521:28:41), “Jornal da Tarde”
(421:23:47), “Telejornal” (336:03:01) e “Noticias do Atlantico” (244:45:58) que representaram
em conjunto cerca de 62,7% da programacéo categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “Praga da Alegria” (469:42:13), “Aqui Portugal” (206:09:54); “A Nossa
Tarde” (367:45:34), “Joker” (220:27:10), “7 Maravilhas da Nova Gastronomia” (100:05:38); “O
Preco Certo” (244:06:43), de 68,9% da programacéao categorizada no macro-género.

2.2.4.1.1 Ligacao as comunidades portuguesas e cooperacdo com paises lingua portuguesa
(alineas n.° 1 e 3 da Clausula 12.2do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionaria, a RTP Internacional assegura a promocao

econdmica e cultural de Portugal e da lingua portuguesa no estrangeiro, a ligacao as comunidades

portuguesas espalhadas pelo mundo e a cooperacdo com 0s paises de lingua portuguesa através da

emissao dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 126:21:29
Hora Dos Portugueses 80:50:48
Palavra aos Diretores 45:30:41
Informagéo 82:03:13
Deciséo Nacional 46:30:10
Mundo Sem Muros 35:33:03
Entretenimento 5:37:08
Filhos da Nagéo 2:40:54
Network de Negdcios 2:56:14
Total 214:01:50

Através da emissao destes programas também responde a missdo e aos objetivos legais definidos

para este servico de programas.

2.2.4.1.2 Presencaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacéo reportada pela Concessionaria, a programacao da RTP Internacional é
desenvolvida e promovida através das diferentes plataformas web, tentando alcancar uma maior
diversidade de publicos e garantindo a promocao da inovacao tecnoldgica e a participacdo de
diferentes atores econémicos, sociais e culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informacéo que

contrarie esta informacao.
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2.2.4.1.3 Programacdo dos servi¢cos de programas de ambito internacional (alinean.° 7 da
Clausula 12.2 do CCSPRT)

A RTP Internacional assegura e promove 0s seguintes conteldos:
a) Cobertura Informativa

A RTP Internacional emitiu cerca de 2.582 horas anuais de Informacéo, assegurando a cobertura
informativa internacional de Portugal e dos principais acontecimentos das areas geograficas onde ha

rececao do seu sinal, através dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacao 2582:55:15
Bom Dia Portugal 2021 798:22:32
24 Horas - 2021 521:28:41
Jornal Da Tarde 2021 421:23:47
Telejornal 2021 336:03:01
Portugal Em Direto 2021 300:58:28
Bom Dia Portugal - Fim De Semana 2021 197:45:11
360 - 2021 6:05:46
3As10-2021 0:47:49
Total 2582:55:15

b) Fatores de identidade ou formas de representacéo nacional

A RTP Internacional assegurou a cobertura de manifesta¢ges que constituiram fator de identidade ou

formas de representagéo nacional, através da emissdo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 355:30:06
Cerimoénias De Comemoracédo Do 5 De Outubro 2021 1:10:13
Ceriménias Oficiais 10 De Junho 2021 - Madeira 1:56:47
Portugal Em Direto 2021 300:58:28
Sessdo Solene Comemorativa Do 47.° Aniversario Do 25 De Abril 2:04:36
Trio De Ataque - 2021 49:20:02

Desporto 104:10:05
822 Volta A Portugal Em Bicicleta 2021 30:53:57
Atletismo: Edp Maratona E Luso Meia-Maratona De Lisboa 3:41:24
Liga Nés - Rtp Internacional 69:34:44

Atualidades 80:50:48
Hora Dos Portugueses 80:50:48

Documentério 51:36:30
Missédo 100% Portugués 26:02:03
Portugueses Pelo Mundo 7:07:55
Visita Guiada 18:26:32
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Macro-Géneros / Programas Duracéo

Ficcdo 11:49:13
A Cancao De Lishoa - Filme 3:33:08
A Mée E Que Sabe 1:24:34
Ano Da Morte De Ricardo Reis /1936 - O Ano De Todos Os Perigos 2:08:43
Gabriel - Filme 1:32:40
Peregrinacgéo - Filme 1:45:06
Soldado Milhdes - Filme 1:25:02

Entretenimento 10:56:28
39° Festival Da Cancao Infantil Da Madeira 1:19:37
40° Festival Da Cancéo Infantil Da Madeira 1.22:44
Festival Da Cancéo 2021 8:14:07

Musicais 7:49:34
Amdlia - Gala Do Centenario 2:08:54
O Cantinho Do Zeca (Ex. Cantando Zeca - Agir E Convidados) 2:21:08
Sandra Correia - Aqui Existo 3:19:32

Religiosos 0:47:08
Procisséo Das Velas - Maio 2021 0:23:42
Procisséo De Velas - Outubro 2021 0:23:26

Total 623:29:52

c) Ligacédo entre o pais e/ou determinada regido do pais e as comunidades residentes no

estrangeiro

A RTP Internacional, através da emisséo dos programas abaixo apresentados, responde a
determinacéo de promover a ligagdo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma

vez que sao programas que valorizam a lingua e a cultura portuguesa:

Macro-Géneros / Programas Duracédo

Entretenimento 317:18:52
Aqui Portugal 2021 206:09:54
Festa Da Flor 2021 2:56:14
Festa Das Vindimas 2021 67:24:48
Ha Volta 2021 35:17:46
Filhos da Nagéo 2:40:54
Portugal no Mundo 2:49:16

Informacéo 282:15:48
Ceriménias Oficiais 10 De Junho 2021 - Madeira 1:56:47
Noticias Do Atlantico 2021 244:45:58
Mundo sem Muros 35:33:03
Portugal em Direto 300:58:28

Religiosos 40:21:04
Eucaristia Dominical 2021 40:21:04

Atualidades 126:21:29
Hora Dos Portugueses 2020 80:50:48

Palavra aos Diretores 45:30:41
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Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentério 7:07:55
Portugueses Pelo Mundo - Comunidades - Boston 0:28:05
Total 773:25:08

d) Abertura dos mercados internacionais aos agentes econémicos e atores culturais

portugueses

A RTP Internacional emitiu cerca de 178 horas anuais que permitiram promover a abertura dos
mercados internacionais aos agentes econdmicos e atores culturais portugueses, através dos

seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacao 129:39:26
EOuNaoE 48:17:26
Eurodeputados - 2021 27:05:48
Grande Entrevista - 2021 54:16:12

Atualidades 45:30:41
Palavra Aos Diretores 2021 45:30:41

Entretenimento 2:56:14
Network Negdcios 2:56:14

Total 178:06:21

2.2.4.1.4 Orgéo Consultivo (alinea n.’ 8 da Clausula 12.2do CCSPRT)

A andlise do cumprimento da presente obrigacéo € realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5,
sobre o funcionamento do Orgdo Consultivo para Administragéo Publica, agentes culturais e da

Sociedade Civil. (Obrigag8es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).
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2.2.4.2 RTP Africa
O servico de programas de ambito internacional especialmente dirigido aos paises de lingua
portuguesa (RTP Africa) emitiu um total de 8.183 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros

televisivos:

Macro-géneros Duragéo

Informacgéo 4109:55:45
Entretenimento 2123:30:10
Ficcéo 490:07:29
Documentario 464:59:38
Musicais 298:18:28
Educativos 234:38:16
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 135:10:11
Desporto 130:22:15
Infantil 70:29:52
Religiosos 70:28:17
Atualidades 38:24:54
Divulgacédo Cultural 16:53:40
Total 8183:18:55

A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-géneros RTP Africa

ENTRETENIMENTO
25,95%

INFORMAGAO
50,22%

CUMENTARIO
5,68%
MUSICAIS
3,65%
EDUCATIVOS  pRTES/
% CIENCIAS

DIVULGAGAO X _DESPORTO HUMANAS/
CULTURAL ACTUALIDADES _/ RELIGIOSOS 0,86% 1,59% CIENCIAS
0,21% 0,47% 0,86% 1,65%

No exercicio de 2021, os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de
programacéo da RTP Africa foram a “Informacgéo” (50,2%) e o “Entretenimento” (25,9%), que em

conjunto representaram sensivelmente 76,2% da programacao emitida na RTP Africa.

Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emisséo em formato hh:mm:ss):
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- Informac&o: “Bom Dia Portugal” (872:39:20), “Jornal da Tarde” (420:58:44), “24 Horas”
(347:02:37), “Reporter Africa” (467:28:33) “Telejornal” (327:05:49) e “Sociedade Civil”
(261:55:58), que representaram em conjunto cerca de 65,6% da programacéao categorizada
no macro-género.

- Entretenimento: “Bem-Vindos” (955:55:40), “Passou Voltou” (311:00:00) e “Joker”
(218:59:47) que representa cerca de 70,0%% da programacao categorizada no macro-

género.

2.2.4.2.1 Ligacao as comunidades portuguesas e cooperacdo com paises lingua portuguesa

(alineas n.° 1 e 3 da Clausula 12.2do CCSPRT)
A RTP Africa, conforme reportado no RCOSPPE e de acordo com a informacao presente na grelha
de programas, assegura a promogao econémica e cultural de Portugal e da lingua portuguesa no
estrangeiro, a ligacao as comunidades portuguesas espalhadas pelo mundo e a cooperacao com 0s

paises de lingua portuguesa através da emisséo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 799:11:20
Africa Global 65:17:53
Causa E Efeito 87:35:10
Mar De Letras 78:56:53
Repoérter Africa 467:28:33
Zoom Africa -2021 99:52:51

Entretenimento 180:04:02
Conversas Ao Sul 2021 176:02:51
Estamos Juntos 2021 - Especial Fim De Ano 4:01:11

Total 979:15:22

Através da emissdo destes programas, a RTP Africa também responde & miss&o e aos objetivos

legais definidos para este servigco de programas.

2.2.4.2.2 Presencaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informac&o reportada pela Concessionaria, a programacéo da RTP Africa é

desenvolvida e promovida através das diferentes plataformas web, tentando alcancar uma maior

diversidade de publicos e garantindo a promocao da inovagado tecnolégica e a participagao de

diferentes atores econémicos, sociais e culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informacédo que

contrarie esta informacéao.

2.2.42.3 Programacéao dos servigos de programas de ambito internacional (alinean.®° 7 da
Clausula 12.2 do CCSPRT)

A RTP Africa assegura e promove 0s seguintes conteldos:
a) Cobertura Informativa

A RTP Africa assegurou a cobertura informativa internacional de Portugal e dos principais
acontecimentos das areas geograficas onde ha rece¢do do seu sinal, através da emissao dos

seguintes programas, com uma duracgéo global de cerca de 3.019 horas:
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Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 2929:05:17
24 Horas - 2021 347:02:37
360 - 2021 3:57:13
Bom Dia Portugal - Fim De Semana 2021 872:39:20
Jornal Da Tarde 2021 420:58:44
Telejornal 2021 327:05:49
Africa Global 65:17:53
Causa E Efeito 87:35:10
Nha Terra Nha Cretcheu 141:44:18
Reporter Africa 467:28:33
Rumos 95:22:49
Zoom Africa -2021 99:52:51

Documentério 90:49:24
Pérolas Do Oceano 90:49:24

Total 3019:54:41

b) Fatores de identidade ou formas de representacéo nacional

A RTP Africa, no exercicio 2021, assegurou a cobertura de manifestacdes que constituiram fator de

identidade ou formas de representacao nacional, através da emissédo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 10:14:57
Cerimonia De Tomada De Posse Do Presidente Da Republica 1:29:19
Cerimonias De Comemoracao Do 5 De Outubro 2021 1:10:11
Cerimonias Oficiais 10 De Junho 2021 - Madeira 1:56:47
Sessdo Solene Comemorativa Do 47.° Aniversario Do 25 De Abril 2:04:35
EleicBes Autarquicas 2021 - Noite Eleitoral 1:12:16
Eleicdes Presidenciais 2021 - Noite Eleitoral 2:21:49

Religiosos 5:02:44
Campanha Eleitoral Presidenciais 2021 3:42:19
Mensagem De Natal Da Secretaria De Estado Das Comunidades Portuguesas 2021 0:04:22
Mensagem De Natal Do Cardeal Patriarca 2021 0:06:55
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2021 0:05:54
Via Sacra 2021 1:03:14

Desporto 108:10:34
Atletismo: Edp Maratona E Luso Meia-Maratona De Lisboa 3:41:22
Atletismo: Edp Maratona & Meia Maratona Luso-2021 1:50:02
822 Volta A Portugal Em Bicicleta 2021 30:55:54
Liga N6s 2020/2021 - Rtp Africa 43:50:06
Liga N6s 2021/2022 - Rtp Africa 27:53:10

Total 123:28:15
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c) Ligacdo entre o pais e/ou determinada regido do pais e as comunidades residentes no

estrangeiro

A RTP Africa, através da emiss&o dos programas abaixo apresentados, responde a determinacéo de
promover a ligacdo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma vez que sao

programas que valorizam a lingua e a cultura portuguesa:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 97:21:47
Rumos 95:22:49
Sociedade Civil 2021 - Portugueses Pelo Mundo 1:58:58

Entretenimento 69:09:36
Festival Da Cangéo 2021 (Final) 3:24:18
The Voice Kids 2 35:40:18
The Voice Portugal - 2020 30:05:00

Educativos 30:46:09
Cuidado Com A Lingua 30:46:09

Documentario 12:36:45
Histoérias Do Fado 4:16:03
Portugueses Pelo Mundo 8:20:42

Total 209:54:17

d) Abertura dos mercados internacionais aos agentes econémicos e atores culturais

portugueses

A RTP Africa promove a abertura dos mercados internacionais aos agentes econémicos e culturais,

através dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentario 123:15:13
Bombordo 0:59:10
Design Pt 6:03:48
Mesa portuguesa...Com Estrelas Concerteza! 12:37:46
Miss&o 100% portugués 12:45:05
Pérolas Do Oceano 90:49:24

Entretenimento 34:22:53
Got Talent Portugal Vi - 2021 34:22:53

Musicais 22:42:06
Elétrico 22:42:06

Informacéo 18:05:09
Primeira Pessoa 18:05:09

Total 198:25:21

2.2.4.2.4 Orgéo Consultivo (alinean.? 8 da Clausula 12.2do CCSPRT)

A andlise do cumprimento da presente obrigacao € realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5,
sobre o funcionamento do Orgdo Consultivo para Administragéo Publica, agentes culturais e da

Sociedade Civil. (Obrigacdes Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).
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2.2.5 Clausula 13.2do CCSPRT - Servico de Programas Temaético Informativo (RTP 3)
O servico de programas tematico informativo (RTP3) emitiu aproximadamente 8.496 horas,

decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-géneros Duragéo

Informagéo 7316:55:37
Documentério 517:55:03
Atualidades 320:44:58
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 152:13:09
Divulgacédo Cultural 135:59:00
Educativos 25:01:25
Desporto 18:37:18
Ficcéo 8:32:04
Total 8495:58:34

A representatividade de cada macro-género no total da programacéao foi a seguinte:

Macro-géneros RTP 3

INFORMAGAO
86,12%

DOCUMENTARIO
6,10%

ACTUALIDADES  ARTES/

3 78% CIENCIAS

DIVULGAGAO HUMANAS/

FICGAO DESPORTO _EDUCATIVOS CULTURAL  CIENCIAS
0,10% 0,22% 0,29% 1,60% 1,79%

O macro-género que deteve maior destaque com representatividade clara no alinhamento de

programacédo da RTP 3, durante o ano de 2021, foi a “Informacgao” (86,12%).
Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informacdo: “Bom Dia Portugal”’ (1104:29:03), “24 Horas” (595:45:49), “360” (584:24:25),
“Jornal das 18/20” (468:17:18); “Jornal das 12” (348:06:24), “3 as 15” (315:19:29), “3 As 14”
(296:13:01), “3 As 11”7 (280:44:59) e “3 as 16” (279:43:38) que representaram em conjunto

cerca de 58,4% da programacéo categorizada no macro-género.
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2251 Prestacao especializada de informacao: noticiarios, reportagens, documentarios e

debates (alinea n.° 1 da Clausula 13.2 do CCSPRT)

A RTP 3, conforme reportado no RCOSPPE, assegurou a emissdo de documentérios, noticiarios,

debates e de reportagens, acerca de temas, ideias e protagonistas nao representados habitualmente

na comunicac¢éao social através da seguinte programacao:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 89:19:50
O Ultimo Apaga A Luz 88:19:50
Divulgacédo Cultural 55:57:45
Fotobox 2021 55:57:45
Informagéo 6084:19:13
24 HORAS 595:45:49
3AS 10 277:04:59
3As 11 280:44:59
3AS 13 51:07:30
3AS 14 296:13:01
3AS 15 315:19:29
3AS 16 279:43:38
3AS 17 261:31:41
3 AS 18 (FIM-DE-SEMANA) 65:15:50
3AS 19 94:33:41
3AS 20 44:02:57
3AS 21 8:48:53
3AS 22 0:39:55
3AS 23 17:32:35
360 — 2021 584:24:25
BOM DIA PORTUGAL 1104:29:03
JORNAL DAS 12 348:06:24
TELEJORNAL ACORES 180:58:28
TELEJORNAL MADEIRA 172:20:12
Euro 2020 114:16:01
Elei¢Bes Presidénciais 28:41:44
As Horas Extraordinarias 86:35:42
Parlamento 49:23:50
Eurodeputados 56:23:34
Fronteiras Xxi 53:49:15
Grande Area 72:38:52
Linha da Frente 86:46:22
Grandiosa Enciclopédia Do Ludopédio 66:28:37
Grande Entrevista 91:15:03
O Outro Lado 82:25:05
Zoom Africa 28:16:55
Reporter Africa 111:10:33
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Macro-Géneros / Programas Duracéo

Trio de Ataque 102:07:02

Tudo E Economia 75:17:09

Total 6084:19:13
2.25.2 Cobertura territorial de temas com interesse pararegidoes e comunidades

especificas (alinean.° 2 da Clausula 13.2 do CCSPRT)
A cobertura territorial de temas com interesse para regides e comunidades especificas exigida pelo

CCSPRT a RTP 3 é assegurada pelos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informagéo 538:08:45
Mundo sem Muros 57:21:31
Parlamento 49:23:50
Reporter Africa 111:10:33
Telejornal Acores 180:58:28
Telejornal Madeira 172:20:12
Zoom Africa 28:16:55
Global Public Square (Gps) 49:47:49
Atualidades 2:47:50
Amanpour 2:47:50
Total 540:56:35
2.25.3 Difuséo, no territorio continental, de programacao produzida e difundida no ambito

regional (alinean.° 4 da Clausula 13.2 do CCSPRT)
A RTP 3 assegurou a difuséo no territério continental de programagéo produzida, e simultaneamente

difundida, no ambito regional pela emissdo dos seguintes programas:

e Origem de Producéo: RTP Acores

Programas RTP 3 RTP Acores
EleicBes Autarquicas - Acores 2021 - Debates: Angra Do Heroismo 1:43:59 2:20:09
Telejornal Agores 180:58:28 480:35:12
Total 182:42:27 482:55:21

e Origem de Producéo: RTP Madeira

Programas RTP 3 RTP Madeira
Debate Autarquicas 2021 1:49:34 16:37:57
Telejornal Madeira 2021 172:20:12 619:35:27
Total 174:09:46 636:13:24
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2.2.6 Clausula 14.2 - Servi¢co de Programas Histérico e Documental (RTP Memaria)

O servico de programas histérico e documental (RTP Memdéria) emitiu aproximadamente 8.400 horas,

decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-géneros Duracéo

Ficcao 3957:03:19
Entretenimento 2242:30:00
Educativos 975:44:40
Documentério 577:47:59
Musicais 237:42:12
Infantil 117:06:11
Desporto 92:51.27
Divulgacao cultural 80:39:14
Informacéo 60:57:18
Atualidades 51:36:27
Artes / ciéncias 6:18:00
Total 8400:16:47

A representatividade de cada macro-género no total da programacéao foi a seguinte:

Macro-géneros RTP Memoria

ENTRETENIMENTO
26,70%

FICGAO
47,11%

DOCUMENTARIO
MUSICAIS6,88%
2,83%

ARTES / CIENCIAS INFANTIL

0,07% ATUALIDADES NFORMAGAO CULTURAL_DESPORTO 1,39%
0,61% 0,73% 0,96% 1,11%

Os macro-géneros com maior representatividade no alinhamento de programacédo da RTP Memodria,

durante o ano de 2021, foram a “Ficcao” (47,1%) e o “Entretenimento” (26,7%), seguido pelo

“Educativos” (11,62%) e ainda o “Documentario” (6,88%). O restante tempo de programacéo foi

distribuido pelos demais macro-géneros sem que nenhum se destacasse especialmente.

Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

Ficcao: “O Sabio” (227:59:12),” Os Nossos Dias” (133:41:42); “Os Nossos Dias — temporada
[1” (112:43:24), “Vidas de Sal” (107:16:55); “Bem-Vindos a Beirais” (107:15:17), “O Segredo”
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(89:59:40), “Verao Quente” (71:44:27); “Desencontros” (71:13:16) e “Liberdade 21 -Série I”
(68:05.36) que representaram em conjunto cerca de 25,0% da programacéo categorizada no
macro-género.

- Entretenimento: “Com a Verdade me Enganas - Série | - 1993” (225:42:43); “Com a Verdade
me Enganas... - Il Série ” (117:04:15), “Inesquecivel - 2021” (93:22:34); “traz Pra Frente -
20217 (79:21:20); “5 Para a Meia Noite - série | - 2009” (67:21:00) e “SMS — Ser Mais Sabedor
111" (46:36:39) , que representaram em conjunto 28,1% do total de horas emitidas deste
macro-género.

- Educativos: “Portugués — 7° e 8° ano” (23:58:13), “Educacéo Fisica — 3° Ciclo” (23:54:10),
“Portugués Lingua ndo Materna - Iniciacdo-1° AO 9°ano” (23:46:27), “Matematica — 7° e 8°
Ano” (23:40:46), “Matematica — 1° Ano” (23:35:35), “Educacéo Fisica — 1° Ciclo” (23:22:10),
“Matematica — 5° e 6° ano” (23:19:51), “Lingua Estrangeira II- Espanhol — 3° Ciclo” (23:19:49),
“Historia e Geografia de Portugal — 5° e 6° Ano” (23:15:09), “Portugués — 5° e 6° Ano”
(23:14:16), “Matematica — 9° Ano” (23:02:46) e “Portugués — 9° Ano” (22:59:46), que
representaram em conjunto 28,85 do total de horas emitidas deste macro-género.

- Documentario: “Vamos Jogar no TOTOBOLA” 7:18:23), “Nome de Rua” (6:29:28),
“Dramazine” (6:27:05), “Tropicalia” (5:45:45), “Viajar &€ Preciso — 2008” (5:28:56),” Ao Som do
Automovel” (5:05:12), “Vejam Bem — José Mario Branco” (4:30:40), “Bom Bordo” (4:27:03),
“Retrovisor” (4:10:11), “Quem é Quem” (3:57:08) e ainda “Presidentes da Republica”
(3:46:079 que representaram em conjunto 9,9% do total de horas emitidas deste macro-

género.

A RTP Memodria, com base nos arquivos audiovisuais da Concessionaria e de acordo com uma légica

de programacéao inovadora e coerente, tem como objetivos:

e Promover o conhecimento da histéria mundial e portuguesa (alinea a) da Clausula 14.2
do CCSPRT)

A RTP Memdria promove o conhecimento da histéria mundial e portuguesa, através da transmisséo

dos seguintes programas, ocupando cerca de 191 horas da sua emissao:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Divulgacéo Cultural 5:27:27
A MUSICA PORTUGUESA A GOSTAR DELA PROPRIA 5:27:27
Documentério 96:05:44
Alfama 0:29:54
Bombeiros 0:46:08
Clonagem 0:54:46
Entrevista a Jo&o Baido 9:17:32
Entrevista a Jorje Silva Melo 1:40:00
Fausto 0:26:17
Festival Mundial da juventude 0:25:30
Navio Pella 0:24:28
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Macro-Géneros / Programas

O Circo
O Conto do Vigario
Os Excess
Refligiados da Bosnia
Zapping
10 Discursos no 10 de Junho
5 DE OUTUBRO
A Caminho Da Liberdade - Ultima Peca De Teatro Proibida
A Casa De Egas Moniz
A Escola E A Selva
A Porta Da Histéria - Micro Programas
A Revolucéo Do Comboio
Acipe Ou A For¢ca Da Mulher
Adiante , Adiante Duarte Pacheco
Afonso lii,O Mal Lembrado
Alma E A Gente, A
Alvaro Gongalves Coutinho.Cavaleiro Ardente
Antes Da Pide
As Pedras E O Homem - Arquitecto Cassiano Branco
Bocage,Poeta Do Povo
Bom Bordo
Chegaram Os Franceses!
Conta-Me Histéria - Série li - Fundacéo De Portugal
D, Leonor, Rainha De Beja
D. Afonso ,0O Que Foi Gafo
. Afonso V Um Rei Infeliz
. Catarina De Braganca
. Duarte Abc Da Liberdade
. Egas Moniz De Ribadouro

D

D

D

D

D. Isabel , A Incita Infanta

D. Joédo | ,Grande Rei,Grande Reinado
D. Leonor Telles

D. Luis ,Rei Marinheiro
D. Maria |, Rainha Entre Dois Mundos

Dicionario De Abril

E Afinal Quem Foi Costa Cabral?

Estética E Propaganda No 25 De Abril

Estética, Propaganda E Utopia No Portugal De Antonio Ferro
Ferndo Lopes , Simplesmente A Verdade

Ferndo Mendes Apostolo

Garcia De Orta

Grandes Batalhas De Portugal - Batalha De La Lys
Guerra E Paz De Guerra Junqueiro

Histéria Da Primeira Republica Portuguesa

Horizontes Da Memoria X

José Régio Toada De Portalegre

Duracéo
0:26:32
0:25:16
0:22:19
0:24:30
0:24:10
0:26:24
0:20:07
0:23:12
0:28:30
0:27:59
1:06:16
0:50:48
0:04:06
0:25:55
0:25:12
2:17:38
0:28:07
0:28:50
0:26:04
0:28:31
0:50:00
0:27:25
4:07:52
0:54:44
0:29:29

11:24:50
1:46:14
0:45:01
0:25:40
0:26:29
0:27:52
0:26:59
0:27:30
0:28:29
0:27:33
0:26:54
0:29:23
0:23:48
0:24:50
1:36:25
0:26:08
0:58:03
1:59:21
0:25:33
0:25:56
0:28:19
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Macro-Géneros / Programas Duracéao

Lusitania Expresso 0:53:03
Mal Por Mal ,Antes Pomball 0:26:45
Manuel Fernandes Tomas, O Pai Da Patria 2:30:33
Memoria Autores Portugueses (Joaquim Luis Gomes) 0:27:06
Meu Santo Antoninho Onde Te Porei? 0:28:23
Mitos Da Republica 2:42:06
Mouzinho,Arquiteto Do Futuro 0:26:54
No Dia Em Que 0:28:29
Nome De Rua 0:20:46
O Drama De Pedro E Inés (Inés De Castro) 0:25:26
O Grande Rei D. Dinis 3:55:00
O Homeme Do AE,I,O,U 0:25:13
O Povo E Quem Mais Ordena 4:46:22
Os Dramas De Camilo 6:29:28
Os Ultimos Dias Da Pide 0:26:20
Parece Um Conto De Natal 0:29:19
Presidentes Da Republica 0:26:54
Quem Foi 0:50:53
Rainha sim , Santa Porqué? 0:27:53
Retrovisor 3:24:46
Ruy Bello, Era Uma Vez 0:27:40
Sal E Mateméatica Em Alcécer 4:43:34
Santa Joana Princesa 0:54:34
Saudades Da Patria Luis De Camdes 0:27:48
Terras De Vasco Da Gama 0:26:10
The Spirit Of "45 0:55:05
Tributo 0:26:35
Uma Fundacéao,Reis Fundadores 0:26:10
Vamos Jogar No Totobola 0:25:47
Viagem No Tempo, A Procura Do Socialismo 0:25:48
Xavier Em Sanchoéo 1:34:30
Educativos 1:41:37
Rtp Sempre 1:41:37
Ficcéo 83:01:44
As inhas De Torres 5:13:10
Ministério Do Tempo 36:16:50
Os Filhos Do Rock 41:31:44
Informacéo 5:02:36
1989 - Todos Berlinenses 2:05:27
A Entrevista 1:33:19
O Lugar Da Histdria - 1998 1:23:50

Total 191:19:08
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Preservar o patriménio artistico, no dominio das artes performativas e visuais (alinea

b) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Meméria dedicou cerca de 2.969 horas anuais a abordagem do patriménio artistico, conforme

se pode verificar:

Conteldos Duracéo

Artes 43:04:02
Artes e Média 3:02:16
Ballet 0:37:30
Cancdes 0:56:08
Comédia 455:36:08
Comédia por sketches 102:49:00
Docudrama 9:26:02
DRAMA (FICCAO) 153:46:43
Drama / Ficcdo Diversos 71:04:44
Drama Biografico 51:35:18
Drama Classico 1130:21:48
Drama Psicoldgico 9:40:56
ENTRETENIMENTO 37:45:14
Fantasia / Contos de fadas 43:31:18
Ficcdo Popular 22:25:15
Humor 448:16:38
MUSICA 73:03:50
Musica Classca 1:18:34
Musica falada 1:06:58
Musica Ligeira 0:39:40
Musica tradicional Portuguesa 3:21:36
Musica Tradicional/Musica do Mundo 1:59:56
Poemas / Contos 2:08:14
Romance / Melodrama 34:34:52
Talentos 7:29:45
Variedades 259:04:23
Total 2968:46:48

Dar a conhecer as figuras e obras de cultura nacional e valores da identidade nacional

(alineas c¢) e d) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

Figuras Culturais

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 8:52:05
Um Dia Com... 8:52:05
Artes /Cinéncias Humanas 0:55:12
Antonio Pedro 0:55:12
Documentario 40:45:28
Antonio Oliveira - Operador a Bordo 0:09:58
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Macro-Géneros / Programas Duracéao

10 Discursos no 10 de Junho 1:06:16
A Imperatriz D. Isabel de Portugal 0:27:12
Agustina Bessa-Luis 0:57:05
Antoénio Alves- Cantoneiro 0:04:59
Antonio Grencho - Enfermeiro 0:05:00
Anténio Ramos Rosa Estou Vivo e Escrevo o Sol 1:56:40
Antoénio Variacdes 0:57:47
ANTONIO SERGIO, A VOZ CONTRA O PODER 2:22:40
Artistas 0:57:01
Biografia 1:58:21
Carmen Dolores 0:51:45
D. Afonso, O Que Foi Gafo 0:26:29
D. Afonso V Um Rei Infeliz 0:27:52
D. Catarina de Braganca 0:26:59
D. Duarte ABC da Liberdade 0:27:30
D. Egas Moniz de Ribadouro 0:28:29
D. Fernando Fraco Rei, Forte Gente 0:29:03
D. Francisco Manuel de Melo - Um Homem, Uma Epoca 1:34:04
D. Isabel, A Incita Infanta 0:27:33
D. Joéo I, Grande Rei, Grande Reinado 0:26:54
D. Leonor Telles 0:29:23
D. Luis, Rei Marinheiro 0:23:48
D. Manuel Il Ultimo Rei de Portugal 0:28:46
D. Maria |, Rainha Entre dois Mundos 0:24:50
D. Maria ll, A Rainha da Regeneragéo 0:28:54
José Hermano Saraiva - Retratos 0:59:48
Julido Sarmento 1:59:14
Mario Viegas... E Tudo 1:58:10
Martins Sarmento, A Descoberta das Raizes 0:25:39
O Que E Feito De Si? 8:37:18
Raul Lino 2:54:48
Retratos Em Si 1:37:05
Um Dia Com... 2:48:08
Educativos 1:56:14
Mini Biografias / Grandes Portugueses 0:14:37
RTP Sempre 1:41:37
Ficcéo 0:26:07
Antonio Melo 0:26:07
Informacéo 6:25:54
A Entrevista 2:24:59
Entrevista a Carlos do Carmo 2:47:18
Um Dia Com... 1:13:37
Total 59:21:00
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Obras de Cultura Nacional

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 6:29:19
N&o Me Lembro... Era Pequeno! 6:29:19
Divulgacédo Cultural 55:00:51
A Musica Portuguesa a Gostar dela Propria 22:08:16
Cinemateca Digital 6:33:47
Hora Cinemateca 26:18:48
Documentério 35:56:18
A Porta da Histéria - Micro Programas 2:17:38
Grandes Batalhas de Portugal - Batalha de La Lys 0:53:03
Politicos Portugueses - 1900 3:45:51
Roteiros de Portugal - 2003 4:47:11
Vejam Bem 24:10:14
Olhares - Passadico das Praias De Gaia - 2009 0:02:21
Educativos 4:59:39
Republica das Perguntas 4:59:39
Entretenimento 0:42:15
A Pesca 0:42:15
Ficcdo 3:20:07
Portugal Hoje 3:20:07
Total 106:28:29

Valores de Identidade Nacional

Macro-Géneros / Programas Duracéo

ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 1:10:31
Das Artes e Oficios 1:10:31
Divulgacéo Cultural 22:08:16
A Musica Portuguesa a Gostar dela Propria 22:08:16
Documentario 17:03:05
Biografia 2:40:31
Conta-Me Historia - Série Il - Fundacao de Portugal 0:27:39
O Pais Em Memoria 1:57:06
Vida e Obra do Pintor José Malhoa 0:13:12
Vultos da Cultura Portuguesa 2:41:00
A Historia da Pide 8:11:26
Portugal de... 0:52:11
EDUCATIVOS 1:56:14
Mini Biografias / Grandes Portugueses 0:14:37
RTP Sempre 1:41:37
FICCAO 147:50:40
A Ferreirinha 22:15:12
Alves dos Reis, Um Seu Criado 60:09:01
Jodo Semana 21:33:42
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Macro-Géneros / Programas Duracéo

Portugal Hoje 3:20:07
Ricardina e Marta 40:32:38
MUSICAIS 10:45:27
Piano Bar - 1987 10:45:27
Total 200:54:13

e Divulgar o material audiovisual mais relevante em arquivo (alinea e) da Clausula 14.2do

CCs

PRT)

A Concessionaria, através da RTP Memoria, revisita de modo inovador material audiovisual de valor,

a partir do Arquivo RTP, emitindo a seguinte programagao:

Macro-Géneros / Programas

Desporto 13:36:02
#Replay 13:36:02
Divulgacéo Cultural 8:22:11
#Retrovisor 8:22:11
Documentério 15:27:38
#Retrovisor 5:26:44
Liga Extraordinaria 3:12:07
Tributo 6:48:47
Educativos 25:10:17
Animatographo 4:16:58
Boca de Cena 5:20:44
QUIZ - 2017 0:27:15
Rebobinar depois de ver 9:24:59
Terminal M 2019 1:13:39
Entretenimento 359:19:10
Inesquecivel 166:36:21
Retrociosa 0:51:16
Retroescavadora 13:52:52
Traz pra Frente 177:58:41
Musicais 26:46:35
#Gramofone 25:11:15
Total 447:06:33
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e Garantir a memoria futura (alinea f) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Memdria, com os seguintes programas criados e emitidos, divulga documentos audiovisuais que
permitem garantir a memoria futura:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentério 23:05:56
Vejam Bem 23:05:56
Entretimento 499:49:03
Inesquecivel 166:36:21
Traz Pr'A Frente 333:12:42
Total 522:54:59

e Promover a compreensao da linguagem prépria da televisao (alinea g) da Clausula 14.2
do CCSPRT)
A contribuicdo para este requisito foi veiculada pelos diferentes programas emitidos na RTP Meméria.
A titulo de exemplo, destaca-se o programa “Seis décadas de televisao” (4:25:14), “A Musica
Portuguesa Gosta dela Propria (22:08:16), “Cinemateca Digital” (6:33:47) e ainda “Horas Cinemateca”
(26:18:48), de acordo com o reportado pela Concessionaria e com a informacao presente no
Alinhamento de programas.

94



mazars

2.3 Obrigacfes do Servico Publico de Radio — Clausula 15.2a 16.2do CCSPRT
Ao longo deste ponto serdo elencados os resultados obtidos nos testes de verificacédo da frequéncia
de emissao dos programas radiofénicos considerados pela Concessionaria, no RCOSPPE, como
passiveis de serem enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT, em matéria de

programacao.

Importa notar que nédo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer consideragGes favoraveis ou
desfavoraveis a classificacao de programas reportada pela Concessionaria, no que respeita a
contetidos ou géneros radiofénicos. Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a andlise e

monitorizacdo sistematicas de conteldos de programacao.

Neste enquadramento, utilizamos a Grelha de Alinhamento de Emisséo de Programacéo dos servigos
de programas radiofénicos disponiveis da RDP (Antena 1, Antena 2, Antena 3, RDP Internacional e
RDP Africa) fornecida pela Concessionéria para verificacio de cumprimento das acdes a desenvolver
em matéria de Programacao. Tal como ja referido anteriormente, como limitacdo, deparamo-nos com
a impossibilidade de obtermos as Grelhas de Alinhamento de Emiss&o dos restantes servigos de
programas radiofénicos (RDP Acores e RDP Madeira) em formato digital e, consequentemente,

passiveis de serem objeto de andlise e validacao.

Nao obstante esta limitagéo, a Mazars ndo coloca em causa o cumprimento do Servigo Publico de
Radio (clausula 152 do CCSPRT), uma vez que ndo chegou ao seu conhecimento nenhuma
informacdo que apontasse para a indisponibilidade de emiss&o de qualquer um dos servicos de
programas radiofénicos de ambito de Servico Pablico. Contudo, a Mazars ndo se pode pronunciar
sobre o conteudo reportado no RCOSPPE pela Concessionaria em relacdo aos servigos de
programas em que nédo foram disponibilizadas as respetivas Grelhas. De acordo com a

Concessionaria, 0 GMedia Radio estara disponivel a partir de 2023, sanando a limitacéo identificada.

Importar igualmente ressalvar que assumimos como pressuposto ndo considerar a tipologia de
publicidade para efeitos de contabilizagdo das duracdes de emisséo reportadas neste ponto, no que
respeita a matéria de programacéao exigivel pelo CCSPRT, com excec¢éo das situa¢cdes com indicacdo

em contrério (como por exemplo a alinea a) e f) da clausula 16).

Acdes a Desenvolver em Matéria de Programacdao — Clausula 16.2 do CCSPRT

Tendo em conta as Grelhas de Alinhamento disponibilizadas pela Concessionéria de cinco servigos
programas radiofonicos — Antena 1, Antena 2, Antena 3, RDP Internacional e RDP Africa — é possivel
constatar que cada uma prosseguiu estratégias de programacéao diferentes em consonancia com o

ambito e missé&o exigida pelo CCSPRT.
e Antenal

A Antena 1 é o servigo de programas radiofonico generalista da Concessionéria e, como tal, tem um
perfil de emiss&o mais diversificado, abrangendo varios macro-géneros. E possivel constatar no seu
perfil de difusédo uma forte componente de programas informativos, sendo o macro-género “Noticias e

Informagao” o mais representativo com 33,1% do tempo de difusdo, seguido de varios macro-géneros

95



mazars

com importancia semelhante, reforgcando o seu carater generalista, tais como “Arte e Cultura”
(21,0%), “Desporto” (14,7%), “Educacao e Ciéncia” (13,9%) e “Musicais” (12,3%).

Religiao
Direitos De Antena, 3%

Tempos De Antena

Promocgdes De Antena
1%

Entretenimento
1%

e Antena?2

A Antena 2 é o servigo de programas radiofénico com um perfil de difusdo muito vincado na masica
erudita, etnografica e contemporanea, tendo como preocupacéo a divulgacédo e promoc¢ao das suas
diversas manifestacdes. Denota-se uma forte presenca do macro-género “Musicais” no perfil da
Antena 2, que representa 76,8% do seu tempo de difusdo, seguindo-se o macro-género “Arte e
Cultura”, com 14,4%, revelando assim o respeito pela Concessionaria em relacao a misséo e ambito

gue € exigido a este servigo de programas radiofonico pelo CCSPRT.

Noticias E Informagao
2%

Educacéo E Ciéncia
5%

e Antena3

A Antena 3 é o servigo de programas radiofénico com maior preponderancia para o género musical

pop, indo de encontro as preferéncias do publico mais jovem. Pela sua predominancia face as
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restantes categorias, destaca-se o macro-género Musicais que representa 65,2% da emissao do

servico de programas.

Macro-géneros Antena 3

Direitos De Antena,
Tempos De Antena
0%

Noticias E Informagao
5%

Educacéo E Ciéncia

12%

Entretenimento
4%

e RDP Internacional

A RDP Internacional é o servico de programas radiofénico vocacionado para as comunidades
portuguesas e para 0s portugueses residentes no estrangeiro, constituindo um importante elo de
ligacdo dos portugueses no Mundo. Tem um perfil de emissdo muito focado na divulgacéao de
informacéao e noticias, sendo um elemento de ligagao entre as comunidades portuguesas no
estrangeiro, mantendo-as atualizadas. Deste modo, 0 macro-género com mais impacto € “Noticias e
informagao”, com 27,1% do tempo de difusdo. Adicionalmente, a RDP Internacional mantém um
caracter cultural, como deixam transparecer, por exemplo, o macro-género “Musicais” (21,3%), “Arte
e cultura” (17,1%) ou “Educagéo E Ciéncia” (15,7%).

Macro-géneros RDP Internacional

o Religido
Direitos De Antena, 206

Tempos De Antena
Promocgdes De
Antena
0%

0%

Entretenimento
4%

e RDP Africa

A RDP Africa € o servigo e programas radiofénico mais focado nos Paises Africanos de Lingua Oficial

Portuguesa (PALOP). Tem como misséo divulgar a diversidade cultural e informagéo das
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comunidades africanas, tanto em Portugal como em Africa. Destaca-se o0 macro-género “Musicais”
com 42,8% do tempo de emissao da radio, seguido de “Noticias e informagdo” com um peso de
17,1%.

Macro-géneros RDP Africa

Religido
0%

Direitos De Antena,
Tempos De Antena
0%

Promogées De
Antena
0%

Entretenimento
2%

2.3.1 Alinea a) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a insercao, nas suas emissoes, de programas gue apoiem e divulguem as atividades

destinadas a defender e consolidar as tradicdes e 0s costumes gue consubstanciem a nossa

identidade, bem como a promocédo da lingua e dos valores culturais portugueses.

A Concessionaria reporta 0s seguintes programas que apresentam um perfil enquadravel no

cumprimento do disposto:

e Antenal

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 587:20:08
A Paginas Tantas 33:19:12
A Volta dos Livros 37:36:00
Cinemax 17:48:00
Cinemax - semanal 55:25:12
Cinemax (rubrica) 2:57:00
David Ferreira a Contar 58:24:00
David Ferreira a Contar ... Consigo 41:36:12
Diario de Cannes 2021 1:06:00
Diario de Veneza 2021 0:42:00
Encontros Imediatos 171:14:10
O Povo Que Volta a Cantar 42:47:04

Palavra do dia 13:08:00
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Macro-Géneros / Titulos Duracéo
SOS Vinil 16:08:00
Teatro Muito Muito Muito Rapido 1:20:00
Vou Ali e Ja Venho 8:36:40
Vozes da Lusofonia 85:12:38
Educacéo e Ciéncia 394:45:40
90 Segundos de Ciéncia 11:51:00
E Deus Criou o Mundo 36:14:00
Grandes Adeptos 56:00:08
Grandes Adeptos Total 8:34:43
N&o ha duas sem trés 15:04:00
O amor é... 45:44:35
O amor é... (programa) 3:17:36
O amor é... (rubrica) 0:05:00
O amor é... (semanal) 80:39:08
O Esplendor de Portugal 26:16:54
Os dias do futuro 35:31:26
Radicais Livres 71:22:10
SOS Refugiados 4:05:00
Entretenimento 60:55:30
A Mosca 12:31:30
Portugalex 48:24:00
Musicais 240:46:00
A Cena do Odio 84:56:08
Alma Lusa 121:22:51
Cantos da Casa 0:04:00
Cantos da Casa (programa) 0:49:17
Cinco Minutos de Jazz 31:55:00
David Ferreira a Contar ... Consigo 0:49:22
Viva a Musica 0:49:22
Noticias e Informacgao 86:47:24
Bolsa 19:46:14
Contas do dia 13:23:00
Contraditério 31:41:38
Conversa Capital 21:56:32
Religido 50:39:52
Eucaristia Dominical 50:39:52

Total 1421:14:34
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Antena 2

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 754:43:00
A Forca das Coisas 90:28:00
A Ronda da Noite 436:51:00
A Vida Breve 36:05:00
Festival da Primavera de Viseu 6:30:00
Império dos Sentidos 0:00:00
Musica Portuguesa a Gostar dela Prépria 53:50:00
Péaginas de Portugués 48:32:00
Quinta Esséncia 31:54:00
Teatro sem Fios 15:50:00
Ultima Edic&o 34:43:00
Educacéo e Ciéncia 194:30:00
Antena 2 Ciéncia 14:20:00
Ha 100 Anos 107:40:00
Quinta Esséncia 72:30:00
Musicais 3046:55:00
A Proposito da Musica 148:52:00
Argonauta 181:51:00
Baile de Mascaras 0:00:00
Boulevard 21:16:00
Concerto Aberto 56:00:00
Concertos Antena 2 50:36:00
Fuga da Arte 100:32:00
Geografia dos Sons 150:48:00
Grande Auditério 461:35:00
Jazz A2 480:26:00
Mezza-voce 391:38:00
Musica Aeterna 204:32:00
Musica Contemporanea 175:56:00
Notas Finais 352:50:00
O Canto do Blues 14:25:00
PJM - Prémio Jovens MUsicos 15:20:00
Robalo Jazz Festival 14:30:00
Sol Maior 204:32:00
Vibrato 21:16:00
Total 3996:08:00
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Antena 3

Macro-Géneros / Titulos Duragéo
Arte e cultura 227:41:24
Dominio Publico 217:01:24
Paraiso Perdido 7:40:00
SO Fitas 3:00:00
Educacéo e Ciéncia 448:27:20
Prova Oral 448:27:20
Entretenimento 116:18:06
Aleixo FM 10:45:00
Aleixopédia 10:50:00
Linha Avangada 20:35:29
P&o Para Malucos 17:09:48
Portugalex 40:16:00
Vamos Todos Morrer 16:41:49
Musicais 1690:59:30
A3.30 200:22:14
Caixa de Ritmos 204:06:52
Coyote 22:09:24
Domingo no Mundo 50:05:36
Indiegente 199:26:56
MQ3 95:22:12
Musica com Pés e Cabeca 290:55:36
O Disco Disse 102:01:16
Portugalia 377:04:56
Rimas e Batidas 145:33:16
Rui Vargas - Musica com Pés e Cabeca 3:51:12
Noticias e Informacéo 100:06:52
Razao de Ser 100:06:52
Total 2583:33:12
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e RDP Internacional

RDP Internacional

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 44:02:00
Cronicas Portuguesas 2:50:00
Portugal com Ideias 2:10:00
Portugal com Ideias 6:10:00
Vou Ali e Ja Venho 20:07:00
Vou Ali e J& Venho - RDP Internacional 12:45:00
Educacéo e Ciéncia 10:53:00
Crénicas Portuguesas 10:25:00
O Mundo numa s6 Lingua 0:28:00
Entretenimento 138:09:45
Clube de Amizade 138:09:45
Noticias e Informacgéo 182:55:28
A Hora dos Portugueses 78:31:00
Jornal das Comunidades 52:09:28
Portugueses no Mundo 52:15:00
Total 376:00:13

e RDP Africa

RDP Africa

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 19:28:00
Atrds da Mascara 19:28:00
Educacdo e Ciéncia 38:07:16
A Danga do Tempo 29:26:26
Danca do Tempo 8:40:50
Musicais 385:01:03
Disco da semana 105:39:30
Especial Disco da Semana 97:08:07
Musica sem espinhas 81:38:08
Top 10 + Musica sem espinhas 8:20:00
Top 10 + Musica sem espinhas - semanal 92:15:18
Total 442:36:19

2.3.2 Alineab) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a divulgacdo de musica portuguesa tal como definido no artigo 41° da Lei da Radio, bem

como dos seus intérpretes e compositores, comprometendo-se a inserir na programacao uma

percentagem minima de 60% de musica portuguesa no seu primeiro servico de programas

generalista e de 50% no seu servico de programas vocacionado para o publico mais jovem.
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As métricas para o cumprimento do disposto na presente obrigacéo estdo definidas nos seguintes

documentos legais:

Promocéao E Difusdo Da Masica Em Lingua Portuguesa
Nota

Contetdo

Promover a divulgacao de musica portuguesa tal como

definida no art. 41.° da Lei da Radio, bem como dos

seus intérpretes e compositores, comprometendo-se a

inserir na programacao uma percentagem minima de v
60% de musica no seu primeiro servi¢co de programas

generalista e de 50% no seu servigo de programas

vocacionado para o publico mais jovem.

A programacédo musical dos servigos de programas

radiofénicos é obrigatoriamente preenchida, em quota v
minima variavel de 30 % a 40 %, com musica

portuguesa.

As quotas de musica portuguesa no servigo publico de

radio séo fixadas no respetivo contrato de concesséo,

nao devendo a percentagem de difusdo no seu v
primeiro servico de programas generalista ser inferior

a 60% da totalidade da musica nele difundida.

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do

n.° 1 do artigo 41.° deve ser preenchida, no minimo

com 60% de musica composta ou interpretada em 4
lingua portuguesa por cidadédos dos Estados Membros

da Unido Europeia.

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do

n.° 1 do art. 41.° deve ser preenchida, no minimo, com

35% de musica cuja primeira edigao fonografica ou v
comunicagéo publica tenha sido efetuada nos ultimos

12 meses.

As percentagens referidas na presente sec¢do devem

igualmente ser respeitadas na programacao emitida v
entre as 7 e as 20 horas.

Legislagéo Cumprimento

CCSPRT ClI. 162 al. b) a)

Lei da Radio Art. 41°, n.° 1 b)

Lei da Radio Art. 42° c)

Lei da Radio Art. 432 d)

Lei da Radio Art. 443 n.°1 e)

Lei da Radio Art. 473, n.2 2 f)

Tendo em conta o disposto e o controlo das quotas de difusdo realizado pela Entidade Reguladora

para a Comunicagdo Social, constata-se que a Concessionaria cumpriu a presente obrigacao:

Quota De Difusdo Da Musica Portuguesa

Servico de

Programas Jan Fev Mar Abr  Maio  Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Nota
Antena 1

24 horas 79,1% 749% 74,7% 76,3% 76,7% 76,1% 745% 74,0% 74,4% 75,0% 749% 73,6% a)

7h as 20h 72,6% 71,6% 71,1% 745% 759% 73,7% 718% 74,1% 74,1% 73,6% 72,7% 71,7% c)ef)
Antena 3

24 horas 53,1% 53,1% 53,0% 52,9% 52,9% 52,8% 53,4% 53,5% 53,8% 53,8% 53,7% 53,7% a)

7h as 20h 53,5% 53,5% 53,4% 53,3% 53,3% 53,2% 53,8% 53,9% 54,2% 54,3% 54,2% 542% a)ef)

Fonte: Relatério de Regulagdo 2021 - ERC

Quota De Difusdo Da Musica Portuguesa Composta Por Cidad&dos Da Unido Europeia

gfcglr%cr)niz Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Nota
Antena 1

24 horas 88,4% 87,5% 87,9% 89,0 89,6% 88,3% 88,4% 87,1% 88,9% 90,2% 90,0% 90,9% d)

7h as 20h 88,4% 88,7% 89,5% 90,8% 89,9% 88,6% 89,4% 86,7% 87,7% 91,0% 89,9% 91,1% d)ef)
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Antena 3
24 horas 64,8% 62,0% 59,7% 61,1% 64,1% 66,8% 69,2% 66,8% 658% 635% 67,9% 68,1% d)
7h as 20h 64,6% 61,6% 59,7% 61,0% 63,9% 66,6% 69,2% 66,3% 65,2% 63,0% 67,6% 67,6% d)ef)

Fonte: Relatério de Regulagéo 2021 - ERC

Quota De Difusdo Da Musica Portuguesa Recente

Servigo de Jan Fev Mar Abr  Maio  Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Nota
Programas
Antena 1 34,6% 39,9% 45,1% 457% 46,8% 42,8% 43,6% 39,9% 41,4% 432% 44,7% 46,7% e)
Antena 3 77,1% 76,5% 750% 74,7% 754% 76,9% 79,1% 76,6% 745% 71,1% 71,1% 728% e)

Fonte: Relatério de Regulagéo 2021 - ERC
2.3.3 Alineac) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, por iniciativa prépria ou em conjunto com outras entidades, a realizacdo de espetaculos

festivais ou iniciativas similares, visando a divulgacdo da musica de autores portugueses e de

expressao portuguesa e a sua afirmacao internacional.

Neste enquadramento, a Concessionaria difundiu vérias a¢des de promocao de espetaculos,
nomeadamente concertos e festivais, tendo em alguns casos, reservado espac¢o de programacao

para a difusdo desses espetaculos.

e Antenal

Festivais / Espetaculos / Concertos Duracao
Alma lusa 121:22:51
CANCOES FESTIVAL DA CANCAO 2021 0:04:50
Concertos ANTENA 1 31:53:19
Diario do Lisbon and Sintra Film Festival 0:32:30
DIRETO A1 FESTIVAL MIL 0:07:00
DIRETO Al FESTIVAL SOM RISCADO 0:04:00
DIRETO Al JULIO RESENDE VINIL + CONCERTO 0:07:00
DIRETO CESARIA EVORA 80 ANOS CONCERTO DE HOMENAGEM 0:03:00
DIRETO CONCERTO “A WARM CHRISTMAS” 0:05:00
DIRETO CONCERTO DE HOMENAGEM PAULO DE CARVALHO 0:12:00
DIRETO CONCERTO INAUGURAL DA PRESIDENCIA DO CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA 0:04:30
DIRETO FESTIVAL MARE 0:07:00
DIRETO FESTIVAL MUSICA NO RIO 0:03:00
DIRETO FESTIVAL RTP DA CANCAO 2022 0:07:00
DIRETO FESTIVAL SONS DE VEZ 0:03:00
DIRETO LISBON AND SINTRA FILM FESTIVAL PAULO BRANCO 0:08:03
DIRETO RICARDO FINO — OLHAR —DISCO ANTENA 1 0:12:00
DIRETO SERENATA MONUMENTAL 0:03:00
DISCO ANTENA 1 70 VOLTAS AO SOL 0:40:00
DISCO ANTENA 1 CARLOS DO CARMO E AINDA ... 0:04:00
DISCO ANTENA 1 JACINTA & ANTONIO BASTOS 0:08:00
DISCO ANTENA 1 JONAS SAO JORGE 0:04:00
DISCO ANTENA 1 MARIA ANA BOBONE 0:37:00
DISCO ANTENA 1 RICARDO SILVA 0:26:00
DISCO ANTENA 1 RUI MASSENA 0:59:00
EMISSAO ESPECIAL — FESTIVAL RTP DA CANC}AO 2021 00HOO 0:26:20
ESPECIAL MAP FESTIVAL A PALAVRA 1:05:08
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Festivais / Espetaculos / Concertos Duracao

FESTIVAL SANTA CASA ALFAMA 2021 7:33:32
O Povo Que Volta a Cantar 42:47:04
SERENATA MONUMENTAL 2:39:16
Total 212:48:23

e Antena?2

Festivais / Espetaculos / Concertos Duracéo
CONCERTO ABERTO 56:00:00
CONCERTOS ANTENA 2 50:36:00
CONCERTOS DIRETOS 9:00:00
FESTIVAL DA PRIMAVERA DE VISEU 6:30:00
PJM - PREMIO JOVENS MUSICOS 15:20:00
ROBALO JAZZ FESTIVAL 14:30:00
UER - CONCERTO ANO NOVO 2:58:00
Total 154:54:00

e Antena 3

Festivais / Espetaculos / Concertos Duracéo
FESTIVAL IMINENTE 2021 9:53:09
FNAC LIVE 2021 5:57:43
Total 15:50:52

e RDP Internacional

RDP Internacional

Festivais / Espetaculos / Concertos Duracéo
CONCERTOS A1 13:10:00
FESTIVAIS 4:15:00
FESTIVAL INTERMEDIO LOULE 7:30:00
FESTIVAL SANTA CASA ALFAMA 2021 (SIMULTANEO) 4:43:00
Total 29:38:00
e RDP Africa
Festivais / Espetaculos / Concertos Duracéo
CONCERTOS Al 3:36:04
CONCERTOS RDP AFRICA 11:57:00
DIRETO - FESTIVAL INTERNACIONAL DE JAZZ DE LUANDA 0:25:00
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RDP Africa

Festivais / Espetaculos / Concertos Duracéo
ESPECIAIS MUSICAIS - FESTIVAL DA CANCAO 2021 (SIMULTANEO A1) 3:45:00
ESPECIAL RDP AFRICA - CONCERTO PAULO FLORES 3:58:49
ESPECIAL RDP AFRICA - FESTIVAL ZOUK 2019 8:09:34
FESTIVAL INTERNACIONAL DE JAZZ DE LUANDA 5:21:11
FESTIVAL SANTA CASA ALFAMA 2021 4:43:00
Total 41:55:38

2.3.4 Alinead) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, através dos circuitos proporcionados pela Unido Europeia de Radiodifusdo (UER), ou por

outras instituicées internacionais, a divulgacdo da mulsica de autores portugueses, recorrendo a

acoes de intercambio gue proporcionem a sua audicdo em radios estrangeiras.

A Mazars ndo obteve qualquer informacao que contrarie a informacéo reportada pela Concessionaria
no RCOSPPE, relativa as varias iniciativas em que esteve presente em conjunto com outras

instituicbes pertencentes a UER.

2.3.5 Alineae) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, a producéo e transmissado de concerto musicais, bem como a transmissao de concerto

realizados no estrangeiro, nomeadamente nas emissoes destinadas ao publico jovem.

Tal como elencado no ponto anterior 2.3.3, a Concessionaria reserva espago nos seus servicos de

programas para a transmisséo de concertos e espetaculos musicais.

De acordo com a informac&o presente no alinhamento destaca-se a emissdo do UER - Concerto Ano

Novo de Viena, que totalizou quase 3 horas de emissédo na Antena 2, durante o ano de 2021.

2.3.6 Alineaf) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, nas emissdes dirigidas as comunidades africanas, acontecimentos e iniciativas que, pela

sua importancia e gualidade, reflitam a riqueza e a diversidade cultural daquelas comunidades.

No que diz respeito a promocéao de atividades culturais dirigidas as comunidades africanas, a

Concessionaria reservou diversos espagos de emissao para o efeito, tais como:
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RDP Africa

Iniciativas Culturais Duracgéo
AP - Gala 25 anos RDP Africa 0:38:14
P - Centro Cultural de Cabo Verde 0:42:00
P - Womex (RDP AFR) 1:07:30
P - Festival Todos 0:32:00
P - Coreon Du 0:50:30
P - Fogo Fogo no Hard Club 0:38:00
P - Bonga - 50 Anos 2:31:30
P - Womex 0:51:30
P - Anselmo Ralph 0:52:30
P - Gala Cabo Verde Music Awards 0:13:00
P - Livro: Siléncio da Pele 0:09:00
P - Atanasio Atchuen 0:15:00
P - Exposicéo Arte Angolana 0:10:00
P - Thierry Cham 0:16:00
Total 9:46:44

2.3.7 Alineag) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a divulgacdo de iniciativas e atividades desenvolvidas na area do desporto, profissional ou

amador, guer em Portugal quer no estrangeiro, dando especial atencédo as provas e competicdes que

envolvam equipas ou atletas nacionais.

A RTP acompanhou através da difusdo no seu servigo de programas generalista Antena 1, RDP
Internacional e RDP Africa diversas competicbes desportivas nacionais de varias modalidades, com

especial incidéncia sobre o futebol, e competi¢cdes internacionais que envolveram equipas ou atletas

nacionais.
Titulo Antena 1 RDP Africa RDP Int Total

Info desporto 194:30:04 114:44:44 175:52:14 485:07:02
Liga dos Campedes 33:47:02 33:52:49 34:25:39 102:05:30
Liga Europa 57:13:27 57:45:12 58:13:55 173:12:34
Taca da Liga 32:28:32 32:43:11 33:02:10 98:13:53
Taca de Portugal 49:06:41 44:45:43 48:51:08 142:43:32
Revista de Imprensa Desportiva 0:00:00 21:25:00 0:00:00 21:25:00
Jogos de futebol RDP Africa 0:00:00 22:54:26 0:00:00 22:54:26
Liga NOS 2019-2020 353:04:30 353:40:04 356:52:00 1063:36:34
Vodafone Rally Portugal 2019 0:12:00 0:03:00 0:00:00 0:15:00
Mundial de Hoquei em Patins 4:15:08 12:51:28 8:28:29 25:35:05
Volta a Portugal em Bicicleta 2019 4:38:40 0:31:30 0:43:00 5:53:10
Mundial Sub 20 0:00:00 6:30:22 6:32:48 13:03:10
Mundial de Clubes 0:00:00 1:53:06 1:56:57 3:50:03

Total 729:16:04 703:40:35 724:58:20 2157:54:59
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2.3.8 Alineah) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a inclusdo nas suas emissées de programas que apoiem e divulguem atividades nas areas

da saude, educacao, igualdade de género, defesa do consumidor e do ambiente, ou de outras de

reconhecido interesse publico.

A Concessionaria difundiu nos seus servicos de programas radiofénicos os seguintes programas que

divulgam tematicas relacionadas com areas de reconhecido interesse publico:

e Antenal

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 13:08:00
Palavra do dia 13:08:00
Educacéo e ciéncia 280:37:37
90 Segundos de Ciéncia 11:51:00
As Mulheres Nao Existem 5:00:00
N&o h& duas sem trés 15:04:00
O amor é... 129:46:19
O Baile das Palavras 3:00:00
Os dias do futuro 35:31:26
Palavra de Honra 16:13:52
Servigo Publico - Bloco de Notas 64:11:00
Noticias e Informagéo 10:43:50
A Escala do Clima 10:43:50
Total 304:29:27

e Antena?

Macro-Géneros / Titulos Duracao
Arte e cultura 48:32:00
Paginas de Portugués 48:32:00
Educacao e ciéncia 132:20:00
Antena 2 Ciéncia 14:20:00
Casos da Amnistia 10:20:00
Ha 100 Anos 107:40:00
Total 180:52:00
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e Antena3

Macro-Géneros / Titulos Duracéo
Arte e cultura 7:40:00
Paraiso Perdido 7:40:00
Educacéo e ciéncia 42:16:00
Friccéo Cientifica 42:16:00
Total 49:56:00

e RDP Internacional

RDP Internacional

Macro-Géneros/Titulos Duracéo
Arte E Cultura 45:29:31
A Paginas Tantas 1:43:00
A Volta dos Livros 13:21:00
Cronicas Portuguesas 2:50:00
Isto Faz-se por Ca 3:12:00
Visita Consular 9:50:00
Visita Guiada 14:33:31
Educacéo E Ciéncia 192:02:43
90 Segundos de Ciéncia 17:19:00
Cronicas Portuguesas 10:25:00
GPS 10:55:00
Historias da Historia 0:35:00
N&o h& duas sem trés 1:01:00
NUmeros sem Espinhas 20:48:00
O amor é... 40:19:00
O amor é... (programa) 3:18:46
O amor é... (rubrica) 0:05:00
O amor é... (semanal) 73:30:57
O Mundo numa s6 Lingua 0:28:00
Os Meus Direitos 12:25:00
Um Homem e Uma Mulher 0:53:00
Entretenimento 40:56:00
Apanhados na Rede 40:56:00
Total 278:28:14
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e RDP Africa

RDP Africa

Macro-Géneros/Titulos Duracéo
Arte E Cultura 175:14:06
A Nossa Histdria 8:35:00
Avenida Marginal 80:46:36
Diaspora 10:58:00
Escrever na agua 74:54:30
Educacéo E Ciéncia 66:57:30
90 Segundos de Ciéncia 6:36:30
Lingua de Todos 51:45:00
NUmeros sem Espinhas 0:06:00
Olhe por Si 8:30:00
Total 242:11:36

2.4 Multimédia - Clausula 17.2

1 - A concessdo abrange a producédo e difusdo de contelldos sonoros ou audiovisuais e a prestacao

de servicos multimédia, nos diversos meios de comunicacao, plataformas tecnolégicas e terminais de

acesso de uso generalizado do publico, incluindo a Internet.

Na area Multimédia a Concessionaria tem desenvolvido varias plataformas, com objetivos e publicos

distintos.

A RTP Play, anteriormente apenas uma plataforma de catch-up TV, passou a ser um servico
completo de contetidos em direto e a pedido, em ambiente digital. O servi¢o sofreu uma alteragéo
gréafica e passou a estar disponivel através de computadores desktop, aplicacdes para telemoével e
TV. O universo RTP Play para além de ser constituido por aplicacdes especificas para computadores
desktop, Smartphones, Tablets e Set-Top Box Android e Apple TV e Car Play, esta agora também
presente nas boxes da MEO, NOS e Vodafone.

Foram também criados novos contelidos exclusivos digitais da RTP Play e a qualidade dos mesmos

tem vindo a melhorar com a sua disponibilizagdo em HD.

Adicionalmente, a plataforma do RTP Play permite novas e inovadoras experiéncias televisivas, como
(i) as emissBes multicanais, (ii) um melhor acompanhamento da emissao por pessoas com
necessidades especiais, através do ecra fracionado, (iii) emisses a 360° e (iV) criacdo de podcasts

de programas de televisdo, entre outras.

Importa também referir a plataforma RTP LAB, pela emissao de contelddos exclusivos digitais da RTP

destinados a audiéncias mais jovens, com enfoque na tematica da incluséo.

Um grande marco para o servi¢co publico foi a criagdo do “Estudo Em Casa”, com sitio e aplicacao

(app) dedicada, com aulas do ensino basico, secundario e profissional.
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Destaque, ainda, para a plataforma educativa “Ensina RTP” desenvolvida em parceria com o

Ministério da Educacdo em 2018, que quase duplicou o nimero de utilizadores.

No ambito do ensino foram ainda produzidas cinco centenas de artigos de apoio (“Explicadores”),
através da cooperacdo com as respetivas associacdes de professores, com o objetivo de fazer a

ligacdo a matéria escolar.

No ano de 2021 deu-se a consolidacéo e evolucdo dos grandes projetos (RTP Play, RTP Desporto,
RTP Ensina, #estudoemcasa, RTP Arquivos, entre outros), de inovacéo (RTP Lab, RTP palco, RTP
Arena e ENTR) e de grandes eventos (Jogos Olimpicos, EURO 2022, elei¢cdes para Presidéncia da

Republica e Autarquicas).

2 — O servico publico de radio e televisdo prestado através da Internet pode abranger, a transmissao

simultidnea ou diferida, de programas de radio e de televisdo, a disponibilizacdo de servicos e

contetidos audiovisuais especialmente concebidos e organizados para o meio e, em qualquer caso, a

sua disponibilizacdo a pedido individual do utilizador.

Como reportado pela concessionaria, é de destacar a estreia de varias séries com publicacao
antecipada na RTP Play, em relagdo a TV, como por exemplo "Vento Norte", “Conta-me Como Foi”,
“Chegar a Casa”, “Auga Seca” e de “Por-do-sol” (que foi 0 maior sucesso de visualizagdes de

sempre, com dois milhdes e meio de visualizagdes).

De realgar o acompanhamento das Elei¢cdes Presidéncias através de um sitio especifico da internet,
com todas as noticias em tempo real, o acompanhamento das Elei¢cdes Autarquicas 2021, e

preparacao para as Elei¢cdes Legislativas 2022.

O ano de 2021 foi ainda marcado pela transmissao de alguns dos jogos do Euro 2020, bem como

todo o seu acompanhamento.

Destaca-se ainda o “Festival da Cangao 2021”, que teve transmissdo em paralela na RTP Play,

Youtube, Facebook e Twitter, bem como 0 acompanhamento nas redes socias durante a Euroviséo.

Ainda no ambito dos festivais e transmissdes exclusivas, destacam-se o Internacional de Musica de
Espinho, Festival Internacional de Musica da Pévoa do Varzim, Festival Iminente, WOMENX,
Temporada de Musica de Sao Roque e Festa do Jazz, entre outros festivais e espetaculos ligados a
musica.

Através do RTP Lab, foram langados trés projetos: “n00b”, “Barman” e “5straz”, em formato de séries,

escritas, realizadas e produzidas por novos talentos do audiovisual. Foi ainda lancada a 32 temporada
do projeto “#SOQUENAOQ” (conteudo totalmente digital).

Adicionalmente, a RTP Arena garantiu a transmissdo de mais de 200 emissfes de esports, com
destaque para PGL Stockholm Major, o primeiro Valorant Champions em Berlim, assim como
contetidos das modalidades de CSGO, FIFA22, Valorant, F1 2021, Brawl Stras, NBA2k22, entre

outras. A RTP Arena transmitiu ainda talk-shows, “lets play” e analise a videojogos e tecnologia.
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Por intermédio do canal online “RTP Desporto”, destaca-se a transmissao de: “Vela Taga América”,
“UEFA Campeonato Europeu de Sub 217, “FIFA Campeonato do Mundo de Futebol de Praia”, os
“Jogos Paralimpicos Toquio”, o “UEFA Campeonato Europeu e Mundial de Futsal”, os “Campeonatos

do Mundo de Canoagem”, o “Campeonato do Mundo de Ginastica Trampolins”, “Campeonatos

Europeus de Corta-Mato” e a “Super Taca Europeia de Raguebi”.
Adicionalmente, de acordo com o CCSPRTP, no ambito da presente clausula, a Concessionaria:

3 — Mantém um sitio na Internet que aglutine toda a informacéo relevante sobre a sua misséo,

constituicdo, funcionamento e atividades, cddigo de conduta e ética e a restante informacdo exigida

pela legislacdo aplicavel

A Mazars verificou que a Concessionaria mantém no seu sitio na internet, informacéo relevante sobre

a sua missao, constituicdo, funcionamento, atividades e codigo de ética e conduta.

4 — Desenvolve os estudos necessarios ao lancamento, através da Internet, de um portal da lusofonia

que permita promover a cultura e a lingua portuguesa no mundo.

De acordo com a Concessionaria ndo existem estudos especificos com este objetivo.

5 - Desenvolve 0s estudos necessarios ao lancamento, através da Internet, de servicos e

funcionalidades, designadamente interativas, especialmente vocacionadas para a educacao

De acordo com a Concessionaria nao existem estudos especificos com este obijetivo.

6- Disponibilizara na Internet, de acordo com os critérios editoriais internos, dos documentos sonoros

e audiovisuais de relevante valor histérico, socioldgico, cientifico, educativo ou artistico que

promovam a salvaguarda da memoéria coletiva e o reforco da identidade nacional

Verificou-se ainda a existéncia de um arquivo audiovisual, que promove a salvaguarda da memoéria
coletiva nacional e o refor¢o da identidade nacional. O acervo data do inicio das emiss@es regulares
da Ré&dio e da Televisado, 1936 e 1957 respetivamente, e congrega diferentes suportes e formatos e
uma grande diversidade de conteltdos (abrangendo as areas da ficgcdo, documentario, informacéo,
entretenimento, institucional e desporto).

2.5 Obrigac0es Institucionais - Clausula 18.2

De acordo com o Contrato de Concesséo, a Concessionaria obriga-se a cumprir com uma série de

requisitos de caracter institucional, que serdo enumerados nos pontos seguintes.

Na auséncia de métricas minimas exigidas no CCSPRT, a verificagdo do cumprimento destas

obrigagOes sera feita através das evidéncias obtidas.
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2.5.1 Alineaa)don.°1, daClausula 18.2do CCSPRT

Garantir a colaboracéo dos 6rgdos sociais e dos responsaveis pelas areas de programacao e da

informacdo com o conselho de opinido na prossecucdo das suas competéncias.

A Concessionaria reporta que “assegurou 0s meios administrativos e técnicos para o
desenvolvimento regular das atividades do Conselho de Opinido, assim como a colaboracéo dos seus
Orgaos sociais e dos responsaveis pelas areas de programacao e informacao, sempre que

solicitadas”.

No Parecer do Conselho de Opinido ao cumprimento do CCSPRT relativo a 2021 n&o se verificou

nenhuma informacao que contrarie o reportado no RCOSPPE.

2.5.2 Alineab)don.°1, daClausula 18.2do CCSPRT

Conceder ao Conselho Geral Independente os meios administrativos e técnicos para gue possa

exercer devidamente as suas funcoées.

A Mazars nédo teve conhecimento de nenhuma informacéo que contrarie o reportado pela

Concessionaria no RCOSPPE, em relacéo a esta matéria.

2.5.3 Alineac)don.°1, daClausula 18.2 (e alinea g) do n.° 2, da Clausula 6.2 do CCSPRT)

Conceder aos Provedores do Servico Publico de Radio e de Televisdo os meios administrativos e

técnicos necessarios ao desempenho das suas funcdes, guer no ambito do servico publico de radio,

quer no ambito do servico publico de televisdo, devendo os respetivos 6rgdos estruturas e

trabalhadores, e, em especial os diretores de programas e de informacado, colaborar com os

Provedores, nos termos legalmente estabelecidos.

Com base na analise da grelha de programacao de todos 0s servi¢os de programas de televiséo,

conclui-se que o programa “Voz do Cidadao”, da responsabilidade do Provedor do Telespectador, foi

emitido durante mais de 3 horas, com o detalhe que se apresenta no quadro seguinte:

Programa - Voz do Cidad&o

Servigo de Programas Duracao
RTP 1 0:40:56
RTP 2 0:40:56
RTP Acores 0:13:46
RTP Internacional 0:40:56
RTP Madeira 1:08:06
Total 3:24:40
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No que concerne ao espaco dedicado ao Provedor do Ouvinte, a Concessionaria difundiu cerca de 2

horas da rubrica “Em Nome do Ouvinte”, com o seguinte detalhe:

Programa - Em Nome do Ouvinte

Servigo de Programas Duracéo
Al 2:46:35
Total 2:46:35

Os Provedores do Servico Publico dispdem igualmente de uma pagina que é da sua inteira
responsabilidade no sitio da Internet da Concessionaria, no qual sdo tornados publicos todos 0s seus
pareceres e deliberacdes, assim como o Relatério Anual de Atividade do Provedor do Telespectador

e do Ouvinte.

Existe um Gabinete de Apoio aos Provedores que estd instalado na sede da RTP em Lisboa. O
Gabinete de Apoio aos Provedores é a estrutura responsavel pelos contactos internos e externos,
assegurando o cumprimento dos objetivos tragados pelos Provedores no desempenho dos seus

mandatos.

Durante a realizacao do presente relatério, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situacdo em que
a Concessionaria ndo tenha agido de forma a proporcionar ao provedor dos telespectadores os meios
administrativos e técnicos necessarios ao desempenho das suas funcdes, pelo que se conclui que a
obrigacao foi cumprida.

71

Conforme referido no ponto 2.1.17 do presente relatorio, a Concessionaria deve ainda “Ceder tempo

de emisséo aos Provedores do Servico Publico, em horario que estes considerem adequado, com a

duracao que julguem necessaria consoante a matéria tratada, tendo em conta o limite maximo de

uma hora de emissdo por més para cada Provedor ao qual este tempo de emissdo se encontra

sujeito, num dos servicos de programas de acesso nao condicionado livre ou num dos servicos

radiofénicos.”

Com base na analise da grelha de programacao de todos 0s servicos de programas de televiséo,
conclui-se que o Provedor do Telespectador utilizou mais de 1 hora/més, no més de dezembro
(salienta-se que na RTP Madeira se verificou a repeticdo do episédio 1 e 2 da Voz do Cidadao —
aspeto relacionado com a linha de programac¢édo da RTP Madeira — o que justifica a ultrapassagem

identificada no limite definido):

Programa - Voz do Cidadéo

RTP RTP
Més RTP 1 RTP 2 RTP Acores Internacion . Total
al Madeira
Dezembro 0:40:56 0:40:56 0:13:46 0:40:56 3:24:40
Total 0:40:56 0:40:56 0:13:46 0:40:56 1:08:06 3:24:40

Relativamente as horas utilizadas pelo Provedor do Ouvinte, verifica-se apenas uma situacao em que
foi ultrapassado o limite estabelecido no CCSPRT, conforme se apresenta no quadro seguinte

(apenas se identificaram programacfes em dezembro):
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Programa - Em Nome do Ouvinte

Més Al Total
Dezembro m!ﬂ 2:46:35
Total 2:46:35 2:46:35

N&o obstante a emisséo do programa “Em nome do ouvinte” ter sido superior a 2 horas em todos os
servicos de programas, verifica-se que este apenas foi emitido durante o0 més de dezembro. Desta
forma, a média da emissao total é inferior a 14 minutos por més.

Desta forma, do Provedor do Telespectador ndo ultrapassou o limite mensal estabelecido no
CCSPRT, no exercicio 2021.

Com base nesta informagéo, e considerando que, em termos médios, a Concessiondria responde a

obrigacao, é nosso entendimento que a presente obrigacdo foi cumprida.

2.5.4 Alinead)don.°1, daClausula 18.2do CCSPRT

Colaborar e fornecer os meios administrativos e técnicos indispensaveis para o funcionamento do

6rgdo consultivo representativo dos parceiros da Administracdo Publica e da sociedade civil que se

relacionem com os servicos de programas referidos nas alineas b) e d) do n.° 2 da Clausula 72.

O RCOSPPE refere que a RTP acompanhou e esteve presente nas atividades de organismos como a
EBU — Unido Europeia de Radiodifusdo, URTI — Unido de Radio e Televisao Internacional, PBI —
Public Broadcasters International, COPEAM — Conferéncia Permanente do Audiovisual Mediterranico,
EURONEWS, CIRCOM — Associacéo Europeia de Televisbes Regionais, Prix Italia, entre outros. Pela
primeira vez em dois anos a RTP participou presencialmente na Assembleia Geral da AICEP
(Associacao Internacional de Comunicagfes de Expressao Portuguesa) que se realizou na cidade da

Praia, Cabo Verde.

A RTP participou ativamente por meios eletrénicos nas Assembleias Gerais das entidades
internacionais onde se integra, por exemplo, a UER/EBU, a COPEAM, o Euronews, o PBI, a

CIRCOM, o Prix Italia e a URTI onde também integra o Conselho Executivo.

A RTP esteve representada em juris internacionais de concursos e festivais de contetdos. Integrou o
Jari Prix Itélia, o Jari Prix URTI TV e o Jari Prix URTI Radio.

Com base nesta informacao, e na auséncia de qualquer indicio de falta de veracidade da informacéo

reportada, conclui-se que a presente obrigacao foi cumprida.

25,5 Alineae)don.°1, daClausula 18.2do CCSPRT

Promover a cooperacdo, o intercambio e a troca de experiéncias com outras entidades prestadoras

de servico publico de televisdo, em particular da Unido Europeia, no sentido de cimentar a qualidade,

0 prestigio e a solidez do servico publico audiovisual.

A cooperacao, o intercambio de contetidos com outras entidades prestadoras de servigo publico de
televiséo, foi assegurada pela Concessionaria através da emisséo de programas produzidos pela
Euronews e pela UER/EBU.
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No quadro seguinte, € possivel constatar, com o respetivo detalhe, que foram emitidas

aproximadamente 1.993 horas de programacao.

Origem

UER

Género / Titulo Duracao
ARTES MARCIAIS 7:45:37
JUDO CAMPEONATO DA EUROPA - LISBOA 2021 2:57:05
JUDO CAMPEONATO DA EUROPA - LISBOA 2021( FAC 29178) 4:48:32
ATLETISMO 28:53:35
EUROPEAN ATHLETICS INDOOR CHAMPIONSHIPS 2021 20:30:34
EUROPEAN ATHLETICS TEAM CHAMPIONSHIPS SUPER LEAGUE 2021 7:03:44
EUROPEAN CROSS COUNTRY CHAMPIONSHIPS 2021 1:19:17
DESPORTOS NAUTICOS 50:46:37
ICF CANOE SLALOM WORLD CHAMPIONSHIPS 2021 0:56:54
ICF CANOE SPRINT WORLD CHAMPIONSHIPS 2021 3:40:17
VELA: AMERICA’S CUP WORLD SERIES 2020 A 2021 38:20:49
VELA: AMERICA’S CUP WORLD SERIES 2020 A 2021 - RESUMOS 7:48:37
DOCUMENTARIO 1:35:01
TOTALLY SIBERIA 1:35:01
DOCUMENTARIO(60 Min.) 4:19:12
MY OTHER RUSSIA 3:26:04
TOWARDS LIBRARY OF THE FUTURE 0:53:08
ESPECTACULOS / HUMOR 9:04:31
Junior Eurovision Song Contest 2021 9:04:31
FUTEBOL 58:20:33
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - ALEMANHA X PORTUGAL (FINAL) 1:51:58
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - ESPANHA X PORTUGAL 1:49:23
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - PORTUGAL X CROACIA 1:50:14
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - PORTUGAL X INGLATERRA 1:48:35
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - PORTUGAL X ITALIA 2:26:28
CAMPEONATO DA EUROPA SUB-21 2021 - SUICA X PORTUGAL 1:48:25
FIFA CLUB WORLD CUP QATAR 2020 - AL AHLY X BAYERN MUNIQUE 1:46:39
FIFA CLUB WORLD CUP QATAR 2020 - BAYERN MUNIQUE X TIGRES 1:45:05
FIFA CLUB WORLD CUP QATAR 2020 - PALMEIRAS X TIGRES 1:50:33
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - ARGENTINA X PORTUGAL 2:00:27
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - BRASIL X ARGENTINA 1:50:05
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - ILHAS SALOMAO X PORTUGAL 1:33:34
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X CAZAQUISTAO 2:14:53
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X ESPANHA 2:13:20
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X MARROCOS 1:30:23
FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - TAILANDIA X PORTUGAL 1:48:50
FUTEBOL: 1995 - INGLATERRA x PORTUGAL 1:42:37
FUTEBOL: FIFA FUTSAL WORDL CUP - 2020 1:43:04
FUTEBOL: FIFA FUTSAL WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X SERVIA 2:05:51
Road to UEFA EURO 2020 (FAC 29665) 19:51:33
Sorteio para Playoffs Qualificagdo Mundial Qatar 2022 (FAC 30252) 2:48:36
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Origem Género / Titulo Duracéo
FUTEBOL DE PRAIA 8:00:00
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - JAPAO X SENEGAL 1:05:23
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X OMA 1:08:23
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - PORTUGAL X SENEGAL 1:14:48
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - RFU X JAPAO 1:48:45
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - RFU X SUICA 1:30:23
FUTEBOL DE PRAIA: FIFA BEACH SOCCER WORLD CUP - 2021 - URUGUAI X PORTUGAL 1:12:18
GINASTICA 58:02:04
ARTISTIC WORLD CHAMPIONSHIPS 2021 13:29:40
EUROPEAN ARTISTIC GYMNASTICS INDIVIDUAL CHAMPIONSHIPS 2021 9:55:31
EUROPEAN CHAMPIONSHIPS RHYTHMIC GYMNASTICS INDIVIDUAL 2021 12:33:56
RHYTHMIC WORLD CHAMPIONSHIPS 2021 13:12:01
TRAMPOLINE WORLD CHAMPIONSHIPS 2021 8:50:56
HOQUEI EM PATINS 7:53:22
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - 1993 - ARGENTINA x PORTUGAL 1:07:54
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - 1993 - FRANCA x PORTUGAL 1:06:12
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - 1993 - ITALIA x PORTUGAL 1:06:31
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - 1993 - PORTUGAL x ESTADOS UNIDOS 1:08:42
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - 1993 - SUICA x PORTUGAL 1:07:30
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - SEMIFINAL - 1993 - PORTUGAL x ALEMANHA 0:59:53
HOQUEI EM PATINS: CAMPEONATO DO MUNDO - SEMIFINAL - 1993 - PORTUGAL x ESPANHA 1:16:40
IMAGEM REAL 10:34:57
EBU Children Documentary 2020 2:42:08
Kids" Portraits 0:46:11
SIM, EU CONSIGO 2019 7:06:38
JOGOS OLIMPICOS 30:33:09
JOGOS PARALIMPICOS TOKYO - 2020 30:33:09
MISSAS 18:57:46
BENCAO URBI ET ORBI - NATAL 2021 1:19:43
MISSA DE ANO NOVO 2021 4:11:31
MISSA DE DOMINGO DE RAMOS 2021 4:51:15
MISSA DE PASCOA E BENCAO PAPAL 2021 7:00:34
MISSA DO GALO - NATAL DE 2021 1:34:43
MUSICAIS 4:37:19
NEW EUROPEAN SONG BOOK 2021 - VIDEOCLIPS 0:34:46
NEW YEAR'S CONCERT 2021 2:15:38
THE VIENNA PHILHARMONIC: A RICCARDO MUTI CELEBRATION (CONCERTO ESPECIAL 2021) 1:46:55
QUIZ / CONCURSOS 19:14:22
EUROVISION SONG CONTEST 2021 19:14:22
RELIGIOSOS 2:06:28
VIA SACRA 2021 2:06:28
Assuntos De Actualidade 1672:52:58
EURONEWS

Euronews - 2021 1672:52:58
Total 1993:37:31
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2.5.6 Alineaf)don.°1, da Clausula 18.2do CCSPRT

Asseqgurar a conformidade da sua atividade com as orientacdes definidas pelas instancias

internacionais competentes e, em particular, com aquelas que vinculem o Estado Portugués.

De acordo com a informagao reportada no RCOSPPE, a Concessionaria participa ativamente nas
organizag6es internacionais que acompanham o funcionamento do Servico Publico de Media,
nomeadamente a UER/EBU, adotando como normas de trabalho as recomendacdes que regulam a

atividade.

O relatorio refere ainda que a Concessionaria acompanhou, através dos servigos competentes da
Eurovisdo-UER, a evolug&o dos principais dossiers do audiovisual europeu e da legislacéo europeia

na matéria, e participou ativamente em diversos grupos de trabalho da EBU/UER.

Uma vez que ndo chegou ao nosso conhecimento nenhuma informacao que contrarie a informagéo

reportada no RCOSPPE, conclui-se que a obrigagéo foi cumprida.

2.5.7 NuUmero 2, da Clausula 18.2do CCSPRT

O custo associado as obrigacdes institucionais da Concessionaria relativas ao funcionamento dos

6rgdos descritos no numero anterior devera integrar o orcamento da Concessionaria, considerando

0s recursos disponiveis para o efeito e atendendo as fontes de financiamento disponiveis de cada

exercicio.

Para o exercicio de 2021 a Mazars validou que os custos com o0s 6rgdos em questao foram

considerados no orgamento.

2.5.8 NuUmero 3, da Clausula 18.2do CCSPRT

A Concessionaria deve, além de cumprir rigorosa e atempadamente as decisées da Entidade Requladora para a

Comunicacao Social gue se Ihe dirijam, ter em devida conta o contelido das suas recomendacdes.

Segundo o RCOSPPE, “a RTP procurou adequar as suas diferentes atividades e estratégia de
programacéo as deliberacdes e recomendacdes da Entidade Reguladora para a Comunicacao

Social”.

Durante a realizacao do presente relatério, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situagdo em que
a Concessionaria tenha agido de maneira distinta da reportada, pelo que se conclui que a obrigacdo

foi cumprida.
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2.5.9 NuUmero 4, da Clausula 18.2do CCSPRT

A Concessionaria assegura a promocao e transmissao, nos seus servicos de programas, das obras

cinematograficas e audiovisuais por si financiadas através de contratos e protocolos por si subscritos,

designadamente no ambito do Fundo de Investimento para o Cinema e Audiovisual, da relacdo com o

Instituto do Cinema e Audiovisual e de outras iniciativas congéneres.

O acordo protocolar celebrado entre a Concessionaria e o Instituto de Cinema Audiovisual (ICA) exige
um esfor¢co de promocéo e apoio da produgéo cinematogréafica nacional por parte da RTP. Durante o
ano de 2021, a RTP promoveu e transmitiu 39 obras cinematograficas e audiovisuais de producéo
independente, apoiadas financeiramente pelo ICA, com um total de 3.001 spots. Estes produtos
representaram em termos de valor de mercado cerca de 1,08 milhdes de euros. Realgamos que 0
valor de mercado é calculado com base no preco de tabela da publicidade facultada pela

Concessionaria, descontado no minimo por 85%, conforme o disposto no CCSPRT.

O quadro seguinte reporta a informacéo antes enunciada e detalhada por produtos:

Campanhas 2.0 de Valor Tabela De(f:cuobn.to Valor

pots (€) Institucional ST ()
Ciclo Losey 69 88 046 85% 13 207
Cinanima 60 69 112 85% 10 367
Doc Lisboa 2020 78 145 232 85% 21785
Doc Lisboa 2021 40 112 089 85% 16 813
Documentario O Casarao 20 61 566 85% 9235
Entre Olhares Mostra De Cinema Portugués 60 69 241 85% 10 386
Family Film Project 20 59 454 85% 8918
Fantasmas Do Imperio 20 62 381 85% 9 357
Fantasporto 2021 79 101 878 85% 15281
Fest 2021 20 49 978 85% 7497
Festa Do Cinema Italiano 20 53 680 85% 8 052
Festin 20 56 679 85% 8 502
Festival Avanca 20 72 001 85% 10 800
Festival Curtas De Vila Do Conde 20 47 067 85% 7 060
Festival Des Cinemas Europeens Strasbourg 2021 20 25409 85% 3811
Festival Monstra 214 401 378 85% 60 206
Fike 2021 20 55 007 85% 8 251
Filme Bem Bom 257 515978 85% 77 396
Filme Diarios De Otsoga 208 582 854 85% 87 428
Filme O Som Que Desce Na Terra 251 651 634 85% 97 745
Filme O ultimo Banho 20 64 412 85% 9 662
Filme Paraiso 55 158 051 85% 23708
Filme Prazer Camaradas 19 61 637 85% 9 246
Filme Sombra 211 428 493 85% 64 274
Filme Terra Nova 399 1059 785 85% 158 967
Grandes Mestres Do Cinema Italiano 69 96 625 85% 14 494
Indie Junior 2021 20 72 114 85% 10 817
Indie Lisboa 2021 42 74 867 85% 11 230
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Desconto

Campanhas N.°de Valor Tabela (Pub. Valor

Spots (€) Institucional Mercado (€)
Leffest 2021 241 1151915 85% 172 787
Leira Film Fest 20 60 240 85% 9 036
Metamorfose Dos Passaros 32 107 779 85% 16 167
Motelx 2021 38 14 387 85% 2158
O Dia Mais Curto 20 51 881 85% 7782
Olhares Do Mediterraneo 9 27 595 85% 4139
Os Grandes Mestres Do Cinema Italiano 60 84 422 85% 12 663
Porto Post Doc 20 68 108 85% 10 216
Queer Lisboa E Porto 49 131 583 85% 19737
Retrospetiva Rohmer 60 82 358 85% 12 354
Silencio Vozes De Lishoa 101 126 068 85% 18 910
Total 3001 7 202 985 85% 1 080 444

No que respeita a obrigacdo de transmisséo de obras cinematograficas e audiovisuais financiadas

pelo ICA, a Concessionaria emitiu mais de 193 horas, conforme detalha a tabela seguinte:

Obras Cinematograficas e Audiovisuais - ICA

Programa RTP 1 RTP 2 AE;ZS RTP Africa RTP Int M(aRr;—gria Total

9 Dedos 0:00:00 1:34:13 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:34:13
A Espia 5:39:43  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 5:39:43
A Herdade 1:28:09 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:28:09
A Impossibilidade De Estar S6 1:20:44  0:00:00 0:00:00 1:20:46  1:20:46  0:00:00 4:02:16
A Portuguesa 0:00:00 2:16:42 0:00:00 0:00:00 2:16:42  0:00:00 4:33:24
A Tranc¢a De Inés - Pedro E Inés 2:00:22  0:00:00 0:00:00 2:00:23 0:00:00 0:00:00 4:00:45
Amantes Na Fronteira 0:00:00 3:01:06  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:01:06
Ama-San 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00
Amor Fati 0:00:00 1:41:31  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:41:31
Ano Da Morte De Ricardo Reis /1936 - O Ano

De Todos Os Perigos 2:08:42 0:00:00 2:08:43 0:00:00 2:08:43  0:00:00 6:26:08
Aparicéo 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:54:49 0:00:00 0:00:00 1:54:49
Até Que O Porno Nos Separe 0:00:00 0:00:00 1:29:29 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:29:29
Brisa Solar - Como Uma Ideia Moderna Se

Corrompe Pela Periferia 0:00:00 0:00:00 0:52:39 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:52:39
Cabaret Maxime 1:31:29  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:31:29
Caminhos Magnéticos 0:00:00 1:27:17  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:27:17
Campo 0:00:00 1:41:15 3:22:30 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:03:45
Carga 1:48:51 0:00:00 1:48:52 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:37:43
Cinzento E Negro 0:00:00 2:00:40 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:40
Colo 0:00:00 0:00:00 2:11:18 0:00:00 0:00:00  0:00:00 2:11:18
Crias 0:00:00 1:40:00  0:00:00 0:00:00 0:18:00  0:00:00 1:58:00
Djon Africa 1:37:00 0:00:00 0:00:00 1:37:01 0:00:00 0:00:00 3:14:01
Estrada 47 0:00:00 0:00:00 1:44:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:44:57
Faz-Me Companhia 0:00:00 1:21:43 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:21:43
Gabriel - Filme 1:32:40 0:00:00  0:00:00 1:32:40 1:32:40  0:00:00 4:38:00
Herdeiros De Saramago 0:00:00 0:00:00 9:35:35 4:20:27  4:00:16  0:00:00 17:56:18
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Obras Cinematograficas e Audiovisuais - ICA

Programa RTP 1 RTP 2 AE;ZS RTP Africa RTP Int Mgr:gria Total

Historias Da Beira Baixa - Das Pedras Fez-Se

Terra 0:00:00 0:45:06  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:45:06
Hotel Império 1:22:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:22:20  0:00:00 2:44:39
Il Sogno Mio D’ Amore 0:00:00 1:39:30 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:39:30
Lengalongas 0:42:30 3:10:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:52:30
Linhas Tortas 0:00:00 1:07:59  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:07:59
Mutant Blast 1:23:29  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:23:29  0:00:00 2:46:58
O Espectador Espantado 0:00:00 0:00:00 1:08:18 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:08:18
O Fim Da Inocéncia 1:33:34  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:33:35  0:00:00 3:07:09
O Futuro Da Mente 0:00:00 3:32:04  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 3:32:04
O Grande Circo Mistico 1:41:27 0:00:00 0:00:00 1:41:26  0:00:00  0:00:00 3:22:53
O Nosso Consul Em Havana 0:00:00 0:00:00 9:43:36 0:00:00 0:00:00  0:00:00 9:43:36
O Nosso Cénsul Em Havana-Telefilme 1:49:32  0:00:00 0:00:00 0:00:00  1:49:33  0:00:00 3:39:05
O Ultimo Banho 0:00:00 1:34:15 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:34:15
Operacao Angola: Fugir Para Lutar - Ica 0:00:00 0:00:00 3:58:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:58:20
Os Conselhos Da Noite 2:02:32  0:00:00 2:02:32 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:05:04
Os Dois Irmé&os 0:00:00 1:29:28  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:29:28
Os Fotocines 0:00:00 1:12:25  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:12:25
Paraiso (Ex. Triste Brasil) 0:00:00 1:24:44  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:24:44
Parque Mayer 2:09:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:09:12
Perdidos 1:30:16  0:00:00 3:00:34 0:00:00 1:30:17  0:00:00 6:01:07
Peregrinacéo - Filme 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:45:06  0:00:00 1:45:06
Quando Pudermos 0:00:00 0:18:57  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:18:57
Ramiro 0:00:00 1:44:12  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:44:12
Refrigerantes E Cancdes De Amor - Filme 1:33:59  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:34:00 1:34:00 4:41:59
Refrigerantes E Cancdes De Amor - Mini-Série 0:00:00 0:00:00 2:09:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:09:38
Snu 1:30:05 0:00:00 0:00:00 1:30:05 1:30:05 0:00:00 4:30:15
Soldado Milhdes - Filme 1:25:02 0:00:00  0:00:00 1:25:02  1:25:02  0:00:00 4:15:06
Soldado Milhdes - Making Of 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:09:52  0:00:00 0:09:52
Sonha&mos Um Pais 0:00:00 1:10:03  0:00:00 2:20:06  1:10:03  0:00:00 4:40:12
Sou Autor Do Meu Nome — Mia Couto 0:00:00 1:46:22  2:39:33 1:46:22 0:53:11  0:00:00 7:05:28
Tiro E Queda 1:16:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:16:04  0:00:00 2:32:08
Um Animal Amarelo 0:00:00 1:51:12  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:51:12
Um Ramadé&o Em Lisboa 0:00:00 1:06:20  0:00:00 1:06:20  0:00:00  0:00:00 2:12:40
Variacdes 5:26:21 0:00:00 0:00:00 1:48:48 3:37:36  0:00:00 10:52:45
Viveiro ( Ex- O Vento Norte E Sul) 0:00:00 1:22:25  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 1:22:25

Total 44:34:02 41:59:29 47:56:34 24:24:15 32:37:20 1:34:00 193:05:40

Tendo em conta a performance anteriormente reportada conclui-se que a obrigacao foi cumprida pela

Concessionaria.
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2.5.10 NuUmero 5, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria promove formas de colaboracdo com a Administracdo Publica e entidades da

sociedade civil, com especial atencdo aos organismos e servicos sob a tutela dos ministérios da

Educacédo e da Cultura, no intuito de assegurar a difusdo televisiva de atividades e eventos de

interesse educativo e cultural, bem como a divulgacao, pelas escolas, bibliotecas, e outros

estabelecimentos congéneres das obras televisivas dotadas do mesmo interesse.

A Concessionaria colaborou com varias entidades da Administracédo Publica e Sociedade Civil,
cumprindo a presente obrigacao através da emissao de programas de interesse educativo e cultural,
com duracdo total superior a 253 horas.

Na tabela seguinte estdo elencados os programas televisivos considerados, assim como as entidades
parceiras.

122



mazars

RTP Int
ACADEMIA PORTUGUESA DE ARTES E CIENCIAS CINEMATOGRAFICAS 0:00:00 2:38:58 000:00 0:00:00 2:38:58
PREMOS SOPHIA 2021 0:00:00 000:00 0:00:00 23858
APICCAPS - Associagdo Produtores de calgado 000:00 000:00 000:00 : 3:48:38
PORTUGUESE SOUL 000:00 000:00 0:00:00 34838
ASSOCIAGAO MODALISBOA 024:41 000:00 000:00 51403
MODA LISBOA - Abril 2021 - 56* edigéio - COMPACTO 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:24:59
MODALISBOA - Outubro 2021 - 57 edigdo 000:00 0:59:56 000:00 0:00:00 15952
MODALISBOA Comunidade - Abril 2021 - 56° edigao 0:00:00 0:50:55 000:00 0:0000 1:59:50
MODALISBOA AND NOW WHAT? - 57° EDIGAO 2021 (COMPACTO) 024:41 0:00:00 000:00 0:00:00 0:49:22
Associagdo Teatro Giz 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 1:26:22
ILHA DE ARLEQUIM, A 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12622
ATEF - ASSOCIAGAO DE TEATRO EXPERIMENTAL DO FUNCHAL 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 : 05736
QUASIMODO, O CORCUNDA 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 05736
Camara Municipal de Lisboa 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 58 24554
Bairro Alto 500 Anos. 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:47:28
Ophiussa - Uma Cidade de Ferando Pessoa 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:59:44
UM HOMEM DO TAMANHO DO SECULO 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:58:42
CCB - Centro Cultural de Belém 000:00 1:52:22 000:00 0:00:00 : 15222
Amalia - Avoz maior do que o fado 000:00 152:22 000:00 0:00:00 15222
DIAS DA MUSICA EM BELEM 2018 - SINFONIA DANTE, LISZT 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Escola Superior de C a 000:00 44:45: 000:00 0:00:00 45:45:50
Escola Superior de Comunicagao Social E2 - 2020 000:00 15:05:40 000:00 0:00:00 15:05:40
Escola Superior de Comunicagdo Social E2 - 2021 0:00:00 20:00:28 0:0000 0:0000 29:09:28
LIVING THE VANLIFE 000:00 030:14 000:00 0:00:00 1:30:42
Escola Superior de Educagdo de Coimbra 0:00:00 414225 0:00:00 0:00:00 41:42:25
ESECTV 000:00 41:42:25 0:00:00 0:00:00 41:42:25
Fundagéo Calouste Gulbenkian 000:00 055:27 0:00:00 L1 12:4822
12 ANOS DE ACTVIDADES DA FUNDAGAO CALOUSTE GULBENKIAN 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 11330 11330
DIALOGOS INPROVAVEIS 000:00 0:55:56 0:0000 0:0000 0:00:00 05556
Maria Jodo Pires com Orquestra Gulbenkian 000:00 23536 000:00 0:00:00 0:00:00 2:35:36
Maria Joo Pires Toca Beethoven com Orquestra Gulbenkian 0:00:00 1:16:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:1650
Orquestra Gulbenkian Interpreta Sinfonia n4 de Tchaikovsky 000:00 0:49:00 0:0000 0:0000 0:00:00 0:49:00
Prémios Jovens Misicos 2021 - Concerto de Laureados com a Orquesira Gulbenkian 000:00 1:19:43 000:00 0:00:00 0:00:00 1:19:43
Prémios Jovens Misicos 2021-Gala Final com Orquestra Gulbenkian 0:00:00 1:06:45 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:06:45
ROMEU e JULIETA 000:00 0:00:00 0:0000 0:0000 0:00:00 23526
SABER MAIS 000:00 0:00:00 034:01 0:00:00 0:00:00 0:34:01
‘SABER MAIS - Carlos Danel 0:00:00 0:00:00 004:36 0:00:00 0:00:00 0:04:36
SABER MAIS - Inés Franco Alexandre 000:00 0:00:00 0:01:55 0:0000 0:00:00 0.01:55
SABER MAIS - Natasha Marjanovic 000:00 0:00:00 00201 0:00:00 0:00:00 0:02:01
SABER MAIS-22 TEMPORADA 0:00:00 0:00:00 010:42 0:0000 0:00:00 0:10:42
(em branco) 000:00 0:00:00 00212 0:00:00 0:00:00 00212
Instituto Politécnico do Porto 000:00 1:34:09 10718 0:00:00 0:00:00 24127
APECA QUE FALTAVA 2020: AVANT-GARDE 0:00:00 0:56:40 000:00 0:00:00 0:00:00 0:56:40
APECA QUE FALTAVA 2020:Estrada De Terra 000:00 0:00:00 10718 0:0000 0:00:00 10718
APEGA QUE FALTAVA 2020:SIMAO NA ANTARTIDA 0:00:00 0:37:29 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:37:29
Museu Ciéncia Universidade Coimbra 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 011:03 0:1103
5 MINUTOS COM UM CEENTISTA - ALEXANDRE QUINTANILHA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 005:31 0:0531
5 MINUTOS COM UM CEENTISTA - GABRIELA QUEIROZ 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 005:32 00532
Teatro do Vao de Escada - Associagdo Cultural 0:00:00 0:00:00 1.01:56 000:00 0:00:00 10156
Julia 000:00 0:00:00 1.01:56 0:00:00 0:00:00 10156
Teatro Experimental de Cascais 0:00:00 259:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 25959
HAMLET - Teatro de Cascais 0:00:00 250:59 000:00 0:00:00 0:00:00 25950
Teatro Micaelense 000:00 11454 000:00 0:00:00 114554
EMPATIA 0:00:00 11454 0:00:00 0:00:00 11454
TEATRO NACIONAL DE S. JOAQ 000:00 000:00 000:00 0:00:00 20654
BAVBOLINA! GLOSSARIO INTEMPESTIVO DE TEATRO 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:2028
EXACTAMENTE ANTUNES 000:00 1:46:26 000:00 0:00:00 0:00:00 1:46:26
TEATRO NACIONAL DE S.CARLOS 0:00:00 35424 000:00 000:00 0:00:00 35424
FESTIVAL AO LARGO 2019 000:00 1:09:06 000:00 0:00:00 0:00:00 1:09.06
FESTIVAL AO LARGO 2021 000:00 24518 000:00 0:00:00 0:00:00 24518
Universidade Aberta 0:00:00 82247 000:00 000:00 0:00:00 8:22:47
UNIVERSIDADE ABERTA 2020 000:00 1.05:27 000:00 0:00:00 0:00:00 10527
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 00000 2:40:05 00000 0:00:00 0:00:00 24005
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - A COMUNICAGAO NA PREVENGAO DA DOENGA 0:00:00 0:43:58 0:0000 0:0000 0:00:00 0:4358
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - A UNIVERSIDADE NOS ESTABELECIMENTOS PRISIONAIS 000:00 0:48:24 000:00 0:00:00 0:00:00 0:48:24
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - AVALAGAO 00000 0:23:44 00000 0:00:00 0:00:00 0:23:44
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - IMPORTANCIA DA QUALIFICAGAO NO MERCADO LABORAL 0:00:00 0:4322 0:0000 0:0000 0:00:00 0:4322
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - LINGUA PORTUGUESA - CONSTRUGAO DE UMESPAGO 000:00 0:51:56 000:00 0:00:00 0:00:00 05156
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - MCROCREDENCIAIS E O ENSINO SUPERIOR 0:00:00 0:21:27 000:00 0:00:00 0:00:00 02127
UNIVERSIDADE ABERTA 2021 - TRANSICAO DIGITAL 000:00 0:44:24 0:0000 0:00.00 0:00:00 0:44:24
Universidade de Aveiro 000:00 0:00:00 049:21 50501 02020 143605
DO AR AAGUA - NASCER NARIA- EP. 2 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:19:30
QUIMICA DAS COISAS, A~ ALCOOL 000:00 0:00:00 0:0000 0:0000 00232 0:0232
QUIMICA DAS COISAS, A- AMOR 0:0000 0:00:00 000:00 0:00:00 00246 0:02:46
QUIMICA DAS COISAS, A~ CEREAIS 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 00217 0:0217
QUIMCA DAS COISAS, A~ DESCAFEINADO 000:00 0:00:00 0:0000 0:0000 00232 0:0232
QUIMICA DAS COISAS, A~ LENTES DE CONTACTO 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:02:37 0:02:37
QUIMCA DAS COISAS, A- POST-TS 0:00:00 0:00:00 000:00 0:0000 00229 0:0220
QUIMCA DAS COISAS, A- TATUAGENS 000:00 0:00:00 0:0000 0:0000 00235 0:0235
QUIMICA DAS COISAS, A~ VERNIZ PARA AS UNHAS 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:02:32 0:02:32
UAU! CIENCIA SEM LIMITES 0:00:00 0:00:00 0:49:21 50501 000:00 135615
Universidade do Porto 15:44:00 6:30:25 029:57 0:00:00 00000 2011447
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - A PERIGOSA CONQUISTA DA GUINE-BISSAU 1:29:45 02955 000:00 0:00:00 0:00:00 2:29:35
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - AFRICA DO SUL: SOLIDARIEDADE APARENTE NO KALAHA 205:32 03123 0:00:00 0:00:00 0:00:00 30818
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - BRASIL E PANAMA: O MUNDO VAGAROSO DAS PREGUICAS 030:27 0:30:27 0:0000 0:0000 0:00:00 13121
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - BRASIJAUSTRALIA: A INTERMINAVEL VIAGEM DOS. 0:5952 0:29:56 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:44
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - BRASIL: RAS QUE CONTAM A HISTORIA DA FLORESTA 1:2027 0:20:49 0:00:00 0:00:00 0:00:00 22905
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - CABO VERDE: APROCURA DE REPTEIS 057:46 02853 0:0000 0:0000 0:00:00 15532
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - CABO VERDE: UM CASAMENTO NO ATLANTICO 0:59:36 0:29:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:12
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - FRANGA E ESPANHA: COMO OS COELHOS SARAMDA. 12827 0:20:29 000:00 0:0000 0:00:00 22725
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - MAURITANIA: OS CROCODILOS DO DESERTO 1:0051 0:2957 0:2957 0:0000 0:00:00 2:39:42
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - MORCEGOS DE PORTUGAL 1:3503 0:31:41 000:00 0:00:00 0:00:00 2:38:25
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - PORTUGAL E ESPANHA: O REGRESSO DO CAMAO 0:58:20 0:20:10 000:00 0:0000 0:00:00 1:56:40
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - PORTUGAL, ITALIA E FRANGA: A HISTORIA.. 1:01:00 0:30:30 0:0000 0:0000 0:00:00 20200
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS - SAO TOME E PRINCIPE: UM MUNDO DE ESPECIES NO. 0:58:54 0:29:27 0:00:00 0:00:00 0:00:00 157:48
Universidade Lus6fona 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:2557
UM NATAL ESPECIAL 000:00 0:00:00 0:00.00 0:00:00 000:00 0.2557
Z00MOUT-PRODUGAO FORMAGAO TEATRO 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 310226 68:0249
ANTONIO MELO 0:00:00 0:00:00 000:00 0:0000 026:07 0:2607
BASTIDORES 000:00 0:00:00 0:0000 37:00:23 0:00:00 0:0000 202648 57:2711
CONS(C)ERTOS NA CAVE - AFUGA 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 030:00 0:30:00
CONS(C)ERTOS NA CAVE - ANOBILIA 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:0000 020:13 0:2913
CONS(C)ERTOS NA CAVE - CONCERTO NA CAVE 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 02211 0:2211
CONS(C)ERTOS NA CAVE - DESPEDIDAS 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 02354 0:2354
CONS(C)ERTOS NA CAVE - ENTAO... BOM FIM DE SEMANA 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:00:00 0:0000 023:26 0:2326
CONS(C)ERTOS NA CAVE - HOMEM A AGUA 000:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:00:00 0:00:00 01857 0:1857
CONS(C)ERTOS NA CAVE - JANTARES HA MUITOS 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 027:23 0:27:23
CONS(C)ERTOS NA CAVE - O MENINO DANGA? 0:00:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:26:07 0:2607
CONS(C)ERTOS NA CAVE - QUEM TEM PAI TEM TUDO 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 02215 0:2215
CONS(C)ERTOS NA CAVE - SOBRE RODAS 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 02224 0:2224
CONS(C)ERTOS NA CAVE - TIAS E TIAS LDA 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:23:37 0:2337
CONS(C)ERTOS NA CAVE - TOCAAMUDAR 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:0000 029:08 0:29.08
CONS(C)ERTOS NA CAVE - TUDO AS ESCURAS 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 028:17 02817
GONGALO PORTELA 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:00:00 0:0000 020:29 0:2029
GUILHERME LEITE 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 02219 0:2219
J0LIO ISIDRO 000:00 0:00:00 000:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 027:06 0:27:06
MIGUEL SENA 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:00:00 0:00:00 0:0000 0:25:13 0:2513
O CAFE DAESQUINA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 307:32 30732
Total 16:08:41 120:14:28 5:38:53 472155 7:1523 50501 361207 2535332
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2.5.1 Nuamero 6, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a cumprir diligentemente a leqgislacdo que se Ihe aplica, bem como a

conduzir toda a sua atividade de acordo com a especial responsabilidade de que se encontra

investida enquanto prestadora de um servico publico.

Tendo em consideracédo toda a informacéo reportada e por nds analisada no Relatério e Contas de
2021, Relatério de Cumprimento das Obrigac6es de Servigo Publico de Radio e Televiséo e Projeto
Estratégico (RCOSPPE), assim como nos pareceres realizados pelo Conselho Fiscal Unico e
Conselho de Opinido da Concessionaria, nenhum facto chegou ao nosso conhecimento que pudesse

colocar a Concessionéria em risco de incumprimento desta obrigagao.

2.6 Producéo Interna - Clausula 19.2

Para a verificacdo do cumprimento da presente obrigacao, foi analisada a grelha de programacéo da
Concessionaria, tendo em conta apenas 0s conteldos programéticos produzidos internamente pela

Concessionaria inseridos nas areas abrangentes da “Ficgdo Nacional” e “Documentais e Divulgagao
Cultural”.

Assim, foi elaborado o seguinte quadro com a duragéo total do tempo de emissdo dos programas

considerados para a verificagdo da presente obrigacéo.

Produc&o Interna - Universo RTP

Origem de Produgéo / Areade

Programa RTP1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores  RTP Africa RTP Int RTP Madeira RTP Memoéria Total

Documentais E Divulgacéo Cultural 75:18:02 578:00:27 245:48:45 246:52:48 377:45:42 401:11:25 240:58:39 34:43:06 2200:38:54
Centro De Emisséo 0:00:00 0:00:00 0:38:43 0:00:00 2:36:14 0:00:00 0:38:43 0:00:00 3:53:40
Centro De Produgéo Lisboa 0:50:57 490:40:02 97:00:23 184:11:44 267:18:00 244:15:08 96:09:41 34:43:06 1415:09:01
Porto 74:27:05 87:20:25 148:09:39 56:32:48 107:51:28 156:56:17 144:10:15 0:00:00 775:27:57
Rtp-Acores 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:08:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:08:16
Ficgao Nacional 0:00:00 2:59:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:59:59
Porto 0:00:00 2:59:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:59:59
Total 48:53:37 573:31:25 204:01:19 207:15:22 475:50:02 566:21:05 202:14:08 58:57:23 2337:04:21

A Mazars néo teve conhecimento de nenhuma situacdo / queixa por parte de qualquer player de
mercado que coloque em causa o disposto no n.° 1 da presente Clausula, ou seja, que a
Concessionaria tenha agido de maneira diferente a expectavel no cumprimento das suas obrigacdes
de Servigo Publico, no sentido de assumir “um papel regulador e potenciador de um mercado de
producéo diversificado e competitivo”.

Uma vez que ndo existe qualquer métrica minima exigida no ambito do CCSPRT conclui-se que a

presente obrigacédo foi cumprida.
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2.7 Investimento em Producédo Cinematografica e Audiovisual Independente —
Clausula 20.2

2.7.1 NuUmero 1 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria devera apoiar, no caso da televisdo e de acordo com as exigéncias legais

aplicaveis, a producdo nacional de obras cinematogréaficas e audiovisuais, reservando pelo menos

25% do valor do investimento direto estabelecido no n.° 3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12, de 6 de

setembro, a obras cinematograficas, tal como exigido pelo n.° 3 do artigo 43.° do Decreto-lei n.°
124/2013, de 30 de Agosto (...).

De acordo com o estabelecido no n.° 3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12 de 6 de setembro, o operador
de servigo publico de televisdo devera investir 8% das receitas anuais provenientes da Contribuicéo
Audiovisual (excluida da receita destinada exclusivamente ao servi¢co de radio) em obras
cinematogréficas e em obras criativas audiovisuais nacionais de producao independente.

Para a analise da conformidade desta clausula importa referir os seguintes aspetos:

0] O orcamento da RTP aprovado para 2021, ndo especifica qual o montante de CAV
especifica da Radio, apresentando apenas o montante global que se estima receber, pelo
que, para a avaliacao e determinacdo do investimento em produ¢édo Cinematogréfica e
Audiovisual independente a RTP considera como referéncia o montante de CAV recebido
no ano anterior;

(i) A RTP considera que existe investimento quando formaliza a sua intengéo de compra, ou
seja, sempre que existe um Formulério de Aquisicdo de Conteudos (FAC) aprovado pelo
Conselho de Administracdo, podendo o contrato ndo se encontrar formalizado. Esta
valorizagdo ignora o periodo que medeia a escolha das producdes, a sua realizacéo e
posteriormente a sua entrega a RTP — salientando-se ainda que as producdes
cinematogréficas que passam nas salas de Cinema, s6 podem ser exibidas em servicos
de programas televisivos apds um diferimento temporal definido em contrato. De notar
que esta pratica faz parte das regras de mercado, sendo aceite pelo Instituto do Cinema
e do Audiovisual (ICA), entidade que regula o Investimento em Producdo Cinematografica
e Audiovisual Independente.

(iii) O ICA considera como investimento a produgado nacional de obras cinematogréficas, as
campanhas de publicidade/promocéo realizadas, para cumprimento do n.° 1 da clausula
20.2 do Contrato de Concesséo do Servico Publico, desde que as mesmas constem no
contrato de investimento a producdo dessas mesmas obras, conforme esclarecimento

prestado a RTP.
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Assim, de acordo com a informacéo disponibilizada pela RTP, ao nivel do investimento realizado em

Producédo Cinematografica e Audiovisual Independente, verifica-se que:

Montante Limite Minimo de
Descricéo de Investimento Validado Investimento (previsto no Cumprimento
MAZARS quadro regulamentar)

Investimento Direto em Producéo 18398 211 12 683 128 8% da CAV recebida de 2020, excluindo radio

50% do valor do investimento direto dedicado a obras
1. Total Investido em Produgéo Audiovisual Independente 12 713 992 6 341 564 audiovisuais independentes. \/
(N.° 6 do art.°14 do DL 55/2012)

25% do valor do investimento direto dedicado a obras
2. Total Investido em Obras Cinematogréaficas 3229 407 3170782 cinematogréficas. \/
(N°1 clausula 20° do CCSPRT )

Néo pode exceder 10% do investimento minimo
1109 750 1268 313 obrigatorio. \/
(N.° 2 do artigo 44.° do Decreto-Lei n.°25/2018)

3. Total investido em promocéo de Obras Culturais, Artisticos,
Educativas/Didaticas, Musicais

N&o pode exceder 10% do investimento minimo
803 537 1268 313 obrigatdrio. \/
(N.° 3. do artigo 44.° do Decreto-Lei n.°25/2018)

4. Total investido em Promog&o gratuita de obras cinematogréficas
e audiovisuais nacionais

N&o pode exceder 10% do investimento minimo
541 525 1268 313 obrigatorio. \/
(N.° 4. do artigo 44.° do Decreto-Lei n.°25/2018)

5. Total investido em Aquisicdo de direitos de difusdo, transmissao
e disponibilizagéo de obras criativas europeias

E nosso entendimento que a RTP cumpriu o disposto na clausula em anélise, verificando-se que o

investimento realizado ultrapassa os valores minimos requeridos na mesma.

2.7.2 Numero 3 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria devera alocar um minimo de 75% do montante estabelecido no n.° 1 para participar

em obras que venham a ser cofinanciadas pelo ICA, |.P. ou por outros financiamentos publicos que

venham a existir.

Considerando a informacéo disponibilizada pela RTP sobre o investimento em Producgao

Cinematografica e Audiovisual Independente, verifica-se que:

Montante Limite Minimo de
Descricdo de Investimento Validado Investimento (previsto no
MAZARS quadro regulamentar)

25% do valor do investimento direto dedicado a

1. Total Investido em Obras Cinematograficas 3229 407 3170782 ) n g
obras cinematograficas

75% dos 25% do investimento direto dedicado a obras
1.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA 2860 257 2378087 cinematogréficas, deve servir para participar em obras
cofinanciadas pelo ICA

Neste enquadramento € nosso entendimento que a RTP cumpriu o disposto na clausula em analise,

afetando mais de 75% do investimento direto realizado a obras cofinanciadas pelo ICA.

2.7.3 NU0mero 4 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria podera estabelecer gue um montante de até 50% do montante previsto no n.° 3

seja destinado a obras cinematograficas decorrentes de minisséries ou a minisséries decorrentes de

obras cinematograficas.

Considerando a informacgé&o disponibilizada pela RTP sobre o investimento em Obras

Cinematograficas Cofinanciadas pelo ICA, verifica-se que:
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Montante Limite Minimo de
Descrigéo de Investimento Validado Investimento (previsto no
MAZARS quadro regulamentar)

25% do valor do investimento direto dedicado a
obras cinematograficas

1. Total Investido em Obras Cinematogréficas 3229 407 3170782

75% dos 25% do investimento direto dedicado a
1.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA 2860 257 2378087 obras cinematogréficas, deve servir para participar
em obras cofinanciadas pelo ICA

Os restantes 50% do montante previsto no total de Obras
2860 257 1189043  cofinanciadas pelo ICA pode ser destinado apenas a
obras cinematogréficas

1.1.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA (obras
cinematograficas)

Até 50% do montante previsto no total de Obras
1.1.2. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA (apenas cofinanciadas pelo ICA pode ser destinado a obras
minisséries) : 1189043 cinematograficas decorrentes de minisséries ou a
minisséries decorrentes de obras cinematograficas

E entendimento da Mazars que a Concessionaria cumpriu com o disposto na presente clausula.

2.7.4 Numero 5 da Clausula 202 do CCSPRT

Apos parecer prévio do Conselho Geral Independente, a Concessionaria elaborara e divulgara

anualmente um documento informativo estratégico que incluird o montante, as metodologias, os

critérios e os processos de selecao para o investimento direto na producao cinematografica

independente adotados pela Concessionaria

A RTP disponibilizou o documento informativo estratégico que inclui o montante, as metodologias, os
critérios e os processos de selecdo para o investimento direto na producédo cinematografica
independente adotados pela Concessionaria, pelo que a Mazars considera que a RTP cumpriu o

disposto na clausula em analise.

Importa notar que a RTP se assume como “entidade central no apoio a producao e/ou coproducao de
séries, documentarios, filmes e telefilmes originais portugueses, capazes de potenciar o talento de

equipas criativas nacionais e de contribuir para a defesa da cultura e da lingua portuguesas”.

A RTP promove consultas de contetidos ao mercado nacional de produc¢éo audiovisual independente,
de forma sistematizada, que resultam na apresentacédo dos projetos existentes nas areas da ficgéo,
documentério, magazines e da animacao. A Concessiondria procura nortear a sua selegéo por
critérios imparciais, tendo, em 2021, selecionado (i) 423 projetos em diversas areas de contelidos
audiovisuais — repartidos por documentarios, séries de ficcao, magazines e séries de animacao — e

(i) 118 propostas de conteudos cinematograficos.

2.8 Cobertura de Territério Nacional - Clausula 21.2
2.8.1 NuU0mero 1 da Clausula 212 do CCSPRT

Constitui obrigacdo da Concessionaria assequrar, através da sua rede de difusdo de radio, com o

menor custo possivel, a integral cobertura do territério nacional.

Face a impossibilidade de comprovar a cobertura da radio em todo o territério nacional, a Mazars nao

efetuou qualquer andlise, facto que assumimos com uma limitagéo ao nosso trabalho.
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2.8.2 NuUmero 2 da Clausula 212 do CCSPRT

A Concessionaria deve procurar assegurar junto da entidade responsavel pela difusdo de televisdo a

integral cobertura do territério nacional, com 0 menor custo possivel.

Desde 2008 que a difusao do sinal digital dos servicos de programas RTP 1, RTP 2, RTP Madeira e
RTP Acores é assegurada pela Altice Portugal, ndo possuindo a Concessionaria qualquer controlo
direto sobre os emissores e retransmissores de televisdo. A partir de dezembro de 2016, entrou
igualmente em sinal aberto da Televisdo Digital Terrestre (TDT) a transmiss&o do servi¢o de

programas RTP 3 e da RTP Memodria.

De acordo com a Concessionaria, a mesma tem “colaborado com as entidades oficiais, no sentido de
prestar a informacéo que lhe é solicitada, sobre os niumeros de reclamacdes e deficiéncias sentidas
na recec¢do, e tem acompanhado o desenvolvimento das iniciativas das entidades oficiais no que

concerne ao estudo do valor de mercado da difusdo do sinal de televisdo sobre o tema”.

Suportados nesta informacéo, conclui-se que a presente obrigagéo foi considerada como cumprida

durante o ano de 2021.

2.9 Obrigacfes de Inovacao e Desenvolvimento Tecnoldgico — Clausula 22.2

A Concessionaria deve recorrer a tecnologias, técnicas e eguipamentos que proporcionem a melhoria

da qualidade e eficiéncia do servico publico de televisdo, tendo em conta, para o efeito, as

recomendacdes ou decisbes das organizacdes internacionais de que seja membro, designadamente

da Unido Europeia da Radiodifuséo.

No que respeita a presente obrigacéo, ndo obtivemos informacédo contréria a reportada pela
Concessionaria no RCOSPPE.

Consideramos que a matéria em questao nao esta inserida no rol das nossas competéncias enquanto

entidade auditora para podermos formular uma concluséao.

2.10 Publicidade — Clausula 23.2

Apresentamos adiante o trabalho realizado na verificacao das obrigacdes elencadas no CCSPRT,
relativas a insergédo de publicidade comercial e institucional na grelha de programagéo (“alinhamento”)
dos diversos servigos de programas do Universo RTP, durante o ano de 2021. As obrigacdes
dispostas na presente clausula prendem-se sobretudo com limitacdes de tempo que a

Concessionaria tera de respeitar.

Assim, foram requisitados varios elementos a Dire¢cdo Comercial, que nos permitiram realizar as

validacBes no ambito da presente obrigacdo, nomeadamente:
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- Relatério retirado do software informatico MMW e disponibilizado pela entidade externa Media
Monitor/Marktest (designado por PubReport), que faz o controlo in loco das insercdes de
publicidade na grelha de programacéo;

- As listagens que contém informacgé&o sobre o anunciante, o produto e o valor faturado por
campanha publicitaria;

- Listagem com informacé&o sobre as promocdes relativas ao ICA,;

- Os relatérios mensais elaborados pela Concessionaria e enviados a ERC que continham o
reporte e a justificacdo de situacdes de incumprimento relacionadas com a limitacéo de
tempo na insercdo de publicidade comercial na grelha de programacéao da RTP 1.

Destacamos que para os exercicios, que se detalham nos pontos seguintes, de controlo das
duragdes de publicidade por faixa horéria e, tendo em conta a classificagdo adotada nas listagens de

insercdes de publicidade disponibilizadas pela Concessionaria, a Mazars considerou o seguinte:

e Insercdes classificadas com a tipologia normal, patrocinios, ecré fracionado, e televendas sédo
contabilizadas como tempos de publicidade comercial;

e Insercdes classificadas com a tipologia especial sdo contabilizadas como tempos de
publicidade institucional;

e Insercdes classificadas com a tipologia cartdes publicitarios, promocdes e promoc¢bes

“sponsorizadas”, ndo séo contabilizadas como tempos de publicidade;

e Insercdes classificadas como telepromocgdes foram analisadas de acordo com dois prismas (i)
com base no CCSPTV e na LTSAP antes da Lei n.° 74/2020 e (ii) com base no CCSPTV e na
LTSAP e aluz da Lei n.° 74/2020. Sobre este ponto, salientamos que o CCSPTV em vigor,

ndo obstante estar em processo de revisdo, mantém a redacdo anterior, ndo tendo

incorporado as alteracdes previstas na Lei n.° 74/2020. Assim, € uma vez que 0 cumprimento

do CCSPTV é da competéncia do Ministro das Financas e do Ministro da Cultura, a ERC

procura analisar este tema com a integracdo dos varios cenarios.

e Insercdes classificadas como bloco de televendas n&o séo contabilizadas como tempos de

faixa horaria, pelo que sao excluidas do exercicio.

2.10.1 NUmero 1 da Clausula 23.2do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea a) do n.° 2 da Clausula 72, a publicidade comercial ndo

pode exceder 0s seis minutos por hora.

Com base nos elementos anteriormente referidos, foi realizada a validacéo da presente obrigacao,
através do tratamento dos dados no sentido de apurar os tempos de publicidade comercial inseridos
em cada faixa horéaria da grelha de programacéo da RTP 1, tendo sido ainda analisados os relatérios

preparados mensalmente pela Concessionaria e enviados a ERC.

Numa primeira instancia, é importante salientar que a RTP, no ambito do seu controlo interno,

considera que cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora de tempos publicitarios comerciais,
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quando ndo excede o0s 366 segundos por hora, ao invés de 360 segundos (6 minutos vezes 60
segundos) definidos no contrato de concessao. Significa isto, que a Concessiondria assume uma
margem de erro de 6 segundos (em linha com o praticado no mercado e nos oficios da ERC) que
dizem respeito as frames, existentes entre cada break publicitario, que ndo deve ser considerada
(nem reportada). Nao obstante, se o incumprimento for superior a esta margem, é reportado o tempo
excedido em relag&o aos 360 segundos definidos na Lei da Televiséo, e nunca em relacdo aos 366

segundos.

Para a formalizac&o das conclusfes no ambito da presente auditoria, a Mazars seguiu o racional
partilhado pela Entidade Reguladora, isto €, considerando dois cenarios: (i) o cenario antes da Lei n.°

74/2020, em que as “telepromocdes” sdo excluidas da andlise dos limites de tempo reservado a

publicidade e (ii) o cenario apds a Lei n.° 74/2020, em que a difusao de “telepromogdes” concorre

para a afericao dos limites de tempo reservado a publicidade e insercéo de publicidade no servico de
programas RTP 1.

0] Analise com base no CCSPTV e na LTSAP antes da Lei n.° 74/2020

A LTSAP de acordo com a Lei 8/2011 de 11 de abril, prevé que as “Telepromogbes” sejam excluidas

do ambito de contabilizacdo do tempo maximo reservado a emisséo de publicidade.

Desta forma, apés a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horaria da
grelha de programacédo da RTP 1 verifica-se a existéncia de 24 ocorréncias em que o tempo de
publicidade ultrapassou os 366 segundos, que totalizam um excesso de 896 segundos, distribuidos

pelos seguintes dias e faixas horarias:

Més Dia Faixa Horaria =R
(em segundos)
] 05-01-2021 16:00:00 260
Janeiro
29-01-2021 23:00:00 10
14-02-2021 14:00:00 12
) 14-02-2021 17:00:00 21
Fevereiro
15-02-2021 14:00:00 20
15-02-2021 18:00:00 12
) 22-05-2021 25:00:00 24
Maio
31-05-2021 22:00:00 14
Junho 22-06-2021 7:00:00 15
07-07-2021 22:00:00 29
10-07-2021 15:00:00 56
Julho
11-07-2021 23:00:00 65
25-07-2021 22:00:00 25
10-08-2021 12:00:00 7
11-08-2021 15:00:00 10
Agosto
12-08-2021 14:00:00 15
14-08-2021 15:00:00 7

130



mazars

. , . Excesso
Faixa Horaria
(em segundos)
07-09-2021 17:00:00 28
08-09-2021 9:00:00 7
Setembro
24-09-2021 17:00:00 24
30-09-2021 8:00:00 14
03-12-2021 16:00:00 12
Dezembro 19-12-2021 12:00:00 70
25-12-2021 9:00:00 30
Total 896

Importa salientar que das 24 situac6es identificadas, 21(cerca de 683 segundos) encontram-se
devidamente justificados pela Concessionéaria nos relatorios mensais enviados & ERC (vide Anexo 4).
De acordo com a Concessionaria, os excedentes a margem de 6 segundos podem dever-se a:
insercdes emitidas com o spot errado, avaria na mesa de continuidade, erro de finalizagdo de fecho
de dia, emisséo de spots comerciais em faixas nao previstas devido a compromissos de programagao

(nomeadamente transmissdes de futebol e emissfes em direto) entre outras.

(i) Analise com base no CCSPTV e na LTSAP a luz da Lei n.° 74/2020

De acordo com a Lei n.° 74/2020 as insergdes classificadas como “telepromogdes” ndo séo excluidas,

concorrendo para a afericdo dos limites de tempo reservado a publicidade.

Neste sentido, apés a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horéaria
da grelha de programacéo da RTP 1 verifica-se a existéncia de 373 ocorréncias em que o tempo de
publicidade ultrapassou os 366 segundos, que totalizam um excesso de 44.645 segundos,

distribuidos pelos seguintes dias e faixas horarias:

Més Dia Faixa Horaria (emE;(ggszigos)
Janeiro 05-01-2021 16:00:00 260
29-01-2021 23:00:00 10
14-02-2021 14:00:00 12
Eevereiro 14-02-2021 17:00:00 21
15-02-2021 14:00:00 20
15-02-2021 18:00:00 12
01-03-2021 12:00:00 168
01-03-2021 16:00:00 107
01-03-2021 17:00:00 163
02-03-2021 12:00:00 150
Marco 02-03-2021 17:00:00 165
03-03-2021 11:00:00 131
03-03-2021 12:00:00 165
03-03-2021 17:00:00 140
04-03-2021 12:00:00 116
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)

04-03-2021 16:00:00 122
04-03-2021 17:00:00 164
05-03-2021 11:00:00 107
05-03-2021 12:00:00 181
08-03-2021 11:00:00 113
08-03-2021 12:00:00 150
08-03-2021 17:00:00 169
09-03-2021 16:00:00 59

09-03-2021 17:00:00 159
10-03-2021 12:00:00 185
10-03-2021 17:00:00 170
11-03-2021 12:00:00 170
11-03-2021 17:00:00 181
12-03-2021 12:00:00 149
12-03-2021 16:00:00 102
15-03-2021 12:00:00 145
15-03-2021 17:00:00 161
16-03-2021 12:00:00 22

16-03-2021 17:00:00 149
17-03-2021 11:00:00 97

17-03-2021 12:00:00 148
17-03-2021 17:00:00 156
18-03-2021 12:00:00 89

18-03-2021 16:00:00 124
18-03-2021 17:00:00 157
19-03-2021 12:00:00 149
22-03-2021 12:00:00 159
22-03-2021 16:00:00 61

22-03-2021 17:00:00 161
22-03-2021 19:00:00 30

23-03-2021 12:00:00 162
23-03-2021 16:00:00 103
23-03-2021 17:00:00 153
24-03-2021 12:00:00 153
24-03-2021 16:00:00 57

24-03-2021 17:00:00 164
25-03-2021 11:00:00 111
25-03-2021 12:00:00 170
25-03-2021 17:00:00 176
26-03-2021 12:00:00 152
26-03-2021 16:00:00 96

26-03-2021 17:00:00 45

29-03-2021 12:00:00 140
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
29-03-2021 17:00:00 131
30-03-2021 11:00:00 101
30-03-2021 12:00:00 151
30-03-2021 16:00:00 63
30-03-2021 17:00:00 165
31-03-2021 12:00:00 118
01-04-2021 11:00:00 107
01-04-2021 12:00:00 138
01-04-2021 16:00:00 39
01-04-2021 17:00:00 159
05-04-2021 11:00:00 112
05-04-2021 12:00:00 87
05-04-2021 16:00:00 62
05-04-2021 17:00:00 140
06-04-2021 12:00:00 149
06-04-2021 17:00:00 164
07-04-2021 11:00:00 62
07-04-2021 12:00:00 57
07-04-2021 16:00:00 89
07-04-2021 17:00:00
07-04-2021 19:00:00
08-04-2021 11:00:00 83
08-04-2021 12:00:00 116
08-04-2021 16:00:00 28
Abril 08-04-2021 17:00:00 167
09-04-2021 11:00:00 61
09-04-2021 12:00:00 136
09-04-2021 16:00:00 113
09-04-2021 19:00:00 37
12-04-2021 11:00:00 30
12-04-2021 12:00:00 141
12-04-2021 17:00:00 152
13-04-2021 12:00:00 86
13-04-2021 16:00:00 41
13-04-2021 17:00:00 99
14-04-2021 11:00:00 107
14-04-2021 12:00:00 151
14-04-2021 16:00:00 41
14-04-2021 17:00:00 157
15-04-2021 11:00:00 49
15-04-2021 12:00:00 146
15-04-2021 16:00:00 105
15-04-2021 17:00:00 23
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
16-04-2021 12:00:00 89
16-04-2021 17:00:00 31
19-04-2021 12:00:00 129
19-04-2021 17:00:00 150
19-04-2021 19:00:00 49
20-04-2021 11:00:00 41
20-04-2021 12:00:00 161
20-04-2021 16:00:00 62
20-04-2021 17:00:00 161
21-04-2021 12:00:00 89
21-04-2021 17:00:00 48
22-04-2021 12:00:00 142
22-04-2021 16:00:00 47
22-04-2021 17:00:00 166
23-04-2021 11:00:00 60
23-04-2021 12:00:00 70
23-04-2021 17:00:00 33
26-04-2021 12:00:00 160
26-04-2021 17:00:00 173
27-04-2021 12:00:00 150
27-04-2021 17:00:00 156
28-04-2021 11:00:00 49
28-04-2021 12:00:00 166
28-04-2021 17:00:00 169
29-04-2021 11:00:00 144
29-04-2021 17:00:00 168
30-04-2021 12:00:00 113
30-04-2021 17:00:00 169
03-05-2021 12:00:00 136
03-05-2021 17:00:00 169
04-05-2021 12:00:00 95
04-05-2021 17:00:00 141
05-05-2021 12:00:00 152
05-05-2021 17:00:00 129
06-05-2021 12:00:00 146
Maio 06-05-2021 17:00:00 128
07-05-2021 12:00:00 120
07-05-2021 17:00:00 174
10-05-2021 12:00:00 124
10-05-2021 17:00:00 151
11-05-2021 12:00:00 119
11-05-2021 17:00:00 146
12-05-2021 12:00:00 147
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Faixa Horaria Excesso
(em segundos)
12-05-2021 17:00:00 168
13-05-2021 17:00:00 142
14-05-2021 12:00:00 149
14-05-2021 17:00:00 158
17-05-2021 12:00:00 139
17-05-2021 17:00:00 117
18-05-2021 12:00:00 154
18-05-2021 17:00:00 144
19-05-2021 12:00:00 65
19-05-2021 17:00:00 153
19-05-2021 19:00:00 28
20-05-2021 12:00:00 158
20-05-2021 17:00:00 109
21-05-2021 12:00:00 105
21-05-2021 17:00:00 111
22-05-2021 25:00:00 44
24-05-2021 12:00:00 158
25-05-2021 12:00:00 152
25-05-2021 17:00:00 177
26-05-2021 12:00:00 114
26-05-2021 16:00:00 42
26-05-2021 17:00:00 163
26-05-2021 19:00:00 112
27-05-2021 12:00:00 137
27-05-2021 17:00:00 161
28-05-2021 12:00:00 118
28-05-2021 16:00:00 41
28-05-2021 17:00:00 148
31-05-2021 12:00:00 122
31-05-2021 16:00:00 48
31-05-2021 17:00:00 167
31-05-2021 22:00:00 14
01-06-2021 12:00:00 132
01-06-2021 16:00:00 43
01-06-2021 17:00:00 168
02-06-2021 12:00:00 154
02-06-2021 17:00:00 153
Junho 04-06-2021 12:00:00 139
04-06-2021 16:00:00 44
04-06-2021 17:00:00 168
07-06-2021 12:00:00 127
07-06-2021 16:00:00 53
07-06-2021 17:00:00 121
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
08-06-2021 17:00:00 160
09-06-2021 12:00:00 122
09-06-2021 16:00:00 47
09-06-2021 17:00:00 185
14-06-2021 17:00:00 162
15-06-2021 16:00:00 58
15-06-2021 17:00:00 156
15-06-2021 19:00:00 27
16-06-2021 17:00:00 156
17-06-2021 16:00:00 55
17-06-2021 17:00:00 170
18-06-2021 17:00:00 158
18-06-2021 19:00:00 30
21-06-2021 16:00:00 52
21-06-2021 17:00:00 167
22-06-2021 7:00:00 15
22-06-2021 16:00:00 60
22-06-2021 17:00:00 155
25-06-2021 16:00:00 64
28-06-2021 17:00:00 141
29-06-2021 17:00:00 165
30-06-2021 17:00:00 166
07-07-2021 22:00:00 29
10-07-2021 15:00:00 56
11-07-2021 23:00:00 65
12-07-2021 12:00:00 153
12-07-2021 17:00:00 158
13-07-2021 12:00:00 175
13-07-2021 17:00:00 143
14-07-2021 12:00:00 116
14-07-2021 17:00:00 147
14-07-2021 19:00:00 27
Julho 15-07-2021 12:00:00 160
15-07-2021 17:00:00 152
16-07-2021 12:00:00 158
16-07-2021 17:00:00 129
19-07-2021 12:00:00 146
19-07-2021 17:00:00 138
20-07-2021 12:00:00 184
20-07-2021 17:00:00 136
21-07-2021 12:00:00 147
21-07-2021 17:00:00 132
22-07-2021 12:00:00 149
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Faixa Horaria SR
(em segundos)
22-07-2021 17:00:00 140
25-07-2021 22:00:00 25
26-07-2021 12:00:00 133
26-07-2021 17:00:00 152
28-07-2021 17:00:00 136
30-07-2021 12:00:00 172
30-07-2021 17:00:00 177
10-08-2021 12:00:00 7
11-08-2021 15:00:00 10
12-08-2021 14:00:00 15
14-08-2021 15:00:00 7
16-08-2021 12:00:00 171
Agosto 16-08-2021 17:00:00 144
17-08-2021 12:00:00 148
17-08-2021 17:00:00 156
18-08-2021 17:00:00 138
19-08-2021 17:00:00 147
25-08-2021 12:00:00 176
06-09-2021 12:00:00 169
06-09-2021 17:00:00 144
07-09-2021 17:00:00 28
08-09-2021 9:00:00 7
08-09-2021 12:00:00 22
08-09-2021 17:00:00 175
13-09-2021 12:00:00 176
13-09-2021 17:00:00 158
Setembro 15-09-2021 12:00:00 170
15-09-2021 17:00:00 161
17-09-2021 17:00:00 169
20-09-2021 12:00:00 091
22-09-2021 12:00:00 173
24-09-2021 17:00:00 204
29-09-2021 16:00:00 62
30-09-2021 20:00:00 14
30-09-2021 8:00:00 54
01-10-2021 16:00:00 63
04-10-2021 16:00:00 61
06-10-2021 16:00:00 32
— 07-10-2021 16:00:00 52
08-10-2021 16:00:00 64
12-10-2021 17:00:00 127
13-10-2021 17:00:00 156
14-10-2021 17:00:00 161
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
18-10-2021 17:00:00 151
20-10-2021 12:00:00 71
20-10-2021 17:00:00 158
21-10-2021 12:00:00 176
21-10-2021 17:00:00 162
22-10-2021 12:00:00 149
22-10-2021 17:00:00 162
25-10-2021 17:00:00 144
26-10-2021 17:00:00 159
27-10-2021 12:00:00 151
28-10-2021 12:00:00 155
28-10-2021 17:00:00 163
02-11-2021 17:00:00 102
03-11-2021 17:00:00 167
04-11-2021 17:00:00 182
05-11-2021 15:00:00 64
08-11-2021 17:00:00 174
09-11-2021 11:00:00 52
09-11-2021 12:00:00 139
09-11-2021 15:00:00 52
09-11-2021 17:00:00 180
10-11-2021 11:00:00 17
10-11-2021 12:00:00 160
10-11-2021 16:00:00 36
10-11-2021 17:00:00 171
11-11-2021 12:00:00 174
11-11-2021 17:00:00 177
Novembro 12-11-2021 12:00:00 177
12-11-2021 16:00:00 11
15-11-2021 10:00:00 52
15-11-2021 11:00:00 59
15-11-2021 15:00:00 10
16-11-2021 10:00:00 17
16-11-2021 16:00:00 28
17-11-2021 10:00:00 14
17-11-2021 17:00:00 160
18-11-2021 10:00:00 38
18-11-2021 16:00:00 32
18-11-2021 17:00:00 155
19-11-2021 11:00:00 54
19-11-2021 15:00:00 59
22-11-2021 17:00:00 153
23-11-2021 11:00:00 61
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
23-11-2021 12:00:00 160
23-11-2021 17:00:00 165
24-11-2021 11:00:00 56
24-11-2021 12:00:00 178
24-11-2021 17:00:00 173
25-11-2021 12:00:00 180
25-11-2021 17:00:00 172
26-11-2021 12:00:00 178
26-11-2021 16:00:00 43
27-11-2021 18:00:00 191
29-11-2021 17:00:00 160
30-11-2021 12:00:00 155
30-11-2021 17:00:00 162
02-12-2021 12:00:00 165
02-12-2021 17:00:00 150
03-12-2021 12:00:00 162
03-12-2021 16:00:00 12
04-12-2021 18:00:00 188
06-12-2021 16:00:00 44
07-12-2021 11:00:00 41
07-12-2021 12:00:00 191
07-12-2021 17:00:00 163
09-12-2021 11:00:00 62
09-12-2021 12:00:00 170
09-12-2021 17:00:00 170
10-12-2021 11:00:00 64
10-12-2021 12:00:00 177
Desembro 11-12-2021 18:00:00 190
13-12-2021 12:00:00 179
13-12-2021 17:00:00 168
14-12-2021 11:00:00 46
14-12-2021 12:00:00 186
14-12-2021 17:00:00 171
15-12-2021 12:00:00 186
15-12-2021 17:00:00 155
17-12-2021 12:00:00 169
17-12-2021 16:00:00 51
19-12-2021 12:00:00 70
20-12-2021 12:00:00 183
20-12-2021 17:00:00 163
21-12-2021 12:00:00 154
21-12-2021 17:00:00 159
22-12-2021 12:00:00 172
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Faixa Horéria Excesso
(em segundos)
22-12-2021 17:00:00 169
23-12-2021 12:00:00 180
23-12-2021 17:00:00 165
24-12-2021 12:00:00 185
25-12-2021 9:00:00 30
27-12-2021 12:00:00 106
27-12-2021 17:00:00 158
28-12-2021 12:00:00 166
28-12-2021 17:00:00 165
29-12-2021 12:00:00 156
29-12-2021 17:00:00 138
30-12-2021 12:00:00 155
30-12-2021 17:00:00 97
31-12-2021 12:00:00 163
Total 44 645

Importa salientar que das 373 situacdes identificadas, parte encontra-se devidamente justificada pela
Concessionaria nos relatérios mensais enviados a ERC (vide Anexo 4). De acordo com a
Concessionaria, os excedentes a margem de 6 segundos podem dever-se a: inser¢des emitidas com
0 spot errado, avaria na mesa de continuidade, erro de finalizacéo de fecho de dia, emissao de spots
comerciais em faixas néo previstas devido a compromissos de programacao (nomeadamente
transmissdes de futebol e emissées em direto) entre outras. As restantes 348 situagbes de
incumprimento detetadas, estdo maioritariamente associadas ao entendimento da Concessionaria de
que a difusado de “telepromogdes” nao concorre para a aferigdo dos limites de tempo reservado a

publicidade no servico de programas RTP 1.

O detalhe do teste efetuado para cada faixa horaria pode ser observado no Anexo 5.

Tal como referido na metodologia, a Mazars analisa os tempos de publicidade de acordo com a
informacéo extraida do software GMedia, disponibilizada pela Concessionaria, ndo recorrendo ao
visionamento da publicidade emitida. A analise incide sobre as 24 horas de emissao relativas a toda a
programacéo disponibilizada pela RTP durante o ano de 2021, sem selecionar qualquer tipo de

amostra.

Importa salientar que a metodologia utilizada pela Entidade Reguladora em outra sede é distinta. A
ERC utiliza como fonte de informacédo a base de dados da Mediamonitor/Yumi e recorre ao
visionamento de gravacdes das emissdes, selecionando uma amostra (uma semana por més) da
publicidade emitida na programacéo da RTP 1. Salienta-se que sobre os resultados da amostra a

ERC nao procedeu a qualquer extrapolacao para o nivel da populacgéo.
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Assim, a eventual analogia entre os resultados obtidos no Relatério de Regulacdo da ERC e a
auditoria da Mazars deve ser feita com as necessarias ressalvas, tendo em linha de conta que (i) as
fontes de informacao sao distintas, (ii) as metodologias aplicadas néo séo idénticas e (iii) as

populacdes em estudo tém dimensdes diferentes.

2.10.2 Numero 2 da Clausula 23.2do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea b) do n.° 2 da Clausula 22 ndo pode haver publicidade

comercial.

A presente obrigacéo impossibilita que seja emitida publicidade comercial no segundo servico de

programas generalista de &mbito nacional (RTP 2).

Com base nas listagens de insercfes de breaks publicitarios relativos a RTP 2, verificou-se que foi

cumprida a obrigacdo, uma vez que a publicidade transmitida durante 2021 é decomposta por:

Tipo de Publicidade Emitida (RTP 2) (Szlgjr?;‘gs)
Especial 213.256
Promocdes 1.360
Cartdes Publicitarios 5.644
Total 220.260

De notar que, tal como referido anteriormente, as inser¢des classificadas com as tipologias especial,

cartdes publicitarios e promoc¢des ndo sdo contabilizadas como tempos de publicidade comercial.

2.10.3 Numero 3 da Clausula 23.2do CCSPRT

Qualquer outro dos restantes servicos de programas referidos na clausula 72 gue seja distribuido em

acesso ndo condicionado livre, com excecado dos mencionados na alinea c) do n.° 2 da mesma clausula,

deve ser tendencialmente nao financiado por publicidade comercial.

Antes de mais importa salientar que a partir de dezembro de 2016, a RTP 3 e a RTP Memo&ria
passaram a ser distribuidas pela TDT, os mesmos passaram a ser considerados como servi¢os de

programas de acesso nao condicionado livre (RTP 3 TDT e a RTP Meméria TDT).

Nao obstante, no caso da TDT apenas € possivel emitir espacos de promocao e divulgagdo cultural,
ndo existindo espacos de publicidade comercial, conforme exige a Resolucdo de Conselho de
Ministros n.° 37-C/2016, de 8 de julho referindo no ponto 4 o seguinte: “Substituir os tempos
reservados a publicidade por espacos de promocao e divulgacéo cultural, na medida em que o
alargamento desta oferta ndo deve pdr em causa a sustentabilidade da oferta assegurada pelos
operadores privados de televisao, na emissdo da RTP 3 e RTP Memodria na rede de televiséo digital

terrestre.”.

Assim, e tendo em conta a presente obrigacéo, os servicos de programas que ndo devem ser

tendencialmente financiados por publicidade comercial sdo RTP 1, RTP 2, RTP 3 e RTP Memodria,
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uma vez que os servicos de programas regionais (RTP Acgores e RTP Madeira) sdo excluidos desta

condigao.

Analisando os proveitos gerados nos objetos de custeio RTP 1, RTP 2, RTP 3 e RTP Memoéria,
verifica-se que os mesmos sdo tendencialmente constituidos pela CAV e nédo por publicidade

comercial, conforme se verifica:

Proveitos RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Memoéria
CAV 92 362640 28668 291 1825 640 4518 556
Publicidade 19 522 067 53 665 97 512 79 243

Em relagcéo aos servicos de programas regionais, no disposto do presente ponto, ndo se deparam
com limitacGes a emissao de publicidade comercial para além da exigida em relacdo a publicidade
televisiva no artigo 40° da Lei da Televisédo e Servigos Audiovisuais a Pedido (abordada adiante no
ponto 2.10.7), podendo assim estes servigos de programas “serem tendencialmente financiados por
publicidade comercial”. Nao obstante, e dada a pequena dimensédo do mercado publicitario televisivo
nas Regides Autbnomas, o contributo dos proveitos comerciais gerados pela publicidade no total dos
proveitos destes servigcos de programas é residual, destacando-se a CAV como a principal fonte de
receita.

2.10.4 NUmero 4 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Nos servicos de programas previstos no n.° 2 da clausula 15.2 ndo pode existir qualquer tipo de

publicidade comercial.

A presente obrigacéo impossibilita que seja emitida publicidade comercial no servigo publico da radio.

Analisando a informacéo retirada do GMedia, verifica-se que a existéncia de patrocinios e publicidade
institucional na Antena 1, Antena 2, Antena 3 e RDP Africa, que em termos contabilisticos foram

todos associados a Antena 1.

Com base no balancete de Contabilidade Analitica, verifica-se que os diferentes objetos de custeio
associados a Radio incluem publicidade de natureza institucional e ainda patrocinios, conforme se

pode verificar:

Tipo de Publicidade Antenal Antena2 Antena3 ?ﬁggﬁ; Total (€)
Patrocinios 23 400 - - 5769 29 169
Institucional 65 372 - - - 65 372
Total 88 372 - - 5769 94 541

Importa salientar que embora as inser¢des classificadas com a tipologia patrocinios sejam
contabilizadas como tempos de publicidade comercial, 0 n.° 6 da presente clausula refere que
“qualquer servigo de programas explorado pela Concessionéria pode incluir patrocinios, nos termos
legalmente admissiveis”, sendo que, de acordo com o n.° 7 do artigo 40.° da Lei da Radio, “os

servicos noticiosos e os programas de informagéo politica ndo podem ser patrocinados”.
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Relativamente ao cariz dos programas patrocinados nestes servigos de programas, selecionou-se
uma amostra de forma a aferir se 0s mesmos se relacionam com programas noticiosos ou com
programas de informacao politica, tendo-se verificado o cumprimento do disposto no quadro

regulamentar.

2.10.5 Numero 5 da Clausula 23.2do CCSPRT

Em qualquer dos servicos de programas que reportam os nimeros anteriores pode ser transmitida

publicidade institucional, relativa & promocédo de produtos, servicos ou afins de manifesto interesse

publico ou cultural, até aos limites legalmente admissiveis, a qual beneficiard de um desconto ndo

inferior a 85% do custo comercial do espaco, ndo podera exceder 0s seis minutos em cada hora e

sera sempre identificada como tal.

O cumprimento do disposto neste nimero obriga a Concessionaria a praticar no minimo um desconto
de 85% do valor comercial do espaco publicitario (break) a toda a publicidade classificada como
institucional, pelo que foi validado no ambito dos testes de conformidade realizados, explicados em

maior detalhe no ponto 3.2.2. adiante.

2.10.6 NUmero 6 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Qualguer servico de programas explorado pela Concessionaria pode incluir patrocinios, nos termos

legalmente admissiveis.

Conforme a andlise realizada, verificou-se a existéncia de patrocinios nos servigos televisivos RTP 1,
RTP 3, RTP Internacional, RTP Madeira, RTP Africa e RTP Memodria.

De acordo com o n.° 3 do artigo 41° da Lei de Televisdo, e com o n.° 7 do artigo 40.° da Lei da Radio,

“os servigos noticiosos e os programas de informagao politica ndo podem ser patrocinados”.

Analisando o cariz dos programas patrocinados nos servigcos de programas anteriormente referidos,
verifica-se que estes ndo estao relacionados com servigos noticiosos nem com programas de
informacéo politica, pelo que a Mazars considera que a Concessionaria cumpre com a presente

obrigacao.

2.10.7 Artigo 40° e 41° da Lei da Televiséo (12 Alterac&o — Lei n.° 8/2011 de 11 de abril)

O tempo de emissédo destinado a publicidade televisiva e a televenda, em cada periodo

compreendido entre duas unidades de hora, ndo pode exceder 10% ou 20% consoante se trate de

servicos de programas televisivos de acesso condicionado, ou de servicos de programas televisivos

de acesso ndo condicionado livre ou ndo condicionado com assinatura.

De modo a aferir o cumprimento do disposto na Lei para todos os servigos de programas do Universo
RTP, a Mazars realizou testes de controlo de tempo as emissdes de publicidade televisiva (que inclui
publicidade institucional e comercial), tendo em conta 0s pressupostos apresentados no quadro

abaixo:
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Servico de Limites a Publicidade Televisiva
Programas (Lei da Televiséo)
Acesso nédo 12 minutos por hora (salientando-se que a publicidade comercial
RTP 1 o . . . ; ot o -
condicionado livre s6 pode ocupar até 6 minutos/hora do limite permitido por lei)
Acesso nado 12 minutos por hora (salientando-se que néo pode existir
RTP 2 o . oC .
condicionado livre publicidade comercial)
Acesso nédo
RTP 3 condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
Acesso nado 12 minutos por hora (salientando-se que nado pode existir
RTP 3 TDT o . oC .
condicionado livre publicidade comercial)
Acesso néo
RTP Memoria condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
RTP Meméria TDT A(_:e_sso n&o 12 minutos por hora (_sallentando-se que ndo pode existir
condicionado livre publicidade comercial)
RTP Acores ACesso nao 12 minutos por hora
condicionado livre
RTP Madeira A(_:e_sso hao 12 minutos por hora
condicionado livre
) Acesso néo
RTP Africa condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
Acesso néo
RTP Internacional condicionado com 12 minutos por hora
assinatura

Do conjunto de testes realizados a todos os servigos de programas néo foi detetada qualquer

inconformidade, para além das elencadas no ponto 2.10.1.

Excluem-se aos limites fixados no nimero anterior as autopromocdes e os blocos de televendas, bem

como a producao de produtos conexos, ainda que ndo sejam proprios, diretamente relacionados com

0s programas dos operadores televisivos.

O disposto foi tido em consideracao no ambito dos testes realizados.

Os blocos de televendas devem ter uma duracao ininterrupta de, pelo menos, quinze minutos.

No que respeita a esta obrigagéo foi realizado um teste que revelou que em 2021 todos os blocos de

televenda, foram emitidos segundo o limite minimo de 15 minutos, fixado na Lei de Televisao.

2.11 Obrigac¢6es de Arquivo Audiovisual - Clausula 24.2
2.11.1 Numero 1 da Clausula 24.2 do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a manter em arquivo, nas melhores condicdes de conservacao e

utilizacdo, os registos de imagem e som que, de acordo com a politica arquivistica interna adotada e

tendo em conta os critérios definidos pelos responséaveis pelas areas de programacdo e da

informacdo, possuam valor histérico, sociolégico, cientifico, educativo ou artistico, sem prejuizo do

disposto na lei em matéria de arquivos de interesse publico ou de depdsito legal.

Para a verificacdo do cumprimento da presente obrigacao foi consultado o Relatério e Contas de

2021, de modo a validar a informacé&o reportada no RCOSPPE do mesmo ano.

144



mazars

Assim, no que respeita a preservacao e atualizacéo dos acervos audiovisuais, realcamos que foi
reportado o arquivo permanente de cerca de 7.186 horas de novos contelidos audiovisuais
produzidos ou adquiridos pela Concessionaria em 2021 das quais 5.396 dizem respeito a contetidos
televisivos e 1.790 sdo provenientes da radio. Adicionalmente, tal como reportado no RCOSPPE
relativo a 2021, foram ainda recuperadas, catalogadas e descritas 2.432 horas de contetidos dos
Arquivos Histéricos da Radio e Televiséo e foi garantida a migracéo para ficheiro digital de 3.342

horas relativas a conteddos que tinham sido originalmente gravados em videocassete

Considerando que (i) ndo chegou ao conhecimento da Mazars, durante a presente auditoria,
nenhuma informacao que contrarie o reportado, (ii) ndo existem diferencas entre na informacao
reportada nos diferentes relatérios publicos, e (iii) ndo existe qualquer métrica preconizada para a

presente obrigacédo, conclui-se que a mesma foi cumprida.

2.11.2 Numero 4 da Clausula 24.2 do CCSPRT

A Concessionaria deve facultar, a requerimento de qualquer interessado e mediante comprovacao da

utilizacao pretendida, o acesso aos arquivos de som ou imagem, nas condicdes definidas da presente

clausula e na tabela de precos em vigor.

A Concessionaria reportou 885 solicitacdes externas de acesso aos conteldos arquivados no seu

espolio audiovisual, discriminadas por:

- 32 pedidos de entidades relacionadas com a Investigacdo/Educacéo/Cultura;

- 643 pedidos de entidades institucionais, de publico em geral ou para uso privado;
- 210 pedidos de entidades que utilizariam os contetdos para fins comerciais.

Em 2021, os proveitos provenientes do Arquivo totalizaram cerca de 199 mil Euros.

A Mazars ndo encontra evidéncias que contrariem o reportado, concluindo desta forma que a

Concessionaria cumpre a presente obrigagéo.

2.12 Obrigag6es Museoldgicas - Clausula 25.2

A Concessionaria obriga-se a manter uma colecdo museoldgica visitavel, gue cumprird as normas

estabelecidas no quadro legal, recorrendo ao contributo da rede portuguesa de museus sempre que

se mostre necessario.

No ambito da presente obrigacao salientamos a existéncia de instalacdes, onde consta a Cole¢éo

Visitavel Museoldgica e a Reserva Visitavel, e de um Museu Virtual via internet.

No que concerne as obrigacdes de Documentagdo e Museologia, a Reserva Visitavel manteve-se

encerrada ao publico, devido a crise pandémica, nao tendo registado visitantes.

A informacédo apurada vai de encontro ao reportado no RCOSPPE. N&o tendo sido do nosso

conhecimento outra em inconformidade.
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As informagdes que obtivemos realgcaram o foco no desenvolvimento de atividades na area digital e
no ambito da colaboracéo externa e interna, melhorando e consolidando os servicos prestados ao

nivel do (i) Museu, (ii) Documentacéo e (iii) Apoio ao Servico Publico.

Neste sentido, concluimos que a Concessionaria providencia esforcos que lhe permitem cumprir a

presente obrigacdo, mesmo num contexto de pandemia e limitacdes a visitas presenciais.

2.13 Obrigacbes de Cooperagao — Clausula 26.2
2.13.1 Numero 1 da Clausula 262 do CCSPRT

A Concessionaria deve manter, dentro do quadro da politica externa do Estado, relacées de

cooperacao e intercambio com a Unido Europeia de Radiodifusdo e outras organizacoes

internacionais, bem como com as entidades estrangeiras ligadas a radiodifusdo, negociando os

necessarios acordos e privilegiando as entidades dos paises de linqua portuguesa.

A Concessionéria reporta que colaborou com diversos organismos internacionais de televiséo, tais
como a UER/EBU, URTI (Uniéo de Radio e Televisdo Internacional), a Euronews, a CIRCOM
(Associacao Europeia de Televisbes Regionais), a Prix Italia e COPEAM (Conferéncia Permanente do
Audiovisual Mediterranico) ou, ainda, a PBI (Public Broadcasters International). De destacar o caso
particular da EBU, com a qual existiu cooperagéo, intercambio e troca de experiéncia para melhorar a

prestacao e o prestigio do servico publico.

2.13.2 NUmero 2 da Clausula 262 do CCSPRT

Constitui obrigacdo da Concessionaria desenvolver a cooperacao com os paises de lingua

portuguesa, designadamente, ao nivel da informacao, do intercambio de programas, da formacdo e

apoio técnico, bem como da producdo e promocao de emissdes internacionais, suscetiveis de difusdo

naqueles paises, de acordo com o0s programas financiados pelas instancias competentes da

cooperacao portuguesa e ao abrigo de protocolos firmados com os respetivos Estados, e bem assim,

desenvolver a cooperacdo com Macau, no quadro dos acordos estabelecidos.

De acordo com informacao disponibilizada pela RTP, a Mazars verificou a existéncia dos seguintes

protocolos de cooperacao:

0] Brasil: Protocolo entre a Empresa Brasil de Comunicacdo e a Radio e Televisdo de
Portugal; Protocolo entre o Instituto de Radiodifusédo Educativa da Bahia e a Radio e
Televisdo de Portugal; e Protocolo entre a TV Cultura — Fundacdo Padre Anchieta e a
Radio e Televisédo de Portugal;

(ii) Guiné-Bissau: Acordo de Cooperacgédo entre a Radiotelevisao Portuguesa e a Televisao
Experimental da Guiné-Bissau; Acordo entre a Radiotelevisao Portuguesa e a
Radiotelevisdo da Guiné-Bissau; e respetivos protocolos adicionais; e Memorando de
entendimento entre o Governo da Guiné-Bissau e o Governo de Portugal relativo a
promocéo e aprofundamento de atividades de coopera¢édo no dominio da comunicacéo

social;
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(iii) S&o Tomé e Principe: Protocolo de Cooperagao entre a Radio e Televisao de Portugal e
a Televisdo de Sdo Tomé e Principe;

(iv) Angola: Protocolo de Cooperacédo, nomeadamente em formacéo profissional e troca de
contelidos, ente a Televisdo Publica de Angola (TPA) e a Radio e Televisédo de Portugal,
assinado em setembro de 2018;

(V) Timor-Leste: Protocolo de Cooperacao entre o Governo da Republica Portuguesa e o
Governo Transitério de Timor-Leste, no dominio da comunicagao social 2001; e Protocolo
entre a Ministério dos Assuntos Parlamentares da Republica Portuguesa, o Ministério da
Presidéncia do Conselho de Ministros da Republica Democratica de Timor-Leste, a Radio
e Televiséo de Portugal e a Radio e Televisdo de Timor-Leste sobre a digitalizacdo e
protecéo do Arquivo da RTTL;

(vi) Cabo Verde: Protocolos (sobre radioteleviséo) adicionais ao Acordo de Cooperacgéo
Técnica e de Intercambio, no dominio da Comunicac¢éo Social, entre a Republica de
Cabo Verde e a Republica Portuguesa,;

(vii) Mocambique: Protocolo de Cooperacdo no dominio da comunicagédo social entre a
Republica de Mogambique e a Republica Portuguesa,;

(viii) Macau: Protocolo assinado entre a Radio e Televisao de Portugal e a Televisédo de
Macau (TDM). Assinado em outubro de 2018, tem como objetivo fomentar a cooperacao
entre a Radio, a Televisao e On-line;

(ix) China: Protocolo, assinado em dezembro de 2018, entre a Radio e Televisdo de Portugal
e a China Media Group para promover a cooperacgao, troca de conteddos, intercambio de
profissionais e coproducéo de programas de entretenimento e cultura.

(x) India: Memorando de entendimento de cooperacédo e colaboracao de transmissao
celebrado entre a Prasar Bharati, india (televisdo publica da india) e a Radio e Televisdo
de Portugal.

Adicionalmente, como reportado pela Concessionaria, em 2021 a Cooperacédo da RTP centrou-se na
cedéncia de conteudos as televisdes publicas dos cinco paises africanos de lingua oficial portuguesa,
bem como no planeamento e execucgéo de algumas produg¢des conjuntas e na modernizacéo de

equipamentos.

Assim, os operadores de televisao de Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique, Sdo Tomé e Principe
e Angola juntaram-se, de modo a proporcionar aos milhdes de espetadores de lingua portuguesa, em
Portugal e em Africa, 0 mesmo contetido e em simultaneo, assinalando as diferentes passagens de
ano em cada um dos paises. A RTP Africa produziu o filme “Um Natal Magico” pela emissdo na noite
de Natal, tendo o filme sido cedido aos cinco parceiros que o emitiram igualmente nessa noite, e
diversos programas produzidos pela RTP foram cedidos aos parceiros de cooperacéo,

designadamente o programa semanal “Mar de Letras”.

Durante o ano, dois jornalistas da RTP, Candida Pinto e José Rodrigues dos Santos, orientaram em

Luanda uma acao de formacao para jornalistas de televisdo, na area de jornalismo e apresentacdo de
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informacé&o, por seu turno o jornalista Nuno Patricio orientou uma formacéo “online” dirigida a

cinquenta jornalistas de paises africanos de expresséo portuguesa.

Prosseguiram, ainda, as operacdes de manutencéo da rede de emissores terrestres em Africa,

servindo operadores de radio e televiso africanas, bem com a RDP Africa e a RTP Africa.

A Mazars considera que a RTP cumpriu com a presente obrigagéo, conforme comprovam os

protocolos anteriormente referidos.

2.14 Relatérios — Clausulas 28.2e 29.2

De acordo com a Clausula 28.2 do CCSPRT, a Concessionaria deve “submeter a aprovacado dos

membros do Governo responsaveis pelas areas das Financas e da Comunicacdo Social, até 30 de

Novembro de cada ano, os Planos de Atividades e Investimentos e o Orcamento, relativos a

prestacdo do servico publico no ano sequinte, 0s quais serao sujeitos a pareceres nao vinculativos do

Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido e remetidos as entidades que aprovam os Planos”.

Quanto aos relatérios referidos na Clausula 29.2, nomeadamente o R&C e o RCOSPPE, 0os mesmos

devem ser apresentados até 31 de marco e até 31 de maio do ano seguinte.

Verificou-se o seguinte nivel de cumprimento, para as clausulas em apreco:

Relatério Data Limite Data Entrega Cumprimento

Cumpre com o

Plano de Atividades e Investimentos e 30 de novembro de 30 de novembro de disposto na clausula

0 Orgcamento 2021 (PAIO) 2020 2020 289 do CCSPRT
Cumpre com o

Relatdrio e Contas 2021 (R&C) 31 de margo de 2022 31 de margo de 2022 dizﬁgitsou&ozrgo"éoda

CCSPRT

- . Cumpre com o
Relatorio de Cumprimento das disposto no n. °2 da

Obrigacdes de Servigco Publico e do 31 de maio de 2022 31 de maio de 2022 Clausula 29° do
Projeto Estratégico 2021 (RCOSPPE) CCSPRT

2.15 Analise do cumprimento do Plano Plurianual
De acordo com o CCSPRT, na sua alinea I) do numero 2 da Clausula 62, a RTP “deve garantir a
possibilidade de acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades especiais,

nomeadamente através do recurso a legendagem por teletexto, a interpretacdo por meio de lingua

gestual, a audiodescricdo ou a outras técnicas gue se revelem adequadas, de acordo com o plano

plurianual previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea j) do n.° 2 do artigo 51.° da Lei da Televisdo, a

qual tem em conta as especiais responsabilidades de servico publico, assim como emitir

programacao especificamente direcionada para esse segmento do publico, prestando cooperacao

técnica aos operadores privados ou outros atores do setor nesta matéria”.
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A Deliberacdo ERC/2016/260 (OUT-TV), de 30 de novembro de 2016, estabelece o conjunto de

obrigacoes relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servicos

audiovisuais, a pedido por pessoas com necessidades especiais, para o periodo de 1 de fevereiro de
2017 a 31 de dezembro 2020. A 9 de dezembro de 2020 o Conselho Regulador da ERC deliberou

prorrogar o prazo do Plano Plurianual, até ao dia 31 de dezembro de 2021.

Assim, para o periodo que decorre entre 1 de janeiro de 2021 e 31 de dezembro 2021, para os

servicos publicos de televisdo, no que respeita aos seus servicos de programas generalistas de

acesso nao condicionado livre (i) de &mbito nacional (RTP1 e RTP2), (ii) predominantemente

informativos (RTP 3), e (iii) para os servicos de televisdo regionais que integram o servico publico,

RTP Madeira e RTP Acores, o Plano Plurianual determina o seguinte:

RTP Acores
RecUrso RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Madeira
(08h-02h) (08h-02h) (08h-00h) (08h-02h)
20h/semana 20h/semana
de natureza de natureza
Legendagem Teletexto informativa, ficcdo, informativa, ficcéo, - -
documentarios ou documentarios ou
magazines culturais magazines culturais
12h/semana 6h/semana 6h/semana
12h/semana
de natureza d de natureza de natureza
. . e natureza . . ) )
informativa, . . informativa informativa,
; informativa, . . .
educativa, cultural, - incluindo educativa,
. educativa, cultural, . ~
recreativa ou : a interpretagdo cultural,
- recreativa ou . . ;
religiosa - integral de dois recreativa ou
. . . religiosa . -
Lingua Gestual Portuguesa incluindo incluindo dos servigos religiosa

a interpretacdo
integral de um
servigo noticioso
noturno com
periodicidade

a interpretacdo
integral diaria de um
servigo noticioso
noturno (se constar

noticiosos, com
periodicidade
semanal

semanal na RTP1. em grelha)
70h/ano 20h/ano

Audiodescrigéo de ficgdo ou de ficgdo ou - -
documentarios documentarios

De modo a verificarmos o cumprimento da presente obrigagcdo durante o periodo em analise, a

Mazars procedeu a analise da informacao, disponibilizada pela Concessionaria, relativa a

programacéao emitida durante o exercicio 2021 que permitiu 0 acompanhamento por pessoas com

necessidades especiais, quer seja através de recurso a legendagem por teletexto, quer seja

acompanhamento através de interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa e/ou de

audiodescricao.
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Para a analise da informacéo disponibilizada pela Concessionaria, a Mazars teve em consideragao os
seguintes aspetos:

e Ainexisténcia de um sistema automatico que identifique os programas que permitiram o
acompanhamento por pessoas com necessidades especiais, com recurso a legendagem por
teletexto, lingua gestual ou audiodescrigcdo. Tal situagcdo implica que os alinhamentos de
emissao tenham de ser “tratados” manualmente pela Direcdo de Produgao, e que,
consequentemente, possa dar origem a erros na insercao e tratamento da informacao relativa
aos diversos servicos de programas. Posteriormente, essa informacédo é passada ao Ndcleo
Museoldgico e Apoio ao Servico Publico, que faz uma selecdo manual da programacao que
inclui técnicas audiovisuais de acessibilidade a pessoas com necessidades especiais, de
acordo com o critério de género definido pela ERC;

e Para a contabilizacdo das horas de programacao que permitiram 0 acompanhamento por
pessoas com necessidades especiais, a Mazars considerou todas as semanas completas de
2021, tendo em consideracgéo os limites projetados no plano plurianual;

e Para cada elemento de programacéo exibido no mesmo servigo de programas televisivo, a
Mazars contabilizou as duas primeiras exibi¢cdes, sendo consideradas as exibicdes ocorridas
na vigéncia do Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260 (OUT-TV).

e As partes de programas emitidas fora das faixas horarias determinadas nos Planos
Plurianuais, ndo foram consideradas para efeito de quantificacéo dos tempos;

e O recurso a legendagem automatica, predominantemente em programas categorizados como
“informacgao diaria”, ndo foi contabilizado para efeitos de cumprimento da quota de
legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva (legendagem
através de teletexto), de acordo com o estipulado na Deliberagcdo ERC/2016/260 (OUT-TV).

Adicionalmente, importa salientar que a Mazars analisa a presente obrigagdo com base na
informacéo extraida do software GMedia, disponibilizada pela Concessionaria, sobre a qual aplica os
critérios de analise anteriormente elencados. A metodologia utilizada pela Entidade Reguladora é
distinta na medida em que utiliza outra fonte de informacéo — base de dados YUMI
(MMW/Mediamonitor) e gravacdes das emissdes. Por limitacdo de detalhe na informacé&o a que tem
acesso, a ERC nao desconsidera (i) as partes de programas emitidas fora das faixas horarias
determinadas no Plano Plurianual, nem (ii) as segundas e terceiras repeticdes (s6 se devem
considerar as duas primeiras exibi¢cdes). Nao obstante a ERC aplicar uma metodologia diferente, em
funcéo do condicionamento da informacao disponivel, salienta-se que Entidade Reguladora entende

gue os critérios aplicados pela Mazars estao corretos e de acordo com a Legislagéo.

A eventual comparacao entre os resultados obtidos no Relatério de Regulagdo da ERC e a auditoria
da Mazars deve ser assim feita com cautela, tendo em linha de conta que as fontes de informacéo e

metodologias sdo distintas.
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2.15.1 Primeiro servi¢co de programas generalistas (RTP 1)

De acordo com o plano plurianual, o primeiro servico de programas generalista de acesso nao

condicionado livre de ambito nacional que integra o servico publico de televisdo deve garantir, no

horario compreendido entre as 08h00 e as 02h00:;

2.15.1.1 Vinte horas semanais de programas de natureza informativa, ficcdo, documentarios

ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacéo da RTP 1, foi possivel identificar cerca de 874 horas de emissao

com legendagem por teletexto, respeitando o horério definido:

Legendagem através de Teletexto - RTP 1

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 18:49:06 20:00:00 94% Né&o Cumpre
3 16:15:28 20:00:00 81% N&ao Cumpre
4 17:42:56 20:00:00 89% Nao Cumpre
5 16:49:31 20:00:00 84% N&ao Cumpre
6 19:47:57 20:00:00 99% Nao Cumpre
7 18:26:15 20:00:00 92% N&ao Cumpre
8 18:04:12 20:00:00 90% Né&o Cumpre
9 21:52:27 20:00:00 109% Cumpre
10 21:16:30 20:00:00 106% Cumpre
11 16:26:04 20:00:00 82% Nao Cumpre
12 16:46:53 20:00:00 84% N&o Cumpre
13 16:12:18 20:00:00 81% Nao Cumpre
14 20:32:57 20:00:00 103% Cumpre
15 15:20:57 20:00:00 7% Nao Cumpre
16 15:24:28 20:00:00 7% N&o Cumpre
17 20:23:38 20:00:00 102% Cumpre
18 16:11:03 20:00:00 81% N&o Cumpre
19 15:43:21 20:00:00 79% Nao Cumpre
20 13:36:35 20:00:00 68% N&o Cumpre
21 12:15:00 20:00:00 61% Nao Cumpre
22 15:42:45 20:00:00 79% N&o Cumpre
23 14:33:13 20:00:00 73% Nao Cumpre
24 12:20:05 20:00:00 62% N&o Cumpre
25 13:07:59 20:00:00 66% Né&o Cumpre
26 11:07:35 20:00:00 56% N&o Cumpre
27 16:12:51 20:00:00 81% Nao Cumpre
28 14:55:57 20:00:00 75% N&o Cumpre
29 14:44:01 20:00:00 74% Nao Cumpre
30 14:23:15 20:00:00 72% N&o Cumpre
31 16:39:37 20:00:00 83% Né&o Cumpre
32 10:07:30 20:00:00 51% N&o Cumpre
33 15:12:46 20:00:00 76% Nao Cumpre
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Legendagem através de Teletexto - RTP 1

34 23:00:51 20:00:00 115% Cumpre

35 24:51:57 20:00:00 124% Cumpre

36 19:14:16 20:00:00 96% Né&o Cumpre
37 17:21:58 20:00:00 87% N&o Cumpre
38 19:08:02 20:00:00 96% Né&o Cumpre
39 17:52:58 20:00:00 89% N&o Cumpre
40 18:13:02 20:00:00 91% Né&o Cumpre
41 21:43:02 20:00:00 109% Cumpre

42 18:15:59 20:00:00 91% Né&o Cumpre
43 19:16:49 20:00:00 96% N&o Cumpre
44 19:09:57 20:00:00 96% Né&o Cumpre
45 21:17:29 20:00:00 106% Cumpre

46 16:07:05 20:00:00 81% Né&o Cumpre
47 15:27:02 20:00:00 7% N&ao Cumpre
48 16:46:53 20:00:00 84% Né&o Cumpre
49 21:18:27 20:00:00 107% Cumpre

50 19:49:07 20:00:00 99% Né&o Cumpre
51 17:23:17 20:00:00 87% N&ao Cumpre
52 10:50:18 20:00:00 54% Nao Cumpre

Total 874:13:39 - - -

No entanto, verifica-se que a RTP 1 ndo assegurou todas as horas semanais obrigatérias durante o
exercicio de 2021 dos géneros exigidos - programas de natureza informativa ficcdo, documentarios

ou magazines culturais com legendagem por teletexto.

De acordo com o referido no RCOSPPE, “A RTP1 cumpriu em todas as semanas obrigatorias
considerando a legendagem automatica dos programas de natureza informativa emitidos em direto,
ultrapassando largamente o exigido no Plano Plurianual, atingindo uma média semanal de 48 horas e

18 minutos, representando em média, 242% do exigido por semana”.

Salienta-se que a ERC considera que a legendagem automatica da RTP “ndo cumpre o objetivo a
que se propBe e ndo permite um verdadeiro acompanhamento da emissao.” Neste ambito, a RTP
refere que “Nao considerando os programas emitidos com legendagem automatica, a RTP1, cumpriu
em 9 das 52 semanas obrigatorias, o que implica um incumprimento de 83% (atingindo em média
73% do previsto obtendo uma duracdo média semanal de 14 horas e 45 minutos dos programas

legendados nas semanas com valores abaixo do exigido).”

N&o obstante a justificacdo apresentada pela RTP, atendendo a que os programas emitidos com
legendagem automatica ndo séo considerados, de acordo com o trabalho desenvolvido pela Mazars,
a RTP apenas assegurou em 9 semanas (das 51 em analise) as horas semanais dos géneros
exigidos com emissao de Legendagem por Teletexto, correspondendo a uma taxa de cumprimento de
17,6%.
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Contudo, a ERC admitiu expressamente que nos casos em que, numa dada semana, as horas dos
programas elegiveis sejam inferiores ao nimero minimo de horas estabelecido para preenchimento

do critério, tal facto ndo constitui uma situacdo de incumprimento desse mesmo critério.

Assim, a Concessionaria reporta ainda que na maioria das semanas em que se considerou haver
incumprimento, tal ndo ocorreu de facto, dado que as horas dos géneros de programas elegiveis pela

ERC foram inferiores ao nimero minimo de 20 horas estabelecido para preenchimento do critério.

Desta forma, apesar da Mazars ter apurado incumprimentos em 42 semanas, tal ndo ocorreu de
facto, dado que as horas dos géneros de programas elegiveis pela ERC foram inferiores ao niimero
minimo de 20 horas estabelecido para preenchimento do critério. Das 42 semanas, apenas 13 tinham
horas suficientes de programacao elegivel que permitisse cumprir o estabelecido. E nas 13 semanas
em que tinha géneros elegiveis a RTP1 cumpriu com a emissao de cerca de 91% de programas com

Legendagem em Teletexto.

Concluindo, a RTP1 cumpriu em 38 semanas (das 51 em analise) as horas dos géneros exigidos com
emissao em Legendagem em Teletexto, correspondendo a uma taxa de cumprimento de 74,5%.

Posto isto, a Mazars considera que esta obriga¢&o foi cumprida parcialmente.

2.15.1.2 Doze horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa com interpretacdo por meio de linqua gestual portuguesa,
incluindo, com periodicidade semanal, a interpretacédo integral de um dos servigcos
noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacéo da RTP 1, foi possivel identificar cerca de 2.365 horas de
programacdo transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza

definida nos planos:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP 1

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 55:05:17 12:00:00 459% Cumpre
3 56:47:49 12:00:00 473% Cumpre
4 56:52:40 12:00:00 474% Cumpre
5 52:19:55 12:00:00 436% Cumpre
6 51:18:37 12:00:00 428% Cumpre
7 48:20:44 12:00:00 403% Cumpre
8 50:44:25 12:00:00 423% Cumpre
9 51:19:29 12:00:00 428% Cumpre
10 49:51:44 12:00:00 416% Cumpre
11 54:36:17 12:00:00 455% Cumpre
12 53:46:20 12:00:00 448% Cumpre
13 50:03:54 12:00:00 417% Cumpre
14 43:37:06 12:00:00 363% Cumpre
15 53:59:43 12:00:00 450% Cumpre
16 54:04:37 12:00:00 451% Cumpre
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Lingua Gestual Portuguesa - RTP 1

17 54:19:59 12:00:00 453% Cumpre
18 53:09:34 12:00:00 443% Cumpre
19 54:12:52 12:00:00 452% Cumpre
20 55:00:04 12:00:00 458% Cumpre
21 51:18:53 12:00:00 428% Cumpre
22 53:26:04 12:00:00 445% Cumpre
23 45:36:03 12:00:00 380% Cumpre
24 50:09:28 12:00:00 418% Cumpre
25 52:36:14 12:00:00 438% Cumpre
26 41:50:09 12:00:00 349% Cumpre
27 52:40:57 12:00:00 439% Cumpre
28 27:56:18 12:00:00 233% Cumpre
29 30:14:52 12:00:00 252% Cumpre
30 29:12:28 12:00:00 243% Cumpre
31 30:25:04 12:00:00 253% Cumpre
32 27:03:32 12:00:00 225% Cumpre
33 31:20:19 12:00:00 261% Cumpre
34 30:18:37 12:00:00 253% Cumpre
35 30:40:02 12:00:00 256% Cumpre
36 29:43:48 12:00:00 248% Cumpre
37 29:47:30 12:00:00 248% Cumpre
38 32:28:15 12:00:00 271% Cumpre
39 34:15:59 12:00:00 286% Cumpre
40 46:53:57 12:00:00 391% Cumpre
41 49:14:19 12:00:00 410% Cumpre
42 50:48:17 12:00:00 423% Cumpre
43 52:47:07 12:00:00 440% Cumpre
44 48:25:23 12:00:00 404% Cumpre
45 39:19:42 12:00:00 328% Cumpre
46 52:28:54 12:00:00 437% Cumpre
a7 51:04:06 12:00:00 426% Cumpre
48 52:22:32 12:00:00 436% Cumpre
49 47:49:37 12:00:00 399% Cumpre
50 49:21:35 12:00:00 411% Cumpre
51 54:00:59 12:00:00 450% Cumpre
52 59:47:55 12:00:00 498% Cumpre
Total 2365:00:01 - - -

Adicionalmente, verificou-se que as 347:09:26 horas emitidas do programa “Telejornal 2021” —

servico noticioso do periodo noturno — tiveram a interpretacdo com recurso a lingua gestual.

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigagéo, a Mazars considera que esta obrigagéo foi

totalmente cumprida, uma vez que foram emitidas mais de 12 horas semanais obrigatérias de

programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, das quais inclui com
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periodicidade semanal a interpretacdo integral de um dos servigos noticiosos do periodo noturno

(“Telejornal 2021”).

2.15.1.3 Setenta horas anuais de programas de ficcdo ou documentarios com

audiodescricdo

No ano em andlise, verifica-se que a RTP 1 emitiu 75:08:20 horas anuais de programacédo com

recurso a audiodescricao:

Audiodescricdo RTP 1

Semanas Horas
1 0:41:35
2 5:22:42
3 0:46:55
4 2:14:58
5 0:45:42
6 0:49:46
7 0:42:16
8 0:42:58
9 0:48:20
10 0:43:48
11 0:44:13
12 0:56:31
13 1:23:19
14 2:02:36
16 0:44:39
17 2:39:59
18 0:40:57
19 0:42:59
20 0:48:33
21 0:43:47
22 0:44:34
23 1:52:46
24 0:50:05
25 0:48:44
26 1:21:19
28 1:25:02
29 1:12:37
31 2:53:04
32 2:46:39
33 3:39:55
34 3:39:41
35 3:47:09
36 3:04:51
37 0:40:17
38 0:45:04
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Audiodescricao RTP 1

39 0:46:18
40 5:00:17
41 1:37:59
42 1:29:43
43 2:59:55
44 2:25:15
45 1:36:52
46 1:33:28
47 1:31:14
48 1:28:59
Total 75:08:20

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigagcéo, a Mazars considera que esta obrigagéo foi

cumprida, uma vez que foram transmitidas mais das 70 horas anuais obrigatérias de programas de

ficcdo ou documentérios com audiodescri¢ao.

2.15.2 Segundo servi¢o de programas generalistas (RTP 2)

De acordo com o plano plurianual, o segundo servi¢co de programas generalista de acesso nao
condicionado livre de ambito nacional que integra o servico publico de televisdo deve garantir, no

horario compreendido entre as 08h00 e as 02h00:

2.15.2.1 Vinte horas semanais de programas de natureza informativa, ficgcdo, documentarios

ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacéo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 1.681 horas de emissao

com legendagem por teletexto, respeitando o horario e os géneros definidos:

Legendagem através de Teletexto - RTP 2

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 37:23:24 20:00:00 187% Cumpre
3 35:59:17 20:00:00 180% Cumpre
4 31:00:25 20:00:00 155% Cumpre
5 35:02:47 20:00:00 175% Cumpre
6 34:16:01 20:00:00 171% Cumpre
7 38:22:32 20:00:00 192% Cumpre
8 36:25:19 20:00:00 182% Cumpre
9 32:12:36 20:00:00 161% Cumpre
10 31:39:37 20:00:00 158% Cumpre
11 34:53:15 20:00:00 174% Cumpre
12 32:49:24 20:00:00 164% Cumpre
13 35:44:19 20:00:00 179% Cumpre
14 31:07:17 20:00:00 156% Cumpre
15 30:20:15 20:00:00 152% Cumpre
16 29:53:24 20:00:00 149% Cumpre
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Legendagem através de Teletexto - RTP 2

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
17 31:52:55 20:00:00 159% Cumpre
18 35:10:50 20:00:00 176% Cumpre
19 34:24:13 20:00:00 172% Cumpre
20 33:15:01 20:00:00 166% Cumpre
21 34:45:07 20:00:00 174% Cumpre
22 29:54:39 20:00:00 150% Cumpre
23 28:28:13 20:00:00 142% Cumpre
24 30:44:51 20:00:00 154% Cumpre
25 34:09:01 20:00:00 171% Cumpre
26 35:36:33 20:00:00 178% Cumpre
27 33:25:33 20:00:00 167% Cumpre
28 30:12:10 20:00:00 151% Cumpre
29 32:55:47 20:00:00 165% Cumpre
30 41:06:21 20:00:00 206% Cumpre
31 27:02:44 20:00:00 135% Cumpre
32 24:13:58 20:00:00 121% Cumpre
33 41:19:11 20:00:00 207% Cumpre
34 37:24:28 20:00:00 187% Cumpre
35 30:54:33 20:00:00 155% Cumpre
36 36:33:36 20:00:00 183% Cumpre
37 35:11:46 20:00:00 176% Cumpre
38 37:52:51 20:00:00 189% Cumpre
39 37:44:39 20:00:00 189% Cumpre
40 33:19:57 20:00:00 167% Cumpre
41 30:57:02 20:00:00 155% Cumpre
42 30:47:09 20:00:00 154% Cumpre
43 26:19:21 20:00:00 132% Cumpre
44 25:06:01 20:00:00 126% Cumpre
45 32:04:20 20:00:00 160% Cumpre
46 34:30:01 20:00:00 173% Cumpre
47 30:30:58 20:00:00 153% Cumpre
48 37:23:49 20:00:00 187% Cumpre
49 29:07:09 20:00:00 146% Cumpre
50 29:24:10 20:00:00 147% Cumpre
51 31:45:01 20:00:00 159% Cumpre
52 28:53:23 20:00:00 144% Cumpre

Total 1681:37:13 - - -

Conforme se pode confirmar, a Concessionaria cumpriu na integra as 20 horas semanais obrigatérias

da transmissé&o de programas de ficcdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem por

teletexto, na RTP 2. Assim, considera-se que esta obrigacéo foi cumprida na totalidade durante o

exercicio de 2021.
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2.15.2.2 Doze horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,

recreativa ou religiosa com interpretacéo por meio de linqua gestual portuguesa,

incluindo, caso constem na sua grelha de programacdo, a interpretacao integral e
diaria de um dos servicos noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacéo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 797 horas de

programacao transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza

definida no plano plurianual:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP 2

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 16:47:32 12:00:00 140% Cumpre
3 17:59:04 12:00:00 150% Cumpre
4 14:49:07 12:00:00 123% Cumpre
5 17:33:05 12:00:00 146% Cumpre
6 11:20:00 12:00:00 94% Nao Cumpre
7 18:05:48 12:00:00 151% Cumpre
8 19:37:57 12:00:00 164% Cumpre
9 18:32:20 12:00:00 154% Cumpre
10 18:40:13 12:00:00 156% Cumpre
11 17:13:25 12:00:00 144% Cumpre
12 17:56:56 12:00:00 150% Cumpre
13 18:36:09 12:00:00 155% Cumpre
14 19:10:40 12:00:00 160% Cumpre
15 20:37:06 12:00:00 172% Cumpre
16 18:13:03 12:00:00 152% Cumpre
17 16:38:32 12:00:00 139% Cumpre
18 17:35:15 12:00:00 147% Cumpre
19 16:39:41 12:00:00 139% Cumpre
20 17:51:41 12:00:00 149% Cumpre
21 17:47:55 12:00:00 148% Cumpre
22 18:11:49 12:00:00 152% Cumpre
23 21:30:40 12:00:00 179% Cumpre
24 21:59:50 12:00:00 183% Cumpre
25 19:58:05 12:00:00 166% Cumpre
26 17:44:30 12:00:00 148% Cumpre
27 12:00:18 12:00:00 100% Cumpre
28 8:28:58 12:00:00 71% N&o Cumpre
29 9:05:18 12:00:00 76% N&o Cumpre
30 7:52:17 12:00:00 66% N&o Cumpre
31 7:27:26 12:00:00 62% N&o Cumpre
32 6:17:54 12:00:00 52% N&o Cumpre
33 7:24:34 12:00:00 62% N&o Cumpre
34 6:35:39 12:00:00 55% N&o Cumpre
35 6:37:50 12:00:00 55% Nao Cumpre
36 6:14:10 12:00:00 52% Nao Cumpre
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Lingua Gestual Portuguesa - RTP 2

37 7:22:41 12:00:00 61% N&o Cumpre
38 17:21:45 12:00:00 145% Cumpre
39 19:40:27 12:00:00 164% Cumpre
40 17:10:11 12:00:00 143% Cumpre
41 17:43:06 12:00:00 148% Cumpre
42 17:35:25 12:00:00 147% Cumpre
43 17:02:32 12:00:00 142% Cumpre
44 17:11:43 12:00:00 143% Cumpre
45 18:04:21 12:00:00 151% Cumpre
46 18:05:33 12:00:00 151% Cumpre
47 18:46:04 12:00:00 156% Cumpre
48 16:48:41 12:00:00 140% Cumpre
49 17:10:38 12:00:00 143% Cumpre
50 17:55:06 12:00:00 149% Cumpre
51 19:21:58 12:00:00 161% Cumpre
52 10:33:39 12:00:00 88% N&ao Cumpre
Total 797:08:37 - - -

Adicionalmente, verificou-se no alinhamento de programacao que a RTP 2 transmite o programa
“Jornal 2” — servi¢o noticioso do periodo noturno que consta na grelha de programacao do exercicio

2021 — diariamente com recurso a lingua gestual portuguesa, totalizando mais de 166 horas.

Assim, considera-se que esta obrigacao foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria,
embora tenha cumprido com a interpretagao integral da emisséo diaria do programa “Jornal 2” -
servigo noticioso do periodo noturno -, apenas cumpriu em 39 semanas as horas semanais
obrigatérias de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa —

correspondendo assim a um cumprimento de 76,5%, em 51 semanas.

Como apresentado no RCOSPPE, a Concessionéria reconhece este incumprimento: “A RTP2
cumpriu em 39 das 52 semanas o que implica um incumprimento de 25% (...) obtendo uma duragao
média semanal de 08 horas e 03 minutos dos programas legendados nas semanas com valores

abaixo do exigido.”

2.15.2.3 Vinte horas anuais de programas de ficgcdo ou documentarios com audiodescricdo

No ano em andlise, verifica-se que a RTP 2 emitiu 22:12:10 horas anuais de programac¢&o com

recurso a audiodescri¢ao:

Audiodescricdo RTP 2

Semanas Horas
1 1:28:10
6 1:24:57
7 1:15:19
9 0:34:59
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Audiodescricao RTP 2

13 1:28:49
16 1:15:19
27 2:04:27
28 1:46:22
29 1:55:11
31 1:35:52
34 1:27:48
37 1:27:20
41 1:55:43
45 1:21:43
46 0:43:07
52 0:27:04
Total 22:12:10

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacéo, a Mazars considera que esta obrigacéo foi

cumprida, uma vez que foram transmitidas mais do que as 20 horas anuais obrigatorias de programas

de ficcdo ou documentarios com audiodescrigdo.

2.15.3 Servico de Programas Temaético Informativo (RTP 3)

De acordo com o plano plurianual, os servigos de programas tematicos de acesso ndo condicionado

com assinatura vocacionados para a area informativa que integrem a oferta do servico publico de

televisdo, deverao garantir, no horario compreendido entre as 08h00 e as 00h00:

2.15.3.1 Seis horas semanais de programas de natureza informativa com interpretacéo por

meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a
interpretacdo de dois dos servigos noticiosos

No alinhamento de programacéo da RTP 3, foi possivel identificar cerca de 967 horas de

programacdao transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horério e a natureza

definida no Plano:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP 3

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 24:54:57 6:00:00 415% Cumpre
3 21:42:14 6:00:00 362% Cumpre
4 22:21:47 6:00:00 373% Cumpre
5 18:58:08 6:00:00 316% Cumpre
6 18:43:20 6:00:00 312% Cumpre
7 18:04:10 6:00:00 301% Cumpre
8 18:19:21 6:00:00 305% Cumpre
9 19:01:23 6:00:00 317% Cumpre
10 19:12:25 6:00:00 320% Cumpre
11 21:28:48 6:00:00 358% Cumpre
12 19:13:02 6:00:00 320% Cumpre
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Lingua Gestual Portuguesa - RTP 3

13 17:16:41 6:00:00 288% Cumpre
14 13:04:32 6:00:00 218% Cumpre
15 19:26:27 6:00:00 324% Cumpre
16 18:14:14 6:00:00 304% Cumpre
17 18:48:03 6:00:00 313% Cumpre
18 18:14:49 6:00:00 304% Cumpre
19 16:56:10 6:00:00 282% Cumpre
20 19:25:46 6:00:00 324% Cumpre
21 17:09:45 6:00:00 286% Cumpre
22 19:14:30 6:00:00 321% Cumpre
23 16:29:44 6:00:00 275% Cumpre
24 18:29:50 6:00:00 308% Cumpre
25 12:55:30 6:00:00 215% Cumpre
26 13:21:05 6:00:00 223% Cumpre
27 15:05:06 6:00:00 251% Cumpre
28 16:38:22 6:00:00 277% Cumpre
29 18:24:50 6:00:00 307% Cumpre
30 19:04:40 6:00:00 318% Cumpre
31 17:57:06 6:00:00 299% Cumpre
32 18:11:56 6:00:00 303% Cumpre
33 18:34:19 6:00:00 310% Cumpre
34 18:47:26 6:00:00 313% Cumpre
35 24:25:26 6:00:00 407% Cumpre
36 23:14:23 6:00:00 387% Cumpre
37 23:56:10 6:00:00 399% Cumpre
38 22:40:17 6:00:00 378% Cumpre
39 22:43:44 6:00:00 379% Cumpre
40 18:42:48 6:00:00 312% Cumpre
41 20:22:42 6:00:00 340% Cumpre
42 16:52:54 6:00:00 281% Cumpre
43 22:32:17 6:00:00 376% Cumpre
44 19:03:45 6:00:00 318% Cumpre
45 19:57:47 6:00:00 333% Cumpre
46 19:01:02 6:00:00 317% Cumpre
47 17:44:00 6:00:00 296% Cumpre
48 19:47:25 6:00:00 330% Cumpre
49 17:48:11 6:00:00 297% Cumpre
50 19:11:57 6:00:00 320% Cumpre
51 18:08:45 6:00:00 302% Cumpre
52 17:33:07 6:00:00 293% Cumpre
Total 967:37:06 - - -

Adicionalmente, verificou-se a interpretagéo integral de dois dos servigcos noticiosos com

periodicidade semanal. Assim, as 468:17:18 horas emitidas do programa “18/20” da RTP 3, horas
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tiveram interpretacéo integral com recurso a lingua gestual, bem como as 172:20:12 horas emitidas

do programa “Telejornal Madeira 2021” emitido neste servigo de programas.

Assim, considera-se que esta obrigacao foi cumprida, uma vez que a Concessionaria emitiu 6 horas

semanais de programas de natureza informativa, durante o periodo em analise e inclui com

periodicidade semanal a interpretacédo integral de dois dos servi¢os noticiosos do periodo noturno.

2.15.4 Servico de Programas de Ambito Regional destinado & Regido Auténoma dos Agores

(RTP Acores)

De acordo com o Plano Plurianual, os servicos de programas de ambito regional destinados as

Regi6es Autbnomas que integrem a oferta do servico publico de televiséo deverdo garantir, no horéario

compreendido entre as 08h00 e as 02h00:

2.15.4.1 Seis horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa com interpretacédo por meio de linqua gestual portuguesa

No alinhamento de programacéo da RTP Acores, foi possivel identificar cerca de 504 horas de

programacao transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza

definida no Plano:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP Agores

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 6:23:30 6:00:00 107% Cumpre
3 8:30:34 6:00:00 142% Cumpre
4 11:18:41 6:00:00 189% Cumpre
5 7:33:57 6:00:00 126% Cumpre
6 9:31:34 6:00:00 159% Cumpre
7 6:14:48 6:00:00 104% Cumpre
8 6:40:36 6:00:00 111% Cumpre
9 7:22:14 6:00:00 123% Cumpre
10 6:44:28 6:00:00 112% Cumpre
11 10:38:25 6:00:00 177% Cumpre
12 8:03:52 6:00:00 134% Cumpre
13 7:40:06 6:00:00 128% Cumpre
14 7:11:27 6:00:00 120% Cumpre
15 7:25:49 6:00:00 124% Cumpre
16 7:28:15 6:00:00 125% Cumpre
17 7:07:44 6:00:00 119% Cumpre
18 6:50:23 6:00:00 114% Cumpre
19 5:42:07 6:00:00 95% N&ao Cumpre
20 7:44:28 6:00:00 129% Cumpre
21 5:40:40 6:00:00 95% N&ao Cumpre
22 9:01:13 6:00:00 150% Cumpre
23 6:56:56 6:00:00 116% Cumpre
24 8:53:07 6:00:00 148% Cumpre
25 6:24:44 6:00:00 107% Cumpre
26 8:41:26 6:00:00 145% Cumpre
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Lingua Gestual Portuguesa - RTP Acores

27 6:50:18 6:00:00 114% Cumpre
28 6:53:06 6:00:00 115% Cumpre
29 6:33:27 6:00:00 109% Cumpre
30 6:30:49 6:00:00 109% Cumpre
31 10:29:08 6:00:00 175% Cumpre
32 10:24:25 6:00:00 173% Cumpre
33 9:47:27 6:00:00 163% Cumpre
34 8:37:42 6:00:00 144% Cumpre
35 15:20:24 6:00:00 256% Cumpre
36 17:09:51 6:00:00 286% Cumpre
37 18:06:38 6:00:00 302% Cumpre
38 12:48:15 6:00:00 213% Cumpre
39 20:17:21 6:00:00 338% Cumpre
40 12:22:37 6:00:00 206% Cumpre
41 11:50:47 6:00:00 197% Cumpre
42 11:50:41 6:00:00 197% Cumpre
43 11:45:23 6:00:00 196% Cumpre
44 10:32:41 6:00:00 176% Cumpre
45 13:05:44 6:00:00 218% Cumpre
46 13:25:01 6:00:00 224% Cumpre
47 11:14:43 6:00:00 187% Cumpre
48 14:09:44 6:00:00 236% Cumpre
49 11:11:40 6:00:00 187% Cumpre
50 11:36:26 6:00:00 193% Cumpre
51 11:33:15 6:00:00 193% Cumpre
52 18:29:02 6:00:00 308% Cumpre
Total 504:47:39 - - -

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obriga¢éo, a Mazars considera que esta obrigagéo foi

parcialmente cumprida, uma vez que em 2 das 51 semanas em analise ndo foram emitidas mais de 6

horas semanais obrigatdrias de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou

religiosa com linguagem gestual. Ambas as semanas cumpriram 95%, a semana 19 totalizou 5:42:07

horas e a semana 21 cerca de 5:40:40 horas.
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2.15.5 Servico de Programas de Ambito Regional destinado & Regido Auténoma da Madeira

(RTP Madeira)

De acordo com o Plano Plurianual, os servicos de programas de ambito regional destinados as

Regifes Autébnomas que integrem a oferta do servico publico de televisédo deveréo garantir, no horario

compreendido entre as 08h00 e as 02h00:

2.155.1 Seis horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,

recreativa ou religiosa com interpretacéo por meio de linqua gestual portuguesa
No alinhamento de programacéo da RTP Madeira, foi possivel identificar cerca de 1.410 horas de

programacdao transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horério e a natureza

definida no Plano:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP Madeira

Semanas Horas Limite Taxa de Cumprimento Cumpre
2 27:56:00 6:00:00 466% Cumpre
3 27:11:40 6:00:00 453% Cumpre
4 22:45:49 6:00:00 379% Cumpre
5 25:03:59 6:00:00 418% Cumpre
6 24:46:05 6:00:00 413% Cumpre
7 26:42:15 6:00:00 445% Cumpre
8 27:53:49 6:00:00 465% Cumpre
9 27:59:34 6:00:00 467% Cumpre
10 28:20:59 6:00:00 472% Cumpre
11 30:49:06 6:00:00 514% Cumpre
12 27:53:30 6:00:00 465% Cumpre
13 26:40:16 6:00:00 445% Cumpre
14 25:08:58 6:00:00 419% Cumpre
15 27:18:12 6:00:00 455% Cumpre
16 27:31:36 6:00:00 459% Cumpre
17 28:27:26 6:00:00 474% Cumpre
18 27:10:00 6:00:00 453% Cumpre
19 26:25:56 6:00:00 441% Cumpre
20 27:43:27 6:00:00 462% Cumpre
21 26:36:22 6:00:00 443% Cumpre
22 26:40:39 6:00:00 445% Cumpre
23 25:31:24 6:00:00 425% Cumpre
24 27:42:28 6:00:00 462% Cumpre
25 26:34:46 6:00:00 443% Cumpre
26 26:42:49 6:00:00 445% Cumpre
27 26:12:39 6:00:00 437% Cumpre
28 31:18:44 6:00:00 522% Cumpre
29 29:27:00 6:00:00 491% Cumpre
30 29:43:19 6:00:00 495% Cumpre
31 29:16:18 6:00:00 488% Cumpre
32 26:55:13 6:00:00 449% Cumpre
33 31:41:41 6:00:00 528% Cumpre
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Lingua Gestual Portuguesa - RTP Madeira

34 29:40:56 6:00:00 495% Cumpre
35 35:02:53 6:00:00 584% Cumpre
36 33:58:03 6:00:00 566% Cumpre
37 33:45:52 6:00:00 563% Cumpre
38 29:43:42 6:00:00 495% Cumpre
39 32:54:50 6:00:00 549% Cumpre
40 29:51:26 6:00:00 498% Cumpre
41 27:58:00 6:00:00 466% Cumpre
42 24:47:48 6:00:00 413% Cumpre
43 27:34:22 6:00:00 460% Cumpre
44 24:39:36 6:00:00 411% Cumpre
45 26:44:48 6:00:00 446% Cumpre
46 25:34:25 6:00:00 426% Cumpre
47 25:07:46 6:00:00 419% Cumpre
48 24:44.07 6:00:00 412% Cumpre
49 25:54:14 6:00:00 432% Cumpre
50 24:56:41 6:00:00 416% Cumpre
51 24:37:54 6:00:00 411% Cumpre
52 24:30:21 6:00:00 408% Cumpre
Total 1410:19:43 - - -

No que concerne ao cumprimento desta obrigacéo, a Mazars considera que esta obrigacéo foi

totalmente cumprida, uma vez que foram emitidas mais de 6 horas semanais obrigatérias de

programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com linguagem gestual.

2.15.6 Regras Complementares

De acordo com o Plano Plurianual em vigor, os servigos de programas generalistas de acesso nao
condicionado livre de ambito nacional que procedam a difusédo de mensagens ou comunica¢des do

Presidente da Republica, do Presidente da Assembleia da Republica e do Primeiro-Ministro, nos

termos previstos no artigo 30.° da Lei da Televisdo, assim como a divulgagcédo de comunicagdes dos

servigos de protecao civil, deverdo assegurar a acessibilidade das mesmas as pessoas com

dificuldades auditivas, através de interpretagédo por meio de lingua gestual portuguesa, assim como a

disponibilizacédo em linha dos respetivos contetidos as pessoas cegas e com baixa visao.

Adicionalmente, refere que os debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorram

durante os periodos de pré-campanha e campanha deverdo ser integralmente objeto de interpretacao

por meio de lingua gestual portuguesa.
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Assim, para o periodo que decorreu entre 1 de janeiro de 2021 e 31 de dezembro de 2021, para a
RTP 1, RTP 2, RTP 3 e RTP Acores e Madeira, o Plano determina o seguinte:

Plano Plurianual
(Janeiro a Dezembro 2021)

. ~ Lingua Gestual Lingua Gestual
Mensagens ou comunicagfes do Portuguesa Portuguesa
Presidente da Republica, do Presidente S o
da Assembleia da Republica e do
Primeiro-Ministro, assim como a

divulgacédo de comunicacdes dos
servicos de protegao civil

Disponibilizagao Disponibilizagao - -
de conteldos as de conteldos as
pessoas cegas e  pessoas cegas e
com baixa visdo com baixa visdo

Debates entre candidatos aos diversos
atos eleitorais que ocorram durante os
periodos de pré-campanha e campanha

Lingua Gestual Lingua Gestual Lingua Gestual Lingua Gestual
Portuguesa Portuguesa Portuguesa Portuguesa

1. Mensagens ou comunicacfes do Presidente da Republica, do Presidente da Assembleia da
Republica e do Primeiro-Ministro, assim como a divulga¢gdo de comunicagdes dos servigos de

protecdo civil

A RTP 1 difundiu mensagens do Presidente da Republica e do Primeiro-Ministro, garantindo a
acessibilidade das mesmas as pessoas com dificuldades auditivas, através de interpretacéo por meio

de lingua gestual portuguesa, conforme se pode verificar:

Lingua Gestual Portuguesa - RTP 1

Programa Data Hora  Duragéo Género
Mensagem De Apelo Ao Voto Presidente Da Republica Elei¢cbes Autarquicas 2021 25-09-2021 21:00:25 00:05:54 Institucionais
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2021 25-12-2021 21:01:47 00:05:54 Institucionais
Mensagem De Ano Novo Presidente Da Republica 2022 01-01-2022 21:05:54 00:00:00 Institucionais

Adicionalmente, verificou-se que a RTP disponibilizou estas mensagens no préprio site, cumprindo

assim a obrigacao relativamente ao acesso destes conteldos as pessoas cegas e com baixa visao.

A RTP 2 né&o difundiu mensagens ou comunicacdes por parte de nenhuma das entidades abrangidas
pela presente obrigacdo. Tal situacéo justifica-se pela propria natureza do servico de programas, que

apresenta uma programacao com forte componente cultural e formativa.

2. Debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorram durante os periodos de pré-

campanha e campanha

Relativamente a emissao de debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram

durante os periodos de pré-campanha e campanha, todos os servicos de programa abrangidos pela
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presente obrigacao exibiram um programa que foi transmitido integralmente com interpretacao por

meio de lingua gestual portuguesa, conforme se pode verificar:

Debates Lingua Gestual Portuguesa - RTP 1

Programa Género Duracéo

Eleicdes Autarquicas 2021 - Debate Lisboa Debates 01:52:53
Eleicdes Autarquicas 2021 - Debate Porto Debates 01:48:44
EleicGes Presidenciais 2021 - Debate Com Todos Candidatos Debates 01:46:22
EleicBes Presidenciais 2021 - Debates Candidatos Entrevista 02:44:12
Total 8:12:11
Programa Género Duracéo

Eurodeputados - 2021 - Lg Para Rtp2 Debates 21:57:31
Total 21:57:31

Debates Lingua Gestual Portuguesa - RTP 3

Programa Género Duracéo

Debate Autarquicas 2021 Debates 1:49:34
Eleicdes Autarquicas 2021 - Debate Lisboa Debates 3:51:00
Eleicdes Autarquicas 2021 - Debate Porto Debates 3:40:31
Elei¢cBes Autarquicas 2021 - Debates Debates 35:54:20
EleicBes Legislativas 2022 - Debates - Lideres Partidarios Entrevista 1:25:25
Eleicoes Legislativas 2022 - Debates Lideres Partidarios (Sic E Tvi) Debates 0:27:34
Elei¢Bes Presidenciais 2021 - Debate Com Todos Candidatos Debates 3:57:05
EleicBes Presidenciais 2021 - Debates Entrevista 11:49:52
Elei¢Bes Presidenciais 2021 - Debates Candidatos (Sic) Debates 2:52:32
Eleicbes Presidenciais 2021 - Debates Candidatos (Tvi) Debates 2:53:26
Total 68:41:19
Programa Género Duracéo

Eleicdes Autarquicas - Acores 2021 - Debates Debates 38:54:29
Total 38:54:29

Debates Lingua Gestual Portuguesa - RTP Madeira

Programa Género Duragéo

Debate Autarquicas 2021 Debates 16:37:57
Eleicbes Autarquicas 2021 - Debate Lisboa Debates 1:54:00
Eleicdes Autarquicas 2021 - Debate Porto Debates 1:48:43
Eleicdes Autarquicas 2021 - Debates Debates 17:40:24
EleicBes Legislativas 2022 - Debates - Lideres Partidarios Entrevista 1:25:25
Eleicdes Presidenciais 2021 - Debate Com Todos Candidatos Debates 3:57:05
Elei¢Bes Presidenciais 2021 - Debates Entrevista 5:50:22
EleicBes Presidenciais 2021 - Debates Candidatos (Sic) Debates 2:52:32
EleicGes Presidenciais 2021 - Debates Candidatos (Tvi) Debates 2:53:26

Total 54:59:54

167



mazars

3. Verificagao da transparéncia e proporcionalidade dos
fluxos financeiros

3.1 Analise dos gastos operacionais

Os gastos operacionais relativos aos exercicios 2021 e 2020 sao os seguintes:

(Euros)

Gastos e Perdas 2021 2020 :Z::S)rdlg

CMVMC (79 336 781) (73 715 012) 3.1.1
Fornecimentos e Servicos Externos (36 467 928) (37 426 204) 3.1.2
Gastos com o pessoal (90 499 156) (87 598 851) 3.1.3
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversées) 18 364 (276 520) 3.1.4
Provisdes (aumentos / reducdes) (2 531 493) (4 291 222) 3.1.5
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/ amortizaveis (perdas / reversdes) (6 169) (32 268) 3.1.6
Outros gastos (2 815 301) (2 889 662) 3.1.7
Gastos / reversdes de depreciacéo e de amortizacéo (7 830 849) (7 304 660) 3.1.8
TOTAL DE GASTOS E PERDAS (219 469 312) (213 534 400)

A RTP e a Inspec¢éo Geral das Finangas assinaram, em 2015, um protocolo que ainda vigora, onde
foram definidas diretrizes a prosseguir pela RTP no &mbito das suas praticas de reporte de
informacgéo, nomeadamente: (i) obriga¢cfes de informacao, (ii) procedimentos de recolha de

informacdo e (iii) os critérios de imputacéo dos gastos e perdas.

O protocolo em questéo visa assegurar a transparéncia e verificabilidade na aplicacéo objetiva dos

critérios definidos.
Neste contexto, de acordo com o protocolo, consideram-se:

- Gastos Diretos, 0s gastos registados nas estruturas/centros de custo diretamente associados a

obrigacdes do Servigco Publico; e

- Gastos Indiretos, os gastos registados nas estruturas/centros de custo que nédo estédo diretamente
associadas a obrigacdes do Servigco Publico, devendo ser imputados com base nos seguintes

critérios:

= (Gastos com servicos transversais a toda a organizacdo, com excecao das areas Comerciais e

Marketing, serao distribuidos com base no peso relativo dos gastos diretos dos objetos de custeio

(obrigag6es de servico publico do CCSPRT) do préprio ano - Matriz A:
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Total de Gastos e

Objeto de Custeio Matriz A (%)

Perdas
RTP1 56 437 357 49,06%
RTP2 12 871738 11,19%
RTP Acores 2 234 940 1,94%
RTP Madeira 3047853 2,65%
RTP Internacional 2802 363 2,44%
RTP Africa 3497 674 3,04%
RTP 3 6532571 5,68%
RTP Meméria 3645017 3,17%
Antena 1 6600 110 5,74%
Antena 2 1547 021 1,34%
Antena 3 1 555 889 1,35%
RDP Acores 1573194 1,37%
RDP Madeira 1022 436 0,89%
RDP Internacional 893 615 0,78%
RDP Africa 859 681 0,75%
Multimédia 3457 338 3,01%
Institucionais 3543 200 3,08%
Arquivos sonoros e audiovisuais 2400128 2,09%
Museoldgicas 494 335 0,43%
Cooperagéo 13188 0,01%
Total de Gastos Diretos 115 029 649 100%
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Gastos Comerciais e de Marketing séo imputados com base nas receitas comerciais diretas do

ano — tendo sido desconsiderados os rendimentos provenientes da Alienagao de Ativos Fixos

Tangiveis - Matriz B:

Objeto de Custeio Total de Proveitos Matriz B (%)
RTPL 23358219 62,65%
RTP2 842 985 2,26%
RTP Acores 69 303 0,19%
RTP Madeira 226 003 0,61%
RTP Internacional 2217734 5,95%
RTP Africa 873821 2,34%
RTP 3 5004 775 13,42%
RTP Meméria 1499 917 4,02%
Antena 1 203110 0,54%
Antena 2 0,00%
Antena 3 0,00%
RDP Acores 33981 0,09%
RDP Madeira 23594 0,06%
RDP Internacional 0,00%
RDP Africa 0,00%
Multimédia 2499710 6,70%
Institucionais 125663 0,34%
Arquivos sonoros e audiovisuais 305798 0,82%
Museolbgicas 0,00%
Cooperagao 0,00%
Total de Proveitos Diretos* 37 284 614 100%

*Excluindo mais-valias resultantes de alienacdes de ativos fixos

Gastos internos de producéo, recolhidos com base no custeio interno registado nas folhas de

alocacao de recursos extrapolados para o valor anual, s&o imputados na quota-parte dos gastos

com pessoal das areas de producao afetas a cada meio (TV/Radio) - Matriz C:

Salienta-se que a formulag&o da Matriz C na prética consistiu (i) em ponderar 0s custos internos

de produgé&o apurados para os servi¢cos de programas televisivos pelo peso dos gastos com

pessoal das areas de producéo afetas a Televisao e (ii) em ponderar as audiéncias da radio pelo

peso dos gastos com pessoal das areas de producao afetas a radio:

Reparticao dos Gastos com Pessoal

Peso (%) - RTP

TV

Radio

90,47%
9,53%
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= Qutros gastos gerais indiretos especificos de servicos de programas (e.g. Inovacao,

Gastos Internos de

Objeto de Custeio Televisédo Producao Peso (%) Matriz C (%)

RTP1 3749150 65,07% 58,87%
RTP2 764 465 13,27% 12,00%
RTP Agores 48 0,00% 0,00%
RTP Madeira 0,00% 0,00%
RTP Internacional 76 309 1,32% 1,20%
RTP Africa 267038 4,63% 4,19%
RTP 3 826 965 14,35% 12,99%
RTP Memodria 77516 1,35% 1,22%
Total 5761 491 100% 90,5%

Objeto de Custeio Radio Audiéncias Peso (%) Matriz C (%)
Antena 1 4,4 68,75% 6,55%
Antena 2 0,4 6,25% 0,60%
Antena 3 1,6 25,00% 2,38%
Total 6 100% 9,5%

desenvolvimento de conteldos) sdo imputados com base no peso da audiéncia/publico por

servico de programa no total de audiéncia/publico do Grupo RTP - Matriz D:

Publico do Grupo RTP Peso (%)
Telespectadores 323 89,34%
Ouvintes 39 10,66%
Total 361 100%

Audiéncias Televiséo Peso (%) Matriz D (%)
RTP1 11,2 77,24% 69,01%
RTP2 1,1 7,59% 6,78%
RTP Acgores n.d. n.d. n.d.
RTP Madeira n.d. n.d. n.d.
RTP Internacional n.d. n.d. n.d.
RTP Africa 0,1 0,69% 0,62%
RTP 3 1,4 9,66% 8,63%
RTP Memdria 0,7 4,83% 4,31%
Total 15 100% 89,3%

Audiéncias Radio Peso (%) Matriz D (%)
Antena 1 4.4 68,75% 7,33%
Antena 2 0,4 6,25% 0,67%
Antena 3 1,6 25,00% 2,66%
Total 6 100% 10,7%
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Importa ainda referir que para os gastos indiretos das Regides Autonomas dos Acgores e da Madeira,
a separacao entre os gastos da Televisdo e Radio é realizada de acordo com o peso do publico do
Grupo RTP, sendo imputados cerca de 89,3% dos gastos a Televisdo e os 10,7% remanescentes dos
gastos a Radio (de acordo com o peso do publico do Grupo RTP).

» Gastos de cada area de informacéo imputados com base nas horas de servi¢cos regulares de

producéo interna de informacao para servicos de programas generalistas - Matriz E:

Publico do Grupo RTP Peso (%)
Telespectadores 322,8 89,34%
Quvintes 38,5 10,66%
Total 361 100%

Horas de producéo de informacgéo Televiséo Peso (%) Matriz E (%)
RTP1 2068,8 57,14% 51,05%
RTP2 1552,0 42,86% 38,30%
Total 3621 100% 89,3%

Horas de producéo de informacé&o Radio Peso (%) Matriz E (%)
Antena 1 98,8 85,33% 9,09%
Antena 2 4,6 3,99% 0,43%
Antena 3 12,4 10,68% 1,14%
Total 116 100% 10,7%

Salienta-se que existem gastos indiretos das areas de informacéo especificos da Televiséo e da
Radio. Nestes casos, a imputacao dos gastos pelos diferentes objetos de custeio é feita de acordo
com o peso das horas de producao de informacédo especifico de cada objeto de custeio considerando
o tipo de servigo (Televisdo ou Radio).

Para a aplicagéo do disposto no protocolo, a RTP considerou “Indiretos” os seguintes centros de

custo:

= “Centro Corporativo”, mais especificamente, as seguintes Dire¢des (i) C1 Financeira, (ii) C19
Proveitos e Custos, (iii) D3 Recursos Humanos, (iv) B5 Juridico, (v) EO Compras e Patriménio
e (vi) BG1 Engenharia Sistemas e Tecnologia;

= “Suporte a atividade”, concretamente as dire¢des (i) F Marketing estratégico e comunicacao e
(i) C6 Aquisicao e Controlo de grelha;

Na sequéncia de uma sugestéo de melhoria da Inspecao Geral das Financas (IGF), em resultado da
Auditoria efetuada em 2017, os seguintes Centros de Custo embora tendo uma natureza de gastos

indiretos, passaram a ser considerados como gastos diretos:
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= “Operacdes”, mais especificamente, as Dire¢des (i) H Produgéo; (ii) L1 Emissao; (i) W
Centro de Producéo do Norte; e (vi) A4 Direitos e Prod. Desportiva; e
= “Conteudos”, concretamente as diregbes (i) M Informacao TV; (ii) Z Informacao Radio; (iii) K.
Desenvolvimento de conteldos e (iv) MZ Edificios Comuns das Direcbes de TV e Radio.
Na pratica, o apuramento dos gastos ndo sofreu qualquer alteracdo, verificando-se apenas a

reclassificacdo da natureza destes gastos, que passaram a ser classificados como diretos.

3.1.1 Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas (CMVMC)
O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas é composto por todos os custos imputados
aos programas da Grelha da RTP, tendo o seu valor em 2021 ascendido a cerca de 79,3 milhdes de

euros.

Analisando o detalhe desta rubrica pela natureza do gasto destaca-se o peso dos subcontratos, que
representam cerca de 73,3% do total desta rubrica (com 58,2 milhdes de euros). Os restantes gastos

dizem sobretudo respeito a cachets e avencas, alugueres e trabalhos especializados.

(euros)

Detalhe do CMVMC 2021 2020 Variacao Variagao (%)
Subcontratos 58 179 712 56 681 397 1498 315 2,6%
Cachets e avengas 6 976 573 6 362 257 614 316 9,7%
Aluguer 4 257 307 2028 857 2228 450 109,8%
Trabalhos Especializados 3737050 3490 986 246 064 7,0%
Deslocagoes e Estadas 968 580 476 656 491 924 103,2%
Comunicagdes 222 626 101 833 120 793 118,6%
Quotizagdes 474 634 524 123 (49 489) -9,4%
Outros custos de grelha 4 520 299 4 048 903 471 396 11,6%
Total 79 336 781 73715012 5621 769 7,6%

Observando a evolugédo da rabrica, constata-se que esta registou um incremento de cerca de 7,6%
(ou seja, mais 5,6 milhdes de euros) face a 2020, justificada sobretudo com o aumento nos (i)
subcontratos e (ii) alugueres, tendo-se verificado um aumento generalizado em todas as sub-rubricas

que compdem os custos de grelha em 2021.

Importa salientar que estas variagc8es estéo sobretudo relacionadas com os Jogos Internacionais da

Selecdo e com o Campeonato da Europa 20201

De acordo com o levantamento efetuado e com as politicas contabilisticas, “O custo dos direitos de
transmissao ou de aquisicdo de programas é integralmente reconhecido na rubrica de custo das
mercadorias vendidas e matérias consumidas na demonstragdo dos resultados, aquando da primeira
exibicdo”, conforme expresso no Anexo as Demonstragcdes Financeiras. Salienta-se que a alocacéo
do custo (direitos de transmiss&o ou de aquisicdo de programas) aos servicos de programas

televisivos — objetos de custeio — é efetuada, por principio ao servico de programas, que realiza a

1 Europeu de 2020, realizado no verdo de 2021 por forca da pandemia de COVID-19.
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primeira exibi¢cdo, que em condi¢cdes normais sera também o servigo de programas que solicitou a

sua aquisicao.

N&o obstante, na andlise do custo dos programas identificaram-se algumas excecdes a orientacao de

fundo gizada, que como tal também tém um tratamento de excecéo, designadamente:

= Episédios exibidos em diversos servicos de programas (incluindo no servico de programas de
compra) cuja primeira exibigdo acontece em servigo distinto do servigo que solicitou a
aquisicdo. Nestas situagfes, se a exibicdo ocorrer no mesmo ano da aquisicao o gasto é
reconhecido no servico de compra. Como exemplos temos o “Preco Certo” ou o “Joker”, cujo
gasto é sempre afeto a RTP1, ndo obstante, a primeira emisséo de alguns episodios ter
ocorrido na RTP Internacional.

A politica da Empresa no que concerne aos servigos de programas televisivos RTP Internacional,
RTP Africa, RTP Acores e RTP Madeira é a de s0 afetar os gastos diretos (i.e. programac&o
especifica que ndo foi emitida em nenhum outro servi¢o de programas). Neste contexto, mesmo que
algum episédio seja exibido pela primeira vez num dos servigos de programas anteriormente
elencados, o custo podera ser reconhecido em servico de programas distinto, desde que também

tenha emitido esse programa no mesmao ano.

No ambito da presente auditoria, com o intuito de validar os procedimentos instituidos e garantir a
correta afetacdo dos mesmos, analisamos uma amostra de aproximadamente 20% dos custos
classificados como Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas no exercicio de 2021.
Para o efeito solicitamos a listagem dos custos incorridos, por programa e por objeto de custeio, com

0 intuito de verificar:

e aexisténcia de toda a documentacéo de suporte relativa ao processo de aquisicao;
e aexibicdo dos episddios na grelha de programacéo, e servico de exibicao; e

e 0 reconhecimento dos episddios em gasto no exercicio e no respetivo objeto de custeio.

Analisdmos 12 programas exibidos em 2021, cujo custo total ascendeu a cerca de 14,9 milhdes de

euros, tendo-se verificado para esta amostra:

0] a existéncia do Formulario de Aquisicdo de Contetdos (FAC), validando a existéncia de
orcamentos adstritos e respetivos contratos;

(ii) a exibicdo dos programas, por intermédio da andlise do alinhamento da programagéo,
validando por esta via que todos os programas foram exibidos em 2021 e, como tal, séo
gastos do exercicio;

(iii) a concordancia entre o servico de programas de exibicdo e o servi¢o de programas de
compra;

(iv) o reconhecimento em gasto no servi¢o de programas de exibicao.
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Neste contexto, com base nas informag8es disponibilizadas e testes efetuados, ndo identificamos nao

conformidades no reconhecimento dos gastos do exercicio.

De acordo com a informacéao patente no reconhecimento dos gastos por servico de programas de
exibicdo obtém-se a seguinte decomposicéo, idéntica a apresentada no RCOSPPE, nao se tendo

detetado qualquer diferenca:

(euros)

Canal de Exibigcao 2021

RTP 1 52 587 025
RTP 2 9 876 383
RTP Acores 3398 746
RTP Madeira 1385 463
RTP Internacional 2 659 438
RTP Africa 1293 587
RTP 3 735972
RTP Memoéria 772174
Rédio 2841 609
Multimédia 757 122
Outros 3029 262
Total 79 336 781

3.1.2 Fornecimentos e Servi¢cos Externos

Os Fornecimentos e Servigos Externos ascenderam, em 2021, a 36,5 milhdes de euros, registando
um decréscimo de cerca de 1 milhdo de euros relativamente ao periodo homélogo.De realcar que as
variagdes mais significativas ocorreram nas rubricas de Custos com Multimédia IVR que registou um
decréscimo de 1,6 milhdes de euros, compensado com um aumento na rubrica de Honorarios (mais

cerca de 250 mil euros) e Conservacao e Reparacéo (mais cerca de 400 mil euros).

Em 2021, tal como no ano anterior, os principais fornecimentos e servicos externos dizem respeito a
alugueres e rendas (que inclui os alugueres das redes de emisséo dos servi¢os de programas RTP1,
RTP2, RTP Acores, RTP Madeira, RTP3 e RTP Memdria, o0 aluguer de satélites permanentes, as
rendas dos edificios, entre outros), trabalhos especializados, conservacgao e reparacéo, honorarios,
royalties (sobre os direitos de autor e direitos conexos), comissao sobre o recebimento da CAV, entre

outros.

175



mazars

(euros)

Detalhe dos Fornecimentos e Servi¢cos Externos 2021 Variagao %

Alugueres e Rendas 11 556 988 (132 049) -1,1%
Trabalhos Especializados 5006 745 (234 631) -4,5%
Honorarios 2101782 253241 13,7%
Conservagao e Reparagéo 3308 889 399 718 13,7%
Royalties 2764 958 13 355 0,5%
Encargos CAV 2156 303 (5 010) -0,2%
lluminagéo e aquecimento 1276 007 (169 762) -11,7%
Custos Multimédia IVR 373673 (1 556 887) -80,6%
Vigilancia e Seguranca 1840119 54 628 3,1%
Limpeza, Higiene e Conforto 1215154 99 259 8,9%
Comunicagéo 627 972 (37 083) -5,6%
Publicidade e Propaganda 150 939 (12 181) -7,5%
Forca Motriz 856 435 101 686 13,5%
Seguros 557 280 47 550 9,3%
Deslocagdes e Estadas 472 856 115 324 32,3%
Combustivel 520 720 34721 7,1%
Outros Fornecimentos 749 039 64 654 9,4%
Agua e Fluidos 357 191 13 340 3,9%
Outros (inferiores a 150.000€) 574 879 (8 149) -1,4%
Total 36 467 928 (958 276) -2,6%

No ambito da presente auditoria, com o intuito de validar os procedimentos instituidos e garantir a
correta afetacdo dos mesmos, analisamos uma amostra representativa de cerca de 30% dos gastos

classificados como fornecimentos e servigos externos no exercicio de 2021.

Neste ambito analisamos: (i) os contratos associados a rede de emissdo da RTP1, da RTP2, da RTP
Acores e da RTP Madeira e (ii) os contratos relativos aos royalties de direitos conexos e de direitos

de autor.

Com base na informacéo definida nos contratos e recolhida junto dos interlocutores, procuramos

validar a alocacdo aos centros de custo a que as despesas foram afetas.

Em termos de orientacédo de fundo, os gastos realizados especificamente para determinado objeto de
custeio (servico de programas) sédo exclusivos do mesmo. Sempre que 0s contratos ndo estabelecam
a afetacao do gasto, a RTP define a que melhor reflete a utilizacdo do servigo pelos diferentes objetos

de custeio.

Convém realcar que a afetacéo (dos gastos diretos) dos royalties aos diferentes objetos de custeio é

feita de acordo com duas matrizes de imputacédo, em duas fases distintas:

e 12 Fase: Relativamente (a) aos Direitos Conexos, segregacdo dos gastos a afetar a Televisao
e a Réadio, de acordo com a reparticdo indicada no contrato (50% Televisao e 50% Ré&dio), e
no que respeita (b) aos Direitos de Autor, a reparticdo efetuada é de 66,65% para a Televisao

e 33,35% para a Radio (afetag&o historica);
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e 22 Fase: Imputacdo dos custos afetos a Televisdo (e que decorrem da 12 Fase) a /cada objeto
de custeio de acordo com uma matriz previamente definida (que tem vindo a ser aplicada
historicamente).

Verificou-se ainda que o aluguer de satélites para Televisdo e para a Radio, podem em alguns casos
ser contratados ao mesmo fornecedor, havendo apenas um contrato. Caso o contrato ndo defina qual
o valor associado a cada tipo de servico, esta € definida procurando espelhar a utilizacdo do servico

pelos diferentes objetos de custeio, como anteriormente mencionado.
Gastos Diretos

Analisando por objeto de custeio, verifica-se que os fornecimentos e servicos externos no exercicio

de 2021 (respeitantes a gastos diretos) apresentaram a seguinte alocacao:

(euros)

. ImipuiEGles Imputacéo direta por intermédio de matriz
. . diretamente ao
Objeto de Custeio - Gastos Diretos Objeto de
Custeio Matriz C Matriz D Matriz E Matriz E - Radio Matriz E - TV
RTPL 3136018 1276832 148 210 435 227 1370 868 6367156
RTP2 2241424 260 351 14 556 326 496 1028 390 s8r121y
RTP Agores 90 374 16 871238 961 628
RTP Madeira 43 680 685 397 729 076
RTP Internacional 1121863 25988 1147 852
RTP Africa 345 699 90 944 1323 . . . 437 967
RTP3 2046 099 281 636 18526 21346 261
RTP Meméria 1931 462 26 399 9263 1967 125
Radio 3190977 206 578 208 543 90 850 256 038 3952987
Multimédia 1079 065 1079 065
Outros 458 197 458 197
Total FSE's 15 684 859 2168 745 1957 057 852573 256 038 2399 258 23318 531

a) RTP1 - Analisando os gastos diretos deste servico de programas, verifica-se que os
fornecimentos e servicos externos dizem respeito sobretudo a:

i. Servigos prestados pela PT Comunicacdes, SA de codificagdo, multiplexagem,
transporte e difusédo de sinal por rede digital terrestre de cobertura complementar,
para transmisséo de servi¢os de programas televisivos de acesso nao condicionado
livre, no valor de 1,896 milhdes de euros;

ii. Royalties referentes a servicos conexos de radiodifusdo audiovisual e direitos de
autor, cobrados pela Sociedade Portuguesa de Autores e pela Audiogest, no valor de
1,182 milhdes de euros; e

iii. Outros gastos gerais relacionados com (i) 0s gastos internos associados a producao,
no valor de cerca de 1,3 milh8es de euros (matriz C) e com (ii) a producgéo interna de

informacé&o, no valor de 1,8 milh6es de euros (matriz E).

b) RTP2 — Analisando os gastos diretos deste servigo de programas, verifica-se que 0s

fornecimentos e servicos externos dizem respeito sobretudo a:

i. Servigos prestados pela PT Comunicacdes, SA de codificacdo, multiplexagem,

transporte e difusé@o de sinal por rede digital terrestre de cobertura complementar,
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d)

para transmisséo de servi¢cos de programas televisivos de acesso nao condicionado
livre, no valor de 1,896 milhdes de euros;

il Royalties referentes a servicos conexos de radiodifusdo audiovisual e direitos de
autor, cobrados pela Sociedade Portuguesa de Autores e pela Audiogest, no valor de
333 mil euros;

iii. Outros gastos gerais relacionados com a produc¢éo interna de Informacéo, no valor de

1 milh&o de euros (matriz E).

RTP 3 e RTP Memodria — Analisando os gastos diretos destes servigos de programas, verifica-
se que os fornecimentos e servicos externos dizem respeito sobretudo a Servicos prestados
pela PT Comunicag¢fes, SA de codificacdo, multiplexagem, transporte e difusédo de sinal por
rede digital terrestre de cobertura complementar, para transmissao de servicos de programas
televisivos de acesso nao condicionado livre (a partir de dezembro de 2016), no valor de

1,896 milhGes de euros;

RTP Internacional — Analisando os gastos diretos deste servigo de programas, verifica-se que
os fornecimentos e servigos externos dizem respeito sobretudo a aluguer de satélite TV

permanente (no valor de 1 milhdo de euros);

Radio - Analisando os gastos diretos associados a Radio (Antena 1, Antena 2, Antena 3, RDP
Acores, Madeira, Internacional e Africa), verifica-se que os fornecimentos e servicos externos
dizem respeito sobretudo aos royalties — valor mais expressivo — referentes a servigos

conexos de radiodifusdo audiovisual e direitos de autor, cobrados pela Sociedade Portuguesa

de Autores e pela Audiogest, no valor de 1,1 milhdes de euros;

A rubrica “Outros” reparte-se da seguinte forma:

Objeto de Custeio - Outros

Institucionais 305 925
Arquivos sonoros e audiovisuais 100 583
Museolégicas 38 501
Cooperacéo 13188
Total FSE's 458 197

Os gastos com as obrigacdes institucionais estdo associados a trabalhos especializados (no valor de

100 mil euros) e honorérios (no valor de 76 mil euros), entre outros fornecimentos de servigos.

Gastos Indiretos

Apurados os gastos relacionados com fornecimentos e servicos externos, registados nos objetos de

custeio considerados “indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticdo, nao identificamos

qualquer excecéo face ao previsto no protocolo. Importa notar, tal como anteriormente referido, que

no &mbito de uma recomendagéo da IGF, em 2021 as matrizes C, D e E foram tratadas com uma

natureza de gastos diretos. Assim, as matrizes que contribuem para os gastos de natureza indireta

sdo a A e B, que se apresentam abaixo:
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(euros)
Objeto de Custeio - Gastos Indiretos Matriz A Matriz B Total A+B

RTP1 4 589 990 1026 091 5616 081
RTP2 1046 845 37031 1083876
RTP Acores 181 765 3044 184 810
RTP Madeira 247 879 9928 257 807
RTP Internacional 227913 97 422 325335
RTP Africa 284 462 38 386 322 848
RTP 3 531 287 219 852 751 139
RTP Memobria 296 445 65 889 362 334
Antena 1 536 780 8922 545 702
Antena 2 125 818 - 125 818
Antena 3 126 539 - 126 539
RDP Acores 127 946 1493 129 439
RDP Madeira 83154 1036 84 190
RDP Internacional 72 677 - 72 677
RDP Africa 69 917 - 69 917
Multimédia 281182 109 808 390 990
Institucionais 288 165 5520 293 685
Arquivos sonoros e audiovisuais 195 200 13433 208 633
Museologicas 40 204 - 40 204
Cooperagéo 1073 - 1073
Total FSE's 9 355 239 1637 856 10 993 094

Importa referir que os encargos associados a liquidacao da contribuicdo audiovisual foram afetos aos

objetos de custeio que tiveram atribuicdo de contribuigcdo audiovisual no decorrer do exercicio 2021

(na mesma proporc¢éo), ndo tendo sido aplicada nenhuma das matrizes anteriormente mencionadas.

As Unicas excecgfes sdo 0s encargos associados a CAV com origem nos arquipélagos dos Acores e

da Madeira que sdo exclusivos destas regides.

Assim, validdmos que os encargos associados a contribuigdo audiovisual foram atribuidos aos

objetos de custeio na mesma proporgéo do rendimento (com excec¢éo dos Acores e da Madeira, que

sdo especificos dessas regides).
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(euros)
Objeto de Custeio 2021 %
RTP1 1096 415 50,8%
RTP2 340 530 15,8%
RTP Acores 43 113 2,0%
RTP Madeira 48 823 2,3%
RTP Internacional 21 685 1,0%
RTP Africa 53 673 2,5%
RTP 3 82 586 3,8%
RTP Memodria 44716 2,1%
Antena 1 170 135 7,9%
Antena 2 27 729 1,3%
Antena 3 37 510 1,7%
RDP Acores* 0,0%
RDP Madeira* 0,0%
RDP Internacional 13 540 0,6%
RDP Africa 13 026 0,6%
Multimédia 36 387 1,7%
Institucionais 52 341 2,4%
Arquivos sonoros e audiovisuais 33093 1,5%
Museoldgicas 7 490 0,3%
Cooperacéo 200 0,0%
Outros 33312 1,5%
Total encargos com CAV 2 156 303 100,0%

* CAV e encargos associados incluidos nos canais de Televisao de cada regido

3.1.3 Gastos com Pessoal

Os gastos com pessoal ascenderam a 90,5 milhdes de euros, em 2021, verificando-se um aumento

de 3,3% relativamente ao periodo homdlogo:

euros

Detalhe dos Gastos com Pessoal 2021 2020 Variagéo %

Remuneracoes

Orgéos Sociais 371 206 348 021 23185 6,7%

Pessoal 68 138 442 66 573 568 1564 874 2,4%
Subtotal 68 509 648 66 921 589 1588 059 2,4%
Encargos Sociais

Beneficios de reforma 1740129 1725325 14 804 0,9%

Encargos sobre remuneragées 15 329 250 15 363 948 (34 698) -0,2%

Gastos de acgao social 3840976 2555812 1285164 50,3%

Seguro acidentes de trabalho e doengas profissionais 886 163 892 977 (6 814) -0,8%

Estégios/Formagao 187 010 107 104 79 906 74,6%

Outros 5980 32 096 (26 116) -81,4%
Subtotal 21989 508 20 677 262 1312 246 6,3%
Total 90 499 156 87598 851 2900 305 3,3%
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A evolucdo dos gastos com pessoal é justificada sobretudo pelo acréscimo registado nas
remuneracdes do Pessoal (em cerca de 1,6 milhdes de euros) e pelo aumento adstrito aos respetivos

encargos associados.

O acréscimo registado esta relacionado sobretudo com a integracéo de prestadores de servicos
decorrente do Programa de Regularizacéo Extraordinaria de Vinculos Precarios na Administracéao
Puablica (PREVPAP) e em menor dimenséo, dos aumentos remuneratérios gerais para todos os
trabalhadores, bem como os decorrentes do disposto no Acordo de Empresa (AE), cumprindo as

orientacdes definidas para o Setor Empresarial do Estado e o Acordo de Empresa.

Importa notar que os Gastos com Pessoal resultam da integracdo no modulo de contabilidade (em
SAP) do processamento salarial efetuado no médulo correspondente pela Direcdo de Recursos

Humanos.
Gastos Diretos

Efetuando a andlise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que o0s gastos diretos se cifram

em cerca de 70,1 milh6es de euros com a seguinte decomposigao:

(euros)
Imputados
diretamente ao
Objeto de

Imputacdo direta por intermédio de matriz

Objeto de Custeio - Gastos Diretos

EIsiE Matriz C Matriz D Matriz E Matriz E - Radio Matriz E - TV
RTP1 655 063 9410 861 3139283 2131462 - 9055 641 24392 310
RTP2 693 491 1918 908 308 322 1598 967 - 6793 307 11 312 995
RTP Agores 1195969 121 2684 463 - - - 3880 553
RTP Madeira 2140076 - 1457 616 - - - 3597 693
RTP Internacional 279 587 191 545 - 471132
RTP Africa 476 280 670 301 28 029 - - - 1174611
RTP 3 1072470 2075792 392 410 - - - 3540 672
RTP Memobria 404 228 194 575 196 205 - - 795 008
Radio 7 459 763 1522578 978 760 444 924 4224 648 - 14630 673
Multimédia 1585 799 - B - - - 1585 799
QOutros 4743 045 - - - - - 4 743 045
Total Gastos com Pessoal 20 705 772 15 984 680 9185 089 4175353 4224 648 15 848 948 70 124 489

Gastos Indiretos

Apurados os gastos relacionados com Gastos de Pessoal, registados nos objetos de custeio
considerados “indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticdo, nao identificamos qualquer
excecao face ao previsto no protocolo. Importa notar, tal como anteriormente referido, que no ambito
de uma recomendacao da IGF, as matrizes C, D e E foram tratadas com uma natureza de gastos
diretos. Assim, as matrizes que contribuem para os gastos de natureza indireta sdo a A e B, que se

apresentam abaixo:

181



mazars

euros,

Objeto de Custeio - Gastos Indiretos Matriz A Matriz B Total A+B
RTP1 8810 128 1514 848 10 324 976
RTP2 2 009 337 54 670 2064 007
RTP Acores 348 884 4 495 353 379
RTP Madeira 475 784 14 657 490 441
RTP Internacional 437 462 143 826 581 288
RTP Africa 546 003 56 670 602 673
RTP 3 1019 764 324574 1344 338
RTP Meméria 569 004 97 274 666 278
Antena 1 1030 307 13172 1043479
Antena 2 241 497 - 241 497
Antena 3 242 881 - 242 881
RDP Acores 245 583 2204 247 786
RDP Madeira 159 607 1530 161 137
RDP Internacional 139 497 - 139 497
RDP Africa 134 200 - 134 200
Multimédia 539 706 162 113 701 820
Institucionais 553 110 8150 561 259
Arquivos sonoros e audiovisuais 374671 19 832 394 503
Museolégicas 77 168 - 77 168
Cooperagao 2 059 - 2 059
Total Gastos com Pessoal 17 956 651 2418015 20 374 667

3.1.4 Gastos/reversfes de depreciacdo e amortizacéo
As depreciagfes e amortiza¢des do exercicio ascenderam a cerca de 7,8 milhdes de euros

(registando um incremento de 7,2% face ao periodo homadlogo):

Detalhe das DepreciacGes e Amortizages VEUETED]

Ativos Fixos Tangiveis

Edificios e outras construcdes 2292 486 2289 001 3485 0,2%
Equipamento bésico 4714 608 4273 550 441 058 10,3%
Equipamento de Transporte 82 558 55741 26 817 48,1%
Equipamento administrativo 167 978 157 692 10 286 6,5%
Ferramentas e outros ativos tangiveis 48 847 48 653 194 0,4%
Subtotal 7 306 477 6 824 638 481 839 7,1%

Ativos Intangiveis

Programas de Computador 522 635 478 286 44 349 9,3%
Outras Imobilizaces Incorpéreas 1737 1737 - 0,0%
Subtotal 524 372 480 023 44 349 9,2%
Total 7830 849 7 304 660 526 189 7.2%

De forma a validarmos as depreciacdes e amortizacdes do exercicio e a correta integracdo do médulo
de imobilizado na contabilidade, reconcilidamos as depreciacdes registadas em 2021. Salienta-se que

validamos o valor das depreciac8es registadas na contabilidade geral, por natureza de ativo.
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Gastos Diretos

Efetuando a analise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que os gastos diretos se cifram

em cerca de 5,2 milhdes de euros com a seguinte decomposicao:

IpuEETE Imputacédo direta por intermédio de matriz
diretamente ao
Objeto de Custeio - Gastos Diretos
Objeto de » " ’ . - A
Custeio Matriz C Matriz D Matriz E Matriz E - Radio  Matriz E- TV

RTPL 1745 1400 061 72752 56 504 - 322829 1853890
RTP2 212 285 477 7145 42388 - 242178 577 401
RTP Agores 176 324 18 405 621 _ _ _ 581 962
RTP Madeira 124 313 N 394 920 ~ _ N 519 233
RTP Internacional 94 28 496 ~ ~ _ ~ 28590
RTP Africa 1161 99 721 650 _ _ _ 101531
RP3 - 308 817 9 094 - - - 317911
RTP Memoéria 385 28947 4547 - ~ ~ 33879
Radio 415941 226 515 106 713 11795 21805 - 782769
Multimédia 35004 . . . . . 35094
Outros 344 626 . . . . . 344 626
Total Gastos de Depreciagdo e Amortizagdo 1099 894 2378052 1001 442 110 687 21805 565 007 5176 887

Gastos Indiretos

Apurados os gastos relacionados com Gastos de Depreciacdo e Amortizacao, registados nos objetos
de custeio considerados “indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticao, nao
identificamos qualquer excecao face ao previsto no protocolo. Importa notar, tal como anteriormente
referido, que no ambito de uma recomendacao da IGF, as matrizes C, D e E foram tratadas com uma
natureza de gastos diretos. Assim, as matrizes que contribuem para os gastos de natureza indireta

sdo a A e B, que se apresentam abaixo:

euros
Objeto de Custeio - Gastos Indiretos Matriz A Matriz B Total A+B

RTP1 1298 721 4342 1303 063
RTP2 296 201 157 296 358
RTP Acores 51 430 13 51 443
RTP Madeira 70 136 42 70178
RTP Internacional 64 487 412 64 899
RTP Africa 80 488 162 80 650
RTP 3 150 326 930 151 256
RTP Memoéria 83878 279 84 157
Antena 1 151 880 38 151918
Antena 2 35600 - 35600
Antena 3 35 804 - 35 804
RDP Acores 36 202 6 36 208
RDP Madeira 23528 4 23532
RDP Internacional 20 564 - 20 564
RDP Africa 19 783 - 19783
Multimédia 79 559 465 80 024
Institucionais 81535 23 81 559
Arquivos sonoros e audiovisuais 55231 57 55 288
Museolégicas 11 376 - 11 376
Cooperacéo 303 - 303
Total Gastos de Depreciacdo e Amortizagéo 2647 031 6931 2653962
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3.1.5 Provisdes (aumentos e reducdes)

As provisdes do exercicio de 2021 ascenderam a cerca de 2,5 milh8es de euros:

(euros)

Provisdes 2021 2020 Variagdo %
Aumentos processos judiciais em curso (3472 104) (1 539 303) (1932 801) 125,6%
Aumentos estudos atuariais (6 653) (122 862) 116 209 -94,6%
Aumentos Provisfes para Reestruturacéo (2 500 000) 2 500 000 -100,0%
Aumentos Outras Provisdes (1 480 588) 1480 588 -100,0%
Reducdes processos judiciais em curso 947 264 1351531 (404 267) -29,9%
Total (2 531 493) (4291 222) 1759729 -41,0%

De acordo com o anexo do Relatério de Contas da RTP, as provises séo reconhecidas quando:

(i) existe uma obrigag&o presente legal ou construtiva resultante de eventos passados; (ii) é provavel
uma saida de recursos para liquidar a obrigacao; e (iii) 0 montante possa ser estimado com
razoabilidade. A cada data do balanco é avaliado o montante pelo qual a obrigacao esta registada,
bem como a ocorréncia de novos factos que possam levar a alteracées nas obrigac8es passiveis de
registo em balanco.

Analisando as provis@es reconhecidas no exercicio destaca-se o aumento e reducéo verificados nas
provisdes relativas a processos judiciais em curso - em resultado da reavaliacéo das

responsabilidades imputadas a RTP, nos processos que tem a decorrer.

Salienta-se que as provisdes registadas em 2021 foram alocadas ao Objeto de Custeio “RTP1”,
respeitando o definido no protocolo assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “0s custos que
de acordo com as normas contabilisticas ndo sejam classificados como custos operacionais e como
tal, ndo estejam afetos diretamente a atividade, serdo imputados a RTP1”.Verificou-se ainda a
imputacédo de 6.653 euros, relativos a aumentos atuariais, ao objeto de custeio “Outros”, uma vez que
também foi aplicada CAV ao mesmo objeto de custo de forma a financiar as responsabilidades por

beneficios pds emprego assumidas com os trabalhadores da RTP.

3.1.6 Imparidade de dividas a receber (perdas/ reversdes)
As perdas por imparidade séo registadas sempre que exista evidéncia objetiva de que os mesmos
ndo sdo recuperaveis conforme os termos iniciais da transacao, podendo ser revertidas caso 0s

indicadores de imparidade diminuam ou desaparecam.

Assim, para o exercicio de 2021 verificou-se 0 movimento que se apresenta no quadro abaixo, nao

havendo nada a reportar.

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) Variacao
Perdas em dividas a receber (72 909) (348 085) 275 176 -79,1%
Reversdes de perdas em dividas a receber 91 273 71565 19 708 27,5%
Total 18 364 (276 520) 294 884 -106,6%
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As imparidades de dividas a receber registadas em 2021 foram alocadas ao Objeto de Custeio
“RTP1”, respeitando o definido no protocolo assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “os
custos que de acordo com as normas contabilisticas ndo sejam classificados como custos

operacionais e como tal, ndo estejam afetos diretamente a atividade, serdo imputados a RTP1”.

3.1.7 Imparidade de investimentos nédo depreciaveis / amortizaveis
A imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis diz respeito a perdas em participactes
financeiras. A RTP detém uma participacéo financeira na Euronews Editorial, que registou uma perda

por imparidade de cerca de 6 mil euros.

As imparidades registadas foram alocadas ao Objeto de Custeio “RTP1”, respeitando o definido no
protocolo assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “os custos que de acordo com as
normas contabilisticas ndo sejam classificados como custos operacionais e como tal, ndo estejam

afetos diretamente a atividade, serdo imputados a RTP1”.

3.1.8 Outros gastos e perdas operacionais
No decorrer do exercicio de 2021, as componentes que mais contribuiram para a rubrica de Outros
Gastos e Perdas operacionais foram (i) Impostos, (ii) Descontos e (iii) Quotiza¢des, tal como

verificado em outros periodos historicos:

euros

Detalhe dos Outros Gastos 2021 2020 Variacao %
Impostos 802 666 793 968 8 698 1,1%
Descontos 764 493 663 838 100 655 15,2%
Quotizacoes 936 067 941 884 (5817) -0,6%
Diferengas Cambio 79 736 89 038 (9 302) -10,4%
Outros Encargos Bancérios 174 953 194 246 (19 293) -9,9%
Outros Gastos 57 385 206 687 (149 302) -72,2%
Total 2815301 2 889 662 (74 361) -2,6%

= Os impostos incluem o Imposto sobre Imdveis, IUC, impostos indiretos associados a direitos
aduaneiros, imposto de selo, taxas radioelétricas, taxa de Regulacdo e Superviséo (ERC) e
outras taxas;

= Os descontos de pronto pagamento concedidos séo relativos a publicidade comercial; e

= As quotizacBes referem-se sobretudo a quotas anuais com entidades estrangeiras como

Euronews e European Broadcasting Union (EBU).

Gastos Diretos

Efetuando a analise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que os gastos diretos se cifram
em cerca de 1,38 milh6es de euros com a seguinte decomposi¢éo:
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(euros)

di _In:puladtos Imputacgéo direta por intermédio de matriz
Objeto de Custeio - Gastos Diretos Ilgsjrgleondeeao
esc Matriz C Matriz D Matriz E Matriz E - Radio  Matriz E - TV
RTP1 57 506 30124 5 2973 25 951 116 556
RTP2 60 227 6142 0 2031 19 468 88 068
RTP Agores 99 0 18783 18 882
RTP Madeira 3811 25 105 28 916
RTP Internacional 15 355 613 15968
RTP Africa 15 096 2146 0 17 242
RTP 3 15 256 6 644 0 21901
RTP Memoria 15 355 623 0 ~ ~ 15978
Rédio 143 658 4874 5235 621 725 155112
Multimédia 259 259
QOutros 904 983 904 983
Total Outros Gastos 1231 605 51 166 49 125 5825 725 45419 1383 865

Gastos Indiretos

Apurados os Outros Gastos registados nos objetos de custeio considerados “indiretos”, e aplicando

as diferentes matrizes de reparticdo, nao identificamos qualquer excecao face ao previsto no

protocolo. Importa notar, tal como anteriormente referido, que no ambito de uma recomendacao da

IGF, em 2021 as matrizes C, D e E foram tratadas com uma natureza de gastos diretos. Assim, as

matrizes que contribuem para os gastos de natureza indireta séo a A e B, que se apresentam abaixo:

euros
Objeto de Custeio - Gastos Indiretos Matriz A Matriz B Total A+B

RTP1 1411920 12 226 1424 146
RTP2 441 441
RTP Acores 36 36
RTP Madeira 118 118
RTP Internacional 1161 1161
RTP Africa 457 457
RTP 3 2620 2620
RTP Meméria 785 785
Antena 1 106 106
Antena 2 - -
Antena 3 - -
RDP Acores 18 18
RDP Madeira 12 12
RDP Internacional - -
RDP Africa - -
Multimédia 1308 1308
Institucionais 66 66
Arquivos sonoros e audiovisuais 160 160
Museoldgicas - -
Cooperagao - -
Total Outros Gastos 1411920 19515 1431435

Salienta-se que ap6s analise dos gastos repartidos pela Matriz A, considerando que se trata de gastos

gerais como descontos de pronto pagamento concedidos em publicidade, encargos bancarios e

impostos sobre iméveis, e que ndo estao diretamente relacionados com atividade, a Empresa decidiu

imputar estes gastos integralmente & RTP1 — respeitando o preconizado no protocolo com a IGF.
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3.2 Analise dos rendimentos operacionais

A Lei n® 30/2003, de 22 de agosto, entretanto alterada pelos Decretos-Lei n°169-A/2005, de 3 de
outubro, n° 230/2007, de 14 de junho, e n° 107/2010, de 13 de outubro, e pelas Leis n° 66-B/2012, de
31 de dezembro, e n° 83-C/2013, de 31 de dezembro, aprova o modelo de financiamento do servico
publico de radiodifuséo e televisdo, estipulando que o Estado assegura o financiamento do servico
publico de radio e televisdo nos termos estabelecidos na referida lei e nos respetivos contratos de

concessao.

De acordo com o referido quadro regulamentar, constituem-se como fontes de financiamento do
servico publico em causa, a contribuicdo para o audiovisual (CAV) e as receitas comerciais dos

respetivos servicos.

Os rendimentos e ganhos da RTP referentes aos exercicios de 2021 e 2020 foram 0s seguintes:

(Euros)
Contribuigdo Audiovisual 181 533 019 180 589 381 3.2.1

Proveitos comerciais 41 679 274 39 332 698
Publicidade 20572 337 18 969 529 3.2.2
Distribuicdo 12 273 607 12 370 990 3.2.3
Multimédia 1583 877 4172 352 3.24
Servigos de Producao 4 463 299 1888 374 3.25
Servigo de Programas 1558 475 962 695 3.2.6
Arquivo 199 235 84 278 3.2.7
Subsidios 176 810 163 788 3.2.8
Outros Proveitos 851 633 720 693 3.2.9

Total 223212 292 219 922 079

Os rendimentos operacionais, em 2021, ascenderam a 223 milhdes de euros, registando um
incremento de 1,5% face ao periodo anterior, devido fundamentalmente ao incremento das receitas

com publicidade e servigcos de producéo.

A CAV constitui-se como a principal fonte de financiamento do servico publico de radio e de televiséo,
registando um valor de 181,5 milhdes de euros, 0 que representa um aumento residual de 0,52% face
a 2020. Por outro lado, os proveitos comerciais ascenderam a 41,7 milhdes de euros, provenientes
essencialmente da Publicidade, Distribuicdo e Servigos de Producédo, que no seu conjunto

representam cerca de 90% destes proveitos.

3.2.1 Contribuicéo Audiovisual

A Contribuicao para o Audiovisual (CAV) consiste numa taxa consignada por Lei a RTP como
contrapartida do servigo publico prestado. A CAV é devida mensalmente pelos consumidores de
eletricidade, sendo cobrada pelos distribuidores/comercializadores de energia elétrica aos seus
consumidores em cada fatura emitida. O valor a receber pela RTP é reconhecido no periodo
respetivo, de acordo com a melhor estimativa da Empresa, formulada com base na informacao

transmitida pelas distribuidoras/comercializadoras de energia elétrica.
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De acordo com o Anexo | — Objetivos e Principios e Critérios de Imputac&o constante do Protocolo
assinado em 2015 entre a Inspecao Geral das Financas (IGF) e a RTP, as receitas da CAV devem

ser repartidas e alocadas as obrigaces constantes do contrato de concessao do seguinte modo:

= A CAV com origem na Madeira e nos Acores € exclusivamente utilizada para o financiamento dos
custos de exploracéo e investimento dos respetivos centros regionais, das antenas, servigos de

programas e plataformas de Media que sirvam primeiramente as populacdes desses territorios;
= A CAV com origem no territério continental deve ser prioritariamente utilizada do seguinte modo:

o Financiamento integral do custo liquido decorrente das obriga¢des institucionais;

o Financiamento integral das atividades e obrigacfes que, pela sua natureza nao seja
possivel um retorno comercial significativo, ou que estejam por lei condicionadas na
exploracédo comercial,

o Financiamento subsidiario, do custo liquido dos proveitos comerciais das restantes
obrigacdes de servigo publico.

A Lei do Orcamento de Estado para 2021 definiu pelo seu artigo 408° a ndo atualizacao dos valores
mensais previstos pela Lei n°® 30/2003, de 22 de agosto, que aprova o modelo de financiamento do
servico publico de radiodifuséo e de televiséo, alterado pela Lei n.° 7-A/2016 de 30 de marco. O valor
mensal da contribuicao foi definido para € 2,85 e para € 1,00 no caso dos consumidores de
contribuicédo reduzida, encontrando-se isentos desta contribuicdo aqueles cujo consumo anual fique
abaixo de 400 KWh e também os consumidores ndo-domésticos de energia elétrica, cuja atividade se
inclua numa das descritas nos grupos 011 a 015, da secéo A - agricultura, produgéo animal, caca,

floresta e pesca, da Classificacdo das Atividades Econdémicas — Reviséo 3 (CAE - Rev.3).

O valor da CAV auferido em 2021 repartiu-se maioritariamente pelos servigos de programas
televisivos (80,3%), seguido dos servigos de programas de radio (12,1%) e de outras obrigacdes de

servico publico (5,9%), nomeadamente, obrigac8es institucionais e arquivos sonoros e audiovisuais.

OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO 2021

Multimédia Outras
1,7% 5,9%

Radio

12,1%

Televiséo
80,3%

Analisando a aplicacdo da CAV entregue, verifica-se que esta se encontra de acordo com o previsto

no quadro regulamentar.
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E de referir que o valor da CAV atribuido & RTP Acores e RTP Madeira corresponde aos valores
associados as entidades distribuidoras/comercializadoras de eletricidade - EDA - Eletricidade dos
Acores, S.A. (nos Acores) e a Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A. (ha Madeira). O restante valor
de CAV foi aplicado nas obrigac8es institucionais e nas restantes obrigacfes do Servico Publico,

incluindo as responsabilidades por beneficios pés emprego assumidas com os trabalhadores da RTP.

(mil Euros)
Contribui¢do Audiovisual 2020

Televisdo 145 774 142 647 80,3%
RTP1 92 363 94 116 50,9%
RTP2 28 668 26 329 15,8%
RTP Agores* 3574 3483 2,0%
RTP Madeira* 4108 4082 2,3%
RTP Internacional 1826 1451 1,0%
RTP Africa 4519 4303 2,5%
RTP3 6 953 5024 3,8%
RTP Memobria 3765 3857 2,1%
Réadio 22 052 22 050 12,1%
Antena 1 14 323 14 083 7,9%
Antena 2 2334 2300 1,3%
Antena 3 3158 2995 1,7%
RDP Internacional 1140 1287 0,6%
RDP Africa 1097 1385 0,6%
Multimédia 3063 2171 1,7%
Outras 10 644 13721 5,9%
Institucionais 4 406 4 307 2,4%
Arquivos sonoros e audiovisuais 2786 2872 1,5%
Museoldgicas 631 558 0,3%
Cooperagao 17 12 0,0%
QOutras (ex: Responsabilidade por beneficios pés emprego) 2 804 5972 1,5%

Total 181533 180 589 100,0%

*inclui a CAV da RDP Acores e RDP Madeira, respetivamente

Nos termos do n° 1, do art.° 5°, do Decreto-Lei n° 230/2007, “a contribuicdo € liquidada, por
substituicdo tributaria, através das empresas comercializadoras de eletricidade, incluindo as de ultimo
recurso, ou através das empresas distribuidoras de eletricidade, quando estas distribuam diretamente
ao consumidor, sendo cobrada juntamente com o preco relativo ao seu fornecimento ou

comercializagdo”.

Note-se que 0 mesmo artigo, no seu ponto 3, estabelece que “as empresas distribuidoras e as
empresas comercializadoras de eletricidade, incluindo as de Ultimo recurso, sdo compensadas pelos
encargos de liquidacéo da contribuicao através da retencao de um valor fixo por fatura cobrada (...)",
mantendo-se em 2021 o valor da compensacgao de € 0,033 por fatura cobrada, de acordo com o
Despacho n.° 14388/2012.

A contribuicéo audiovisual recolhida pelas empresas comercializadoras de eletricidade € paga depois

a Autoridade Tributéria, destinando-se a financiar o servigo publico de radiodifuséo e televisdo (RTP).

Nem todas as empresas comercializadoras de eletricidade comunicam a RTP a CAV recebida em
cada més e o pagamento feito a Autoridade Tributéria, pelo que este esclarecimento tem de ser

solicitado a Autoridade Tributaria.
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Uma vez que néo é possivel aferir com absoluto rigor o universo de consumidores associados a cada
uma das Entidades distribuidoras e comercializadoras de eletricidade, a RTP procura validar a
informacdao disponibilizada pelas Entidades através de relatérios trimestrais sobre informacao do

sector energético proveniente da ERSE - Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos.

N&o obstante este processo de validagao feito pela RTP, a faturacdo emitida tem sempre por base a
informacéo das Entidades, ndo procedendo a RTP a quaisquer ajustes de forma unilateral, com
excecao dos movimentos de especializacdo (acréscimos de proveitos e respetiva regularizagéo) no

final do exercicio.

3.2.2 Publicidade

A prestacado de servicos de publicidade é composta na sua maioria pela emisséo de spots
publicitarios de terceiros que contratam o espaco publicitario a RTP. De realcar também os
patrocinios de marcas a eventos televisivos, a publicidade institucional ou o soft sponsoring como

atividades geradoras de rédito nesta area.

As receitas publicitarias liquidas auferidas pela Concessionéaria no exercicio de 2021 cifraram-se em

cerca de 20,5 milhdes de euros, superior em cerca de 1,6 milhdes de euros ao verificado no exercicio

anterior (0 que corresponde a um incremento de cerca de 8,3%).

2021 2020

Publicidade por Servigco de Programas Descon!os Descomos
Agéncia Agéncia

Televisdo 22819 075 (676 961) (1 664 318) 20 477 796 21161755 (697 223) (1559 113) 18 905 419
Publicidade Normal 19 629 661 (655 188) (1435 334) 17 539 140 18 495 819 -661 541 -1472 136 16 362 142
Patrocinios 527 913 (60) (36 510) 491 342 331110 -17 866 313 244
Publicidade Institucional 1066 784 (18 754) (90 810) 957 220 1328 465 -34 932 -34 647 1258 886
Soft Sponsoring 559 393 0 (36 415) 522 978 355 522 0 -17 412 338 110
Cartbes Adereco 884 225 (2 960) (65 249) 816 016 511 003 -750 -17 052 493 201
Televendas 151 100 0 0 151 100 139 835 0 0 139 835
Réadio 94 541 0 0 94 541 64 110 0 0 64 110
Patrocinios 29169 0 0 29 169 25119 0 0 25119
Publicidade Institucional 65 372 0 0 65 372 38991 0 0 38991
Total 22913 616 (676 961) (1 664 318) 20572 337 21225 865 (697 223) (1559 113) 18 969 529

O quadro adiante apresentado, sintetiza os réditos de publicidade, registados em 2021 e em 2020,
por servico de programas televisivos e de radio e tipologia de publicidade. Note-se que a partir de
dezembro de 2016, a RTP 3 e RTP Memoéria passaram a ser servicos de programas televisivos de
acesso nao condicionado livre. Ndo obstante, para além da sua disponibilizacédo de forma nao
condicionada livre, a Concessiondria continua a fazer a distribuicdo dos referidos servicos de
programas por cabo (acesso nao condicionado com assinatura), onde regista valores residuais de

publicidade comercial.
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(euros)

Proveitos por Tipo de Publicidade e Servigo de Programas Televisivos

—— o RTP )
e isolicliiodianas RTP1 RTP2 RTP3 \ ‘onal | RTPAfrica | RTP Meméria | RTP Madeira | RTP Acores Total
Tipo de Publicidade nternacional

Publicidade Normal 16 789 257 0 356 490 85 634 74 681 0 184 924 48 154 17 539 140
Publicidade Institucional 836 508 38 691 37713 11878 4562 704 8 682 18 482 957 220
Patrocinios 442 085 0 30693 0 0 6644 11920 0 491 342
Soft Sponsoring 522978 0 0 0 0 0 0 0 522 978
Cartbes Adereco 780 139 14974 14 555 0 0 1661 2020 2667 816 016
Televendas 151 100 0 0 0 0 0 0 0 151 100
Total 2021 19 522 067 53 665 439 451 97 512 79243 9009 207 545 69 303 20 477 796

Total 2020 17 918 919 37598 408 854 131047 103 521 16 692 185 603 103 184 18 905 419

Variagéo (%) 8,9% 42,7% 7,5% -25,6% -23,5% -46,0% 11,8% -32,8% 8,3%

Assim, a Publicidade Normal identificada quer na RTP3, diz respeito ao servi¢o de programas de

acesso nao condicionado com assinatura.

Analisando os proveitos referentes ao servigo de programas de radio verifica-se que estes

apresentam um aumento de cerca de 30 mil euros.

(euros)

Proveitos por Tipo de Publicidade e Servico de Programas de Radio

Servicode Programas
Antena 1 Antena 2 Antena 3 RDP Madeira* Total
Tipo de Publicidade

Patrocinios 23400 0 0 5769 29169
Institucional 65 372 0 0 0 65 372
Total 2021 88 772 0 0 5769 94 541

Total 2020 58 341 0 0 5768 64 110

Variagao (%) 34,3% - - 0,0% 32,2%

* Antena 3 Madeira

A atividade comercial de Publicidade da RTP apresenta o seguinte enquadramento nos termos do CCSPRT:

- Clausula 23.2do CCSPRT - Publicidade

A Clausula 23.2 do CCSPRT delimita o tempo de emisséo de publicidade comercial a seis minutos por
hora no primeiro servigo de programas generalista (RTP1), assim como impossibilita a emisséo de
publicidade comercial no segundo servico de programas generalista (RTP2) e no servigo de
programas de Radio, instaurando o limite de doze minutos de tempo de emissédo de publicidade

institucional por hora nestes servi¢cos de programas.

Adicionalmente, a adenda ao Contrato de Concessao do Servigo Publico de Televisao e Radio,
estabeleceu que a RTP 3 TDT e RTP Mem¢éria TDT passassem a ser distribuidas em acesso nao
condicionado livre a partir de 2017, pelo que deverao respeitar os limites preconizados legalmente

para os servigos de programas de acesso nao condicionado livre.

O numero 5 da presente clausula, dispde igualmente que a “(...) publicidade institucional, relativa a
promocéo de produtos, servi¢os ou fins de manifesto interesse publico ou cultural, beneficiara de um
desconto néo inferior a 85% do custo comercial do espaco (...)” — aplicando-se quer para a Televiséo,

quer para a Radio.
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No que concerne aos tempos de emissdo de publicidade, as conclusdes da Auditoria revelam que os
limites impostos foram cumpridos (com as excecdes assinadas e conclusdes expressas no ponto 2.10
do presente relatorio).

Quanto ao valor das receitas provenientes da faturacéo de publicidade institucional, na Televiséao, foi
selecionada e analisada uma amostra de documentos de faturacéo deste tipo de publicidade, que nos
permitiu concluir que o desconto concedido pela Concessionaria foi sempre igual ou superior a 85%

do valor do custo comercial, definido na Tabela de Precos de Publicidade em vigor em 2021.

Adicionalmente, e numa base de amostragem, realizdmos teste de walk-through partindo do fim
(faturas pagas) para o inicio do processo de negociacéo (passando pela validacdo da exibicdo na
grelha dos spots, tabela de precos, o CPR, o valor e o desconto) ndo se tendo identificado quaisquer
excec¢des (ou ndo conformidades).

3.2.3 Distribuicéao

Os rendimentos relativos a Distribuicao correspondem ao acesso do sinal da emissdo dos servicos de
programas da RTP por parte de operadores de televiséo por cabo ou satélite, tanto nacionais como
internacionais. O montante do rédito € reconhecido no més em que o sinal € disponibilizado aos
operadores de televisdo, sendo calculado com base nos montantes contratuais ou nas leituras

recebidas referentes aos assinantes dos servigos de programas.

No exercicio de 2021, a Distribuicao registou um ligeiro decréscimo de cerca de 97 mil euros, face ao

periodo anterior.

(euros)

Nacional 9982 186 10 031581 (49 395)
Internacional 2291421 2 339 409 (47 988)
Total 12 273 607 12 370 990 (97 383)

A Distribuicdo Nacional é efetuada por operadores de cabo, sendo mais de 90% dos proveitos

provenientes das seguintes entidades: (i) MEO — Servigos de Comunicagéo e Multimédia, S.A., (ii)
NOS COMUNICACOES, S.A. e (iii) Vodafone Portugal. Esta distribui¢io reparte-se maioritariamente
pelos servicos de programas RTP3 e RTP1.

A remuneracao acordada entre a RTP e as diferentes operadoras esta estabelecida em contrato,

formalizado com cada uma das entidades.

A Distribuicdo Internacional foi feita em 2021 por 43 distribuidores, representando as 6 principais

Entidades cerca de 53% do volume faturado.

192



mazars

3.2.4 Multimédia
Em 2021, o montante registado em Multimédia foi composto por rubricas referentes a (i) SMS e

(i) Exploracéo do Site RTP, que se repartiram da seguinte forma:

(euros)

Detalhe Receitas 2021 2020

Multimédia SMS 656 523 3334153 (2677 630)
Multimédia Explorag&o Site RTP 927 354 838 199 89 155

Total 1583 877 4172 352 (2588 475)

(i) Multimédia SMS

A rubrica Multimédia SMS refere-se ao trafego de chamadas de resposta automética (IVR) — as
operadoras MEO, S.A. e NOS, S.A,, disponibilizam a RTP nameros de telechamada, servicos de

transmissado de voz e tratamento das chamadas.

Por cada chamada recebida nestes numeros, as entidades pagam a RTP uma percentagem da tarifa

cobrada em funcdo da duragédo da chamada, servigo de logistica e existéncia de prémio angariado.
Salienta-se que o Departamento Comercial valida o numero de chamadas recebidas, através do

acesso ao BackOffice das operadoras e passa a informagéo para o Departamento Financeiro.

A reducao registada em 2021, face a 2020, deve-se a suspenséo dos passatempos de chamadas

telefénicas com prémios associados.
(if) Multimédia Exploragéo Site RTP

A rubrica Multimédia Exploracéo do site RTP considera a exploragdo comercial do site da RTP na
internet por parte da Google e com a colocagédo de anuncios de publicidade na internet por varias
agéncias/anunciantes, tendo registado um crescimento em contetdos publicados, numero de

visitantes e paginas visitadas, aspeto refletido no incremento das receitas associadas.

3.25 Servicos de Producéo
Os servicos de producéo referem-se aos servicos prestados pela RTP, na producao técnica de
programas a transmitir e outras componentes de producéo (como telepromog¢des ou spots

publicitarios) que sdo na sua maioria da responsabilidade de terceiros.

(euros)

Servicos de Producéo 2021 2020

Servigcos de Producéo 4 463 299 1888 374 2574 925

O montante registado nesta rubrica engloba essencialmente servigos de producgéo técnica e global de

programas para a RTP.

O incremento registado em 2021 esta relacionado com os servigos de producdo prestados no ambito

da “Presidéncia Portuguesa da Uniao Europeia” no primeiro semestre de 2021.
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3.2.6  Servico de Programas
O servico de programas considera no exercicio de 2021 (i) a venda de programas, (ii)

comparticipacdo em programas, (iii) a cedéncia do circuito de video e som e (iv) cedéncia de direitos

de antena.
(euros)
erVIQOS - S e e e
Vendas de Programas 108 362 12198 120 560
Comparticipacédo de Programas 232907 74 570 558 058 0 0 865 535
Cedéncia de Direitos de Antena 395 337 0 0 63 541 0 45