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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacio ERC/2024/281 (LIC-R)

Assunto: Renovacdo da licenca para o exercicio da atividade radiofonica do operador Quarteto

das Letras Unipessoal, Lda. — servigo de programas Caima FM

l. Pedido
1. Por requerimento, de 16 de outubro de 2023, o operador Quarteto das Letras
Unipessoal, Lda.}, requereu a renovacdo da respetiva licenca, ao abrigo do disposto no artigo

27.2 da Lei da Radio.

2. O Operador, registado na ERC sob 0 n.2 423359, é detentor da licenca para o exercicio
da atividade de radiodifusao sonora de ambito local para o municipio de Oliveira de Azeméis,
na frequéncia 97.1 MHz, disponibilizando um servico de programas generalista denominado

Caima FM.

3. A licenca em causa é valida até 8 de maio de 2024, pelo que, tendo o pedido de
renovacao sido apresentado a 23 de outubro de 2023, é tempestivo (cf. artigo 27.2,n.2 2, da

Lei da Radio).

Il. Enguadramento Legal
4, A ERC é competente para a renovacdo das licencas dos operadores de radio, nos

termos do artigo 24.2, n.2 3, alinea e), dos Estatutos da ERC? e do artigo 27.2 da Lei da Radio.

5. Dispde o artigo 27.2, n.2 1, da Lei da Radio que «[a]s licencas e as autoriza¢des para o

exercicio da atividade de radio sdo emitidas pelo prazo de 15 anos e renovaveis por iguais

! Registo ERC 423359
2 Aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro.
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periodos», devendo ser requerida a renovacao, junto da ERC, entre 240 dias e 180 dias antes

do termo do prazo respetivo (cf. artigo 27.2, n.2 2, da Lei da Radio).

6. O n.2 4 do citado artigo 27.2 estatui que «[a] renovacdo das licencas (...) € concedida
guando o regular cumprimento das obrigacdes legais a que estdo sujeitos os operadores de
radio e os respetivos servicos de programas, nomeadamente a situacdo contributiva e
tributdria regularizada, for verificada pela ERC, no ambito da sua atividade continua de

regulagdo e supervisao».

7. Determina o artigo 15.2, n.2 2, da Lei da Radio que «[a] atividade de radio que consista
na organizacdo de servicos de programas generalistas ou tematicos informativos de ambito
local apenas pode ser prosseguida, nos termos da presente lei, por pessoas coletivas que

tenham por objeto principal o exercicio de atividades de comunicagdo social».

8. No ambito da presente andlise, para verificagdo do regular cumprimento das
obrigacdes, serdo escrutinadas as obrigacdes consagradas nos artigos 4.2, n.23 a5, 32.2, 33.9,

34.9,35.2,37.2,38.2,40.2 e 41.2, todos da Lei da Radio.

9. E, igualmente, avaliado o respeito pelo disposto na Lei n.2 78/2015, de 29 de julho
(doravante, Lei da Transparéncia), de acordo com elementos comunicados pelo operador

através do Portal da Transparéncia da ERC.

lll.  Instrugdo
10. Foram juntos ao procedimento os seguintes documentos:
10.1Copia do titulo habilitador para o exercicio da atividade de radio;
10.2Copia da licenga radioelétrica para o servigo de radiodifusdo sonora emitida pela
ANACOM — Autoridade Nacional para as Comunicacoes;
10.3 Certiddo do Registo Comercial do operador;

10.4 Declaracdo do Registo Central de Beneficiario Efetivo (RCBE) do Operador;
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10.5 Declaracdo do operador de cumprimento do disposto no artigo 16.2, n.2 1, da Lei da
Radio, quanto as restricdes ao exercicio da atividade;

10.6Declara¢des do operador e dos sécios da Quarteto das Letras Unipessoal, Lda., de
cumprimento do disposto no artigo 4.2, n%. 3 a 5, da Lei da Radio;

10.7 Linhas gerais de programacdo e grelha de programacao;

10.8 Estatuto editorial;

10.9 Pacto social;

10.10 Memodria descritiva da atividade desenvolvida nos ultimos dois anos;

10.11 Identificagdo dos recursos humanos e respetivas fungdes, afetos a programacgdo
propria do servico de programas, nomeadamente os responsaveis pela orientacdo e
supervisdo de conteldo das emissdes e pela informacdo, com o respetivo titulo
profissional de jornalista;

10.12 Documento comprovativo da situagdo contributiva regularizada perante a
Seguranca Social;

10.13 Documento comprovativo da situagdo tributaria regularizada, emitido pela
Autoridade Tributaria;

10.14 Ultimo relatério de gestdo e contas; e

10.15 Gravacdo das emissdes (das 0:00h as 24:00h), de 18 e 28 de outubro de 2023.

IV.  Operador de Radio
11. O Requerente detém a licenca supra identificada desde 3 de marco de 1989, a qual
viria a ser renovada por Deliberagdo da Alta Autoridade Para a Comunicacgdo Social, de 26 de
janeiro de 2000, e novamente pela Deliberacdo 12/LIC-R/2010, da ERC, de 27 de janeiro de

2010, pelo prazo de 10 anos.

12. Com a aprovagdo e entrada em vigor da Lei n.2 54/2010, de 24 de dezembro, os prazos
de validade das licencas foram alterados, passando de 10 para 15 anos, dispondo o artigo 86.2,
n.2 3, do identificado diploma que «[o] prazo de duracdo das licencas (...) previsto non.2 1 do

artigo 27.2 é aplicavel aos titulos habilitadores atribuidos ou renovados depois de 1 de janeiro
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de 2008 (...)», como é o caso da licenca em andlise. A licenca do operador requerente &, assim,

valida até 5 de marco de 2024.

13. A Quarteto das Letras Unipessoal, Lda, tem por objeto a «(...)actividade de
radiodifusdo(...)»3, respeitando, desse modo, o principio da especialidade imposto pelo artigo

15.2, n.2 2, da Lei da Radio.

V.  ObrigacGes Legais
14. Para efeitos de avaliacdo do cumprimento das obrigacdes de um servico de programas
generalista, de ambito local, foram tidos em conta os elementos disponiveis na ERC,
nomeadamente ac¢des de fiscalizacdo, queixas ou participacSes contra o operador, o
cumprimento das obrigacGes legais da transparéncia (cf. Anexo) e a audicdo de dois dias de

emissdo, 18 e 28 de outubro de 2023.

15. Nos ultimos 15 anos de atividade, ndo se registaram quaisquer irregularidades,

gueixas ou participacdes na ERC contra o operador em apreco.

a) Concentragdo
16. No que respeita as exigéncias de ndo concentragdo, decorrentes do artigo 4.2, n.%s 3
a 5, da Lei da Radio, o Operador e sdcios da Quarteto das Letras Unipessoal, Lda., declararam

respeitar os limites ali impostos.

b) Financiamento
17. O operador de radio declarou «que a atividade de radio que prossegue ndo é de
qualquer forma financiada, direta ou indiretamente por qualquer partido politico, associagdo
politica, organizag¢des sindicais, patronais ou profissionais (...)», cumprindo o dispostonon.2 1

do artigo 16.2 da Lei da Radio.

3 Cf. Certiddo Comercial Permanente (CA-1541-0262-8851).
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c) Leida Transparéncia
18. Quanto as obrigacbes decorrentes da Lei da Transparéncia, de acordo com a avaliagdo
realizada pela Unidade da Transparéncia dos Media da ERC, o operador Quarteto das Letras
Unipessoal, Lda., estd globalmente em cumprimento da Lei da Transparéncia e respetiva
regulamentacdo, com excecdo da disponibilizagdo publica dos elementos transmitidos a ERC

através do seu sitio eletrénico (cf. Anexo).

d) Programacdo
19. De entre as obrigacdes gerais consagradas no artigo 32.2 da Lei da Radio, para os
operadores de radio, destacam-se a de assegurar a difusdo de uma programacao diversificada,
que inclua espacos regulares de informacao, a difusdo de programas que promovam a cultura,
a lingua e a musica portuguesas, a identificacdo em antena dos respetivos servicos de
programas e a difusdo de programacdo, incluindo informativa, com relevancia para a
audiéncia da correspondente drea de cobertura, nomeadamente nos planos social,

econdmico, cientifico e cultural.

20. A anadlise da grelha de programacgao e sinopses dos contetdos disponibilizados pelo
Operador revela uma programacao generalista, com diversos espagos musicais, contetidos de

natureza informativa, cultural e entretenimento.

21. As audicbes realizadas as emissdes do servico de programas confirmam a
caraterizacdo descrita, constatando-se a existéncia de uma programacdo diversificada e
predominantemente direcionada a area de cobertura, com interacdo do publico, incluindo
espacos de cunho informativo e cultural, com realizacdo de entrevistas, programas de musica,
sobretudo portuguesa, e espacos de entretenimento e Desporto (ex. “Manha Caima”; “Tarde

", u ", u ", u

Caima”; “A Flor de Azeméis ”; “Discos Pedidos”; “Clube da Insénia” ou “Planeta Alegria”).
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22. Conclui-se, portanto, pelo cumprimento do artigo 32.2 da Lei da Radio, que estabelece

obrigacBes gerais dos operadores em matéria de programacao.

23. Verificou-se a emissdo durante 24 horas, composta por programacao propria, ou seja,
«composta por elementos selecionados, organizados e difundidos autonomamente pelo
operador de radio responsavel pelo respetivo servico de programas» (cf. artigo 2.2, n.2 1,
alinea g), da Lei da Radio), durante as quais foram indicadas a denominagdo e frequéncia de

emissdo do servico de programas.

e) Informacdo
24, Determina o artigo 35.2 da Lei da Radio que «[o]s operadores de radio que fornecam
servicos de programas generalistas ou tematicos informativos devem produzir, e neles
difundir, de forma regular e didria, pelo menos trés servicos noticiosos, entre as 7 e as 24

horas».

25. Segundo a grelha de programacao da Caima FM, sdo difundidos 5 blocos informativos
locais e regionais, de segunda a domingo, as 9h00, 12h00, 15h00 18h00 e 2300, produzidos
e difundidos com recursos proprios do Operador, o que assegura o cumprimento do disposto

no artigo 35.2 da Lei da Radio.

26. As audicdes realizadas confirmaram a emissao dos referidos blocos noticiosos locais e
regionais, tendo ainda confirmado a emissdo de 9 blocos informativos (7h00; 8h00, 9h00;

10h00; 11h00; 12h00; 13h00; 14H e 16h00) em simultdneo com a Radio Renascenca

27. Os servicos noticiosos sdo da responsabilidade do jornalista e diretor de informacéo
Eduardo de Oliveira Costa, titular da carteira profissional n.2 CP 10774, tendo sido indicada
como diretora de programacao Maria dos Anjos Oliveira Costa, o que estd de harmonia com

os artigos 33.2 e 36.2 da Lei da Radio.

4 Cf. CCPJ - https://www.ccpj.pt/pt/profissionais-do-sector/
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f) Publicidade e patrocinio
28. Relativamente ao cumprimento das obrigacbes em matéria de publicidade e
patrocinio, consagradas nos artigos 40.2 da Lei da Radio e 8.2 do Cédigo da Publicidade®, nos
dois dias analisados foi possivel verificar a existéncia de separadores e a identificacdo de

patrocinio, assegurando o respeito pelo normativo legal aplicavel.

g) Musica portuguesa
29. Quanto ao cumprimento das obrigacdes de difusdo da mdsica portuguesa,
consagradas nos artigos 41.2 e seguintes da Lei da Radio, verifica-se que o Operador est3
inscrito no Portal das Radios da ERC e comunica regularmente os dados relativos a musica

portuguesa emitida.

30. A amostra dos dados comunicados pelo Operador no Portal das Radios da ERC (cf. Fig.
1) permite concluir que o mesmo dd cumprimento as quotas de musica portuguesa

estabelecidas na Lei da Radio.

Fig. 1 - Quotas de musica portuguesa — Caima FM (artigo 41.2 Lei da Radio)

9% Msica % Musica % Musica em % Musica em % Musica % Musica
Data P(jrtu ec Portuguesa (7h- Lingua Lingua Portuguesa Portuguesa Portuguesa Recente
g 20h) Portuguesa (7h-20h) Recente (Ajustada*)
29/02/2024 44,2% 36,7% 69,8% 63,9% 42,9% 63,2%
31/03/2024 46,2% 40,6% 73,7% 72,3% 46,7% 71,8%
30/04/2024 45,0% 36,1% 79,8% 86,6% 45,1% 67,6%

*Calculo ajustado a base minima de 30% prevista no n.2 1 do artigo 41.2 da Lei da Radio
Fonte: Portal das Radios da ERC

h) Estatuto editorial
31 DispOe o artigo 34.2 da Lei da Radio que «[c]ada servico de programas deve adotar um

estatuto editorial que defina claramente a sua orientacdo e objetivos e inclua o compromisso

> Decreto-Lei n.2 330/90, de 23 de outubro, cuja alteracdo mais recente foi aprovada pela Lei n.2 30/2019,
de 23 de abiril.
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de respeitar os direitos dos ouvintes, a ética profissional e, nos casos aplicaveis, os principios
deontolégicos do jornalismo», o qual para além de depositado na ERC, «deve ser
disponibilizado em suporte adequado ao seu conhecimento pelo publico, em especial nos

respetivos sitios eletrénicos».

32. Analisado o estatuto editorial remetido no ambito do presente procedimento de
renovacao, verificou-se que cumpre os requisitos legais, encontrando-se disponivel para

conhecimento do publico no sitio eletrénico do servico de programas Caima FM®.

i) Outras obrigacoes
33. De acordo com as certiddes apresentadas e constantes do processo, a situagao
contributiva e tributdria do Operador encontra-se devidamente regularizada, tal como exige

on.24 do artigo 27.2 da Lei da Radio.

VI.  Deliberagao

O Conselho Regulador da ERC, no exercicio das competéncias previstas no artigo 24.9, n.2 3,
alinea e), dos Estatutos da ERC, conjugado com o artigo 27.2, n.%s 3 e 4, da Lei da Radio, tendo
concluido pelo regular cumprimento das obrigacdes do Operador, delibera renovar, pelo
prazo de 15 anos, a licenga para o exercicio da atividade de radiodifusdo sonora de que é
titular a Quarteto das Letras Unipessoal, Lda., na frequéncia 97.1 MHz, disponibilizando um

servico de programas generalista com a denominacgdo “Caima FM”.

Mais delibera que os efeitos da presente deliberacdo retroagem a 8 de maio de 2024, ao

abrigo do disposto no n.2 1 do artigo 155.2 e na alinea a) do n. 2 2 do artigo 156.2 do CPA.

E devida taxa por emissdo de titulo habilitador relativa a renovacao da licenca, nos termos do

dispostono artigo 9.2,n.2s 1, 2, al. a), en.2 3, al. ¢), do Decreto-Lei n.2 103/2006, de 7 de junho,

6 https://caimafm.pt/estatuto-editorial.
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alterado pelos Decretos-Leis n.2 70/2009, de 31 de marg¢o, 36/2015, de 9 de marco, 33/2018,
de 15 de maio, e 107/2021, de 6 de dezembro, no total de 19 UC (cf. Anexo IV do citado

diploma.

Lisboa, 29 de maio de 2024

O Conselho Regulador,

Helena Sousa

Pedro Correia Gongalves
Telmo Gongalves
Carla Martins

Rita Rola
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ANEXO
Avaliag3o realizada pela Unidade da Transparéncia dos Media da ERC — Estrutura e Relagdes

de Propriedade da Quarteto das Letras Unipessoal, Lda.

| — Exposicao

1. Afimde habilitar a pronuncia da ERC relativamente ao pedido de renovacado da licenca
do servico de programas Caima FM, foi solicitada a Unidade da Transparéncia dos
Media informacdo relativa a estrutura e relagdes de propriedade do operador
Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda., proprietario do servico de programas de radio
mencionado, nomeadamente no que se refere ao cumprimento dos preceitos da Lei

n.2 78/2015, de 29 de julho, e sua regulamentacdo.

Il — Estrutura de Propriedade — Detencdo Direta e Indireta

2. AQuarteto das Letras, Unipessoal, Lda. é diretamente detida por uma pessoa singular,
gue detém a totalidade do capital social do érgdo de comunicagao social em analise e

se encontra identificada na figura 1.

Figura 1 — Organograma da entidade Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda.

Maria dos Anjos de Oliveira Costa

100,000

[Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda.]

Fonte: Portal da Transparéncia. Data 23/11/2023
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Figura 2 - Beneficidrios Efetivos do operador de radio Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda.

Designagao Tipo de Detengdo Detengdo (%) | Direitos de Voto (%)

Maria dos Anjos de Oliveira Costa | Diretamente detidas 100,000 100,000

Fonte: Portal da Transparéncia. Data 23/11/2023

3. A pessoa singular identificada como detendo a totalidade do capital social do érgdo

de comunicacdo social faz parte dos 6rgdos sociais.

Il — Relacionamentos

4. Do que é possivel apurar através da informacado publica do Portal da Transparéncia, o
titular das participacdes diretas, Maria dos Anjos de Oliveira Costa, ndo é detentora
de outros 6rgdos de comunicacgdo social sob jurisdicdo do Estado portugués.

5. A pessoa singular identificada como detendo a totalidade do capital social do drgao
de comunicagdo social, faz parte dos érgdos sociais de outras empresas proprietarias
de OCS, a saber: GB — Comunicacdo, Lda..

6. Nos Uultimos dois anos, a Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda. ndo identificou

quaisquer Clientes Relevantes ou Detentores Relevantes de Passivo.

IV —A Lei da Transparéncia e Regulamentos Inerentes

7. A informacdo comunicada pela Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda. ao abrigo do
regime juridico da transparéncia podera ser consultada no Portal da Transparéncia. A
Quarteto das Letras, Unipessoal, Lda. esta globalmente em cumprimento da Lei da
Transparéncia e respetiva regulamentacdo, com excecdo da disponibilizagdo publica
dos elementos transmitidos a ERC através do seu préprio website

(https://caimafm.pt/)
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