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Analisados 150 blocos informativos com 3 694 pecas
ERC avalia rigor, isencdo e protecao de publicos vulneraveis nos
noticidrios de horario nobre da RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV em 2019

A ERC - Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social divulga esta quinta-feira o Relatério de
avaliacdo dos deveres de rigor, isencdo e protecdo de publicos vulneraveis na informacao
didria de horario nobre, exibida em 2019, pelos quatro servicos de programas generalistas
nacionais de acesso nao condicionado livre — RTP1, RTP2, SIC e TVI — e pelo servico de
programas generalista nacional de acesso ndo condicionado com assinatura — CMTV.

Este documento toma por base o visionamento e andlise de uma amostra de 30 edi¢cOes de
cada um dos servigcos noticiosos, num total de 157h40m53s de emissdo. O relatério foi
elaborado pelo Departamento de Andlise de Mediada ERC e aprovado pelo Conselho
Regulador através da Deliberacdo ERC/2020/185 (CONTJOR-TV).

Face aos resultados apurados, a ERC conclui que os noticiarios da RTP1, RTP2, SIC e TVI sdo
genericamente coerentes com os requisitos do rigor, isencdo e protecdo de publicos
vulneraveis que sdo aplicaveis ao operador de servico publico de televisdo e operadores
privados de televisdo. J4 o servico noticioso da CMTV apresenta evidentes fragilidades no
cumprimento com os requisitos aplicaveis.

Na leitura da ERC, a maioria dos conteudos analisados na RTP1, RTP2, SIC e TVI ndo registam
marcas de opinido na narrativa do operador, nem apresentam elementos que indiciem a
existéncia de sensacionalismo. A ERC salienta também como pratica positiva destes servicos de
programas o respeito pela presun¢do da inocéncia de pessoas sob investigacdo policial ou
arguidas em processos judiciais em curso, na quase totalidade dos conteudos visionados.

A ERC assinala também a inexisténcia na RTP1, RTP2 e TVI de pecas que manifestamente
discriminem ou incitem ao ddio ou a violéncia e o facto dos servigos generalistas nacionais de
acesso ndo condicionado livre terem seguido como pratica mais comum a protecdo da
identidade de pessoas retratadas em condicdo de vitimas e/ou em situacdo de vulnerabilidade
fisica/psicoldgica. A ERC refere também o respeito pelo principio do contraditério, na maioria
dos casos em que esse dever esteve em causa, e o numero reduzido de pegas em que se
identificaram elementos que possam configurar um desrespeito pelos limites a liberdade de
programacao previstos no artigo 27.2 da Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido,
ou seja, conteldos cujo teor seja suscetivel de afetar publicos vulneraveis (nomeadamente
menores de idade), sem que a sua exibicdo tenha sido justificada pelo interesse publico.

Da analise que conduziu, a ERC registou ainda a existéncia, nos blocos informativos “Jornal da
Noite” (SIC) e “Jornal das 8” (TVI), de conteudos que misturam caracteristicas da informacao
com elementos caracteristicos do entretenimento ou até mesmo da publicidade e contetudos
que privilegiam uma func¢ao autopromocional. Nessa medida sensibiliza os operadores para o
facto da existéncia de rubricas no alinhamento do noticidrio com estas caracteristicas desafiar
a funcdo/vocacdo de informar que é expetavel a um servico noticioso e, nesse sentido, ser
suscetivel de colocar questes do ponto de vista da avaliacdo do rigor informativo e da isencdo
jornalistica.
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No Relatdrio hoje publicado, a ERC faz também referéncia ao facto do servigo noticioso “Jornal
das 8” continuar a apresentar uma opc¢do editorial que, pelas suas caracteristicas, pode
comprometer o rigor da separacdo entre informacao e opinidao. Designadamente ao surgir, nas
edicdes de segunda-feira, Miguel Sousa Tavares a assumir a dupla condicdo de editor de
informacao e comentador, sendo-lhe conferida a responsabilidade de selecionar e hierarquizar
os temas que entram na edicdo, bem como lhe ser reservado o direito de comentar os temas
selecionados, nem sempre sendo claro em que qualidade profere as diferentes declaragdes.

Relativamente ao servigo noticioso da CMTV, a ERC constata que foi respeitada a obrigacao de
garantir uma clara separacdo entre os conteudos de opinido daqueles de informacdo, com a
maioria dos espagos de comentdrio a ser explicitamente identificada como tal e demarcada
dos restantes conteudos.

Adicionalmente a ERC verifica que mais de 50% das pecas analisadas no noticiario da CMTV
apresentam falta de rigor quanto a origem da informacgao que reportam.

A ERC observou também que a percentagem de conteudos que indiciam a presenga de
elementos sensacionalistas supera os 30%. Entre os elementos utilizados suscetiveis de
resultar nessa abordagem sensacionalista surgem os destaques graficos e efeitos de edicdo de
imagem (as mesmas sequéncias de imagens repetidas sucessivamente e efeito de zoom
aplicado a fotografias de vitimas). A ERC sensibiliza assim a CMTV para a necessidade de evitar
construcGes passiveis de conferir sensacionalismo a informacdo como forma de preservar o
seu rigor e isengao.

No que diz respeito a protecdo dos direitos das pessoas representadas nas pecas, a ERC
assinalou 26 pecas com elementos que indiciam desrespeito pela presungéo da inocéncia.

A ERC identificou também 16 pecgas em que, embora fosse necessario proteger a identidade de
pessoas retratadas em situacdo de vitimas e/ou de vulnerabilidade fisica/psicoldgica, tal ndo
aconteceu. Recomenda assim ao operador que garanta a protecdo da identidade em todos os
casos e, sempre que ndo se consiga evitar a sua exposicao, se recorde da possibilidade de
recurso a técnicas que permitam ocultar a sua identidade com eficacia.

Na amostra apreciada, a ERC regista ainda a presenca, em 11 pecas da CMTV, de elementos
que possam configurar um desrespeito pelos limites a liberdade de programacao e a existéncia
de 5 pecas suscetiveis de discriminar ou incitar ao édio e a violéncia.

A versdo completa do Relatdrio de avaliagdo dos deveres de rigor, isencdo e protecdo de

publicos vulnerdveis na informacgao diaria de horario nobre, exibida em 2019, pelos servigos
de programas televisivos RTP1, RTP2, SIC, TVl e CMTV encontra-se em anexo.
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