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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagido ERC/2016/184 (CONTPROG-TV)

Assunto: Participagdo de Piménio Ferreira contra a TVI - Programa “Vocé na TV”

L Participagao

1. A 06 de novembro de 2015 deu entrada na ERC uma participacao de Piménio Ferreira contra a
TVI, designadamente o programa “Vocé na TV” e o espago “Crénica Criminal”, transmitido a 04 de
novembro de 2015.

2. Piménio Ferreira desaprova as palavras do “comentador convidado, Manuel Rodrigues,

|n

inspector-chefe da Policia Judiciaria, no espago “Crénica Criminal” considerando-as “aviltantes

contra a dignidade da pessoa humana”. Sdo comentarios que considera de discriminagao étnica

n o«

ao versarem sobre consideracdes como “certos grupos e etnias” “viverem acima da Lei’;
“acusando individuos pertencentes a “certos grupos e etnias” de nao serem “civilizados” e ainda
associar a violéncia, o desrespeito pelo préximo e a falta de civismo... a cultura de “certos grupos
ou etnias”. Em suma, do “inicio ao fim é notdrio o tom preconceituoso e desrespeitoso nas
palavras do Sr. Inspetor, sem que tenha havido qualquer tipo de direito de contradi¢do ou

moderagao nas suas palavras.”
Il.  Defesado Denunciado

3. Por oficios, de 16 de novembro de 2015, ao presidente do conselho de administracao da TVl e ao
diretor de programacao da TVI — Televisdo Independente, S. A, foi solicitado que se
pronunciassem.

4. Em resposta, a 12 de dezembro de 2015, a diregao de assuntos juridicos da TVl comeca por
salientar os elementos que considera reportarem ao nao preenchimento dos requisitos legais
do requerimento inicial apresentado a ERC.

5. Num segundo momento, e naquilo que concerne o contetdo da participagao apresentada a ERC,

o denunciado considera que o programa nao viola “a dignidade da pessoa humana, nem incitou
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ao 6dio racial ou gerado pela origem étnica, em viola¢ao do disposto no artigo 27.% ns. 1 e 2 da
Leida Televisao”.

6. 0 denunciado transcreve as intervengdes dos quatro participantes no espago “Crénica Criminal”
do programa “Vocé na TV”, designadamente dos dois convidados, Manuel Rodrigues e Anténio
Maria Pereira, e os apresentadores Manuel Luis Goucha e Cristina Ferreira, apés a reportagem
com direto.

7. No que respeita o discurso proferido pelo comentador residente, e restantes, a transcri¢ao diz o

seguinte:
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Manuel Luls " Muito obrigado Ticiana

Olhe, eh mo, isto é absokﬂamanla pveotupanze E. é preowmnlo Porque nos . nés pensamos quo wwernos num
pais civilizado e por vezes hi sinais que mostram que estamos tao longe da civilizagso que até assusta. Eh., ainda hd
no nosso palt pessoas que acham que podem fazer aquilo que |he apetecer. Autoridades, respeito pelo présimo
cidadania, s30 tudo situagdes que est3o 3 margem para esa gente. Funcienam como [hes apetece e resolvern as
e CDisEs cOM Ihe5 apetece. £ pensam que estdo acima da ki, E o aborrecido disto € que de facto estio.
Cristina Ferreira Est30, pois, porque 030 Mes acontece nadal
porgue amanha estes ndividuos so presas, porquc sdo wgma-rwntu @ N30 v acontecer guase nada 2 ety
_gente, porque ha aqul uma série de, de disparos, que o resultaram em morte nenhuma,..

Manue!
Rodrigues

pmque nao calhou, ponamo. |slo € tudo homudos |entadof -f\ & acabam pm |1rw pov WIF P8 1u3 ou serem, ou
penas extrémamente loves. E isto € que @ preocupante. £ nﬁs ssbeunos Que vwemu, .
n entts porque ja ha ali casos, ha al pelo mencs uma pessos que estava presa, que ja esteve [AIP(.I

Claro quancl;ﬁ mas i5to & um prablema en..;h V, u b aqm takn._p;;ﬁv-&mwe p-.;uo quc qué ;A«;Mquf- ter
receio de o dizer, ha determinadas margens de . de , de ., ou.. ou.. grupos. ou etrias que vivem & margem da lei,

Rodviguss e e e funcionam da forma @e Ihes apetece, e as autoridades pouco conseguem fazer, porque & Impossivel
contralar um grupo de . de individuos que e deslocam dentro de um carro e que chegam a um local que estd
—_____pejado de gente, criangas inclusive, e.. R S
Crlmm F«vaiﬁ _.domecar adisparar, N o o
e disparam vepentmamento cants; a conua s p'ssoas Mu & uma colsa mewlwd A gu(!lt‘ wdp dnzev “Ah, é ovc(-w
Manuel prevengio, & preciso policia na rua® . Ninguém, ninguém consegue evitar uma colsa destas! E icto @ se amanha ndo
Rodrigues estir a retaliagdo por parte desta gente que agora foi atingida. Que provavelmente & o que vai acontecer! T isto &

o _____rwito complicado, eh.., eh... Lamento que haja..
Cristina Femma Mas ndo acontece nada a esta gente porqué? Quem 6 que fathy?

Falha tudol Fatha, falha realmente o sisterna em si, falha 3 pernvssio de qu— ?uja wntu quu“w{.a ,:gundo t-ull.:h

Manuel
ﬂudliﬂl‘“ Fegras, regras essas que $30 atribuidas & uma Cultura, Que, pmnm, tem que ser re,pmtada. porque & wma culturs
777777777 ) dferente endoseioque, o o o o

Manue! Luis Sim, mas disparar nio faz pane dc,.a oftura,,,

Goucha . o o . )
ludu bem, <6 que depots ha ‘odn' que éxatamente que.. que. que L-zm parte da.. da. do enguady m--u(n kgal
da, da, da vida em sociedade e que as pessoas tém que estar sujeitas como € Gbvio as regras que Sa0 ComMuUns para
todos. Porque ninguém pode estar sujeo 3 ir na 1va e.. .. @ ser surpreendido com uma situagio de firoteio na...

Manuel no.,, o rr\en de um bairo, prontol, em que as pessoas estSo, com criagngas 30 colo, com etc & 80 atingidas sabe-se

Rodrigues 18 porqué e por quem, quer dizer, s& porque hi um individuo que a mulher resolvey ir Namorar com outro oy ele
resolveu arranjar outra & depais entdo naquela "ndo 5 minha, nio és de ninguém® e entio vai tiroteio acima de toda
@ gente.. Esta tudo doido Quer dizer, 3cho que aqui & preciso  eu N30 Sé 0 QUe Fazer Hem.. fWm. N, UM €250
destes, porque nds podemos dizer e eu J3 falei “Ah, prevencdo®, OK, enfiz-se i a policia 4. 4. a vigiar o bairro

e durante.., - R o

Manuel Luls Sim, se e,lmssq u u'n pollcia, o que é que o policia D(’dkl lale-v”

Goucha S . — S ) B e

Manue! Levava também! Provavelmente! € mais: eh. eh. mesmo que haja urma agdo de prevenio, ¢la pode ser felta, agora,

Rodrigues _ durante vena somana, durante quinze dias. Daqul a um més € impossivel manter um dispositivo policial.

Cristina Ferrelra  Claro! S R

Manuel «cheo de qente aln ne ba:vru. omo é Gbvio, ndo ¥ Pranto, as regras (E-m lém tém que wer mut»da& eh, &

Rodrigues ___ _complicado ¢ que estas situaglies acontacam e _ e lamentivel o o

Cristing Ferreira Antdnio? R ____

Antdnio Marla Bem, eu subscrevo auulo que € dito Ta pratxamenle tndrn m!n nlo é eu. a prmu,.ir) nbu w podc rc:luav com

8. Arespeito das palavras de Manuel Rodrigues considera o denunciado que embora “se reconheca
que algumas declaragdes proferidas pelo Exmo. Senhor Manuel Rodrigues possam ser
interpretadas como sendo mais polémicas, ainda assim nao se pode afirmar que as mesmas
contenham qualquer espécie de incitamento ao 6dio fundado em qualquer razao,
nomeadamente a origem étnica e/ou racial”. Varios sdo os argumentos apresentados pelo
denunciado para rejeitar esta participagao, contextualizando as afirmagoes proferidas do

seguinte modo:
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a. Salienta-se que é valorizado o sofrimento das vitimas: “Pelo contrario, as mesmas sao

proferidas no contexto de uma emissao que valoriza claramente o sofrimento das vitimas
do ato de violéncia e, bem assim, o peso da responsabilidade individual dos autores do
sucedido.”

b. Asituagao € apresentada como resultado de razdes singulares, nomeadamente passionais,

e ndo culturais: “... a situagado nado é apresentada pela TVI como a manifestagao prototipica
do comportamento de uma determinada cultura ou etnia, nem tal leitura resulta direta ou
indiretamente do tratamento feito da situagao, constituindo esta antes uma tragédia
individual com repercussdes em toda uma comunidade, que ficou a dever-se a razdes
singulares, concretas e pessoais, nomeadamente de natureza passional — portanto, nao
culturais ou grupais.”

c. Violéncia explicada do ponto de vista individual e ndo do grupo: “A violéncia do facto é

explicada pelo contexto passional e individual do seu autor — e a TVI procurou clara e
especificamente identificar os motivos que a poderiam ter causado na histéria do seu autor,
segundo um prisma marcadamente comportamental e ndo sociolégico.”

d. Nao ha conteldos discriminatdrios: “... ndo resulta de forma alguma da transcri¢ao acima

efetuada que alguém tenha sustentado a posicao segundo a qual as pessoas de uma

determinada etnia sejam incivilizadas, desrespeitadoras do proximo ou que nao sejam
civicas.”

9. Noquerespeitaaauséncia de contraditdrio, o denunciado considera que o apresentador Manuel

Luis Goucha o faz ao clarificar “indubitavelmente que aquela expressdo de violéncia em

concreto nao fica a dever-se a qualquer questao de indole cultural, porque é estranha a esta.”

lll.  Normas aplicaveis

10. AERC é competente para apreciar a presente participagdo com base no disposto na alinea d) do
artigo 8.° e na alinea a) do n.° 3 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.°
53/2004, de novembro, e do n.° 1 do artigo 93.° da Lei da Televisao e dos Servigos Televisivos a
Pedido (LTASP, aprovada pela Lei n.° 27/2007, de 30 de julho, com a Ultima redag3o dada pela
Lein.®40/2014, de 9 de julho).
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11. S3o relevantes para a apreciagao do presente caso as normas constantes do artigo 37.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, e don.° 1 e 2 do artigo 27.° e do n.° 1 do artigo 34.° da
LTSAP.

IV.  Andlise e Fundamentagao

12. Aparticipacao apresentada tem por fundamento o entendimento de que um dos convidados do
programa “Vocé na TV”, emitido a 04 de novembro de 2015, proferiu declaragdes ofensivas da
dignidade humana e de cariz discriminatério em razao da etnia, sem lugar a contraditdrio ou a
moderagdo. Por conseguinte, a apreciacao do caso conduz-nos a ponderagao da eventual
inobservancia de uma ética de antena e da violagao dos limites a liberdade de programacao.

13. Aeste propésito, e a titulo preliminar, cabe recordar que as normas que consagram deveres de
conduta relacionados com a ética de antena e com o respeito pela dignidade humana e dos
direitos, liberdades e garantias fundamentais constituem virtualmente qualquer cidaddo na
qualidade de interessado. Isto é, perante uma eventual violagdo de normas protetoras do
espetador em geral, qualquer pessoa pode apresentar uma participacao junto desta Entidade
Reguladora.

14. Ora, como ¢ sobejamente conhecido pelo Denunciado, a nogao de interessado para efeitos de
promogao de um procedimento junto da ERC é mais ampla do que aqueloutra vertida no artigo
68.° do Cadigo de Procedimento Administrativo pelas razdes enunciadas supra. Alids, nem de
outra forma poderia ser, uma vez que a propria ERC tem competéncia para, tendo por qualquer
meio conhecimento de um facto suscetivel de constituir uma violagcdo daquelas normas, dar
inicio oficioso a um processo (cfr. artigo 53.° dos Estatutos da ERC). Neste sentido, uma
participacao de um cidadao espetador, em relagao a direitos de natureza nao pessoal, mais nao
é do que uma fonte de conhecimento da pratica de um facto potencialmente ilicito.

15. 0 programa de entretenimento “Vocé na TV’ é emitido em direto pela TVI, nas manhas de
segunda a sexta-feira, e é apresentado por Manuel Luis Goucha e Cristina Ferreira.

16. A“Crdnica Criminal”, alvo de participacao, constitui um espago em que dois convidados, Manuel
Rodrigues, inspetor-chefe da policia judiciaria, e Antonio Maria Pereira, advogado, analisam um
caso crime, apds a apresentacao de uma pega jornalistica. 0 caso trazido a analise, a 04 de

novembro de 2015, recai assim sobre um incidente de tiroteio na Quinta das Mds, Camarate,
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que ocorre em pleno dia, implicando alegadamente um crime passional, e disparos sobre varios
moradores, incluindo criancas. Esta reportagem tem um jornalista em direto do local.

Os conteddos da pega passam por imagens de recortes de jornal, identificando-se a fonte
Correio da Manh3, imagens de arquivo sobre a acao policial e testemunhos da populacao do
bairro onde ocorreu o incidente, e de representante do corpo dos bombeiros. As referéncias que
associam a populacao da Quinta das Mgés, vitimas e testemunhas do tiroteio, a pertencas
étnicas particulares reportam ao contexto da peca, imagens, e a uma Unica referéncia verbal
identificavel a uma etnia especifica — “etnia cigana” - de uma testemunha do incidente que
afirma, a respeito de um dos alegados autores do tiroteio:“... entretanto ele arranjou outra
cigana... deixou-a”. N3o é evidente que este alegado autor dos disparos pertenga a etnia cigana.
0 discurso predominante € utilizar termos mais gerais como “individuos”, “este homem”, entre
outros, 0 que se considera nao discriminatério ja que nao estabelece correspondéncias com
grupos sociais especificos.

A'informagao de que os implicados na autoria do tiroteio possam eventualmente pertencer a
etnia cigana advém do contexto, assim como, implicitamente, dos comentarios do comentador
Manuel Rodrigues, inspetor-chefe da policia judicidria, ao referir-se, tal como transcrito pelo
denunciado, a esse mesmo enquadramento social. Tal como considerado pelo denunciado, que
as suas declaragdes “possam ser mais polémicas’, estas estabelecem uma relagao entre o
tiroteio relatado na peca e grupos sociais, etnias, com comportamentos distintos: “pessoas que

» o« o

acham que podem fazer aquilo que Ihe apetece”; “estao a margem da lei”; “resolvem as coisas

BRI

como lhes apetece. E pensam que estdo acima da lei”; “ndo ha que ter receio de o dizer, ha
determinadas margens... ou grupos, ou etnias, que vivem a margem da lei”; “falha a permissao
de que haja gente que viva segundo outras regras, regras essas que sao atribuidas a uma
cultura, que, pronto, tem de ser respeitada, porque é uma cultura diferente e ndo sei o qué”.

Arelagao estabelecida entre o retrato de impunidade, viver a margem da lei, reside nas palavras
do comentador como especificas de determinados grupos ou etnias. A ideia de retaliagao,
prevista pelo comentador, na qualidade de inspetor-chefe da policia judiciaria, — “E isto é se
amanha nao existir a retaliagao por parte desta gente que agora foi atingida. Que provavelmente

”

é o0 que vai acontecer!” — pode contribuir para reforcar a ideia de “esta gente” que vive de acordo
com as suas proprias regras e perpetuard a violéncia pois vive desta forma.
Este cenario é reforcado pela mensagem de incapacidade de atuacao eficaz das forgas policiais:

no®

“ndo vai acontecer quase nada a esta gente”; “as autoridades pouco conseguem fazer”; um
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|17, «

policia no local “Levava Também!”; ... mesmo que haja uma acao de prevencao, ela pode ser
feita, agora, durante uma semana, durante quinze dias. Daqui a um més é impossivel manter
um dispositivo local”. Entenda-se que estas palavras possam refletir também uma preocupacao
social com a generalidade dos habitantes deste bairro, independentemente da sua etnia,
estando entre as vitimas criangas, implicando de forma mais direta o grupo alegadamente
responsavel pelos disparos.

Embora o resultado das afirmagdes proferidas por Manuel Rodrigues, inspetor-chefe da policia
judiciaria, ndo possa ser considerado de incitamento ao 6dio, nao referindo de forma explicita
um grupo étnico concreto, embora o contexto contenha as referéncias descritas, nao deixa de
refletir uma dimensao social, de natureza discriminatéria, associando grupos e etnias,
independentemente da sua situacdes socioecondmica, a determinados comportamentos “fora
da lei”. Estas consideracdes nao sao notoriamente de natureza individual, como alega o
denunciado ao reportar as motivacdes passionais do ato relatado na peca.

0 denunciado, reconhecendo a natureza polémica das afirmagdes de Manuel Rodrigues,
considera que é procurado o contraditério. 0 mesmo reside na intervengdo do apresentador
Manuel Luis Goucha quando pergunta: “Sim, mas disparar nao faz parte dessa cultura...”.

0 advogado Antdnio Maria Pereira embora subscrevendo aquilo que € dito pela intervencao que
0 antecede assume no seu discurso uma dimensdo que se ambiciona mais pedagégica,
considerando que “... 0s tribunais ndo lidam bem com estas coisas, quer dizer, eles vao para a
cadeia..”; “o crime n3o compensa!”. Neste sentido, além da procura de contraditério pelo
apresentador, ha de certo modo, uma moderagao.

Assim, tendo presente o quanto se aprecia nos pontos antecedentes, considera-se que as
afirmacdes proferidas nao consubstanciam um incitamento ao dio étnico, nos termos e para
os efeitos do n.° 2 do artigo 27.° da LTSAP, embora veiculem implicitamente preconceitos que,
em Ultima analise, favorecem processos de estigmatizacao e de exclusao social de uma etnia.
As declarag@es, ainda que proferidas no quadro da liberdade de expressao do seu autor (e que
sao, por conseguinte, abrangidas pela previsao do n.° 1 do artigo 37.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa), no quadro de um programa de entretenimento, ndo estdo todavia
subtraidas das responsabilidades que impendem sobre os operadores de televisao quanto aos
programas que emitem. Neste sentido, cabe ainda ao operador de televisdo promover as
diligéncias necessarias para observar uma ética de antena que assegure o respeito pelos

direitos fundamentais e demais valores constitucionais (n.° 1 do artigo 34.° da LTSAP).



ERC/11/2015/957 I t <

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

26. Neste contexto, considera-se relevante o comportamento do apresentador do programa, que
procurou contraditar os juizos defendidos pelo comentador ao observar que a expressao de

violéncia que estava a ser comentada nao tinha raizes culturais ou étnicas.
V. Deliberagao

Tendo apreciado uma queixa de Pimério Ferreira contra a TVI, designadamente o programa
“Vocé na TV e 0 espago “Crénica Criminal”, transmitido a 04 de novembro de 2015, com fundamento
na emissao de declaracdes atentatérias da dignidade humana e com cariz discriminatdrio em razao
da etnia;

Salientando que os programas de entretenimento e/ou de opinido, tal como os demais
programas, nao estao isentos da observancia do respeito pelos direitos e liberdades fundamentais e
de uma ética de antena, conforme previsto no artigo 34° da LTSAP, que sdo transversais a todo o tipo
de programacao;

Observando que, de um ponto de vista regulatério, nao pode o operador de televisao ser
desresponsabilizado quando permite que, em emissao sua, sejam feitas afirmagdes suscetiveis de
serem percecionadas pelo publico como contribuindo para qualquer forma de discriminacao
injustificada;

Considerando, como ponto positivo, que a TVI, nomeadamente através do apresentador

Manuel Goucha, procurou contraditar e moderar os juizos defendidos pelo comentador;

0 Conselho Regulador da ERC, ao abrigo do disposto na alinea d) do artigo 8.%, da alinea a) don.° 3 do
artigo 24.° dos seus Estatutos, e don.® 1 do artigo 93.° da LTSAP, delibera sensibilizar a TVl a garantir,
de futuro, a ndo transmissao de conteddos que contribuam para a estigmatizagao de grupos sociais,
nomeadamente em funcao da sua etnia.

Nao ha lugar ao pagamento de encargos administrativos.

Lisboa, 17 de agosto de 2016

0 Conselho Regulador,
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Rui Gomes



